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สารบัญ 

เร่ือง           หน้า 

 

- การรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

- รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

- บทนํา   (ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน) 

- วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

- วิธีการประเมิน (วิธีการดําเนินงาน) 

- บทสรุปผู้บริหาร 

- ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ีระดับตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA 

- ตารางการวิเคราะห์คุณภาพตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA 

- เอกสารแนบ (สรุปบทสัมภาษณ์,กําหนดการตรวจประเมินฯ, คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมตรวจประเมินฯ,ภาพ

ประกอบการตรวจประเมินฯ) 
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ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการดําเนินงานของ หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

น วัตกรรมและ ธุร กิ จ ดิ จิ ทั ล   คณ ะบ ริห าร ธุ ร กิ จและ เท ค โน โล ยีส ารสน เท ศ ได้ ต รวจป ระ เมิ น                        

วันท่ี 1 กรกฎาคม 2569 ถูกต้อง เป็นความจริงทุกประการ 

 

  

ลงช่ือ................................................................ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.กรรณิการ์ ม่วงชู) 

ประธานกรรมการ 
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รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

 

 

ลงช่ือ................................................................ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.กรรณิการ์ ม่วงชู) 

ประธานกรรมการ 

 

 

 

 

ลงช่ือ................................................................ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดาสวรรค์  งามมงคลวงศ์) 

กรรมการ 

 

 

 

 

ลงช่ือ................................................................ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์กัญจณ์ชญา  ชัยวิรัตน์นุกูล) 

กรรมการและเลขานุการ 
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1.  ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 

 ปรัชญา ผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะวิชาชีพด้านนวัตกรรมและธุรกิจดิจิทัล สามารถบูรณาการ

ความรู้ด้าน เทคโนโลยีดิจิทัล บริหารธุรกิจ และนิเทศศาสตร์ เพ่ือสร้างนวัตกรรม ผลิตภัณฑ์ และบริการ มี

ความ รับผิดชอบต่อสังคม มีจิต   สํานึกในคุณธรรม จริยธรรม และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ    

ความสําคัญ  

การพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล (Digital Innovation) มีการพัฒนาเปล่ียนแปลงแบบก้าวกระโดด 

(Exponential Change) ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้คน รวมท้ัง 

พฤติกรรม และวิธีการด าเนินธุรกิจท่ีต้องมีการปรับเปล่ียนเพ่ือรองรับความต้องการและความคาดหวังท่ี 

หลากหลาย การเปล่ียนแปลงน้ีส่งผลกระทบกับธุรกิจในทุกภาคส่วน รัฐบาลไทยจึงมีนโยบายเศรษฐกิจ ดิจิทัล 

(Digital Economy) เพ่ือรองรับการเข้ามามีบทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลและเตรียมความพร้อม ให้กับ

ประเทศในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมให้มีศักยภาพพร้อมรองรับการแข่งขันในโลกการพัฒนา ปัจจุบัน โดย

อาศัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเป็นตัวขับเคล่ือน เพ่ือให้สามารถสร้างสรรค์ และใช้ ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ ในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูลทุนมนุษย์ และทรัพยากร

อ่ืนๆ ในการขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความม่ันคง ม่ังค่ัง และย่ังยืน รวมท้ัง

โครงการพัฒนาระเบียงเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก หรือ Eastern Economic Corridor (EEC) ท่ีท าให้

ภาคเศรษฐกิจไปสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรมตามนโยบายอุตสาหกรรม ท่ีเป็น New Growth Engine ในการ

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจใน 10 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย โดยมี 5 กลุ่ม อุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) ซ่ึง

ตระหนักถึงจ าเป็นต้องจัดเตรียมบุคลากรท่ีมีทักษะ ความรู้ ความเช่ียวชาญให้สอดคล้องกับการพัฒนา

อุตสาหกรรมอนาคต และรองรับความต้องการบุคลากรของ พ้ืนท่ีโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวันออก (EEC) อย่างมีประสิทธิภาพ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงตระหนักถึงความจ 

าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนา   องค์ความรู้ด้านนวัตกรรมและธุรกิจดิจิทัล เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการแข่งขัน

ให้เกิดข้ึนในอุตสาหกรรม ดิจิทัลไทย จึงพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมและธุรกิจ

ดิจิทัล ท่ีมีโครงสร้างและ เน้ือหารายวิชาให้ท่ีสอดรับกับแผนแม่บทส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล และสอดรับกับการ

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมเป้าหมาย (EEC) เพ่ือเป็นการขับเคล่ือนการเพ่ิมปริมาณ Digital Workforce 

การเพ่ิม Digital Specialist การเพ่ิม Digital Startup การพัฒนาทักษะพ้ืนฐานเพ่ือต่อยอดนวัตกรรม การเพ่ิม 

อัตราการใช้ดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้และสร้างรายได้ สร้างก าลังคนท่ีสามารถปรับตัว และสร้าง 

โอกาสจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลได้ การส่งเสริมการสร้างบุคลากร                    และผู้เช่ียวชาญ

ด้านเทคโนโลยี และนวัตกรรมดิจิทัล รวมท้ังผู้ท างานสายดิจิทัลท่ีต้องการเพ่ิมทักษะวิชาชีพด้านดิจิทัล 

(Certificate) การ เสริมสร้างองค์ความรู้ การพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์กับธุรกิจให้

เป็นพลัง ขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย 9   

 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร   

 1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม จิตสํานึก มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมท้ัง 

ตระหนักในจรรยาบรรณวิชาชีพ   
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   2. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้ สามารถบูรณาการศาสตร์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล บริหารธุรกิจ และ   นิเทศ

ศาสตร์ เพ่ือสร้างนวัตกรรมและธุรกิจดิจิทัลท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ ในการ

ประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

          3. ผลิตบัณฑิตท่ีสามารถคิดวิเคราะห์ นําความรู้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม และมี 

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์   

4. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการส่ือสารและท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ทุกระดับอย่าง 

เหมาะสม    

5. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ทันต่อ 

พัฒนาการของความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา   

      6. ผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะในการปฏิบัติงานด้านวิชาชีพ มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน สามารถ 

ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมได้อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ 

 

2.  วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

 2.1  ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของหน่วยงาน  ตามระบบและกลไกท่ีหน่วยงานกําหนด

ข้ึน  โดยการวิเคราะห์ / เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามเกณฑ์และเป้าหมายของตัวช้ีวัดของสํานักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษาและการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา 

 2.2  ให้หน่วยงานทราบสถานภาพของตนเอง  อันจะนําไปสู่การกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ

ไปสู่เกณฑ์และเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

 2.3  ให้หน่วยงานทราบจุดแข็ง  จุดท่ีควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงคุณภาพของหน่วยงาน 

 

3.  วิธีการประเมิน (วิธีการดําเนินงาน) 

 3.1  การวางแผนและการประเมิน 

• การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเย่ียม 

• การดําเนินการระหว่างตรวจเย่ียม (ศึกษาเอกสาร/เย่ียมชมสภาพจริง/สัมภาษณ์) 

• การดําเนินการหลังตรวจเย่ียม 

 3.2   วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเช่ือถือของข้อมูล 
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บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 

 ในปีการศึกษา 2568 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA (version 4.0) 

โดยพิจารณาแยกตามตัวช้ีวัดดังน้ี 

 

ส่วนท่ี 1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด ผ่าน/ไม่ผ่านตามเกณฑ์ 

ส่วนท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA (version 4.0) ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบท่ี 1  Expected Learning Outcomes ระดับ   

องค์ประกอบท่ี 2  Programme Structure and Content ระดับ   

องค์ประกอบท่ี 3  Teaching and Learning Approach ระดับ  

องค์ประกอบท่ี 4  Student Assessment ระดับ  

องค์ประกอบท่ี 5  Academic Staff ระดับ  

องค์ประกอบท่ี 6  Student Support Services ระดับ  

องค์ประกอบท่ี 7  Facilities and Infrastructure ระดับ  

องค์ประกอบท่ี 8  Output and Outcomes ระดับ  

  

  

 

จุดแข็ง 

 

 

 

 

เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
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ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด (ผ่าน/ไม่ผ่าน) 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการประเมิน 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1.จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร þ ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

2.คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร þ ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

3.คุณสมบัติอาจารย์ประจําหลักสูตร þ ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

4.คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน þ ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

5.คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก

และอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

 � ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

6.คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

(ถ้ามี) 

 � ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

7.คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  � ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

8.การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศึกษา  � ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

9.ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ

ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 � ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

10.การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ี

กําหนด 

þ ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

� ผ่าน 

� ไม่ผ่าน 

สรุปรวม 5 ข้อ  

þ ผ่าน เป็น

ตามเกณฑ์ 

� ไม่ผ่าน 

เน่ืองจาก...... 

10 ข้อ 

� ผ่าน เป็น

ตามเกณฑ์ 

� ไม่ผ่าน 

เน่ืองจาก...... 

10 ข้อ 

� ผ่าน เป็น

ตามเกณฑ์ 

� ไม่ผ่าน 

เน่ืองจาก...... 

 
 หมายเหตุ  

กรณีไม่ผ่านการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด คือหลักสูตรไม่มี

มาตรฐาน ไม่ต้องประเมินฯองค์ประกอบถัดไป 
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สรุปผลการประเมินการกํากับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

 þ  เป็นไปตามเกณฑ์    £  ไม่เป็นไปตามเกณฑ์   
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

 - 

ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

รายงานน้ี เป็นการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรม

และธุรกิจดิจิทัล (Digital Business and Innovation: DBI) คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึง

เป็นการประเมินคุณภาพท่ีดําเนินการโดยเกณฑ์ AUN-QA (version 4.0) ในระดับโปรแกรมหลักสูตรต้ังแต่

เกณฑ์ท่ีหน่ึงถึงเกณฑ์ท่ีแปด   

รายงานน้ีอ้างอิงจากข้อมูลท่ีให้ไว้ในรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  หลักฐาน และการสัมภาษณ์  

ซ่ึงข้อมูลเบ้ืองต้นท่ีได้รับจะถูกนําเสนอให้ทางหลักสูตรทราบในการนําเสนอก่อนส้ินสุดการประเมินท้ังในเร่ือง

ของจุดเน้นท่ีสําคัญและข้อเสนอแนะท่ีควรปรับปรุง 

การประเมิน AUN-QA (version 4.0) ประกอบด้วย 8 ตัวบ่งช้ีหลัก (AUN.1- AUN.8) แต่ละตัวบ่งช้ี

ประกอบไปด้วยเกณฑ์ย่อยท่ีต้องพิจารณาโดยมีผลการประเมินแบ่งเป็น 7 ระดับ  สรุปผลการประเมินได้ดังน้ี 

 

Criterion Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 3 

3. Teaching and Learning Approach 3 

4. Student Assessment 3 

5. Academic Staff 3 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 

Overall Verdict 3 
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ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA (version 4.0) ระดับหลักสูตร 
 

ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

องค์ประกอบท่ี 1 Expected Learning Outcomes   

 1.1 The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in accordance with  

an established learning taxonomy, are aligned to the vision and 

mission of the university, and are known to all stakeholders. 

3 2 

 1.2 The programme to show that the expected learning 

outcomes for all courses are appropriately formulated and are 

aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

3 2 

  1.3 The programme to show that the expected learning 

outcomes consist of both generic outcomes (related to written 

and oral communication, problem-solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific 

outcomes (related to knowledge and skills of the study 

discipline). 

3 4 

           1.4 The programme to show that the requirements of the 

stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, 

and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

3 2 

           1.5 The programme to show that the expected learning 

outcomes are achieved by the students by the time they 

graduate. 

3 2 

องค์ประกอบท่ี 2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses 

are shown to be comprehensive, up-to-date, and made available 

and communicated to all stakeholders. 

3 2 

2. 2 The design of the curriculum is shown to be 

constructively aligned with achieving the expected learning 

3 2 
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ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

outcomes. 

2. 3 The design of the curriculum is shown to include 

feedback from stakeholders, especially external stakeholders. 

3 4 

2.4 The contribution made by each course in achieving  

the expected learning outcomes is shown to be clear. 

3 2 

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically 

structured, properly sequenced ( progression from basic to 

intermediate to specialised courses), and are integrated. 

3 4 

2.6 The curriculum to have option( s)  for students to 

pursue major and/or minor specialisations. 

3 4 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 

periodically following an established procedure and that it 

remains up-to-date and relevant to industry. 

3 4 

องค์ประกอบท่ี 3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated 

and communicated to all stakeholders. It is also shown to be 

reflected in the teaching and learning activities. 

3 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow 

students to participate responsibly in the learning process. 

3 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to 

involve active learning by the students. 

3 3 

3.4 The teaching and learning activities are shown to 

promote learning, learning how to learn, and instilling in students 

a commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical 

inquiry, information-processing skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and practices). 

3 2 

3.5 The teaching and learning activities are shown to 3 4 



 

- 12 - 

ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, and 

an entrepreneurial mindset. 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be 

continuously improved to ensure their relevance to the needs of 

industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

3 2 

องค์ประกอบท่ี 4 Student Assessment   

 4.1 A variety of assessment methods are shown to be 

used and are shown to be constructively aligned to achieving the 

expected learning outcomes and the teaching and learning 

objectives. 

3 3 

 4.2 The assessment and assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, communicated to students, and applied 

consistently. 

3 3 

 4.3 The assessment standards and procedures for student 

rogression and degree completion, are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

3 4 

           4.4 The assessments methods are shown to include 

rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, and these 

are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 

assessment. 

3 2 

           4.5 The assessment methods are shown to measure the 

achievement of the expected learning outcomes of the 

programme and its courses. 

3 2 

           4.6 Feedback of student assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

3 3 

           4.7 The student assessment and its processes are shown 

to be continuously reviewed and improved to ensure their 

relevance to the needs of industry and alignment to the expected 

3 2 
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ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

learning outcomes. 

องค์ประกอบท่ี 5 Academic Staff   

  5.1 The programme to show that academic staff planning 

(including succession, promotion, re-deployment, termination, 

and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, 

research, and service. 

3 3 

  5.2 The programme to show that staff workload is 

measured and monitored to improve the quality of education, 

research, and service. 

3 2 

 5.3 The programme to show that the competences of the 

academic staff are determined, evaluated, and communicated. 

3 2 

 5.4 The programme to show that the duties allocated to 

the academic staff are appropriate to qualifications, experience, 

and aptitude. 

3 3 

 5.5 The programme to show that promotion of the 

academic staff is based on a merit system which accounts for 

teaching, research, and service. 

3 4 

           5.6 The programme to show that the rights and privileges, 

benefits, roles and relationships, and accountability of the 

academic staff, taking into account professional ethics and their 

academic freedom, are well defined and understood. 

3 4 

           5.7 The programme to show that the training and 

developmental needs of the academic staff are systematically 

identified, and that appropriate training and development 

activities are implemented to fulfil the identified needs. 

3 2 

           5.8 The programme to show that performance 

management including reward and recognition is implemented to 

3 4 
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ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

assess academic staff teaching and research quality. 

องค์ประกอบท่ี 6 Student Support Services   

 6.1 The student intake policy, admission criteria, and 

admission procedures to the programme are shown to be clearly 

defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 4 

 6.2 Both short-term and long-term planning of academic 

and non-academic support services are shown to be carried out 

to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, 

research, and community service. 

3 3 

 6.3 An adequate system is shown to exist for student 

progress, academic performance, and workload monitoring. 

Student progress, academic performance, and workload are 

shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to 

students and corrective actions are made where necessary. 

3 3 

      6.4 Co-curricular activities, student competition, and other 

student support services are shown to be available to improve 

learning experience and employability. 

3 4 

      6.5 The competences of the support staff rendering 

student services are shown to be identified for recruitment and 

deployment. These competences are shown to be evaluated to 

ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles 

and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

3 3 

      6.6 Student support services are shown to be subjected 

to evaluation, benchmarking, and enhancement. 

3 2 

องค์ประกอบท่ี 7 Facilities and Infrastructure   

     7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 

including equipment, material, and information technology, are 

3 4 
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ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

shown to be sufficient. 

 7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-

to-date, readily available and effectively deployed. 

3 4 

 7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 

progress in information and communication technology. 

3 4 

     7.4 The information technology systems are shown to be 

set up to meet the needs  of staff and students. 

3 4 

     7.5 The university is shown to provide a highly accessible 

computer and network infrastructure that enables the campus 

community to fully exploit information technology for teaching, 

research, service, and administration. 

3 4 

            7.6 The environmental, health, and safety standards and 

access for people with special needs are shown to be defined 

and implemented. 

3 2 

            7.7 The university is shown to provide a physical, social, 

and psychological environment that is conducive for education, 

research, and personal well - being. 

3 4 

            7.8 The competences of the support staff rendering 

services related to facilities are shown to be identified and 

evaluated to ensure that their skills remain relevant to 

stakeholder needs. 

3 4 

            7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 

student services) are shown to be subjected to evaluation and 

enhancement. 

3 4 

องค์ประกอบท่ี 8 Output and Outcomes   

 8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to 

graduate are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 2 
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ตัวช้ีวัด (Indicators) 
ระดับการ

ประเมินตนเอง 
ระดับการ

ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

 8.2 Employability as well as self-employment, 

entrepreneurship, and advancement to further studies, are shown 

to be established, monitored, and benchmarked for 

improvement. 

3 N/A 

 8.3 Research and creative work output and activities 

carried out by the academic staff and students, are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 3 

      8.4 Data are provided to show directly the achievement 

of the Programme outcomes, which are established and 

monitored. 

3 2 

      8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are 

shown to be established, monitored, and benchmarked for 

improvement. 

3 2 

ระดับในภาพรวม   
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จุดแข็ง และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

 รายงานน้ี เป็นการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรม

และธุรกิจดิจิทัล (Digital Business and Innovation: DBI) คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้

ดําเนินการประกันคุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพ ในระบบประกับคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสุตร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังน้ี ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรท่ีกําหนด และส่วนท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA และจุดแข็ง เร่ืองท่ี

สามารถปรับปรุงได้ เป็นดังน้ี 

 

ตัวช้ีวัด (Indicators) จุดแข็ง 
เร่ืองท่ีสามารถ

ปรับปรุงได้ 

ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด 

  

ส่วนท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-

QA 

  

องค์ประกอบท่ี 1 Expected Learning Outcomes   

องค์ประกอบท่ี 2 Programme Structure and  Content   

องค์ประกอบท่ี 3 Teaching and Learning Approach   

องค์ประกอบท่ี 4 Student Assessment   

องค์ประกอบท่ี 5 Academic Staff   

องค์ประกอบท่ี 6 Student Support Services   

องค์ประกอบท่ี 7 Facilities and Infrastructure   

องค์ประกอบท่ี 8 Output and Outcomes   
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  ตารางการวิเคราะห์คุณภาพตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA  

 

 

องค์ประกอบท่ี I 

(ปัจจัย

นําเข้า) 

P 

(กระบวน

การ) 

O 

(ผลลัพธ)์ 

คะแนน

เฉลี่ย 

1. คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน 

2. คุณภาพไม่เพียงพอ จําเป็นต้องมีการปรับปรุง 

3. คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนา

เพียงเล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

4. มีคุณภาพของการดําเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ ์

5. มีคุณภาพของการดําเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ ์

6. เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ด ี

7. ดีเยี่ยม เป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติชั้น

นํา 

ส่วนที่ 1 การบริหารจัดการหลักสูตร

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด 

ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน 

ส่วนที่ 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

(AUN-QA 1 – Expected Learning 

Outcomes) 

- 2 - 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จําเป็นต้องมีการปรับปรุง 

 

2. โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร 

(AUN-QA 2 – Programme 

Structure and Content) 

- 3 - 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

 

3. แนวทางการจัดการเรียนและการ

สอน (AUN-QA 3 – Teaching and 

Learning Approach) 

- 3 - 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

 

4. การวัดผลและประเมินผลนักศึกษา 

(AUN-QA 4 – Student Assessment) 

- 3 - 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 

(AUN-QA 5 – Academic Staff) 

- 3 - 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

 

6.การส่งเสริมและให้บริการแก่นักศึกษา 

(AUN-QA 6 – Student Support 

Services) 

3 - - 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

 

7.โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความ

สะดวกต่างๆ (AUN-QA 7 – Facilities 

and Infrastructure) 

3 - - 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้

 

8.ผลผลิตและผลลัพธ์ตามเกณฑ ์AUN-

QA (AUN-QA 8 – Output and 

Outcomes) 

- - 2 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จําเป็นต้องมีการปรับปรุง 
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รวม (53 ตัวชี้วัด) 15 33 5 3  

ผลการประเมิน    3 
คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาเพียง

เล็กน้อยสามารถทําให้มีคุณภาพเพียงพอได ้
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เอกสารแนบ 

(สรุปบทสัมภาษณ์,กําหนดการตรวจประเมินฯ, คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมตรวจประเมินฯ,ภาพ

ประกอบการตรวจประเมินฯ) 

 

 

 


