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เทคนิคการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน เพื่อพัฒนานักศึกษา
เชิงนวัตกรรมและผู้ประกอบการรุ่นใหม่ "BUSIT Startup Class : 

ห้องเรียนปั้นนักธุรกิจ" 

 

 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
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บทนำ 
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้

สถาบันอุดมศึกษาจำเป็นต้องปรับรูปแบบการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทโลกยุคดิจิทัลและความ
ต้องการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะทั้งด้าน
วิชาการ ทักษะวิชาชีพ ทักษะแห่งอนาคต และความสามารถในการสร้างนวัตกรรมหรือประกอบธุรกิจได้จริง 
มหาวิทยาลัยจึงมิได้มีบทบาทเพียงการถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงทฤษฎี แต่ต้องเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) ที่สามารถพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ ถ่ายทอด แลกเปลี่ยน และต่อยอดสู่การสร้าง
คุณค่าให้แก่ผู้เรียน สังคม และเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกได้กำหนดวิสัยทัศน์ในการมุ่งสู่ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
และนวัตกรรมระดับสากล” โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาการจัดการศึกษาเชิงปฏิบัติ (Hands-On 
Education) การสร้างนวัตกรรม การพัฒนาผู้ประกอบการ และการผลิตบัณฑิตที่สามารถตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลกอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้กำหนดยุทธศาสตร์สำคัญด้านการ
พัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาศักยภาพผู้เรียน การจัดการศึกษารูปแบบ CWIE/Credit Bank การพัฒนา
ทักษะ Digital Literacy ตลอดจนการส่งเสริมผู้ประกอบการและนวัตกรรม เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้
สอดคล้องกับแนวทาง Outcome-based Education และการพัฒนากำลังคนแห่งอนาคต  

ภายใต้แนวทางดังกล่าว คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ตระหนักถึงความสำคัญของ 
“การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM)” ในฐานะกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน และเสริมสร้างศักยภาพของคณาจารย์และนักศึกษาให้สามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการสร้างระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสาขาวิชา การ
สกัดองค์ความรู้จากประสบการณ์จริง การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน และการบูรณาการองค์ความรู้
ไปสู่การสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 

การดำเนินงานการจัดการความรู้ (KM) ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 2568 ของคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงถูกออกแบบให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและ
เป้าหมายการพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสาขาวิชาต่าง ๆ 
ผ่านการนำเสนอแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ด้านการจัดการเรียนการสอน การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้
แบบ Active Learning, Problem-based Learning, Project-based Learning และ Experiential 
Learning รวมถึงการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงและสถานการณ์ทางธุรกิจจริง  

นอกจากนี้ แต่ละสาขาวิชายังมุ่งเน้นการเชื่อมโยงองค์ความรู้ทางวิชาการเข้ากับบริบทการทำงานและ
การเป็นผู้ประกอบการ ผ่านกิจกรรมการสร้างโครงงาน การวิเคราะห์กรณีศึกษา การสร้างนวัตกรรม การ
พัฒนาธุรกิจจำลอง และการบูรณาการความร่วมมือกับภาคธุรกิจและชุมชน ซึ่งช่วยพัฒนาทักษะสำคัญของ
ผู้เรียน ทั้งด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะ
การเป็นผู้ประกอบการ อันเป็นสมรรถนะสำคัญที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตและการทำงานในอนาคต  

จากการดำเนินงานดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอนของคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มิได้เป็นเพียงกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั่วไป แต่เป็นกระบวนการเชิง
ยุทธศาสตร์ที่ช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาศักยภาพผู้เรียน และการสร้างนวัตกรรม
ทางการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งยังเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาคณะสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ และสนับสนุนการยกระดับคุณภาพการศึกษาตามแนวทาง EdPEx และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศในอนาคตอย่างยั่งยืน 
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ความเป็นมาและความสำคัญ 
ในปัจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาต้องเผชิญกับการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเศรษฐกิจ สังคม 

เทคโนโลยี และรูปแบบการทำงานในศตวรรษที่ 21 ซึ่งส่งผลให้แนวทางการจัดการศึกษาจำเป็นต้องปรับตัว
จากการเรียนรู้ที่เน้นการถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงทฤษฎี ไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะที่สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ได้จริง ทั้งด้านวิชาการ วิชาชีพ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ 
โดยเฉพาะการสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน และการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ซึ่งเป็นสมรรถนะสำคัญที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตและการแข่งขันในโลกอนาคต 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกได้กำหนดวิสัยทัศน์ในการมุ่งสู่ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
และนวัตกรรมระดับสากล” พร้อมทั้งกำหนดปรัชญาการศึกษาที่ว่า “แก่นแห่งภูมิปัญญาเกิดจากการปฏิบัติ
และลงมือ” และมุ่งผลิต “บัณฑิตนักปฏิบัติ (Hands-On)” และ “บัณฑิตนักพัฒนา (Developer)” เพื่อรองรับ
การพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม โดยมหาวิทยาลัยให้ความสำคัญกับการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนเชิงสมรรถนะ การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การพัฒนาทักษะด้าน Digital Literacy การส่งเสริม
การเรียนรู้รูปแบบ CWIE/Credit Bank ตลอดจนการสร้างผู้ประกอบการและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ผู้เรียนให้สามารถแข่งขันได้ในระดับประเทศและระดับสากล  

ภายใต้บริบทดังกล่าว คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ตระหนักถึงความสำคัญของ 
“การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM)” ในฐานะกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน และการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร โดยมุ่งเน้นการรวบรวม แลกเปลี่ยน 
สังเคราะห์ และถ่ายทอดองค์ความรู้จากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์ในแต่ละ
สาขาวิชา เพื่อนำไปสู่การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน การยกระดับคุณภาพผู้เรียน และการสร้างแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ที่สามารถขยายผลได้ในระดับคณะและมหาวิทยาลัย 

การดำเนินงานการจัดการความรู้ (KM) ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 2568 ของคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงถูกออกแบบให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและ
ยุทธศาสตร์ของคณะ โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะวิชาการและทักษะปฏิบัติที่ทันสมัย การพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียน การสร้างนวัตกรรมทางการเรียนรู ้และการส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการในนักศึกษา ผ่านกระบวนการ
เรียนรู้แบบ Active Learning, Problem-based Learning, Project-based Learning, Experiential 
Learning และ Learning by Doing ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากสถานการณ์จรงิและประสบการณต์รง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

จากการดำเนินกิจกรรม KM พบว่า แต่ละสาขาวิชาได้มีการนำเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
หลากหลายและสอดคล้องกับบริบทของศาสตร์ตนเอง เช่น การพัฒนาธุรกิจจำลอง การสร้างแบรนด์และ
การตลาดดิจิทัล การจัดกิจกรรมวิเคราะห์กรณีศึกษา การเรียนรู้ผ่านโครงงาน การจำลองธุรกิจบริการ การ
พัฒนานวัตกรรมทางสังคม ตลอดจนการบูรณาการองค์ความรู้ด้านภาษา เทคโนโลยี การบริหารธุรกิจ และ
ความคิดสร้างสรรค์เข้าด้วยกัน เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถต่อยอดสู่การเป็นผู้ประกอบการได้จริง  

นอกจากนี้ กระบวนการจัดการความรู้ของคณะยังสะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) ผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสาขาวิชา การสกัดองค์ความรู้จากประสบการณ์
จริง การสะท้อนผลการเรียนรู้ร่วมกัน และการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง ซึ่งช่วยส่งเสริม
ให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร และสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการที่ สามารถต่อ
ยอดไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระยะยาว 
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ดังนั้น การดำเนินงานการจัดการความรู้ (KM) ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 2568 ของ
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีความสำคัญในฐานะกลไกเชิงยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาการศึกษา การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน และการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัย อีกทั้งยังเป็นส่วนสำคัญในการสนับสนุนการยกระดับคุณภาพการศึกษาตามแนวทาง 
Outcome-based Education และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้และมหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรมอย่างยั่งยืนในอนาคต 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อพัฒนาและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์ในแต่ละ

สาขาวิชา ให้เกิดแนวปฏิบัติที ่ดี (Best Practice) ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2. เพื่อส่งเสริมการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผ่านกระบวนการ Active 
Learning, Problem-based Learning, Project-based Learning, Experiential Learning 
และการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง (Hands-On Learning) 

3. เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้สอดคล้องกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านการคิดวิเคราะห์ 
การแก้ปัญหา การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. เพื่อส่งเสริมการบูรณาการองค์ความรู้ด้านวิชาการ วิชาชีพ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เข้ากับ
บริบทการทำงานจริงและการพัฒนาธุรกิจ เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับโลก
การทำงานและอุตสาหกรรมในอนาคต 

5. เพื่อพัฒนาแนวคิดและทักษะความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ให้แก่
นักศึกษา ผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างโครงงาน นวัตกรรม และธุรกิจ
จำลองที่สามารถต่อยอดสู่การประกอบอาชีพหรือธุรกิจ Startup ได้จริง 

6. เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของคณะให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยด้านการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ การพัฒนานวัตกรรม การสร้างผู้ประกอบการ และ
การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมระดับสากล 

7. เพื่อส่งเสริมให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ผ่านกระบวนการจัดการ
ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสาขาวิชา และการสกัดองค์ความรู้จากประสบการณ์
การจัดการเรียนการสอน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 

8. เพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนและการประกันคุณภาพการศึกษาตาม
แนวทาง Outcome-based Education (OBE) และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
(EdPEx) ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้และการใช้ข้อมูลเชิงองค์ความรู้ในการพัฒนาองค์กร
อย่างเป็นระบบ 
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กระบวนการหรือขั้นตอนดำเนินการ 
1. การจัดตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน KM 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ ประจำปี
การศึกษา 2568 เพื่อทำหน้าที่วางแผน ขับเคลื่อน และกำกับการดำเนินงาน KM ของคณะให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.1 คำสั ่งที ่ 281/2568 เรื ่อง แต่งตั ้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM) ประจำปี
การศึกษา 2568 
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1.2 คำสั ่งที ่ 285-2568 เรื ่อง แต่งตั ้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM) ประจำปี
การศึกษา 2568 เพิ่มเติม 

 

 
1.3 คำสั ่งที ่ 091/2569 เรื ่อง แต่งตั ้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM) ประจำปี

การศึกษา 2568 (เพิ่มเติม) 
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1.4 คำสั่งที่ 113/2569 อนุสนธิคำสั่ง เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM) 
ประจำปีการศึกษา 2568 (เพิ่มเติม) 

 

 
 
2. การจัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM Plan) 

คณะกรรมการร่วมกันจัดทำแผนการจัดการความรู้ โดยพิจารณาองค์ความรู้ให้สอดคล้องกับ
ประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ ได้แก่ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : เสริมสร้างวิชาการและทักษะปฏิบัติที่เข้มแข็ง ทันสมัย และพึ่งพา
ตัวเองได้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อการใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
เศรษฐกิจและแก้ปัญหาเชิงพื้นที่ 

โดยกำหนดองค์ความรู ้หลัก เช่น การพัฒนาการเรียนการสอนเชิงปฏิบัติ การส่งเสริม
ผู้ประกอบการ และนวัตกรรมการเรียนรู้ 

 



 
รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 2568 | 8 
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3. การค้นหาและรวบรวมองค์ความรู้ (Knowledge Identification) 
รวบรวมองค์ความรู้จากการจัดการเรียนการสอนของแต่ละสาขาวิชา เช่น รูปแบบการสอน 

โครงงาน และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะวิชาชีพและผู้ประกอบการ 
4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) 

คณะกรรมการจัดการความรูม้ีการจัดประชุมและกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสาขาวชิา
ในประเด็นต่าง ๆ เช่น รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเชิงปฏิบัติ (Project-based / Problem-
based Learning) การสอนแบบ Experiential Learning และการพัฒนานักศึกษาสู ่การเป็น
ผู้ประกอบการ 

4.1 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 1  
กำหนดแนวทางและแผนการดำเนินงาน KM พร้อมทั้งระบุประเด็นองค์ความรู้ที่

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะ 

  
 

 
 
 
 
4.2 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 2 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากสาขาวิชากลุ่มเทคโนโลยี โดยเน้นการจัดการเรียนการสอนเชิง
ปฏิบัติและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
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4.3 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 3 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากสาขาวิชากลุ่มบริหารธุรกิจ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะด้าน

การบริหารจัดการและการเป็นผู้ประกอบการ 
   

 
 
 

 
 
 
 

 
4.4 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 4 

สรุปองค์ความรู้ภาพรวม พร้อมเชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
และแนวทางการนำองค์ความรู้ไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน 

   
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

4.5 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 5 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากสาขาวิชากลุ่มบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ โดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการและการเป็นผู้ประกอบการ 
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4.6 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 6 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากสาขาวิชากลุ่มบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ โดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการและการเป็นผู้ประกอบการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.4 ประชุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้งที่ 7 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากสาขาวิชากลุ่มบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ โดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการและการเป็นผู้ประกอบการ และสรุปองค์ความรู้ภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. การสกัดองค์ความรู้ (Knowledge Capture) 

การดำเนินงานการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ด้านการเรียนการ
สอนของคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปีการศึกษา 2568 ได้ให้ความสำคัญกับ
กระบวนการ “การสกัดองค์ความรู้ (Knowledge Capture)” ในฐานะกลไกสำคัญในการรวบรวม 
ถ่ายทอด และพัฒนาองค์ความรู้จากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์แต่ละ
สาขาวิชา เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และนำองค์ความรู้ที่ได้ไปพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนอย่างเป็นระบบ 

คณะได้ดำเนินการสกัดองค์ความรู ้ผ่านกระบวนการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ (Knowledge 
Sharing) ระหว่างสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเปิดโอกาสให้คณาจารย์นำเสนอแนวทางการจัดการเรียนการ
สอน เทคนิค วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนประสบการณ์และผลลัพธ์ที่เกิดขึ ้นจากการ
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ดำเนินงานจริง ซึ่งช่วยให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้ทั้งในลักษณะ Explicit Knowledge และ Tacit 
Knowledge ที่เกิดจากประสบการณ์ตรงของผู้สอน 

จากกระบวนการดังกล่าว พบว่าแต่ละสาขาวิชามีแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่มุ ่งเน้นการ
เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง (Experiential Learning) 
โดยมีการบูรณาการรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น Project-based Learning, Problem-
based Learning, Learning by Doing และ Hands-On Learning เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ
คิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา และประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในกระบวนการสกัดองค์ความรู ้ คณาจารย์และผู ้เรียนได้ร่วมกันเรียนรู ้ผ่านกิจกรรมที่
หลากหลาย อาทิ การอภิปรายกลุ่ม การวิเคราะห์กรณีศึกษา การสะท้อนผลการเรียนรู้ (Reflection) 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การจัดทำโครงงาน และการพัฒนาธุรกิจจำลอง ซึ่งช่วยให้สามารถ
สังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่จากประสบการณ์จริง และเชื่อมโยงองค์ความรู้ด้านวิชาการ วิชาชีพ 
เทคโนโลยี และนวัตกรรมเข้าด้วยกันได้อย่างเป็นรูปธรรม 

นอกจากนี้ หลายสาขาวิชายังมุ่งเน้นการสกัดองค์ความรู้จากสถานการณ์การทำงานจริงและ
การดำเนินธุรกิจจริง เช่น การวิเคราะห์สื่อและการตลาดดิจิทัล การพัฒนาโครงการธุรกิจ การจำลอง
ธุรกิจร้านอาหารและการบริการ การสร้างนวัตกรรมทางสังคม ตลอดจนการบูรณาการทักษะด้าน
ภาษาและการสื่อสารทางธุรกิจ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้จากประสบการณ์ตรง และ
นำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตนเองและต่อยอดสู่การเป็นผู้ประกอบการได้ในอนาคต  

ผลจากกระบวนการสกัดองค์ความรูด้ังกล่าว ทำให้คณะสามารถรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) ด้านการจัดการเรียนการสอนจากแต่ละสาขาวิชา เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
คณาจารย์ และนำองค์ความรู้ที ่ได้ไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
แนวทาง Outcome-based Education (OBE) การพัฒนาสมรรถนะผู ้เร ียน และการสร้าง
ผู้ประกอบการในอนาคต 

อีกทั ้ง กระบวนการสกัดองค์ความรู้ยังส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) ภายในคณะ ผ่านการสร้างพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การถ่ายทอด
ประสบการณ์จากผู้สอนสู่ผู ้สอน และการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็น
กลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและสนับสนุนการพัฒนาคณะสู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน
ในอนาคต 

 
6. การเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ (Knowledge Dissemination) 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศให้ความสำคัญกับกระบวนการเผยแพร่และ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ (Knowledge Dissemination) ในฐานะกลไกสำคัญในการขยายผลการจัดการ
ความรู้ด้านการเรียนการสอนไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับคณะและมหาวิทยาลัย โดย
มุ่งเน้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างคณาจารย์ บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนและการสร้ างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) อย่างต่อเน่ือง 

การดำเนินงานด้านการเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ในปีการศึกษา 2568 ได้ดำเนินการ
ผ่านกิจกรรมการประชุมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการจัดการความรู้ (KM) ระหว่างสาขาวิชาต่าง ๆ 
ภายในคณะ โดยเปิดโอกาสให้คณาจารย์แต่ละหลักสูตรนำเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
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เทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กระบวนการสกัดองค์ความรู้ ตลอดจนแนวทางการพัฒนาผู้เรียนสู่
การเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและการถ่ายทอดประสบการณ์ตรงระหว่าง
ผู้สอนในศาสตร์ที่หลากหลาย  

คณะได้ส่งเสริมการเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านกระบวนการนำเสนอ Best Practice ด้านการ
จัดการเรียนการสอนของแต่ละสาขาวิชา อาทิ การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning, Problem-
based Learning, Project-based Learning, Experiential Learning และ Hands-On Learning 
รวมถึงการบูรณาการองค์ความรู้ด้านธุรกิจ เทคโนโลยี ภาษา การบริการ และนวัตกรรม เข้ากับ
สถานการณ์การทำงานจริงและการพัฒนาธุรกิจจำลอง ซึ่งช่วยให้เกิดการถ่ายทอดแนวทางการเรียน
การสอนที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้และต่อยอดได้ในระดับคณะ 

นอกจากนี้ ยังมีการเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านการสรุปบทเรียน (Lesson Learned) และการ
สังเคราะห์องค์ความรู ้จากประสบการณ์จริงของผู ้สอนและผู ้เรียน เพื ่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนในอนาคต โดยเน้นการถ่ายทอดองค์ความรู ้ที ่สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ได้จริง ทั้งในด้านการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ และการส่งเสริม
ทักษะผู้ประกอบการในนักศึกษา 

กระบวนการเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ดังกล่าว ยังช่วยให้เกิดการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการระหว่างสาขาวิชาภายในคณะ ส่งเสริมให้คณาจารย์สามารถแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์ แนวคิด และวิธีการจัดการเรียนการสอนร่วมกนั อันนำไปสู่การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้
ที่หลากหลายและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อีกทั้ง การเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ยังสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนากำลังคน การส่งเสริมผู้ประกอบการ และการสร้างองค์กร
แห่งนวัตกรรม โดยเฉพาะการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้น Outcome-based Education 
(OBE) การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และการสร้างสมรรถนะผู้เรียนให้สามารถแข่งขันได้ในอนาคต  

ผลจากการดำเนินงานดังกล่าว ทำให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดีด้านการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ เกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างคณาจารย์ในหลากหลายศาสตร์ 
และสามารถนำองค์ความรู้ที ่ได้ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพ
ผู้เรียน และการขับเคลื่อนคณะสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
7. การจัดทำสื่อองค์ความรู้ (Knowledge Packaging) 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศให้ความสำคัญกับการจัดทำสื่อองค์ความรู้ 
(Knowledge Packaging) เพื่อรวบรวม สังเคราะห์ และถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ได้จากกระบวนการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ด้านการเรียนการสอน ให้อยู่ในรูปแบบที่เป็น
ระบบ สามารถเข้าถึง เข้าใจ และนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการ
พัฒนาองค์ความรู้จากประสบการณ์จริงของคณาจารย์แต่ละสาขาวิชา เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาและการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

การจัดทำสื่อองค์ความรู้ในปีการศึกษา 2568 ได้ดำเนินการผ่านการรวบรวมข้อมูลจาก
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของแต่ละสาขาวิชา การสกัดองค์ความรู้จากประสบการณ์การจัดการเรยีน
การสอน ตลอดจนการสรุปแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ด้านการพัฒนาผู้เรียน การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ และการส่งเสริมผู้ประกอบการ ซึ่งองค์ความรู้ที่ได้ถูกนำมาจัดระบบและถ่ายทอดในรูปแบบ



 
รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 2568 | 14 

เอกสาร รายงาน สรุปบทเรียน และสื่อดิจิทัล เพื่อให้สามารถเผยแพร่และใช้ประโยชน์ร่วมกันภายใน
คณะได้อย่างต่อเน่ือง 

คณะได้รวบรวมองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายจากแต่ละสาขาวิชา 
อาทิ แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning, Problem-based Learning, Project-
based Learning, Experiential Learning และ Hands-On Learning รวมถึงแนวทางการบูรณา
การองค์ความรู้ด้านธุรกิจ เทคโนโลยี ภาษา การบริการ และนวัตกรรม เข้ากับสถานการณ์การทำงาน
จริงและการสร้างผู้ประกอบการ  

นอกจากนี้ ยังมีการจัดทำสื่อองค์ความรู้ในลักษณะของการสรุปกรณีศึกษา (Case Study) 
และบทเรียนจากการดำเนินงานจริงของแต่ละหลักสูตร เช่น การจัดกิจกรรมธุรกิจจำลอง การสร้างแบ
รนด์และการตลาดดิจิทัล การจัดการธุรกิจบริการ การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม และการบูรณาการ
ทักษะด้านภาษาเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ ซึ่งช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์
จริง และนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการดำเนินธุรกิจได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

การจัดทำสื่อองค์ความรู้ดังกล่าว ยังช่วยให้เกิดคลังองค์ความรู้ด้านการเรียนการสอนของ
คณะ ที่สามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้และอ้างอิงสำหรับคณาจารย์ บุคลากร และผู้เกี่ยวข้องในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในอนาคต รวมถึงสามารถนำไปใช้สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร การ
ประกันคุณภาพการศึกษา และการดำเนินงานตามแนวทาง Outcome-based Education (OBE) 
และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) 

อีกทั้ง การจัดทำสื่อองค์ความรู้ยังมีบทบาทสำคัญในการสร้างวัฒนธรรมการแบ่งปันความรู้ 
(Knowledge Sharing Culture) ภายในองค์กร ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ระหว่าง
สาขาวิชา และช่วยให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ซึ ่งสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนานวัตกรรม และการสร้าง
ผู้ประกอบการในอนาคต  

ผลจากการดำเนินงานดังกล่าว ทำให้คณะสามารถพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเรียนการสอนให้
อยู่ในรูปแบบที่เป็นระบบ สามารถถ่ายทอดและขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังช่วยยกระดับ
การจัดการความรู้ของคณะไปสู่การเป็นฐานองค์ความรู้เชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ ที่สนับสนุนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการสร้างบัณฑิตสมรรถนะสูงได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
8. การนำองค์ความรู้ไปใช้ (Knowledge Application) 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศให้ความสำคัญกับการนำองค์ความรู้ที่ได้จาก
กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน การพัฒนาศักยภาพผู้เรียน และการยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น
รูปธรรม โดยมุ่งเน้นให้องค์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสกัดองค์ความรู้ และการสรุป
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) สามารถนำไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
บริบทการศึกษาและความต้องการของโลกการทำงานในยุคปัจจุบัน 

จากการดำเนินงาน KM ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 2568 พบว่า แต่ละ
สาขาวิชาได้นำองค์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning, Problem-
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based Learning, Project-based Learning, Experiential Learning และ Hands-On Learning 
ซึ ่งช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้จากการลงมือปฏิบัติจริง คิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

คณาจารย์แต่ละสาขาวิชาได้นำองค์ความรู้ที่ได้จากกระบวนการ KM ไปใช้ในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสมรรถนะของผู้เรียนและบริบทวิชาชีพ เช่น การพัฒนาโครงงาน
ธุรกิจ การจำลองสถานการณ์ทางธุรกิจ การวิเคราะห์กรณีศึกษา การสร้างแบรนด์และการตลาดดจิทิลั 
การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม การจัดกิจกรรมธุรกิจบริการจำลอง ตลอดจนการบู รณาการองค์
ความรู้ด้านภาษาและการสื่อสารทางธุรกิจ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ทางวิชาการกับ
การปฏิบัติงานจริงได้อย่างเป็นรูปธรรม 

นอกจากนี้ องค์ความรู้ที่ได้จากกระบวนการ KM ยังถูกนำไปใช้ในการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน
ให้มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ 
การทำงานร่วมกัน การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการส่งเสริมแนวคิดและทักษะความ
เป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ผ่านการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงและการสร้าง
ธุรกิจจำลอง ซึ่งช่วยเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาสามารถต่อยอดสู่การประกอบอาชีพ การสร้าง
ธุรกิจ Startup หรือการพัฒนานวัตกรรมในอนาคตได้อย่างมีศักยภาพ 

ในระดับคณะ องค์ความรู้จากกระบวนการ KM ยังถูกนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตร การปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
เพื ่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้านการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ การพัฒนา
ผู ้ประกอบการ การพัฒนานวัตกรรม และการจัดการศึกษาเชิงผลลัพธ์ (Outcome-based 
Education : OBE)  

อีกทั้ง กระบวนการนำองค์ความรู้ไปใช้ยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ (Learning Organization) ภายในคณะ ผ่านการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันระหว่าง
คณาจารย์ การนำแนวปฏิบัติที ่ด ีไปประยุกต์ใช้ในบริบทของแต่ละสาขาวิชา และการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ือง 

ผลจากการดำเนินงานดังกล่าว ทำให้คณะสามารถนำองค์ความรู้จากกระบวนการ KM ไปใช้
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน และการสร้างนวัตกรรม
ทางการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งยังช่วยสนับสนุนการขับเคลื่อนคณะสู่การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ และการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืนในอนาคต 
 
9. การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Evaluation) 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศให้ความสำคัญกับกระบวนการติดตามและ
ประเมินผล (Monitoring & Evaluation) การดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management : KM) ในฐานะกลไกสำคัญในการตรวจสอบความก้าวหน้า ประเมินประสิทธิภาพของ
การดำเนินงาน และนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้การดำเนินงานสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะและมหาวิทยาลัย รวมถึงตอบสนอง
ต่อเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

การติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน KM ด้านการเรียนการสอน ประจำปีการศึกษา 
2568 ได้ดำเนินการผ่านกระบวนการประชุมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของคณะกรรมการ KM 
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และคณาจารย์จากหลากหลายสาขาวิชา โดยมีการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานตาม
แผนการจัดการความรู ้ การนำเสนอผลการดำเนินงานของแต่ละสาขาวิชา การแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์ และการสะท้อนผลการดำเนินงานร่วมกันอย่างต่อเน่ือง  

คณะได้กำหนดแนวทางการประเมินผลที ่ครอบคลุมทั ้งในด้านกระบวนการดำเนินงาน 
(Process Evaluation) และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น (Outcome Evaluation) โดยพิจารณาจากประเด็น
สำคัญ ได้แก่ การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน การบูรณาการ Active Learning และ 
Experiential Learning การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ และการส่งเสริม
แนวคิดความเป็นผู้ประกอบการในนักศึกษา 

ในด้านกระบวนการดำเนินงาน คณะได้ติดตามการดำเนินกิจกรรม KM ของแต่ละสาขาวิชา 
ทั้งการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสกัดองค์ความรู้ การจัดทำสื่อองค์ความรู้ และการนำองค์
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อประเมินความต่อเนื่อง ความครอบคลุม และ
ประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการความรู้ภายในคณะ 

ส่วนในด้านผลลัพธ์ คณะได้ประเมินผลจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนและการ
จัดการเรียนการสอน เช่น การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การทำงาน
ร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะด้าน Digital Literacy ตลอดจนการพัฒนาแนวคิดความเป็น
ผู ้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ผ่านการจัดกิจกรรมโครงงาน ธุรกิจจำลอง การ
วิเคราะห์กรณีศึกษา และการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง ซึ่งสะท้อนถึงการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน
ตามแนวทาง Outcome-based Education (OBE) ได้อย่างเป็นรูปธรรม  

นอกจากนี้ คณะยังใช้ผลการติดตามและประเมินผลเป็นข้อมูลสำคัญในการสรุปบทเรียน 
(Lesson Learned) และสังเคราะห์แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การปรับปรุงหลักสูตร และการพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนการสอนในอนาคต รวมถึงใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาและการพัฒนาคณะตามแนวทางเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) 

กระบวนการติดตามและประเมินผลดังกล่าว ยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
(Continuous Improvement) ภายในองค์กร ผ่านการนำผลการประเมินมาวิเคราะห์และใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานด้านการจัดการความรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งช่วยสรา้ง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันและการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ในการพัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบ 

ผลจากการดำเนินงานด้านการติดตามและประเมินผล ทำให้คณะสามารถประเมิน
ประสิทธิผลของการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอนได้อย่างเป็นรูปธรรม เห็นถึงพัฒนาการของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน และการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา อีกทั้งยัง
เป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนคณะสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืนต่อไป 

สรุปผลการนำความรู้ไปใช้ 
จากการดำเนินงานการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ด้านการเรียนการสอน 

ประจำปีการศึกษา 2568 ของคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า องค์ความรู ้ที ่ได้จาก
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสกัดองค์ความรู้ และการสรุปแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ได้ถูกนำไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาศักยภาพผู้เรียน และการยกระดับคุณภาพ
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การศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม โดยสะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนวทาง 
Outcome-based Education (OBE) และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติและ
ผู้ประกอบการแห่งอนาคต 

ในด้านการจัดการเรียนการสอน คณาจารย์แต่ละสาขาวิชาได้นำองค์ความรู้ที่ได้จากกิจกรรม KM ไป
ใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผ่านกระบวนการ Active Learning, Problem-
based Learning, Project-based Learning, Experiential Learning และ Hands-On Learning โดยเปิด
โอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง การทำโครงงาน การวิเคราะห์กรณีศึกษา การจำลอง
สถานการณ์ทางธุรกิจ และการพัฒนานวัตกรรมร่วมกับสถานการณ์จริง ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงองค์
ความรู้ทางวิชาการกับการประยุกต์ใช้ในบริบทวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในด้านการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน พบว่า นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 ทั้ง
ด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน และการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล รวมถึงได้รับการส่งเสริมแนวคิดความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ผ่านกิจกรรม
การสร้างธุรกิจจำลอง การวางแผนธุรกิจ การตลาดดิจิทัล การสร้างแบรนด์ การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
และการจัดกิจกรรมทางธุรกิจในสถานการณ์จริง ซึ่งช่วยเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาสามารถต่อยอดสู่การ
ประกอบอาชีพ การสร้าง Startup และการพัฒนานวัตกรรมในอนาคตได้อย่างมีศักยภาพ 

นอกจากนี้ องค์ความรู้จากกระบวนการ KM ยังถูกนำไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนของคณะ เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้านการพัฒนากำลังคน การ
พัฒนาทักษะด้าน Digital Literacy การจัดการศกึษาแบบ CWIE/Credit Bank และการส่งเสริมผู้ประกอบการ
และนวัตกรรม รวมทั้งช่วยสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวทางเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ (EdPEx) ผ่านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และการพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 

ในระดับองค์กร กระบวนการจัดการความรู้ช่วยส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
คณาจารย์จากหลากหลายสาขาวิชา เกิดการถ่ายทอดประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดีด้านการจัดการเรียนการ
สอน ตลอดจนเกิดการพัฒนาองค์ความรู้ร่วมกันภายในคณะ ซึ่งช่วยยกระดับการทำงานเชิงบูรณาการและสรา้ง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการที่เข้มแข็งมากยิ่งข้ึน 

โดยสรุป การนำองค์ความรู ้จากกระบวนการ KM ไปใช้ในปีการศึกษา 2568 ส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน การส่งเสริมผู้ประกอบการ และการสร้าง
นวัตกรรมทางการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งยังสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทของการจัดการความรู้ในฐานะ
กลไกเชิงยุทธศาสตร์ที่ช่วยขับเคลื่อนคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ และสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างยั่งยืน
ต่อไป 

 
แหล่งเผยแพร่ข้อมูล 

เว็บไซต์ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ลิงก์ : https://busit.rmutto.ac.th/?page_id=25602 
QR CODE :  
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