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บทสรุปส าหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง 

 
1. บทน า 

ปรัชญา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต มุ่งสร้างเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางด้านวิชาชีพเฉพาะ 
ทางด้านบริหารธุรกิจที่มีความทันสมัย มีความคิดสร้างสรรค์ที่แตกต่าง ปรับตัวรู้ทันเทคโนโลยีมีธรรมาภิบาลและ 
จริยธรรมทางธุรกิจ ตลอดจนถึงการใช้หลักความพอเพียง เพ่ือสร้างธุรกิจให้มี ความสามารถในการแข่งขันมี 
เสถียรภาพความยั่งยืนและน าธุรกิจไปสู่ความเป็นสากล 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
เพ่ือผลิตบัณฑิตทางบริหารธุรกิจให้มีความรู้ ความสามารถทักษะและประสบการณ์ในด้านต่อไปนี้ 
 1. มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะทางด้านบริหารธุรกิจ และทางด้านเทคโนโลยีโดยประยุกต์ใช้ความรู้  
แขนงต่าง ๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ 
 2. ผลิตบัณฑิตที่สามารถผสมผสานความรู้ด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือ 
ตอบสนองและรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจต่าง ๆ ในปัจจุบันและอนาคต 
 3.ผลิตบัณฑิตที่มีความคิดสร้างสรรค์และความคิดเชิงนวัตกรรมเพ่ือสามารถปรับประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน 
บริหารธุรกิจและสามารถที่จะปรับตัวเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในสถานการณ์จริงทั้งในประเทศ 
และต่างประเทศ 
 4. ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่สามารถปฏิบัติงานได้จริงและสามารถปรับตัวเข้าสู่สถานประกอบการหรือองค์กร 
ธุรกิจได้หลากหลายการประเมินตนเองตามผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตคณะบริหารธุรกิจและt
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในปีการศึกษา 2565 มีผลการด าเนินงาน “ได้ 
มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก  
 

การประเมินตนเองตามผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  ในปีการศึกษา 2565             
มีผลการด าเนินงาน “ได้มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดี
มาก  (4.03 คะแนน)  
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร   
2.1 ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557  
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O คะแนนเฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 

=(4.25+4.9)/2 

=4.58 
ระดับคณุภาพดีมาก 

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 
=(4+4+4)/3 

=4 
ระดับคณุภาพด ี

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 
=(4+4.26+3)/3 

=3.75 
ระดับคณุภาพด ี

5 หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน
ผู้เรยีน 

5.1 
5.2, 5.3, 

5.4 
- 

=(4+4+4+5)/4 
=4.25 

ระดับคณุภาพดีมาก 

6 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้

- 6.1 - 3 
ระดับคณุภาพปานกลาง 

รวม =(4+4+4+4+4.26+3+4)/7 

=3.89 
 

=(4+4+5+3)/4 

= 4.00 
 

=(4.25+4.9)/2 

=4.58 4.03 
 

ระดับคณุภาพดีมาก 

ผลการประเมิน 
ระดับคณุภาพด ี

ระดับ
คุณภาพด ี

ระดับคณุภาพ
ดีมาก 

ระดับคณุภาพ
ดีมาก 

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมี
ค่าเฉลี่ยของ 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก คือ 4.03 ประกอบด้วย (องค์ประกอบที่ 2 ) มีจ านวน 2 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี  (องค์ประกอบที่ 3 ) และมีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี 
(องค์ประกอบที่ 4 ) มีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 5 ) มีจ านวน 3 องค์ประกอบ 
อยู่ในระดับคณุภาพดี และ มีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 6 ) มีจ านวน 1 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
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2.2 ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวช้ีวัดเพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย  
 
 

องค์ประกอบท่ี I P O คะแนนเฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพน้อย 
2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพดี 
4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
1.2 - - - N/A 

2 บัณฑิต 
- - 

2.1, 2.2, 2.3, 
2.4 

=(4.25+4.9+1+0)/
4 

=2.54 

ระดับคณุภาพปานกลาง 

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 
=(4+4+4)/3 

=4 
ระดับคณุภาพด ี

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 
=(4+4.26+3)/3 

=3.75 
ระดับคณุภาพด ี

5 หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน
ผู้เรยีน 

5.1 
5.2, 5.3, 

5.4 
- 

=(4+4+4+5)/4 
=4.25 

ระดับคณุภาพดีมาก 

6 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้

- 6.1 - 3 
ระดับคณุภาพปานกลาง 

รวม =(4+4+4+4+4.26+3+4)/
8 

=3.41 
 

=(4+4+5+3)/4 

= 4.00 
 

=(4.25+4.9+1+0)/4 

=2.54 3.39 

 
ระดับคณุภาพด ี

ผลการประเมิน ระดับคณุภาพด ี ระดับ 
คุณภาพด ี

ระดับคณุภาพ 
ปานกลาง 

ระดับคณุภาพ
ด ี

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (16 ตัวบ่งชี้) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (ตัวบ่งชี้
ที่ 1.2) ไม่ปรากฎข้อมูล(N/A) และมีค่าเฉลี่ยของ 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี 3.39 ประกอบด้วย 
(องค์ประกอบที่ 2 ) มีจ านวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี และมีจ านวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพ
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น้อย (องค์ประกอบที่ 3 ) และมีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบที่ 4 ) มีจ านวน 3 
องคป์ระกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 5 ) มีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี และ มี
จ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 6 ) มีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. 

การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ                 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การที่นักศึกษามีประสบการณ์ในสายวิชาชีพของตนเองมากข้ึน ด้วยการให้
เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์และใช้ศาสตร์ในการท างานจริงและส่งเสริมให้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือมี
ประสบการณ์และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากขึ้น 

2 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. วางแผน สนับสนุนการส่งเสริมการขอทุนจากหน่วยงานภายนอก   
2. วางแผน สนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานวิจัยอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกแขนงวิชา 

3. 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ของคณาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนใน
หลักสูตรทั้งสามแขนง 
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หมวดที่ 1 ข้อมลูทั่วไป 
รหัสหลักสูตร :  25481931102022 
ชื่อหลักสูตร: บริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
ระดับ : ปริญญาตรี 
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตามเล่ม มคอ.2) 
แขนงวิชาการตลาด  

ที ่
ต าแหน่งทาง 

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด 

 
การรับผิดชอบ 

 
1 อาจารย์ นายณัฐกรณ์ กานคาน บธ.ม. (การตลาด) 

บธ.บ. (การตลาด) 

มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศกึษาใน
แต่ละภาคการศกึษา ตลอดจนให้ 
ค าแนะน าเรื่องการเรียนของนักศกึษา 

จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์ประจ า 
และอาจารย์พิเศษ 

ก ากับและติดตามการจัดการสอนและ 
การประเมนิผลการเรียนการสอน 

2 อาจารย์ นางสาววัชราภรณ์ ขายม บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การเงิน) 
ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) 
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3 อาจารย์ นายประวิทย์ พุ่มพา บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การตลาด) 
เพ่ิมปริญญาเอก 

จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของทกุราย 
วิชากอ่นเปิดสอนในแตล่ะภาคการ 
ศึกษา 

จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนิน 
การของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) 
ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการ 
ศึกษา 

จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ 
นักศกึษาตามมาตรฐานการเรียนรู/้ 
ผลการเรียนรู้ในระหว่างปีการศกึษา 

จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนนิงาน
ของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

ก ากับและติดตามการน าผลการประเมิน
มาพัฒนาการเรียนการสอน 

พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการบริหาร
หลักสูตร 

 

◻มีการปรับปรุงหลักสูตร 🗹 ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 

 
หมายเหตุ :  ปรับปรุงเมื่อปี 2563 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 

สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 
 
 
 
 

 
 
แขนงวิชาการจัดการ 

ที ่
ต าแหน่งทาง 

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 

 
การรับผิดชอบ 

 
1 อาจารย์ นางสาวละอองศรี เหนี่ยง 

แจ่ม 

M.B.A. (International Business) 
ศษ.บ.(สุขศึกษา) 

มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศกึษาใน
แต่ละภาคการศกึษา ตลอดจนให้
ค าแนะน าเรื่องการเรียน ของนกัศึกษา 

จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์ประจ า 
และอาจารย์พิเศษ 

2 อาจารย์ นายคมกริช นันทะโรจพงศ วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร) 
บธ.บ.(ระบบสารสนเทศ
คอมพิวเตอร์) 
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3 อาจารย์ นางสาวสุมาลี สมนึก ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทาง
วิทยาการปัญญา) 
วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร) 
บธ.บ. (ธุรกิจระหว่างประเทศ) 

ก ากับและติดตามการจัดการสอนและ 
การประเมนิผลการเรียนการสอน 

จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของทกุราย 
วิชากอ่นเปิดสอนในแตล่ะภาคการ 
ศึกษา 

จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนิน 
การของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) 
ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการ 
ศึกษา 

จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ 
นักศกึษาตามมาตรฐานการเรียนรู/้ 
ผลการเรียนรู้ในระหว่างปีการศกึษา 

จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนนิงาน
ของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน 
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

ก ากับและติดตามการน าผลการประเมิน
มาพัฒนาการเรียนการสอน 

พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการบริหาร
หลักสูตร 

 

◻มีการปรับปรุงหลักสูตร  🗹 ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 

 
หมายเหตุ :  ปรับปรุงเมื่อปี 2563 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 
สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 
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แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ที ่
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด 

 
การรับผิดชอบ 

 
1 อาจารย์ นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท์ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา) 
วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศกึษาใน
แต่ละภาคการศกึษา ตลอดจนให้ 
ค าแนะน าเรื่องการเรียนของนักศกึษา 

จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์ประจ า 
และอาจารย์พิเศษ 

ก ากับและติดตามการจัดการสอนและ 
การประเมนิผลการเรียนการสอน 

จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของทกุราย 
วิชา กอ่นเปิดสอนในแต่ละภาคการ 
ศึกษา 

จัดให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนิน 
การของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) 
ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการ 
ศึกษา 

จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ 
นักศกึษาตามมาตรฐานการเรียนรู/้ผล
การเรียนรู้ในระหว่างปีการศึกษา 

จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนนิงาน
ของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน 
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

ก ากับและติดตามการน าผลการประเมิน
มาพัฒนาการเรียนการสอน 

พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการบริหาร
หลักสูตร 

2 ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางจีรภา เพชรวัฒนานนท์ วท.ม. (การจัดการระบบ
สารสนเทศ) 
วท.บ. (สถิติ) 

3 อาจารย์ นางรุจิรา จุลภักดิ์ วท.ม. (วิทยาการ
คอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

 

◻มีการปรับปรุงหลักสูตร  🗹 ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร 

 
หมายเหตุ :  ปรับปรุงเมื่อปี 2563 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 
สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 
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2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) 

แขนงวิชาการตลาด  
 ต าแหน่งทาง 

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 อาจารย์ ณัฐกรณ์  กานคาน ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีท่ีจบ : 2552   
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บธม.(การตลาด) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการและ 
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : การตลาด 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 12  ปี 
ผลงานทางวิชาการ :   
วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐกรณ์ กานคาน       

และประวิทย์ พุ่มพา. (2565). กลยุทธ์การสื่อสารทาง 
การตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง 
วัฒนธรรม. 5 ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ สห
วิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงานสืบ
เนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 (น. 380-
390). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย รามค าแหง. 

พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ กานคาน,  
และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). องค์ประกอบของความส าเร็จ 
แบบยั่งยืนของกลุ่มทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก  
ต าบลทัพราช อ าเภอตาพระยา  จังหวัดสระแก้ว. ใน การ  
ประชุมวิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2561 เมื่อวันที่ 14  
กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ 
ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะพัฒนาสังคม 
และสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์. 

ภาวิณี ทองแย้ม , ณัฐกรณ์ กานคาน , และ พณีพรรณ          
   วงศ์เป็ง. (2560). คุณภาพการบริการของส านักวิทยบริการ  
   และเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลต่อความพึงพอใจของ 
   นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. ใน  
   การประชุมวิชาการระดับชาติระดับบัณฑิตศึกษาครั้งท่ี 12   
   ปีการศึกษา 2560 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2560   
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 ต าแหน่งทาง 
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษา 

   มหาวิทยาลัยรังสิต. 
Pawinee T., Nuttakorn K and Paneepan W. (2017)  
   DIGITAL MARKETING STRATEGY AND PLANNING  
   MODEL DRIVING ON BUSINESS วารสารสหศาสตร์ 
   ศรีปทุม ชลบุรี ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน – กันยายน 2560)     
   หน้า 48. 

2 อาจารย์ วัชราภรณ์  ขายม ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ปีท่ีจบ : 2565 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปร.ด. (ทางสังคมศาสตร์) 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : สาขาวิชาทางสังคมศาสตร์ วิชาเอก
บริหารธุรกิจ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 
ผลงานทางวิชาการ :   
วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ฐิตาภา ณ ระนอง 

และสุภาวดี ฮงคนาค. (2565). กลยุทธ์การสื่อความหมาย 
เชิงการตลาดในแหล่งท่องเที่ยวที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์. Culture-Service-Logistics 
in the Ecosystem. รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชา 
การระดับชาติ ครั้งที่ 11 (น. 710-723). คณะวิทยาการ 
จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐกรณ์ กานคาน 
และประวิทย์ พุ่มพา. (2565). กลยุทธ์การสื่อสารทาง 
การตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง 
วัฒนธรรม. 5 ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ สห
วิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงานสืบ
เนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 (น. 380-
390). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย รามค าแหง. 

วัชราภรณ์ ขายม, ขจรจิตร์ ธนะสาร, อัครวุฒิ สื่อประสาร,  
     และสรวงภรณ์ สัจจภาพพิชิต. (2562). กลยุทธ์การตลาด 
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 ต าแหน่งทาง 
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษา 

     สินค้าเชิงวัฒนธรรมที่มีผลต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน.    
     การประชุมวิชาการระดับชาติ เพื่อน าเสนอผลงานวิจัยด้าน 
     บริหารธุรกิจและสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 27  
      มิถุนายน 2562 (น.195-206). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย 
      รามค าแหง 

3 ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

ประวิทย์ พุ่มพา ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ปีท่ีจบ : 2565 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : บริหารธุรกิจดุษฏีบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : สาขานวัตกรรมการตลาด 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : ข้าราชการ  
ประสบการณ์การท าการสอน : 15 ปี 
ผลงานทางวิชาการ :  
วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐกรณ์ กานคาน, 

ประวิทย์ พุ่มพา.(2565). “กลยุทธ์การสื่อสารทาง 
การตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง 
วัฒนธรรม” การประชุมวิชาการ   ระดับชาติครั้งที่ 12 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง หน้า 380. 

Prawit Phumpa, Sruangporn Satchapappichit, 
Kanakarn Phanniphong. (2022). “The Impact Of  

    Digital Marketing On Hospitality Industry  
Performance In Thailand During COVID-19: Eastern 
Economic Corridor” Journal of Positve School 
Psychology 2022, Vol.6, No.9,1995-2004. 

ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). The Development of  
Marketing 4.0 in the context of bang nam phueng  
floating marketing community way, phra pradaeng  
district, samut prakan province. Proceeding of the   
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 ต าแหน่งทาง 
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษา 

10th National and International Conference on   
Administration and Management. ISBN (e-book):  
978-616-8088-72-2 

ประวิทย์ พุ่มพา. (2564).การพัฒนารูปแบบช่องทาง 
การตลาด (Omni Channel Marketing) ส าหรับประชารัฐ 
ในชุมชนตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอ พระ 
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาด 
ระหว่างประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการจัดการ 
แห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีที่ 7  
ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2564. Online ISSN: 2697- 
4487  

พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ กานคาน,  
และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). องค์ประกอบของ 
ความส าเร็จ แบบยั่งยืนของกลุ่มทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้าน 
หนองกก ต าบล ทัพราช อ าเภอตาพระยา  จังหวัดสระแก้ว.  
ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2561 เมื่อวันที่  
14 กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ 
ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะพัฒนาสังคม 
และสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์ 

แขนงวิชาการจัดการ 

ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 อาจารย์ ละอองศรี  เหนี่ยงแจ่ม ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีท่ีจบ : 2541  
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : M.B.A International Business 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ :  International Business 
ชื่อสถาบันที่จบ : Western Michigan University 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
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ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และสุมาลี สมนึก. 
(2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นผ่านแอพพลิเคชั่นออนล์ของ นัก
ศึกษา.การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติ ครั้งที่ 8 ประจ าปี  2564 เมื่อวันที่ 24 เมษายน  
2564 

สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ, ปรีชา ค ามาดี, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม, 
วรพล แจ่มสวัสดิ์ , ณฤพลวัทน์ โชติทุม และเจษฎากร 
จาวรรณ์. (2561). การบริหารทรัพยากรมนุษย์กับความ 
ผูกพันในธุรกิจบริการของพนักงานกลุ่ม GEN Y ในพ้ืนที่ 
ภาคตะวันออกและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสารสังคม 
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. 7(1), 
มกราคม-มิถุนายน 2561. หน้า 180-189. 

ภัทรี สุขอุดม, ชัชฎาพร อินสมพันธ์ , สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ , 
ปรีชา ค ามาดี, เสกสรร สวัสดิรักษา, ธ ารง เจียมทองอรุณ, 
ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม. (2561). คุณภาพการให้บริการ สาย
การบินต้นทุนต่ าตามตัวแบบ SERVQUAL ตามความ 
คาดหวังของผู้ ใช้บริการในเขตจังหวัดชลบุรี . วารสาร 
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. 
7(1), มกราคม- มิถุนายน 2561. หน้า 116-127. 

2 อาจารย์ นายวิทยา เจียมธีระนารถ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ปีท่ีจบ : 2561  
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ :  การจัดการ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. (2563).  

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของลูกค้า 
โรงแรมระดับ 4 ดาวในกรุงเทพมหานคร. วารสารชุมชน  
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ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

วิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา. 14(4), ตุลาคม -  
ธันวาคม 2563. หน้า 1-15. 

วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. (2560).     
ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความเจริญเติบโตขององค์กร 
ของโรงแรม 3-5 ดาวในจังหวัดนครราชสีมา. วารสาร 
ปัญญาภิวัฒน์. 9(2), พฤษภาคม - สิงหาคม 2560. หน้า 49  
– 59. 

3 อาจารย์ นางสาวสุมาลี สมนึก ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ปีท่ีจบ : 2562  
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : คณิตศาสตร์และสถิติ 
สาขาวิชาที่จบ : สถิติและการวิจัยทางวิทยาการปัญญา 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยบูรพา 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 14 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และสุมาลี สมนึก. 

(2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นผ่านแอพพลิเคชั่นออนไลน์ของ 
นักศึกษา.การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติ ครั้งที่ 8 ประจ าปี  2564 เมื่อวันที่ 24 เมษายน  
2564 

กัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ , และ สุมาลี 
สมนึก. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่างความรับผิดชอบต่อ 
สังคมและภาพลักษณ์ของธนาคารออมสินในมุมมองของ
ลูกค้าที่ใช้บริการผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน เขตพ้ืนที่  
ส านักงานใหญ่พหลโยธิน. การประชุมวิชาการระดับชาติใน 
ความร่วมมือ 5 สถาบัน ประจาปี  2563 “BUSINESS 
ACROSS CRISIS” (น . 265-275). ก รุ ง เ ท พ ฯ : ค ณ ะ 
บริหารธุรกิจเพ่ือสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
สดใส ดุลยา, สุมาลี สมนึก, ปริญญา เรืองทิพย์, และปิยะทิพย์ 

ประดุจพรม. (2562). การเพ่ิมเชาวน์ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์ 
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ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

ของ นักเรียนประถมศึกษาด้วยโปรแกรมการฝึกกระบวน 
การทางปัญญาเสมือนจริง:การศึกษาคลื่นไฟฟ้าสมอง. 
วารสารวิทยาการ วิจัยและวิทยาการปัญญา, 17(1), 33-47. 

 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศ 

ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

1 ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท์ ระดับการศึกษาที่จบ :  ปริญญาเอก 
ปีท่ีจบ : 2558 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา :  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : ครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาที่จบ :   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า         
พระนครเหนือ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 11 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2565). การวิเคราะห์ข้อมูลพิกัด

ต าแหน่งสถานที่จ าหน่ายอาหารท้องถิ่นและที่พักโรงแรม
เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดระยองภายใต้โครงการ 
U2T for BCG. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติด้าน
ภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศศาสตร์ โดยมหาวิทยาลัย
เครือข่ายภาคใต้ครั้งที่2 วันที่ 14 ธันวาคม 2565 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ีหน้า 224-
231. 

ขวัญชีวา ไตรพิริยะ มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา แสงดี 
กมลวรรณ เฉลิมบุญ และอังคณา ลีรัตนานุกูลศิริ. (2566). 
การยกระดับการท่องเที่ยวเชิงอายุวัฒนะต าบลกองดิน 
อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง ด้วยนวัตกรรมการสื่อสารและ
เทคโนโลยีเสมือนจริง (AR). วารสารนิเทศศาสตร์วิชาการ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตขอนแก่น ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 
มกราคม-มิถุนายน 2566, หน้า 18-32. 
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วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

กัญญารัตน์ นิ่มตระกูล มณีรัตน์ ภารนันท์ อังคณา ลีรัตนานุ
กูลศิริ ขวัญชีวา ไตรพิริยะ และจินตนา แสงดี. (2565). การ
พัฒนาศักยภาพของประชาชนสู่การก่อตั้งวิสาหกิจชุมชน
ด้วยแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในเขตพ้ืนที่ต าบลเขาน้อย 
อ าเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง. รายงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติราชภัฏกรุงเก่าครั้งที่ 5 วันที่ 15-16 ธันวาคม 
2565 ณ มหาวิทยาลัยราชฏพระนครศรีอยุธยา, หน้า 414-
429. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้างต้นแบบสินค้า
จากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียนสู่การเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวอัจฉริยะกรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยว
เชิงเกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้า. รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานระดับชาติ 
Engagement Thailand ครั้งที ่ 7 โดยสมาคมสัมพันธกิจ
สัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันที่ 2-3 สิงหาคม 2564 
หน้า 144-154. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนานนท์. (2564). 
การศึกษาผลการใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง
ร่วมกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับตลาด
น้ า 4.0 ชุมชนบางน้ าผึ้ง. วารสารวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปีที่ 5 ฉบับเพ่ิมเติม (ตุลาคม 
2564 - ธันวาคม 2564) หน้า 24-39. 

Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon.  
   (2021). The Development of Business Intelligence  
   Web for Forecasting Rental Income of Suan Kwang  
   Tung Apartment and Visualize Water and  
   Electricity Consuming Behavior of the Tenants.  
   proceeding (The 17th International and National 
   conferences in Applied Computer Technology and   
   Information System: ACTIS) 353-357. 
Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon.  

. A Case Study on an Application of ICT and IoT to 
Promote Cultural Tourism of Bang Nam Phueng 
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Floating Market Community. proceeding (The 17th 
International and National conferences in Applied 
Computer Technology and Information System: 
ACTIS) 363-367. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้างต้นแบบ 
   สินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียนสู่การเป็นแหล่ง 
   ท่องเที่ยวอัจฉริยะ กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยว 
   เชิงเกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้า. (2564). รายงาน  
   สืบเนื่องการประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานระดับชาติ  
   Engagement Thailand ครั้งที่ 7 โดยสมาคมสัมพันธกิจ  
   สัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันที่ 2-3 สิงหาคม 2564  
   หน้า 144-154. 
มณีรัตน์ ภานันท์ และคณะ. (2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์ 

ส าหรับเทียบโอนหน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต.  
proceeding The 2nd Suan Sunandha National and  
International Academic Conference on Science  
and Technology; SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562  
หน้า 125-130. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การพัฒนาเว็บ   แอพ
พลิเคชันเพื่อการบริหารงานประกันคุณภาพ 

    การศึกษาระดับคณะ. proceeding การประชุมวิชาการ 
    ระดับชาติและนานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ประยุกต์และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม 
วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ  
วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 98-103. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562).  
ระบบเว็บธุรกิจอัจฉริยะควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุก 
สรรพสิ่งส าหรับธุรกิจโฮมสเตย์. proceeding การประชุม 
วิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้านเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบสารสนเทศ ครั้งท่ี 16 และ 
การประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยา  
ลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 6-11. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ 
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พัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะส าหรับวิสาหกิจชุมชนการผลิตตรา 
ยาง. proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ 
นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบ 
สารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุมวิชาการระดับชาติ 
ด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6  
กรกฎาคม 2562, หน้า 93-97. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). ระบบธุรกิจอัจฉริยะ 
    ควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจโฮม  
    สเตย์. รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและ 
    ระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ 
    สารสนเทศครั้งที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019) และ การ 
    ประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019)  
    คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา  
    วันที่ 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11. 
มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การพัฒนาระบบ 
    ธุรกิจอัจฉริยะส าหรับวิสาหกิจชุมชนการผลิตตรายาง.     
    รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ 
    ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้    
    ที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019) และ การประชุมวิชาการ 
    ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะ 
    วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6  
    กรกฎาคม 2562 หนา้ 99-103. 
มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การพัฒนาเว็บแอพ 
     พลิเคชันเพื่อการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา 
     ระดับคณะ. รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
     และระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และ 
     ระบบสารสนเทศครั้งที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019) และ  
     การประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA- 

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต 
สงขลา วันที่ 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). รูปแบบการสอนตกผลึก 
ทางปัญญาและวิจัยเป็นฐานในสภาพแวดล้อมแบบสมาร์ท
คลาสรูมเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ และความ 



  

22 

ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

สามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล. รายงานการประชุมวิชาการ 
ระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งที่ 14 (ACTIS & 
IACTIS-2018) และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน 
บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราชภัฏ จันทร
เกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 50-56. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนานนท์. (2561).  
การพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบัติด้านการจัดการฐานข้อมูล 
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดเป็นระบบ.  
รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศ 
ครั้งที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018) และ การประชุม 
วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2018)  
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561  
หน้า 157-162. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2561). การพัฒนา 
     ระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูลสนับสนุนการตัดสินใจจัด         
     โปรโมชันเพ่ือส่งเสริมการทาการตลาดออนไลน์. รายงาน

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งที่
14 (ACTIS & IACTIS-2018) และ การประชุมวิชาการ 

     ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัย 
     ราชภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 454- 
     459. 
มณีรัตน์ ภารนันท์. (2561). การเรียนรู้ 9 ขั้นของมนุษย์กับ 
     รูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการ 3 พันธกิจ  
     MANEERAT Model ส าหรับหสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติด้าน 

 ไอซีทีและการท างานทีมเวิร์ค. รายงานการประชุมวิชาการ 
 ระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ 
 ระบบสารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน 
 บริหารบริหารธุรกิจครั้งที่ 13 หน้า 180-186. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2561). การออกแบบเว็บ ธุรกิจ
อัจฉริยะศูนย์กลางสาหรับธุรกิจประมูลสินค้า. รายงาน
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การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้าน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และ
การประชุมวิชาการด้านบริหารบริหารธุรกิจครั้งที่ 13 
(ACTIS2018)มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
วันที่ 19 มกราคม 2561หน้า 200-205. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2561). การประยุกต์ใช้ 
      เครื่องมือ Google Chart พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะ               
      ส าหรับบริการจัดส่งอาหาร. รายงานการประชุมวิชาการ 
      ระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ 
      ระบบสารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน 
      บริหารธุรกิจครั้งที่ 13 (ACTIS2018) มหาวิทยาลัย 
      เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่ 19 มกราคม 2561 
      หน้า 217-222. 
มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2561). การพัฒนาเว็บ 
     ธุรกิจอัจฉริยะส าหรับจัดแสดงสินค้า. รายงานการประชุม 
     วิชาการระดับชาติวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หน้า 72-80. 
มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2560). การพัฒนาระบบจัดกลุ่ม 

คะแนนประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรแบบ  
อัตโนมัติด้วยเทคนิคดาต้าไมนิ่ง โมเดล K-MEANS.   
รายงานประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้าน 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และ 
การประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ครั้งที่ 12 หน้า 423-431. 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2560). รูปแบบกิจกรรม รับน้อง
เชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับพ้ืนฐานความรู้และเพ่ิมทักษะ 

     ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. Proceeding งานประชุม 
     วิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งท่ี 7 DRLE2017 หน้า  
     1-8. 
มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และ          
     จินตนา แสงดี. (2560). ฐานความรู้ออนโทโลยีส าหรับ 
     ออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น 
      ฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0. Proceeding งานประชุม 
      วิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งท่ี 7 DRLE2017 หน้า  



  

24 

ที ่
ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษา 

      141-149. 
มณีรัตน์ ภารนันท์. (2560). การพัฒนาต้นแบบระบบธุรกิจ 
     อัจฉริยะเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรระบบ 
     สารสนเทศ. สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจ 
     และเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช 
     มงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ. วารสาร 
     วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปีที่ 1 ฉบับที่  
     1 ตุลาคม 2559 – มีนาคม 2560 หน้า 50-59.  

2 อาจารย์ นางสาวทิพวรรณ มีพ่ึง ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ปีท่ีจบ : 2564 
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : ครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาที่จบ :  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือ
การศึกษา 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระ
นครเหนือ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 8 ปี 
ผลงานทางวิชาการ:  
Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri and     

Prachyanun Nilsook. (2021). Interactive Tool in  
Digital Learning Ecosystem for Adaptive online  
Lerarning Performance. Internation Journal :  
Higher Education Studies, v11 n3 p70-77 2021.  

 https://doi:10.5539/hes.v11n3p70 
Chaiyarak , S., Meepung , T., & Pratsri, S. (2022). 

Quality Online Teaching and Learning. 
International Journal of Educational 
Communications and Technology, 2(1), 28–33. 
Retrieved from https://ph01.tci-
thaijo.org/index.php/IJECT/article/view/250320 

Meepung, T., & Kannikar, P. (2022). Metaverse; virtual 
world challenges and opportunities for digital 

https://sites.google.com/view/ajkung/about#BAD_URL
https://doi:10.5539/hes.v11n3p70
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business. 2022 9th International Conference on 
Education and Psychological Sciences| January 29-
31, 2022 Nishinippon Institute of Technology, 
Kitakyushu, Japan. Retrieved from 
http://www.joebm.com/vol10/712-PP0012.pdf 

Meepung , T., & Pratsri, S. (2022). Virtual Commerce 
Management Using Design Thinking Process to 
Promote Digital Entrepreneurship for Education 
Studies. International Education Studies, 15(2), 
73–88. DOI:10.5539/ies.v15n2p73 

T. Meepung and P. Kannikar, "Artificial Intelligence for 
Digital Business Performance," 2022 Joint 
International Conference on Digital Arts, Media 
and Technology with ECTI Northern Section 
Conference on Electrical, Electronics, Computer 
and Telecommunications Engineering (ECTI DAMT 
& NCON), Chiang Rai, Thailand, 2022, pp. 242-246, 
doi: 10.1109/ECTIDAMTNCON53731.2022.9720418. 

3 ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ 

นางรุจิรา จุลภักดิ์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ปีท่ีจบ : 2555  
ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ
ธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ชื่อสถาบันที่จบ : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ประเภท (สถานภาพของการท างาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย  
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 
ผลงานทางวิชาการ:  
ศิริเรืองพัฒน์ข่วย,ศิวะพร วิวัฒน์ภิญโญ, วรุตม์ บุญเลีย่ม และรุจริา จุล

ภักดิ์. (2565). การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อสื่อการเรียน
การสอนในภาคปฏิบัตเิพื่อท าใบงานกิจกรรมการเรียนรู้. รายงาน
สืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 11 ประจ าปี 2565 
“Culture - Service - Logistics in the Ecosystem” วันท่ี 12 
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มกราคม 2566 คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยศลิปากร   หน้า 
357-356. 

R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19  
   Classification using DCNNs and Exploration  
   Correlation using Canonical Correlation Analysis,"  
   2021 18th International Joint Conference on  
   Computer Science and Software Engineering  
   (JCSSE) 
รุจิรา  จุลภักดิ์ และอาริต  ธรรมโน. (2564).  โครงข่าย 
   ประสาทเทียมแบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับอัตราการเรียนรู้ 
   แบบปรับตัวเองส าหรับการจ าแนกประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุล 
   กัน. วารสารสุทธิปริทัศน์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต ปีที่ 35  
   ฉบับที่ 2 (เดือนเมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า 130 - 
   146. 
รุจิรา  จุลภักดิ์  จีรภา เพชรวฒันานนท์ และศิริเรือง พัฒน์ 
   ช่วย. (2564).  การวิเคราะห์พยากรณ์หนี้สินจากบัญชี 
   ครัวเรือนเกษตรกรด้วยเทคนิคโครงข่ายประสาทเทียม. 
   วารสารวิชาการการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
   มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม  ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (เดือน 
   มกราคม – มิถุนายน 2564)  หน้า 29 - 40. 
Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and Rujira  
   Jullapak. "The Effect of Accounting Information  
   System on Performance of Micro, Small, and  
   Medium Enterprises in Eastern." Journal of Legal  
   Entity Management and Local Innovation 7.9  
   (2021). 
มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งวชิรา ธีระ ศุภ 
   โกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์ 
   ส าหรับเทียบโอนหน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต.  
   proceeding The 2nd Suan Sunandha National and  
   International Academic Conference on Science  
   and Technology; SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562  
   หน้า 125-130. 
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สายัณห์ เทพแดง รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ รุจิรา จุลภักดิ์ สิริ 
นทร์ สว่างวรรณ และฐิติพร สังขรัตน์.  (2561).  การ 
แบ่งกลุ่มการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในประเทศไทยโดยใช้ K- 
Means Algorithm.  proceeding The 3rd National  
Conference on Informatics, Agriculture,  
Management, Business Administration,  
Engineering, Science and Technology;  
IAMBEST2018, 24-25 มีนาคม 2561 หน้า 1-9 

สายัณห์ เทพแดง, รุจิรา จุลภกัดิ์, สุทธิรักส์ ศุขเขษม และ   
   รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ.  (2561).  การใช้ K-Means  
   Algorithm แบ่งกลุ่ม รายได้ค่าใช้จ่าย เงินคงเหลือ และหนี้ 
   ของครัวเรือนในระดับจังหวัดของประเทศไทย.  PSU Trang  
   National Conference on Research across Discipline;   
   PSUCN2018, หน้า 107-116. 

 
สรุปอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) 
แขนงวิชาการตลาด 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
 (มคอ.2) 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2563 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2564 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2565 

อ.ณัฐกรณ์ กานคาน อ.ณัฐกรณ์ กานคาน อ.ณัฐกรณ์ กานคาน อ.ณัฐกรณ์ กานคาน 
อ.วัชราภรณ์ ขายม อ.วัชราภรณ์ ขายม อ.วัชราภรณ์ ขายม ดร.วัชราภรณ์ ขายม 
อ.ประวิทย ์พุ่มพา ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา ผศ.ดร.ประวิทย์ พุ่มพา 

 
แขนงวิชาการจัดการ 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
 (มคอ.2) 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2563 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2564 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2565 

อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม 
อ.คมกริช นันทะโรจพงศ์ อ.คมกริช  นันทะโรจพงศ์ ดร.วิทยา  เจียมธีรนารถ 

(ปรับเปลี่ยนรายชื่อดว้ย สมอ.08) 
ดร.วิทยา  เจียมธีรนารถ 

ดร.สุมาลี สมนึก ดร.สุมาลี สมนึก ดร.สุมาลี สมนึก ดร.สุมาลี สมนึก 

 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
 (มคอ.2) 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2563 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2564 

อาจารย์ประจ า หลักสูตร 
ปี 2565 

ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ 
ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท ์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท ์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง 
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(ปรับเปลี่ยนรายชื่อดว้ย สมอ.08) 
อ.รุจิรา จุลภกัดิ ์ อ.รุจิรา จุลภกัดิ ์ ผศ.รุจิรา จุลภักดิ ์ ผศ.รุจิรา จุลภักดิ ์
หมายเหต ุ  
ปีการศึกษา 2565 ไม่มีการเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

3. อาจารย์ผู้สอน   
แขนงวิชาการตลาด 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

อาจารย์ณัฐกรณ์ กานคาน บธ.บ. (การตลาด) 
บธ.ม. (การตลาด) 

การบริหารธุรกิจและ
กลยุทธ์ทางการตลาด  

ผลิตภัณฑ์และราคา 
การตลาดส าหรับธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาด
ย่อม 
กลยุทธ์การตลาด 

ดร.วัชราภรณ์ ขายม ปร.ด. (ทางสังคมศาสตร์) 
บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การเงิน) 
ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) 

การบริหารธุรกิจและ
วิจัยทางการตลาด  

การวิจัยการตลาด 
จริยธรรมทางธุรกิจ 
การศึกษาความเป็นไป
ได้เพ่ือโครงการ
การตลาด 
การจัดการการขาย
และศิลปะการขาย 
การตลาดธุรกิจสู่ธุรกิจ 

ผศ.ดร.ประวิทย์ พุ่มพา บธ.ด.(วัตกรรมการตลาด) 
บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การตลาด) 

การบริหารธุรกิจและ
พฤติกรรมผู้บริโภค 

พฤติกรรมผู้บริโภค 
การวางแผนการตลาด 
นโยบายการจัด
จ าหน่าย 
การศึกษาความเป็นไป
ได้เพ่ือโครงการ
การตลาด 

ดร.ภาวิณี ทองแย้ม บธ.ด. (การตลาด) 
บธ.ม.(การจัดการจัดธุรกิจ
ผ่านอิเล็กทรอนิกส์)  
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ
คอมพิวเตอร์)  

การบริหารธุรกิจและ
ดิจิทัลทางการตลาด  

การบริหารตราสินค้า 
ดิจิทัลและนวัตกรรม
ทางการตลาด 
 

ดร.ธนสร กิรัมย ์ บธ.ด. (บริหารธุรกิจ
อุตสาหกรรม) 

การบริหารธุรกิจและ
การตลาดเพื่อสังคม 

ก า ร ต ล า ด ร ะ ห ว่ า ง
ประเทศ  



  

29 

บธ.ม. (การตลาด)  
ศศ.บ.  (การจัดการชุมชน) 

ตลาดอาเซียน 
การสื่อสารการตลาด
เชิงบูรณาการ  
การตลาดเ พ่ือสั งคม
และสิ่งแวดล้อม 
ความคิดสร้ างสรรคฺ์
ทางการตลาดและการ
น าเสนอ 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

อาจารย์อัครวุฒิ สื่อประสาร รป.ม. 
กศ.บ.ธุรกิจศึกษา
(การตลาด) 

การบริหารธุรกิจ การจัดการตลาดข้าม
วัฒนธรรม 
การตลาดอาเซียน 
สัมมนาการตลาด 
ปัญหาพิเศษ 

อาจารย์ขจรจิตร์ ธนะสาร บธ.ม. 
วท.บ.(สถิตศาสตร์) 

การบริหารธุรกิจ หลักการตลาด 
การจัดการธุรกิจน าเข้า
และส่งออก 
การตลาดส าหรับธุรกิจ
บริการ 

อาจารย์ทัศนีย์ สวนฉิมพลี บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ (การตลาด) 

การบริหารธุรกิจและ
การสื่อสารการตลาด  

การสื่อสารการตลาด
เชิงบูรณาการ 
หลักการตลาด 
การตลาดเ พ่ือความ
ยั่งยืน 

ดร.สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต PhD. (Marketing) 
M.B.A. (Int’l Business) 
B.B.A. (Marketing) 

การบริหารธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารธุรกิจ 
หลักการตลาด 
การตลาดอาเซียน 
การบริหารตราสินค้า 
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แขนงวิชาการจัดการ 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ผศ.ดร.พณีพรรณ สมบัติ 
 

ปร.ด. (บริหารธุรกิจและ
อุตสาหกรรม) 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บธ.บ. (การบริหารทั่วไป) 

การบริหารธุรกิจ 
การจัดการอุตสาหกรรม 

การสื่อสารภายในองค์กร  
การบริหารความ
ปลอดภัยในการท างาน  
การสัมมนาการจัดการ 
การวิจัยธุรกิจ 
องค์การและการจัดการ 

ผศ.ดร.กัญจณ์ชญา          
ชัยวิรัตน์นุกูล  
 

ป ร . ด . ( ก า ร จั ด ก า ร แ ล ะ
นวัตกรรม) 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บช.บ. 

การประกอบการทางธุรกิจ 
นวัตกรรม 
กลยุทธ์ทางธุรกิจ 

การบริหารเชิงกลยุทธ์  
การจัดการการ
เปลี่ยนแปลงและ
นวัตกรรมในองค์การ  
การเป็นผู้ประกอบการ
ทางธุรกิจ  
 

ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ 
 

ปร.ด. (บริหารธุรกิจ) 
บธ.ม. 
บธ.บ. 

การบริหารธุรกิจ การบริหารการผลิต 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 
สัมมนาการจัดการ 
การวิจัยธุรกิจ 
สถิติทางธุรกิจ 

ดร.สุมาลี สมนึก 
 

ปร.ด.(คณิตศาสตร์และสถิติ) 
วท . ม .  ( เ ทค โน โลยี ก า ร
บริหาร)  
บ ธ . บ .  ( ธุ ร กิ จ ร ะ ห ว่ า ง
ประเทศ) 

สถิติและการวิจัย สถิติทางธุรกิจ 
การวิจัยธุรกิจ 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

อ.ละอองศรี  
เหนี่ยงแจ่ม 
 

M.B.A. 
ศษ.บ. (สุขศึกษา) 

การจัดการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 
ก า ร จั ด ก า ร ร ะ ห ว่ า ง
ประเทศ 

ดร.คมกริช นันทะโรจพงศ์ 
 

ปร.ด.(การจัดการ) 
วท . ม .  ( เ ทค โน โลยี ก า ร
บริหาร) 
บธ.บ.  

สารสนเทศทางการจัดการ 
การบริหารธุรกิจ 

ระบบสารสนเทศเ พ่ือ
การวางแผนทางการ
บริหาร  
ภาวะผู้น า 
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( ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ
คอมพิวเตอร์) 

จริยธรรมทางธุรกิจ 
การจัดการทรัพยากร
มนุษย ์
องค์การและการจัดการ 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ดร.เกสร อ้ึงสวรรค์ ปร.ด.(การจัดการทรัพยากร
มนุษย์เพ่ือการพัฒนา) 
บธ.ม  
ศศ.บ.(การจัดการทั่วไป) 
 

บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ แล ะก า ร
จัดการทรัพยากรมนุษย์ 

หลักการจัดการ 
การจัดการทรัพยากร
มนุษย ์
องค์การแห่งการเรียนรู้
และการจัดการความรู้ 
จริยธรรมทางธุรกิจ 

อ.เจษฎากร จาวรรณ์ น.ม. (กฎหมายธุรกิจ) 
ศศ.บ.  
(สื่อสารมวลชน) 
ร.บ. (บริหารรัฐกิจ) 
น.บ. 

กฎหมาย กฎหมายธุรกิจ 
กฎหมายอุตสาหกรรม
และแรงงาน 

ดร.สัญญา บริสุทธิ์ ปร.ด. (การพัฒนาองค์กร
และการจัดการสมรรถนะ
ของมนุษย์) 
ศศ.บ.(พัฒนาชุมชน) 
รป.ม.(บริหารทั่วไป) 
 

พฤติกรรมองค์กร 
ภาวะผู้น า 
การจัดการความขัดแย้ง
และการเจรจาต่อรอง 

หลักการจัดการ 
พฤติกรรมองค์กร 
ภาวะผู้น า 
การจัดการความขัดแย้ง
และการเจรจาต่อรอง 
การวิจัยธุรกิจ 
องค์การและการจัดการ 
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แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ผ ศ . ด ร . ม ณี รั ต น์  
ภารนันท์ 

ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา) 
วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

ธุรกิจอัจฉริยะ 
การพัฒนาเว็บไซต์ 
IOT 
Data Mining 
Data Analytics 

การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุก
สรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 
ธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ่ 
โครงงานระดับปริญญาตรี 
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ผศ.รุจิรา จุลภักดิ์ 
 

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

การวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ 
โครงสร้างข้อมูล 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ
สารสนเทศ 
การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1 
โครงงานระดับปริญญาตรี 
โครงสร้างข้อมูลและข้ันตอนวิธี 

ดร.ทิพวรรณ 
มีพ่ึง 
 

ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา) 
ค.อ.ม. (เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 
ค.บ. (คอมพิวเตอร์ศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

มัลติมีเดีย 
การใช้งาน
โปรแกรมส าเร็จรูป
ขั้นสูง 

มัลติมีเดียและการประยุกต์ใช้ทาง
ธุรกิจ 
การประยุกต์ใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางธุรกิจ 
ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

อ.สุทธิรักส์ 
ศุขเขษม 

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ศศ.บ. (จิตวิทยา) 

การสื่อสารและ
เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

เครือข่ายคอมพิวเตอร์และความ
มั่นคงทางไซเบอร์ 
ค ว ามมั่ น ค งข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการบริหารความ
เสี่ยง 

ผศ.ดร.เพ็ชรรัตน์ รุ่ง
วชิรา 

ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

การเขียนโปรแกรม
เชิงวัตถุ  
การออกแบบ
ฐานข้อมูล 

ระบบฐานข้อมูล 
การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถ ุ
การเขียนโปรแกรม 

ดร.กุลธิดา 
มะลิซ้อน 
 

ปร.ด. (วิทยาการคอมพิวเตอร์
และระบบสารสนเทศ) สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
วท.ม. (การจัดการระบบ
สารสนเทศ) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
สารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

สัมมนาวิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจ 
ทักษะความเข้าใจและการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ผศ.สาโรช หว่างนุ่ม 
 

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (สถิติ) 

ซอฟต์แวร์เพ่ือการ
วางแผนทรัพยากร
ในองค์กร 
Microsoft Office 
ขั้นสูง 

ซอฟต์ แ ว ร์ เ พ่ื อ กา รว า ง แผน
ทรัพยากรในองค์กร 
โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธี
ส าหรับข้อมูลขนาดใหญ่ 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

อ.สายัณห์ 
เทพแดง 

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับ
องค์กร 
การพัฒนาแอพลิ
เคชั่นบนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ 

โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ
องค์กร 
แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 

อ.สกาวกาญจน์  
ปิยะวิทย์วนิ 

Computer Science (M.S.) 
Information Technology & 
Web Science (B.S.) 
Computer Science (B.S.) 

การพัฒนาเว็บไซต์ การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติ 

 
4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :   

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ตะวันออก  ที่อยู่ 58 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
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5. ผลการด าเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 (ตัวบ่งช้ี 1.1)  
(ระดับปริญญาตรี) 
ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

1 จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 9 คน เป็นไปตามเกณฑ ์
(กรณีที่หลักสูตร ป.ตรี มีแขนงวชิา ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร
จ านวนไมน่้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชาโดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวชิา) 

2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
หลักสูตร 
 

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 4 คน , ปริญญาโท 5 คน 
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 3 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิา  
- มีผลงานวชิาการอย่างน้อย 1 รายการ รายการย้อนหลัง 5 ปียอ้นหลังทุกคน 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแขนงวิชาการตลาด  

ได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ ดังนี้ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษาผลงานวิชาการ 

นายณัฐกรณ์ 
กานคาน 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 12 ปี 
1)  วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐ
กรณ์ กานคาน และประวิทย์ พุ่มพา. (2565). กล
ยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผล
ต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม. 5 
ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ สห
วิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 
12 (น. 380-390). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
รามค าแหง. 
2) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ 
กานคาน, และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). 
องค์ประกอบของความส าเร็จแบบยั่งยืนของกลุ่ม
ทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ต าบลทัพราช 
อ าเภอตาพระยา  จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม
วิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2561 เมื่อวันที่ 14 
กรกฎาคม 2561. การบริหาร การพัฒนาสังคม
และยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

พัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒน
ศาสตร์. 
 
3) ภาวิณี ทองแย้ม , ณัฐกรณ์ กานคาน , และ พณี
พรรณ วงศ์เป็ง. (2560). คุณภาพการบริการ ของ
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผล
ต่อความพึงพอใจของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. ใน การประชุม 
วิชาการระดับชาติระดับบัณฑิตศึกษาครั้งท่ี 12 ปี
การศึกษา 2560 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2560 
มหาวิทยาลัยรังสิต. 
4) Pawinee T., Nuttakorn K and Paneepan 
W. (2017) DIGITAL MARKETING STRATEGY 
AND PLANNING MODEL DRIVING ON 
BUSINESS วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี ปีที่ 
3 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน – กันยายน 2560) หน้า 48. 
5) Pawinee T., Suthep M., and Nuttakorn. 
(2016). The Vender Managed Inventory 
Knowledge Marketing Management for 
Thai Retailer-Based Brand Equity Model. 
International Conference of 
“Multidisciplinary Approaches on UN 
Sustainable Development Goals” 
(UNSDGs 2016) December 28th – 29th, 
2016 Hotel Windsor Suites & 
Convention, Bangkok,Thailand. 

นางสาววัชราภรณ์  
ขายม 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 
ผลงานทางวิชาการ :   
1) วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ฐิตา
ภา ณ ระนอง และสุภาวดี ฮงคนาค. (2565). กล
ยุทธ์การสื่อความหมายเชิงการตลาดในแหล่ง 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ท่องเที่ยวที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง 
ประวัติศาสตร์. Culture-Service-Logistics in 
the Ecosystem. รายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 (น. 710-723). คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
 
2) วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐ
กรณ์ กานคาน และประวิทย์ พุ่มพา. (2565). กล
ยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มี ผล
ต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม. 5 
ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ สห
วิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 
12 (น. 380-390). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
รามค าแหง. 
3) วัชราภรณ์ ขายม, ขจรจิตร์ ธนะสาร, อัครวุฒิ 
สื่อประสาร, และสรวงภรณ์ สัจจภาพพิชิต. 
(2562). กลยุทธ์การตลาดสินค้าเชิงวัฒนธรรม ที่มี
ผลต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน. การประชุม 
วิชาการระดับชาติ เพื่อน าเสนอผลงานวิจัยด้าน 
บริหารธุรกิจและสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 
27 มิถุนายน 2562 (น.195-206). กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์       
ประวิทย์ พุ่มพา 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 15 ปี 
ผลงานทางวิชาการ :  
1) วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐ
กรณ์ กานคาน, ประวิทย์ พุ่มพา.(2565). “กลยุทธ์
การสื่อสาร ทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัล ที่มีผลต่อ
การตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” การประชุม
วิชาการ ระดับชาติครั้งที่ 12 บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง หน้า 380. 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

2) Prawit Phumpa, Sruangporn 
Satchapappichit, Kanakarn Phanniphong. 
(2022). “The Impact Of Digital Marketing  
On Hospitality Industry Performance In 
Thailand During COVID-19: Eastern 
Economic Corridor” Journal of Positve 
School Psychology 2022, Vol.6, No.9,  
1995-2004. 
3) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). The Development 
of Marketing 4.0 in the context of bang 
nam phueng floating marketing 
community way, phra pradaeng district, 
samut prakan province. Proceeding of the 
10th National and International 
Conference on Administration and 
Management. ISBN (e-book):                  
978-616-8088-72-2 
4) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). การพัฒนารูปแบบ 
ช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing) 
ส าหรับประชารัฐในชุมชนตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง 
ต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัด 
สมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาดระหว่าง 
ประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการ 
จัดการแห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และ 
สังคมศาสตร์) ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 
2564. Online ISSN: 2697-4487  
5) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ 
กานคาน, และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). 
องค์ประกอบของความส าเร็จ แบบยั่งยืนของ กลุ่ม
ทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ต าบล ทัพราช 
อ าเภอตาพระยา  จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม
วิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2561 เมื่อวันที่ 14 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

กรกฎาคม 2561. การบริหาร การพัฒนาสังคม
และยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที ่3 คณะ
พัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒน
ศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงวิชาการจัดการ 
ได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ ดังนี้ 
ชื่ออาจารย์ประจ า 

หลักสูตร 
ข้อมูลประวัติการศึกษาผลงานวิชาการ 

นางสาวละอองศรี        
เหนี่ยงแจ่ม 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ 
สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด 
ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น 
ออนไล์ของนักศึกษา. การประชุมวิชาการและ 
น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 8 ประจ าปี  
2564 เมื่อวันที่ 24 เมษายน  2564 
2) สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ, ปรีชา ค ามาดี, ละอองศรี 
เหนี่ยงแจ่ม, วรพล แจ่มสวัสดิ์, ณฤพลวัทน์ โชติทุม 
และเจษฎากร จาวรรณ์. (2561). การบริหาร 
ทรัพยากรมนุษย์กับความผูกพันในธุรกิจบริการ
ของพนักงานกลุ่ม GEN Y ในพ้ืนที่ภาคตะวันออก 
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสาร        
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

สังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ตะวันออก. 7 (1), มกราคม-มิถุนายน 2561.    
หน้า 180-189. 
3) ภัทรี สุขอุดม, ชัชฎาพร อินสมพันธ์, สมพงษ์ 
อัศวริยธิปัติ, ปรีชา ค ามาดี, เสกสรร สวัสดิรักษา, 
ธ ารง เจียมทองอรุณ, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม. 
(2561). คุณภาพการให้บริการสายการบินต้นทุน 
ต่ าตามตัวแบบ SERVQUAL ตามความคาดหวัง 
ของผู้ใช้บริการในเขตจังหวัดชลบุรี. วารสาร 
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ตะวันออก. 7(1), มกราคม- มิถุนายน 2561.    
หน้า 116-127.  

 
 
 
 

นายวิทยา เจียมธี
ระนารถ 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. 
(2563). ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความ 
จงรักภักดีของลูกค้าโรงแรมระดับ 4 ดาวใน 
กรุงเทพมหานคร. วารสารชุมชนวิจัยมหาวิทยาลัย 
ราชภัฎนครราชสีมา. 14(4), ตุลาคม - ธันวาคม 
2563. หน้า 1-15. 
2) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. 
(2560). ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความเจริญ 
เติบโตขององค์กรของโรงแรม 3-5 ดาวในจังหวัด 
นครราชสีมา. วารสารปัญญาภิวัฒน์. 9(2), 
พฤษภาคม - สิงหาคม 2560. หน้า 49 – 59 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

นางสาวสุมาลี 
สมนึก 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 14 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) ภาวินี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ
สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสม 
การตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่าน 
แอพพลิเคชั่นออนไล์ของนักศึกษา. การประชุม 
วิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 8 
ประจ าปี 2564 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2564 
2) กัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ, 
และ สุมาลี สมนึก. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและภาพลักษณ์ของ
ธนาคารออมสินในมุมมองของลูกค้าที่ใช้บริการ
ผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน เขตพ้ืนที่ส านักงาน
ใหญ ่พหลโยธิน. การประชุมวิชาการระดับชาติใน 
ความร่วมมือ 5 สถาบัน ประจาปี 2563 
“BUSINESS ACROSS CRISIS” (น. 265-275). 
กรุงเทพฯ: คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
3) สดใส ดุลยา, สุมาลี สมนึก, ปริญญา เรือง
ทิพย์, และปิยะทิพย์ ประดุจพรม. (2562). การ
เพ่ิมเชาวน์ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์ของนักเรียน
ประถมศึกษาด้วยโปรแกรมการฝึกกระบวนการ
ทางปัญญาเสมือนจริง: การศึกษาคลื่นไฟฟ้าสมอง. 
วารสารวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา, 17(1), 
33-47. 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ ดังนี้ 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ชื่ออาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษาผลงานวิชาการ 

ผศ.ดร. 
มณีรัตน์ ภารนันท์ 

ระดับการศึกษาที่จบ :  ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 11 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2565). การ

วิเคราะห์ข้อมูลพิกัดต าแหน่งสถานที่จ าหน่าย
อาหารท้องถิ่นและท่ีพักโรงแรมเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดระยองภายใต้โครงการ 
U2T for BCG. รายงานการประชุมวิชาการ
ระดับชาติด้านภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ
ศาสตร์ โดยมหาวิทยาลัยเครือข่ายภาคใต้ครั้งที่
2 วันที่ 14 ธันวาคม 2565 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
หน้า 224-231. 

2) ขวัญชีวา ไตรพิริยะ มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา 
แสงดี กมลวรรณ เฉลิมบุญ และอังคณา ลี
รัตนานุกูลศิริ. (2566). การยกระดับการ
ท่องเที่ยวเชิงอายุวัฒนะต าบลกองดิน อ าเภอ
แกลง จังหวัดระยอง ด้วยนวัตกรรมการสื่อสาร
และเทคโนโลยีเสมือนจริง (AR). วารสารนิเทศ
ศาสตร์วิชาการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขต
ขอนแก่น ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 
2566, หน้า 18-32. 

3) กัญญารัตน์ นิ่มตระกูล มณีรัตน์ ภารนันท์ 
อังคณา ลีรัตนานุกูลศิริ ขวัญชีวา ไตรพิริยะ 
และจินตนา แสงดี. (2565). การพัฒนา
ศักยภาพของประชาชนสู่การก่อตั้งวิสาหกิจ
ชุมชนด้วยแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในเขต
พ้ืนที่ต าบลเขาน้อย อ าเภอเขาชะเมา จังหวัด
ระยอง. รายงานประชุมวิชาการระดับชาติราช
ภัฏกรุงเก่าครั้งท่ี 5 วันที่ 15-16 ธันวาคม 2565 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ณ มหาวิทยาลัยราชฏพระนครศรีอยุธยา, หน้า 
414-429. 

4) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้าง
ต้นแบบสินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจ หมุนเวียน
สู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวอัจฉริยะ กรณีศึกษา
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรและ
วัฒนธรรมบ้านวังหว้า. (2564). รายงานสืบเนื่อง
การประชุมวิชาการและน าเสนอ ผลงานระดับชาติ 
Engagement Thailand ครั้งที่ 7 โดยสมาคมสัม
พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับ สังคม วันที่ 2-3 
สิงหาคม 2564 หน้า 144-154. 
5) Maneerat Paranan and Jeerapa 
Petwatananon. (2021). The Development 
of Business Intelligence Web for 
Forecasting Rental Income of Suan Kwang 
Tung Apartment and Visualize Water and 
Electricity Consuming Behavior of the 
Tenants. proceeding (The 17th 
International and National conferences in 
Applied Computer Technology and 
Information System: ACTIS) 353-357. 
6) Maneerat Paranan and Jeerapa 
Petwatananon. (2021). A Case Study on an 
Application of ICT and IoT to Promote 
Cultural Tourism of Bang Nam Phueng 
Floating Market Community. proceeding 
(The 17th International and National 
conferences in Applied Computer 
Technology and Information System: 
ACTIS) 363-367. 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

7) มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่ง
วชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. 
(2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์ส าหรับเทียบโอน 
หน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. 
proceeding The 2nd Suan Sunandha 
National and International Academic 
Conference on Science and Technology; 
SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-
130. 
8) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง จีรภา เพชร
วัฒนานนท์ ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร ์อิทธิจางสกุล
ชัย. (2562). การพัฒนาเว็บ แอพพลิเคชันเพื่อการ
บริหารงานประกันคุณภาพ การศึกษาระดับคณะ. 
proceeding การประชุม วิชาการระดับชาติและ
นานาชาติ ด้านเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ประยุกต์
และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม
วิชาการระดับชาติด้าน บริหารธุรกิจ มหาวิทยา
ลัยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, 
หน้า 98-103. 
9) มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา แสงดี วรวิทย์ คุณ
กิตติรักษ์ สราวุธ ประดับแก้ว และ อรรถพล ทอง
นพคุณ. (2562). ระบบเว็บธุรกิจอัจฉริยะ ควบคุม
อุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ
โฮมสเตย์. proceeding การประชุมวิชาการ 
ระดับชาติและนานาชาติ ด้านเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบสารสนเทศ ครั้งท่ี 
16 และการประชุมวิชาการระดับชาติด้าน 
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 
6 กรกฎาคม 2562, หน้า 6-11. 
10) มณีรัตน์ ภารนันท์ ฉัตรมงคล อิ่มเย็น รังสิมันตุ์ 
จันเศรียร ธัญญารัตน์ วีระวรเวท และ จินตนา 
แสงดี. (2562). การพัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะ 
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ส าหรับวิสาหกิจชุมชนการผลิตตรายาง. 
proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ 
นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์ 
และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม 
วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 
93-97. 
11) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). ระบบ 
ธุรกิจอัจฉริยะควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุก 
สรรพสิ่งส าหรับธุรกิจโฮมสเตย์. รายงาน การ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ 
สารสนเทศครั้งที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019) 
และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน 
บริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6 
กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11. 
12) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ
พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะส าหรับวิสาหกิจชุมชน
การผลิตตรายาง. รายงานการประชุมวิชาการ 
ระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งที่ 16 
(ACTIS & IACTIS-2019) และ การประชุมวิชาการ 
ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต 
สงขลา วันที่ 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 99-103. 
13) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ
พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการบริหารงาน 
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ. รายงาน 
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ 
สารสนเทศครั้งที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019) 
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และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหาร 
ธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6 
กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11. 
14) มณีรัตน์ ภารนันท์ วีระ สุภะ และ ฤกษ์ชัย ฟู
ประทีปศิริ. (2561). รูปแบบการสอนตกผลึกทาง 
ปัญญาและวิจัยเป็นฐานในสภาพแวดล้อมแบบ
สมาร์ทคลาสรูมเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี ๒๑ 
และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล. รายงาน
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติและ ระดับชาติ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และ ระบบ
สารสนเทศครั้งที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018) 
และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน 
บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัย ราช
ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 
50-56.  
15) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนา
นนท์. (2561). การพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบัติด้าน
การจัดการฐาน ข้อมูลเพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์และคิด เป็นระบบ. รายงานการประชุม
วิชาการระดับ นานาชาติและระดับชาติด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ
สารสนเทศครั้งที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018) 
และ การประชุมวิชาการระดับชาติ ด้าน
บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัย ราช
ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 
157-162. 
16) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง พงศกร ศุภ
เดชวัฒน์ ศุภกิตต์ิ มณฑา และ กิตติพศ พรมมา. 
(2561). การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะ โมดูล
สนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชันเพ่ือส่งเสริมการ
ทางการตลาดออนไลน์. รายงานการประชุม 
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วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ
สารสนเทศครั้งที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018) 
และ การประชุม วิชาการระดับชาติด้าน
บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 
454-459. 
17) มณีรัตน์ ภารนันท์. (2561). การเรียนรู้ 9 ขั้น 
ของมนุษย์กับรูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการ 
3 พันธกิจ MANEERAT Model ส าหรับสร้าง 
บัณฑิตนักปฏิบัติด้านไอซีทีและการท างานทีมเวิร์ค. 
รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและนานา 
ชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ 
สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน 
บริหารธุรกิจครั้งที่ 13 หน้า 180-186. 
18) มณีรัตน์ ภารนันท์ ชลิดา เจริญสุข ชลิตา เดง
วัง และ ชุติพันธุ์ วอนเบ้า. (2561). การออกแบบ
เว็บธุรกิจอัจฉริยะศูนย์กลางส าหรับ ธุรกิจประมูล
สินค้า. รายงานการประชุมวิชาการ ระดับชาติและ
นานาชาติด้านเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศประยุกต์และ การประชุมวิชาการด้าน
บริหารบริหารธุรกิจครั้งที่ 13 (ACTIS2018) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่ 
19 มกราคม 2561 หน้า 200-205. 
19) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2561). การ
ประยุกต์ใช้เครือ่งมือ Google Chart พัฒนา 
ระบบธุรกิจอัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่งอาหาร. 
รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและนานา 
ชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ 
สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน 
บริหารธุรกิจครั้งที่ 13 (ACTIS2018) มหาวิทยาลัย 
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เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่ 19 มกราคม 
2561 หน้า 217-222. 
20) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
เกษรินทร์ แสงวิเศษ และ เบญจพร ชัยหาญ. 
(2561). การพัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะส าหรับจัด 
แสดงสินค้า. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หน้า 72-80. 
18) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. การพัฒนา 
ระบบจัดกลุ่มคะแนนประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตรแบบอัตโนมัติด้วยเทคนิคดาต้าไมนิ่ง 
โมเดล K-MEANS.  (2560). รายงานประชุม 
วิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และ 
การประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ครั้งที่ 12 หน้า 423-
431. 
21) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
และ ทิพวรรณ มีพ่ึง. (2560). รูปแบบกิจกรรม รับ
น้องเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับพ้ืนฐานความรู้และ 
เพ่ิมทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. 
Proceeding งานประชุมวิชาการทางการศึกษา 
ระดับชาติครั้งที่ 7 DRLE2017 หน้า 1-8. 
22) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ 
และ จินตนา แสงดี. (2560). ฐานความรู้ ออน
โทโลยีส าหรับออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0. 
Proceeding งานประชุมวิชาการทาง การศึกษา
ระดับชาติครั้งที่ 7 DRLE2017 หน้า 141-149. 
23) มณีรัตน์ ภารนันท์. (2560). การพัฒนา 
ต้นแบบระบบธุรกิจอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ในหลักสูตรระบบสารสนเทศ. สาขาวิชา 
ระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี 
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สารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ. วารสาร
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปีที่ 1 
ฉบับที่ 1 ตุลาคม 2559 – มีนาคม 2560 หน้า 50-
59.  

ดร.ทิพวรรณ มีพ่ึง ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 8 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri 
and Prachyanun Nilsook. (2021). Interactive 
Tool in Digital Learning Ecosystem for 
Adaptive online Lerarning Performance. 
Internation Journal : Higher Education 
Studies, v11 n3 p70-77 2021. 
https://doi:10.5539/hes.v11n3p70 
2) Chaiyarak , S., Meepung , T., & Pratsri, S. 
(2022). Quality Online Teaching and 
Learning. International Journal of 
Educational Communications and 
Technology, 2(1), 28–33. Retrieved from 
https://ph01.tci-
thaijo.org/index.php/IJECT/article/view/250
320 
3) Meepung, T., & Kannikar, P. (2022). 
Metaverse; virtual world challenges and 
opportunities for digital business. 2022 9th 
International Conference on Education 
and Psychological Sciences| January 29-31, 
2022 Nishinippon Institute of Technology, 
Kitakyushu, Japan. Retrieved from 
http://www.joebm.com/vol10/712-
PP0012.pdf 

https://sites.google.com/view/ajkung/about#BAD_URL
https://sites.google.com/view/ajkung/about#BAD_URL
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4) Meepung , T., & Pratsri, S. (2022). Virtual 
Commerce Management Using Design 
Thinking Process to Promote Digital 
Entrepreneurship for Education Studies. 
International Education Studies, 15(2), 73–
88. DOI:10.5539/ies.v15n2p73 
5) T. Meepung and P. Kannikar, "Artificial 
Intelligence for Digital Business 
Performance," 2022 Joint International 
Conference on Digital Arts, Media and 
Technology with ECTI Northern Section 
Conference on Electrical, Electronics, 
Computer and Telecommunications 
Engineering (ECTI DAMT & NCON), Chiang 
Rai, Thailand, 2022, pp. 242-246, doi: 
10.1109/ECTIDAMTNCON53731.2022.97204
18. 

ผศ.รุจิรา จุลภักดิ์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) ศิริเรืองพัฒน์ข่วย,ศิวะพร วิวัฒน์ภิญโญ, วรุตม์ 
บุญเลี่ยม และรุจิรา จุลภักดิ.์ (2565). การศึกษา
ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อสื่อการเรียนการสอน
ในภาคปฏิบัติเพื่อท าใบงานกิจกรรมการเรียนรู้. 
รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้ง
ที ่11 ประจ าปี 2565 “Culture - Service - 
Logistics in the Ecosystem” วันที่ 12 มกราคม 
2566 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร   หน้า 357-356. 
2) R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19 
Classification using DCNNs and Exploration 
Correlation using Canonical Correlation 
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Analysis," 2021 18th International Joint 
Conference on Computer Science and 
Software Engineering (JCSSE) 
3) รุจิรา  จุลภักดิ์ และอาริต  ธรรมโน. (2564).  
โครงข่ายประสาทเทียมแบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับ 
อัตราการเรียนรู้แบบปรับตัวเองส าหรับการจ าแนก
ประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุลกัน. วารสารสุทธิปริทัศน์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 (เดือน
เมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า 130-146. 
4) รุจิรา  จุลภักดิ์  จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริ
เรือง พัฒน์ช่วย.(2564).  การวิเคราะห์ พยากรณ์
หนี้สินจากบัญชีครัวเรือนเกษตรกรด้วย เทคนิค
โครงข่ายประสาทเทียม. วารสารวิชาการ การ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย
ราชภัฎมหาสารคาม  ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (เดือน
มกราคม – มิถุนายน 2564)  หน้า 29 - 40. 
5) Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and 
Rujira Jullapak. "The Effect of Accounting 
Information System on Performance of 
Micro, Small, and Medium Enterprises in 
Eastern." Journal of Legal Entity 
Management and Local Innovation 7.9 
(2021). 
6) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่ง
วชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. 
(2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์ส าหรับเทียบโอน 
หน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. 
proceeding The 2nd Suan Sunandha 
National and International Academic 
Conference on Science and Technology; 
SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-130. 
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7) สายัณห์ เทพแดง รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ รุจิรา 
จุลภักดิ์ สิรินทร์ สว่างวรรณ และฐิติพร สังขรัตน์.  
(2561).  การแบ่งกลุ่มการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน 
ประเทศไทยโดยใช้ K-Means Algorithm.  
proceeding The 3rd National Conference 
on Informatics, Agriculture, Management, 
Business Administration, Engineering, 
Science and Technology; IAMBEST2018, 
24-25 มีนาคม 2561 หน้า 1-9 
8) สายัณห์ เทพแดง, รุจิรา จลุภักดิ์, สุทธิรักส์ ศุข
เขษม และ  รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ.  (2561).  การ
ใช้ K-Means Algorithm แบ่งกลุ่ม รายได้ 
ค่าใช้จ่าย เงินคงเหลือและหนี้ของครัวเรือนใน 
ระดับจังหวัดของประเทศไทย.  PSU Trang 
National Conference on Research across 
Discipline;  PSUCN2018, หน้า 107-116. 

 
3 คุณสมบัติของอาจารยป์ระจ า 

หลักสูตร  
 

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 4 คน , ปริญญาโท 5  คน 
มีต าแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 3 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน 
ซึ่งเป็นคุณวุฒทิี่ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิา  
 

ชื่ออาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

ข้อมูลประวัติการศึกษาผลงานวิชาการ 

อ.ณัฐกรณ์ กาน
คาน 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 12 ปี 
1)  วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐ
กรณ์ กานคาน และประวิทย์ พุ่มพา. (2565). กล
ยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มี ผล
ต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม. 5 
ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ สห
วิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 



  

52 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 
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12 (น. 380-390). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
รามค าแหง. 
2) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ 
กานคาน, และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). 
องค์ประกอบของความส าเร็จแบบยั่งยืนของกลุ่ม 
ทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ต าบลทัพราช 
อ าเภอตาพระยา  จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม
วิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2561 เมื่อวันที่ 14 
กรกฎาคม 2561. การบริหารการพัฒนาสังคมและ
ยุทธศาสตร์การ บริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะ
พัฒนาสังคมและ สิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒน
ศาสตร์. 
3) ภาวิณี ทองแย้ม , ณัฐกรณ์ กานคาน , และ พณี
พรรณ วงศ์เป็ง. (2560). คุณภาพการบริการ ของ
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผล
ต่อความพึงพอใจของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. ใน การประชุม 
วิชาการระดับชาติระดับบัณฑิตศึกษาครั้งท่ี 12 ปี
การศึกษา 2560 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2560 
มหาวิทยาลัยรังสิต. 
4) Pawinee T., Nuttakorn K and Paneepan 
W. (2017) DIGITAL MARKETING STRATEGY 
AND PLANNING MODEL DRIVING ON 
BUSINESS วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี ปีที่ 
3 ฉบับที ่2 (มิถุนายน – กันยายน 2560) หน้า 48. 
5) Pawinee T., Suthep M., and Nuttakorn. 
(2016). The Vender Managed Inventory 
Knowledge Marketing Management for 
Thai Retailer-Based Brand Equity Model. 
International Conference of 
“Multidisciplinary Approaches on UN 
Sustainable Development Goals” 
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(UNSDGs 2016) December 28th – 29th, 
2016 Hotel Windsor Suites & 
Convention, Bangkok,Thailand. 

ดร.วัชราภรณ์  ขา
ยม 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 
ผลงานทางวิชาการ :   
1)  วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ฐิ
ตาภา ณ ระนอง และสุภาวดี ฮงคนาค. (2565). 
กลยุทธ์การสื่อความหมายเชิงการตลาดในแหล่ง 
ท่องเที่ยวที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง 
ประวัติศาสตร์. Culture-Service-Logistics in 
the Ecosystem. รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 (น. 710-723). คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
2) วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐ
กรณ์ กานคาน และประวิทย์ พุ่มพา. (2565). กล
ยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มี ผล
ต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม. 5 
ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ สห
วิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 
12 (น. 380-390). บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
รามค าแหง. 
3) วัชราภรณ์ ขายม, ขจรจิตร์ ธนะสาร, อัครวุฒิ สื่อ
ประสาร,และสรวงภรณ์ สัจจภาพพิชิต. (2562). กล
ยุทธ์การตลาดสินค้าเชิงวัฒนธรรมที่มีผลต่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน.การประชุมวิชาการระดับชาติ
เพ่ือน าเสนอผลงานวิจัยด้านบริหารธุรกิจและ
สังคมศาสตร์ ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2562 
(น.195-206). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ผศ.ดร.ประวิทย์ พุ่ม
พา 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 15 ปี 
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ผลงานทางวิชาการ :  
1) วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต, ณัฐ
กรณ์ กานคาน, ประวิทย์ พุ่มพา. (2565). “กล
ยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผล
ต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” การ
ประชุมวิชาการ ระดับชาติครั้งที่ 12 บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง หน้า 380. 
2) Prawit Phumpa, Sruangporn 
Satchapappichit, Kanakarn Phanniphong. 
(2022). “The Impact Of Digital Marketing 
On Hospitality Industry Performance In 
Thailand During COVID-19: Eastern 
Economic Corridor” Journal of Positve 
School Psychology 2022, Vol.6,  
No.9,1995-2004. 
3) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). The Development 
of Marketing 4.0 in the context of bang 
nam phueng floating marketing 
community way, phra pradaeng district, 
samut prakan province. Proceeding of the 
10th National and International 
Conference on Administration and 
Management. ISBN (e-book): 978-616-8088-
72-2 
4) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). การพัฒนารูปแบบ
ช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing) 
ส าหรับประชารัฐในชุมชนตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง 
ต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอ พระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาด ระหว่าง
ประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการ
จัดการแห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และ
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สังคมศาสตร์) ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 
2564. Online ISSN: 2697-4487  
5) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ 
กานคาน, และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). 
องค์ประกอบของความส าเร็จแบบยั่งยืนของกลุ่ม 
ทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ต าบล ทัพราช 
อ าเภอตาพระยา  จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม
วิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2561 เมื่อวันที่ 14 
กรกฎาคม 2561. การบริหารการพัฒนาสังคมและ
ยุทธศาสตร์การ บริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะ
พัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒน
ศาสตร์ 

อ.ละอองศรี        
เหนี่ยงแจ่ม 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ
สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด
ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น
ผ่านแอพพลิเคชั่น ออนไล์ของนักศึกษา.การ
ประชุมวิชาการและ น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 
ครั้งที่ 8 ประจ าปี  2564 เมื่อวันที่ 24 เมษายน  
2564 
2) สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ, ปรีชา ค ามาดี, ละอองศรี 
เหนี่ยงแจ่ม, วรพล แจ่มสวัสดิ์, ณฤพลวัทน์ โชติทุม 
และเจษฎากร จาวรรณ์. (2561). การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์กับความผูกพันใน ธุรกิจบริการ
ของพนักงานกลุ่ม GEN Y ในพ้ืนที่ภาคตะวันออก
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสาร
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคล
ตะวันออก. 7 (1), มกราคม-มิถุนายน 2561. หน้า 
180-189. 
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3) ภัทรี สุขอุดม, ชัชฎาพร อินสมพันธ์, สมพงษ์ 
อัศวริยธิปัติ, ปรีชา ค ามาดี, เสกสรร สวัสดิรักษา, 
ธ ารง เจียมทองอรุณ, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม. 
(2561). คุณภาพการให้บริการสายการบินต้นทุน
ต่ าตามตัวแบบ SERVQUAL ตามความคาดหวัง
ของผู้ใช้ บริการในเขตจังหวัดชลบุรี. วารสาร
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก. 7(1), มกราคม- มิถุนายน 2561. หน้า 
116-127.  

ดร.วิทยา เจียมธีระ
นารถ 

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 22 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. 
(2563). ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความ
จงรักภักดีของลูกค้าโรงแรมระดับ 4 ดาวใน
กรุงเทพมหานคร. วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครราชสีมา. 14(4), ตุลาคม - ธันวาคม 
2563. หน้า 1-15. 
2) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. 
(2560). ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความ
เจริญเติบโตขององค์กรของโรงแรม 3-5 ดาวใน
จังหวัด นครราชสีมา. วารสารปัญญาภิวัฒน์. 9(2), 
พฤษภาคม - สิงหาคม 2560. หน้า 49 – 59 

ดร.สุมาลี สมนึก ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 14 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) ภาวินี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ
สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด
ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น
ผ่านแอพพลิเคชั่น ออนไล์ของนักศึกษา.การ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ประชุมวิชาการและ น าเสนอ ผลงานวิจัย
ระดับชาติ ครั้งที่ 8 ประจ าปี  2564 เมื่อวันที่ 24 
เมษายน  2564 
2) กัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ, 
และ สุมาลี สมนึก. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่าง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและภาพลักษณ์ของ
ธนาคารออมสินในมุมมองของ ลูกค้าท่ีใช้บริการ
ผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน เขตพ้ืนที่ส านักงาน
ใหญ่พหลโยธิน. การประชุมวิชาการระดับชาติใน
ความร่วมมือ 5 สถาบัน ประจาปี 2563 
“BUSINESS ACROSS CRISIS” (น. 265-275). 
กรุงเทพฯ: คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3) สดใส ดุลยา, สุมาลี สมนึก, ปริญญา เรือง
ทิพย์, และปิยะทิพย์ ประดุจพรม. (2562). การ
เพ่ิมเชาวน์ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์ของนักเรียน
ประถมศึกษาด้วยโปรแกรมการฝึกกระบวนการ 
ทางปัญญาเสมือนจริง: การศึกษาคลื่นไฟฟ้าสมอง. 
วารสารวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา, 17(1), 
33-47. 

ผศ.ดร.มณีรัตน์ 
ภารนันท์ 

ระดับการศึกษาที่จบ :  ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 11 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: 
1) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2565). การ
วิเคราะห์ข้อมูลพิกัดต าแหน่งสถานที่จ าหน่าย
อาหารท้องถิ่นและท่ีพักโรงแรมเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดระยองภายใต้โครงการ U2T 
for BCG. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ
ด้านภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศศาสตร์ โดย
มหาวิทยาลัยเครือข่ายภาคใต้ครั้งที่2 วันที่ 14 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ธันวาคม 2565 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ีหน้า 224-231. 
2) ขวัญชีวา ไตรพิริยะ มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา 
แสงดี กมลวรรณ เฉลิมบุญ และอังคณา ลีรัตนานุ
กูลศิร.ิ (2566). การยกระดับการท่องเที่ยวเชิง
อายุวัฒนะต าบลกองดิน อ าเภอแกลง จังหวัด
ระยอง ด้วยนวัตกรรมการสื่อสารและเทคโนโลยี
เสมือนจริง (AR). วารสารนิเทศศาสตร์วิชาการ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตขอนแก่น ปีที ่1 
ฉบับที ่1 มกราคม-มิถุนายน 2566, หน้า 18-32. 
3) กัญญารัตน์ นิ่มตระกูล มณีรัตน์ ภารนันท์ 
อังคณา ลีรัตนานุกูลศิริ ขวัญชีวา ไตรพิริยะ และ
จินตนา แสงดี. (2565). การพัฒนาศักยภาพของ
ประชาชนสู่การก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนด้วยแนวคิด
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในเขตพ้ืนที่ต าบลเขาน้อย 
อ าเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง. รายงานประชุม
วิชาการระดับชาติราชภัฏกรุงเก่าครั้งที่ 5 วันที่ 15-
16 ธันวาคม 2565 ณ มหาวิทยาลัยราชฏ
พระนครศรีอยุธยา, หน้า 414-429. 
4) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้าง
ต้นแบบสินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน
สู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวอัจฉริยะกรณีศึกษา
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรและ
วัฒนธรรมบ้านวังหว้า. รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการและน าเสนอผลงานระดับชาติ 
Engagement Thailand ครั้งที ่7 โดยสมาคม 
สัมพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันที่ 2-3 
สิงหาคม 2564 หน้า 144-154. 
5) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนานนท์. 
(2564). การศึกษาผลการใช้เทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งร่วมกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารส าหรับตลาดน้ า 4.0 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ชุมชนบางน้ าผึ้ง. วารสารวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปทีี่ 5 ฉบับเพ่ิมเติม 
(ตุลาคม 2564 - ธันวาคม 2564) หน้า 24-39. 
6) Maneerat Paranan and Jeerapa 
Petwatananon. (2021). The Development 
of Business Intelligence Web for 
Forecasting Rental Income of Suan Kwang 
Tung Apartment and Visualize Water and 
Electricity Consuming Behavior of the 
Tenants. proceeding (The 17th 
International and National conferences in 
Applied Computer Technology and 
Information System: ACTIS) 353-357. 
7) Maneerat Paranan and Jeerapa 
Petwatananon. (2021). A Case Study on an 
Application of ICT and IoT to Promote 
Cultural Tourism of Bang Nam Phueng 
Floating Market Community. proceeding 
(The 17th International and National 
conferences in Applied Computer 
Technology and Information System: 
ACTIS) 363-367. 
8) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้าง
ต้นแบบสินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจ หมุนเวียน
สู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวอัจฉริยะ กรณีศึกษา
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรและ
วัฒนธรรมบ้านวังหว้า. (2564). รายงานสืบเนื่อง
การประชุมวิชาการและน าเสนอ ผลงานระดับชาติ 
Engagement Thailand ครั้งที่ 7 โดยสมาคมสัม
พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับ สังคม วันที่ 2-3 
สิงหาคม 2564 หน้า 144-154. 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

9) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่ง
วชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. 
(2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์ส าหรับเทียบโอน
หน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. 
proceeding The 2nd Suan Sunandha 
National and International Academic 
Conference on Science and Technology; 
SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-
130. 
10) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง จีรภา เพชร
วัฒนานนท์ ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร ์อิทธิจางสกุล
ชัย. (2562). การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการ
บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ. 
proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์
และระบบ สารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม
วิชาการระดับชาติด้านบริหาร ธุรกิจ มหาวิทยาลัย
ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 
98-103. 
(และอีก 20 เรื่อง อยู่ในเอกสารแนบ Link) 

ดร.ทิพวรรณ มีพ่ึง ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก 
ประสบการณ์การท าการสอน : 8 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: ขอข้อมูลล่าสุด 
1) Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri 
and Prachyanun Nilsook. (2021). Interactive 
Tool in Digital Learning Ecosystem for 
Adaptive online Lerarning Performance. 
Internation Journal : Higher Education 
Studies, v11 n3 p70-77 2021. 
https://doi:10.5539/hes.v11n3p70 
2) Chaiyarak , S., Meepung , T., & Pratsri, S. 
(2022). Quality Online Teaching and 

https://sites.google.com/view/ajkung/about#BAD_URL
https://sites.google.com/view/ajkung/about#BAD_URL
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

Learning. International Journal of 
Educational Communications and 
Technology, 2(1), 28–33. Retrieved from 
https://ph01.tci-
thaijo.org/index.php/IJECT/article/view/250
320 
3) Meepung, T., & Kannikar, P. (2022). 
Metaverse; virtual world challenges and 
opportunities for digital business. 2022 9th 
International Conference on Education 
and Psychological Sciences| January 29-31, 
2022 Nishinippon Institute of Technology, 
Kitakyushu, Japan. Retrieved from 
http://www.joebm.com/vol10/712-
PP0012.pdf 
4) Meepung , T., & Pratsri, S. (2022). Virtual 
Commerce Management Using Design 
Thinking Process to Promote Digital 
Entrepreneurship for Education Studies. 
International Education Studies, 15(2), 73–
88. DOI:10.5539/ies.v15n2p73 
5) T. Meepung and P. Kannikar, "Artificial 
Intelligence for Digital Business 
Performance," 2022 Joint International 
Conference on Digital Arts, Media and 
Technology with ECTI Northern Section 
Conference on Electrical, Electronics, 
Computer and Telecommunications 
Engineering (ECTI DAMT & NCON), Chiang 
Rai, Thailand, 2022, pp. 242-246, doi: 
10.1109/ECTIDAMTNCON53731.2022.97204
18. 
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

ผศ.รุจิรา จุลภักดิ์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท 
ประสบการณ์การท าการสอน : 9 ปี 
ผลงานทางวิชาการ: ขอข้อมูลล่าสุด 
1) R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19 
Classification using DCNNs and Exploration 
Correlation using Canonical Correlation 
Analysis," 2021 18th International Joint 
Conference on Computer Science and 
Software Engineering (JCSSE) 
2) ศิริเรืองพัฒน์ข่วย,ศิวะพร วิวัฒน์ภิญโญ, วรุตม์ 
บุญเลี่ยม และรุจิรา จุลภักดิ.์ (2565). การศึกษา
ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อสื่อการเรียนการสอน
ในภาคปฏิบัติเพื่อท าใบงานกิจกรรมการเรียนรู้. 
รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้ง
ที ่11 ประจ าปี 2565 “Culture - Service - 
Logistics in the Ecosystem” วันที่ 12 มกราคม 
2566 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร   หน้า 357-356. 
3) รจุิรา  จุลภักดิ์ และอาริต  ธรรมโน. (2564).  
โครงข่ายประสาทเทียมแบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับ 
อัตราการเรียนรู้แบบปรับตัวเองส าหรับการจ าแนก
ประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุลกัน. วารสารสุทธิปริทัศน์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 (เดือน
เมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า 130 -146. 
4) รุจิรา  จุลภักดิ์  จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริ
เรือง พัฒน์ช่วย.(2564).  การวิเคราะห์พยากรณ์
หนี้สินจากบัญชีครัวเรือน เกษตรกรด้วยเทคนิค
โครงข่ายประสาทเทียม. วารสารวิชาการการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ  มหาวิทยาลัย
ราชภัฎมหาสารคาม  ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (เดือน
มกราคม – มิถุนายน 2564)  หน้า 29 - 40. 



  

63 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

5) Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and 
Rujira Jullapak. "The Effect of Accounting 
Information System on Performance of 
Micro, Small, and Medium Enterprises in 
Eastern." Journal of Legal Entity 
Management and Local Innovation 7.9 
(2021). 
6) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่ง
วชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. 
(2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์ส าหรับเทียบโอน
หน่วยกิต ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. 
proceeding The 2nd Suan Sunandha 
National and International Academic 
Conference on Science and Technology; 
SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-130. 
7) สายัณห์ เทพแดง รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ รุจิรา 
จุลภักดิ์ สิรินทร์ สว่างวรรณ และฐิติพร สังขรัตน์.  
(2561).  การแบ่งกลุ่มการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน
ประเทศ ไทยโดยใช้ K-Means Algorithm.  
proceeding The 3rd National Conference 
on Informatics, Agriculture, Management, 
Business Administration, Engineering, 
Science and Technology; IAMBEST2018, 
24-25 มีนาคม 2561 หน้า 1-9 
8) สายัณห์ เทพแดง, รุจิรา จลุภักดิ์, สุทธิรักส์ ศุข
เขษม และ  รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ.  (2561).  การ
ใช้ K-Means Algorithm แบ่งกลุ่ม รายได้
ค่าใช้จ่าย เงินคงเหลือ และหนี้ของครัวเรือนใน
ระดับจังหวัดของประเทศไทย.  PSU Trang 
National Conference on Research across 
Discipline;  PSUCN2018, หน้า 107-116. 

 



  

64 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

(🗹 ผ่านเกณฑ/์ 

⌧ ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ผลการด าเนินงาน 

4 คุณสมบัติอาจารย์ของอาจารย ์
ผู้สอน 
 

 

แขนง คุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ รวม 
การตลาด ปริญญาเอก 4 คน 

ปริญญาโท 6 คน 
ผศ. 2 คน 10 

คน   
การจัดการ ปริญญาเอก 7 คน 

ปริญญาโท 3 คน 
ผศ. 2 คน 10 

คน 
วิทยาการระบบ 
สารสนเทศทาง 
ธุรกิจ 

ปริญญาเอก 4 คน 
ปริญญาโท 5 คน 

ผศ. 4 คน 9  
คน 

 

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ 
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ.2563) ได้รับการอนุมัติ/ 
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย เม่ือวันที่ 28 พฤศจิกายน 2562    สกอ.รับทราบ 
ให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 โดยเป็นการปรับปรุง 
หลักสูตรเนื่องจากครบรอบระยะเวลาการปรับปรุงหลักสูตร     ซึ่งการปรับปรุง 
หลักสูตรดังกล่าวเกิดจากการควบรวมหลักสูตร 3 หลักสูตร ประกอบด้วย 
หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด (หลักสูตรปรับปรุงปี 
พ.ศ.2558) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุงปี พ.ศ.2558) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ.2558) 

 
 

สรุปผลการประเมิน   ☑ ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  🗆  ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร 
 

หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบง่ชี้ 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทบัตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจง้การรับทราบ ให้มีหนังสือน าสง่ สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ 

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
 

 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

รหัสหลักฐาน รายการ 
BA-1.1-1 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 



  

65 

รหัสหลักฐาน รายการ 
BA-1.1-2 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการตลาด หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 
BA-1.1-3 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 
BA-1.1-4 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาระบบสารสนเทศ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558 
BA-1.1-5 แบบรายงานอาจารยป์ระจ าของสาขาวชิาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจ าปี 2565 
BA-1.1-6 แบบรายงานอาจารยป์ระจ าของสาขาวชิาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจ าปี 2565 
BA-1.1-7 แบบรายงานอาจารยป์ระจ าของสาขาวชิาระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจ าปี 2565 
 
 
 

สรุปผลการประเมิน     ☑ ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร      ⬜ ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวชีว้ัด 
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทบัตรารับทราบ 
2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงาน การ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
 

6. รายงานผลการด าเนินงาน การส ารวจชื่อเสียงด้านการเรียนการสอนของหลักสูตร (ตัวชี้วัด 1.2) 
  

มีจ านวนรางวลัยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย - ชิ้น และมีจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
9 คน โดยมีผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน จ านวน - ชิ้น ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ระดับชาติ จ านวน - ชิ้น ผลงานที่ได้รบัรางวลัยกย่องเชิดชูเกียรติระดับนานาชาติ จ านวน - ชิ้น ผลงานที่ได้รบัรางวลัยกย่อง 
เชิดชูเกียรติระดับภูมิภาค/โลก จ านวน - ชิ้น 
สูตรในการค านวณ 
ค านวณค่าร้อยละของผลรวมค่าถ่วงน้ าหนักของจ านวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัยของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตามสูตร 

ร้อยละ = 
ผลรวมค่าถ่วงน้ าหนักของจ านวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร x 100 
จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตรทั้งหมด 

แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด ้ = 
ร้อยละของผลรวมค่าถ่วงน้ าหนกัของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การ

วิจัยของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร x 5 
40 
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ก าหนดระดับคุณภาพของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ดังนี้ 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.50 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน 
1.00 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับชาติ 
1.50 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับนานาชาติ 
2.00 ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับภูมิภาค/โลก 

 
 ผลงานรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร้อยละ
ผลรวมค่าถ่วงน้ าหนัก 0 คิดเป็นร้อยละ 0  คะแนนประเมิน 0  

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร ชื่อหน่วยงานที่ให้รางวัล ด้านการเรียนการ
สอน/การวิจัย 

ค่าน้ าหนัก 

แขนงวิชาการตลาด 
นายณัฐกรณ์ กานคาน - - 
นางสาววัชราภรณ์ ขายม - - 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา - - 
แขนงวิชาการจัดการ 
นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม - - 
นายวิทยา เจียมธรีะนาถ - - 
นางสาวสุมาลี สมนึก - - 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณรีัตน์ ภารนนัท์ - - 
นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง - - 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุจิรา จลุภกัดิ์ - - 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก(①) 0 

วิธีค านวณ 

ร้อยละ = ① X 100 = (②) 
จ านวน อ.ผู้รับผิดชอบ 

 

 
 

 

คะแนนท่ีได ้ = ② X 5 =  (③) 
40 

 

 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  0  คะแนน 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
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รหัสหลักฐาน รายการ 
N/A N/A 
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 
 

ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน  
การ
บริหาร
และ
พัฒนา
อาจารย ์
(ตัว
บ่งชี ้
4.1) 

1. ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 เป้าหมายการด าเนินงานระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร         
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)  เป็นหลักสูตรใน
สังกัดคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเกิดจากการควบรวมหลักสูตรของ
คณะฯ จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) ทั้งนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 ดังนี้ 
(1) จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระดับปริญญาตรีไม่น้อยกว่า  5 คน และเป็นอาจารย์
ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มีแขนงวิชา/กลุ่มวิชาชีพ 
ก าหนดต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชา/กลุ่ม
วิชาของหลักสูตร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่มวิชาที่เปิดสอน 
(2) คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาที่สัมพันธ์
กับบริหารธุรกิจ ประกอบด้วย แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชา
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
(3) ส าหรับอาจารย์ใหม่ต้องผ่านการทดสอบภาษาอังกฤษ  
(4) มีประสบการณ์การสอนมาแล้วไม่ต่ ากว่า 3 ปี 
(5) มีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปี ย้อนหลัง 
(6) มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เก่ียวกับ         
การจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา  
 
1) ระบบและกลไกการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
         หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย
แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
มีระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 
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หลักสูตรฯ มีระบบการรับแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) หัวหน้าสาขาวิชาและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมวางแผนกรอบอัตราก าลัง 
และก าหนดคุณสมบัติ/คุณวุฒิให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
(2) หลักสูตรขอเปิดรับอาจารย์ โดยน าเสนอผ่านที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศและมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา (กรณีอาจารย์ประจ า

หลักสูตรไม่ครบตามเกณฑ์)  
 (3) หลักสูตรฯ เสนอแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรไปยังฝ่ายวิชาการของคณะฯ พิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ 
ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อให้คณะกรรมการประจ าคณะฯ ให้
ความเห็นชอบ 

เร่ิมต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อ
กรอบอัตราก าลังและก าหนดคุณสมบัติ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ไม่ครบตามเกณฑ์ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ครบตามเกณฑ์ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
คุณวุฒิไม่ตรง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
คุณวุฒิตรง 

ประกาศรับสมัครอาจารย์ใหม่ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมคัดเลือก
อาจารย์ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 

เสนอฝ่ายวิชาการเพือ่น าเข้าที่ประชมุ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ 

คณะฯส่งรายชื่อไปยัง สวท.เพื่อด าเนินการ
แต่งต้ังอาจารย์ประจ าหลักสูตรและน าเข้าสภาฯ

ฯ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการด าเนินงานและสรุปผลการด าเนินงานเพื่อหาแนวทาง
ในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการรับอาจารย์และแต่งต้ังอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

สิ้นสุด 
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(4) คณะฯ ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนินการส่งรายชื่อไปยังส านัก
วิชาการและทะเบียน เพ่ือน าเข้าที่ประชุมสภาวิชาการมหาวิทยาลัย 
(5) มหาวิทยาลัยเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(สกอ.) รับทราบ 
(6) การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่โดยมหาวิทยาลัย (กรณีรับสมัครอาจารย์ใหม่จาก
บุคคลภายนอก) และหลักสูตรด าเนินการปฐมนิเทศและแนะน าการด าเนินงานของหลักสูตร 
(7) หลักสูตรฯ แต่งตั้งอาจารย์อาจารย์พ่ีเลี่ยงในการปฏิบัติงานให้อาจารย์ใหม่ 
(8) หลักสูตรฯ มอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
2) การด าเนินงานการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ 
ดังนี้  
(1) หัวหน้าสาขาวิชาและอาจารย์ประจ าของแต่ละสาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชา
การตลาด สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาระบบสารสนเทศ ได้ด าเนินการประชุมเพ่ือ
ประชุมวางแผนกรอบอัตราก าลังและพิจารณาคัดเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
(2) สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาระบบสารสนเทศท าการคัดเลือก
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์ที่ก าหนดและพิจารณาความเหมาะสมทางต าแหน่งทาง
วิชาการ ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาโดยมีคุณวุฒิที่ครอบคลุมแขนงวิชาดังต่อไปนี้  
          แขนงวิชาการตลาด เสนอชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 3  ท่าน ได้แก ่
          1) นายณัฐกรณ์ กานคาน ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขาการตลาด)              
มีประสบการณ์ท างาน 9 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ระเบียบที่เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากนีม้ีบทความ
วิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 4 ชิ้นงาน 
          2) นางสาววัชราภรณ์ ขายม ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขาการตลาด)             
มีประสบการณ์ท างาน 7 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ระเบียบที่เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากนีม้ีบทความ
วิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 3 ชิ้นงาน 
          3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขา
การตลาด) มีประสบการณ์ท างาน 15 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและ
เกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา 
นอกจากนี้มีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 4 ชิ้นงาน 
          แขนงวิชาการจัดการ เสนอชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 3  ท่าน ได้แก ่
          1) นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขาธุรกิจ
ระหว่างประเทศ) มีประสบการณ์ท างาน 20 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตร
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และเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบที่เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา 
นอกจากนี้ ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 3 ชิ้นงาน 
          2) นายวิทยา เจียมธีระนาถ ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ปร.ด. สาขาวิชาการ
จัดการ) มีประสบการณ์ท างาน 18 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากนี้
ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 3 ชิ้นงาน 
          3) นางสาวสุมาลี สมนึก ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ปร.ด สาขาคณิตศาสตร์และ
สถิติ) มีประสบการณ์ท างาน 12 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษานอกจากนี้ 
ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 2 ชิ้นงาน 
          แขนงวิชาระบบสารสนเทศ เสนอชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 3  ท่าน ได้แก ่
          1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณีรัตน์ ภารนันท์ ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ปร.ด สาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา) มีประสบการณ์ท างาน 9 ปี        มี
ความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากนี้ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทาง
วิชาการย้อนหลัง 5 ปี จ านวน 11 ชิ้นงาน 
          2) อาจารย์ทิพวรรณ มีพ่ึง ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ปร.ด สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา) มีประสบการณ์ท างาน 15 ปี มีความรู้ความเข้าใจ
ในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบที่เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
และงานสหกิจศึกษา นอกจากนี้ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี 
จ านวน 5  ชิ้นงาน 
          3) นางรุจิรา จุลภักดิ์  ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (วท.ม สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์) มีประสบการณ์ท างาน 9 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและ
เกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา 
นอกจากนี้ยังมีผลงานวิจัยย้อนหลัง 8 ปี จ านวน 4 ชิ้นงาน 
(3) หลักสูตรเสนอชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 3 แขนงวิชาประกอบด้วย แขนงวิชาการ
ตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจให้ฝ่ายวิชาการของ
คณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงาน
ทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วด าเนินการเสนอรายชื่อให้คณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ ให้ความเห็นชอบ  
(4) คณะฯ ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและด าเนินการส่งรายชื่อไปยังส านัก
วิชาการและทะเบียน เพ่ือด าเนินการเสนอที่ประชุมสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 (5) มหาวิทยาลัยเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(สกอ.) รับทราบ 
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(6) ไม่มีการการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ เนื่องจากไม่มีการเปิดรับอาจารย์ใหม่ในปีการศึกษา
2565 
(7) ไม่มีการแต่งตั้งอาจารย์อาจารย์พ่ีเลี่ยงในการปฏิบัติงานให้อาจารย์ใหม่  เนื่องจากไม่มี
การเปิดรับอาจารย์ใหม่ในปีการศึกษา 2565 
(8) หลักสูตรมอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
3) การประเมินกระบวนการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)       
ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายได้ดังนี้  
(1) มีจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 9 คน มีคุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่า
เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2558  
(2) อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 9 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอกจ านวน 5 คน  (มีต าแหน่ง
ทางวิชาการเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์รวมอยู่ในจ านวนคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน 2 คน) 
และคุณวุฒิปริญญาโทจ านวน 4 คน  
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 9 คน ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา
ในปีการศึกษา 2565  
          จากผลการด าเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปีการศึกษา 2565 
พบว่า หลักสูตรฯ ยังไม่มีแผนฉุกเฉินในการรองรับการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร
แบบกระทันหัน เช่น การลาออก จึงต้องมีแผนการรองรับให้อาจารย์สามารถด าเนินงาน
ทดแทนกันได้ นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ได้วางแผนปรับปรุงระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยก าหนด
เป้าหมายในปีการศึกษา 2566 เพ่ิมเติมจากปีการศึกษา 2565 ในประเด็นอายุราชการของ
อาจารย์ประจ าอย่างหลักสูตรเพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรสามารถประจ าหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น  
 
4) การปรับปรุงกระบวนการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          จากการประเมินกระบวนการ หลักสูตรฯ จึงมีการปรับปรุงกระบวนการรับอาจารย์
และแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 1 ขั้นตอน ในขั้นตอนที่ 1 ดังนี้ หัวหน้าสาขาวิชาและ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมวางแผนกรอบอัตราก าลัง และก าหนดคุณสมบัติ/
คุณวุฒิให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พร้อมวางแผนการบริหารความเสี่ยงในการ
เปลี่ยนแปลงในกรณีฉุกเฉิน โดยก าหนดคุณสมบัติให้อาจารย์ประจ า/อาจารย์ใหม่มีผลงาน
ทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ และกรณีอาจารย์ประจ าอย่างหลักสูตรเกษียณอายุ
ราชการ หลักสูตรต้องด าเนินการเสนอแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรไปยังฝ่ายวิชาการของ
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คณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงาน
ทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร ภายในเดือนมิถุนายน 

 

2. ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
เป้าหมายการด าเนินงานระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร        
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)  มีระบบการบริหาร
อาจารย์ประจ าหลักสูตรโดยมีเป้าหมายเพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเกิดความพึงพอใจต่อ
การบริหารหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 3.51 ในด้านต่าง ๆ ดังนี้  
(1) การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
(2) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(3) ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
(4) ด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร 
(5) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
(6) ด้านการบริหารหลักสูตร 
(7) ด้านระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
1) ระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
         หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย
แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
มีระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 
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หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) หลักสูตรฯ ทบทวนและวางแผนด้านอัตราก าลังให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
(2) หลักสูตรฯ จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารอาจารย์เพ่ือให้มีอาจารย์คง
อยู่ในหลักสูตร 
(3) หลักสูตรฯ ก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(4) การประเมินระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตร 
 
2) การด าเนินงานการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม
ระบบและกลไก ดังนี้ 
(1) หลักสูตรฯ มีการวางแผนด้านอัตราก าลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
อุดมศึกษา 
(2) หลักสูตรฯ จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารอาจารย์ โดยหลักสูตรท าการ
ส ารวจการเกษียณอายุราชการ เพ่ือวางแผนรองรับอัตราก าลังทดแทนในอนาคต ดังนี้ 
 
 
 
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร วันเกษียณอายุราชการ 
แขนงวิชาการตลาด  

เริ่มต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อ
กรอบอัตราก าลังและก าหนดคุณสมบัติ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมจัดท าแผนการ
บริหารความเสี่ยงด้านการบริหารอาจารย์ 

ก าหนดบทบาทหน้าที่และความ
รับผิดชอบของอาจารย์ประจ าหลักสตูร 

การประเมินระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรฯ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการด าเนินงานและสรุปผลการด าเนินงานเพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 

สิ้นสุด 
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นายณัฐกรณ์ กานคาน 30 กันยายน 2583 
นางสาววัชราภรณ์ ขายม 30 กันยายน 2585 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา 30 กันยายน 2581 
แขนงวิชาการจัดการ  
นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม 30 กันยายน 2573 
นายวิทยา เจียมธีระนาถ 30 กันยายน 2573 
นางสาวสุมาลี สมนึก 30 กันยายน 2583 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณีรัตน์ ภารนันท์ 30 กันยายน 2589 
นางทิพวรรณ มีพึ่ง 30 กันยายน 2583 
นางรุจิรา จุลภักดิ์ 30 กันยายน  2587 

 
และมีแผนการเสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ดังนี้ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร แผนการขอต าแหน่งทางวิชาการ 

ผศ. รศ. 

แขนงวิชาการตลาด   

อ.ณัฐกรณ์ กานคาน 2565 2568 

ดร.วัชราภรณ์ ขายม 2567  

ผศ.ดร.ประวิทย์ พุ่มพา  2568 

แขนงวิชาการจัดการ   

อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม 2568  

ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ 2568  

ดร.สุมาลี สมนึก 2568  

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

  

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์  2567 

ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง 2565 2568 

ผศ.รุจิรา จุลภักดิ์  2570 

 
(3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรและชี้แจงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน โดยอาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
         1) มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้
ค าแนะน าเรื่องการเรียนของนักศึกษา 
         2) จัดท าทะเบียนผู้สอนทั้งอาจารย์ประจ าและอาจารย์พิเศษ 
         3) ก ากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน 
         4) จัดให้มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของทุกรายวิชา
ก่อนเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
         5) จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5และมคอ.6) ภายใน 
30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
         6) จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ /ผลการ
เรียนรู้ ในระหว่างปีการศึกษา 
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        7) จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วันหลัง
สิ้นสุดปีการศึกษา 
        8) ก ากับและติดตามการน าผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน 
        9) พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการบริหารหลักสูตร 
(4) หลักสูตรฯ มีการประเมินระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหาร
หลักสูตร ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 9 คน โดย
มีระดับความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในด้านต่าง ๆ เท่ากับ 4.80 คิดเป็นร้อยละ 
96.20 (ไม่น้อยกว่า 3.51 เป็นไปตามเป้าหมาย) โดยมีรายละเอียดในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 1) การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.82 
 2) ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.64 
 3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระดับความพึงพอใจ
เท่ากับ 4.69 
 4) ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.94 
 5) ด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.74 
 6) ด้านการจัดการเรียนการสอน ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.86 
 7) ด้านการบริหารหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.87 

 (3)  การประเมินกระบวนการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          จากผลการด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 
ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ท าการประเมินกระบวนการบริหารอาจารย์ประจ า
หลักสูตร พบว่า มีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ พิจารณาจากความพึงพอใจของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ในปีการศึกษา 2565 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 คิดเป็นร้อยละ 96.20 (เพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา) แต่อย่างไรก็ตามจาก
การด าเนินงานในปีการศึกษา 2560-2564 พบว่าระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ในส่วนของการจัดสรรหรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มี
คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ตามเป้าหมายที่ก าหนด มีคะแนนความพึงพอใจของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรน้อยที่สุด ดังนั้นในปี 2566 จึงควรมีการปรับปรุงกระบวนการบริหาร
อาจารย์ประจ าหลักสูตรในส่วนนี้ให้เพ่ิมขึ้นเพ่ือพัฒนาความเชี่ยวชาญของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรได้มากยิ่งข้ึน  
(4) การปรับปรุงกระบวนการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          จากการประเมินกระบวนการ หลักสูตรฯ จึงมีการปรับปรุงกระบวนการบริหาร
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 1 ขั้นตอน ในขั้นตอนที่ 3 หลักสูตรฯ ก าหนดบทบาทหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของอาจารย์ประจ าหลักสูตร จากเดิม 9 เด็น โดยเพิ่มประเด็นการท าผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
3. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
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เป้าหมายการด าเนินงานระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)  มีระบบการส่งเสริม
และพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือ
ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตร
และเนื้อหาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ/วิจัย
ของหลักสูตร รวมถึงการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/ต าแหน่งทางวิชาการ 
(1) ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย
แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ      
มีระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 

 
หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร  3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลในเรื่องการท าผลงาน
วิชาการ/การวิจัย  การอบรม/สัมมนา และการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/ต าแหน่งทางวิชาการ 
(2) หลักสูตรฯ พิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคล เพ่ือจัดส่งให้คณะฯ วิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อรวบรวมจัดท าเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ  
(3) หลักสูตรฯ ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
โดยอาจารย์สามารถปรับแผนได้ทุกปี ซึ่งจะต้องผ่านความเห็นชอบจากหลักสูตรฯ และ
คณะฯ 
(2) การด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

เร่ิมต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคล 

ส่งเสริมผลงานวชิาการ/
การวจิัย 

ส่งเสริมการ
อบรม/สมัมนา 

ส่งเสริมการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/
ต าแหน่งทางวิชาการ 

หลักสูตรฯ ประชมุพิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคลเพื่อจัดส่งให้คณะฯ      
วิเคราะห์ข้อมูลเพือ่รวบรวมจัดท าเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ   

สิ้นสุด 

หลักสูตรฯ ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
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           หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลในเรื่องการท าผลงาน
วิชาการ/การวิจัย  การอบรม/สัมมนา และการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/ต าแหน่งทางวิชาการ 
(2) ที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคล โดยน า
ผลการพัฒนาในปี 2564 ที่ผ่านมาพิจารณา พบว่า หลักสูตรฯ มุ่งพัฒนาความรู้ด้านการ
เรียนการสอน การวิจัย และการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งที่ประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเห็นว่าในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรควรพัฒนาศักยภาพด้าน
วิชาการและการวิจัยจึงได้ด าเนินส่งเสริมให้อาจารย์ได้รับการพัฒนา ดังนี้   
          1) การพัฒนาบุคลากรคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นเมื่อวันที่  
30 มิ.ย. 2565 ถึงวันที่ -2 ก.ค. 2565 ที่เดอะรีเจนท์ ชะอ า จ.เพชรบุรี 
          2) อบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากร สายวิชาการเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ ผศ. รศ. ศ จัดขึ้นในวันจัททร์ที่ 20 มีนาคม 2566 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพด้านวิชาการและวิจัย 
         3) เสวนาทางวิชาการในหัวข้อเรื่อง “ข้อเรียกร้องของคนรุ่นใหม่” ถูกทาง - ถูกใจ - 
ถูกกฎหมาย? จัดขึ้นในวันพฤหัสบดีที่ 30 มีนาคม 2566 เวลา 10.00 - 12.00 น. โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้นักศึกษาและบุคลากรทุกท่านได้เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายมากยิ่งข้ึน 
         4) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการกิจกรรมอบรมพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ กิจกรรมที่ 2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การท าผลงานทางวิชาการ รุ่นที่ 2 
เทคนิคการเขียนผลงานทางวิชาการ จัดขึ้นเมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2566 โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านวิชาการและวิจัยในการเขียนบทความทางวิชาการและการเขียน
บทความวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์เผยแพร่ ซึ่งส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์
ประจ าทุกท่านที่เข้าร่วมโครงการมีความพร้อมด้านวิชาชีพที่มีประโยชน์อย่างยิ่ง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง 
         5) โครงการโครงการประกันคุณภาพการศึกษา โครงการย่อยที่ 6: อบรมเชิง
ปฏิบัติการ “การใช้งาน ระบบ RMUTTO SAR” กิจกรรมที่ 6.1 ผู้รายงานข้อมูล และ
กิจกรรมที่ 6.2 ผู้ตรวจสอบข้อมูลจัดขึ้นเมื่อ 29 พฤษภาคม 2566 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
พัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษา  
(3) หลักสูตรฯ ด าเนินการติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร พบว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ งานวิจัยที่ได้แหล่ง
เงินทุนจากภายนอก รวมถึงการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตรและ
เนื้อหาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของ
หลักสูตร ทั้ง 3 แขนงวิชาดังนี้ 
แขนงวิชาการตลาด 
         ในปี 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงวิชาการตลาด ได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ 
สามารถสรุปได้ดังนี้    
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ชื่องานวิจัย ผู้วิจัย 
กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม. 5 ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับ 
สหวิทยาการภายใต้สถานการณ์ COVID-19. รายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 (น. 380-390). บัณฑิต
วิทยาลยั มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพชิิต, 
ณัฐกรณ์ กานคาน และประวิทย์ พุ่มพา 

กลยุทธก์ารสื่อความหมายเชิงการตลาดในแหล่งท่องเที่ยวที่มีผลต่อ
การตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์. Culture-Service-
Logistics in the Ecosystem. รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 (น. 710-723). คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

วัชราภรณ์ ขายม, สรวงภรณ์ สัจภาพพชิิต,    
ฐิตาภา ณ ระนอง และสภุาวดี ฮงคนาค 

The Impact Of Digital Marketing On Hospitality Industry 
Performance In Thailand During COVID-19: Eastern 
Economic Corridor. Journal of Positve School 
Psychology, Vol.6 (2022), No.9, 1995-2004. 

Prawit Phumpa, Sruangporn 
Satchapappichit, and Kanakarn 
Phanniphong 

 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
      ในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจได้
มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ชื่องานวิจัย ผู้วิจัย 
มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2565). การวิเคราะห์ข้อมูลพิกัดต าแหน่ง
สถานที่จ าหน่ายอาหารทอ้งถิน่และที่พกัโรงแรมเพื่อส่งเสรมิการทอ่งเที่ยว
ของจังหวดัระยองภายใต้โครงการ U2T for BCG. รายงานการประชมุ
วิชาการระดับชาติด้านภมูิศาสตรแ์ละภมูิสารสนเทศศาสตร์ โดย
มหาวิทยาลัยเครอืข่ายภาคใต้ครั้งที่2 วนัที่ 14 ธันวาคม 2565 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี หน้า 224-231 

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. 

ขวัญชวีา ไตรพริิยะ มณรีัตน ์ภารนันท์ จนิตนา แสงดี กมลวรรณ เฉลมิ
บุญ และอังคณา ลรีัตนานกุูลศิริ. (2566). การยกระดับการทอ่งเที่ยว
เชิงอายุวัฒนะต าบลกองดนิ อ าเภอแกลง จงัหวัดระยอง ด้วย
นวัตกรรมการสือ่สารและเทคโนโลยีเสมอืนจริง (AR). วารสารนิเทศ
ศาสตร์วิชาการ มหาวทิยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตขอนแกน่ ปีที ่1 ฉบับ
ที่ 1 มกราคม-มิถนุายน 2566, หน้า 18-32. 

ขวัญชวีา ไตรพริิยะ  
มณีรัตน์ ภารนันท์  
จินตนา แสงด ี 
กมลวรรณ เฉลิมบุญ  
อังคณา ลรีัตนานุกูลศริ ิ

กัญญารัตน์ นิม่ตระกูล มณีรตัน์ ภารนนัท ์อังคณา ลรีัตนานุกูลศริิ ขวัญ
ชีวา ไตรพิริยะ และจินตนา แสงดี. (2565). การพฒันาศกัยภาพของ
ประชาชนสูก่ารกอ่ตั้งวิสาหกิจชมุชนดว้ยแนวคิดเศรษฐกจิสร้างสรรค์
ในเขตพืน้ที่ต าบลเขาน้อย อ าเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง. รายงาน
ประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏกรุงเก่าครัง้ที่ 5 วันที ่15-16 
ธันวาคม 2565 ณ มหาวทิยาลัยราชฏพระนครศรอียุธยา, หน้า 414-
429. 

กัญญารัตน์ นิม่ตระกูล  
มณีรัตน์ ภารนันท์ อ ั
งคณา ลีรัตนานกุูลศิร ิ 
ขวัญชวีา ไตรพริิยะ  
จินตนา แสงด ี

Chaiyarak , S., Meepung , T., & Pratsri, S. (2022). Quality Online 
Teaching and Learning. International Journal of Educational 
Communications and Technology, 2(1), 28–33. Retrieved from 
https://ph01.tci-thaijo.org/index.php/IJECT/article/view/250320 

Chaiyarak  S. 
Meepung  T. 
Pratsri S. 

Meepung, T., & Kannikar, P. (2022). Metaverse; virtual world 
challenges and opportunities for digital business. 2022 9th 
International Conference on Education and Psychological 

Meepung T. 
 Kannikar P. 
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Sciences| January 29-31, 2022 Nishinippon Institute of 
Technology, Kitakyushu, Japan. Retrieved from 
http://www.joebm.com/vol10/712-PP0012.pdf 
Meepung , T., & Pratsri, S. (2022). Virtual Commerce 
Management Using Design Thinking Process to Promote Digital 
Entrepreneurship for Education Studies. International 
Education Studies, 15(2), 73–88. DOI:10.5539/ies.v15n2p73 

Meepung  T. 
Pratsri S. 

T. Meepung and P. Kannikar, "Artificial Intelligence for Digital 
Business Performance," 2022 Joint International Conference on 
Digital Arts, Media and Technology with ECTI Northern Section 
Conference on Electrical, Electronics, Computer and 
Telecommunications Engineering (ECTI DAMT & NCON), Chiang 
Rai, Thailand, 2022, pp. 242-246, doi: 
10.1109/ECTIDAMTNCON53731.2022.9720418. 

Meepung T. 
 Kannikar P. 

ศิริเรอืงพัฒน์ข่วย,ศิวะพร วิวัฒน์ภิญโญ, วรตุม์ บุญเลี่ยม และรุจริา จุล
ภักดิ์. (2565). การศกึษาความพึงพอใจของผู้เรียนตอ่สื่อการเรียนการสอน
ในภาคปฏิบัติเพื่อท าใบงานกจิกรรมการเรียนรู้. รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 ประจ าปี 2565 “Culture - Service 
- Logistics in the Ecosystem” วันที่ 12 มกราคม 2566 คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศิลปากร   หน้า 357-356. 

ศิริเรอืงพัฒน์ข่วย 
ศิวะพร วิวัฒน์ภิญโญ 
วรุตม์ บุญเลี่ยม  
รุจิรา จุลภกัดิ์. 

 
ในปี 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีงานวิจัยที่ได้แหล่งเงินทุนจากภายนอก สามารถสรุปได้
ดังนี้    
แขนงวิชาการตลาด 

ชื่องานวิจัย ผู้วิจัย แหล่งทุน 
ที่ได้รับ 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

การพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวแบบ
มี ส่วนร่วมโดยชุมชนและเทคโนโลยี 
บรรจุภัณฑ์ดิจิทัลอัจฉริยะเพื่อส่งเสริม
การท่องเท่ียวเมืองรองชุมชนหลังวัด
โรมัน จังหวัดจันทบุรี (ปีงบประมาณ 
2565) 

วัชราภรณ์ ขายม วช. 750,000  

การสร้างแบรนด์ การพัฒนากลยุทธ ์
และสื่อสารการตลาดดิจิทัล กลยุทธ์
การประชาสัมพันธ์ และนวัตกรรมสื่อ
การเรียนรู้ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขันอย่างยั่งยืนของวิสาหกิจ
ชุมชนสับปะรด ศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
(ปีงบประมาณ 2565) 

วัชราภรณ์ ขายม ววน. 200,000 
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การยกระดับรูปแบบการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนดว้ยเทคโนโลยี
ดิจิตอล“เถาว์จันท ์แอพพลิเคชั่น”สู่
การบริหารจัดการการท่องเท่ียว                   
ในพื้นที่หลังวัดโรมัน จังหวัดจันทบุรี 
(ปีงบประมาณ 2565) ผู้ร่วมวิจยั 

วัชราภรณ์ ขายม วช. 1,000,000 

 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ชื่องานวิจัย ผู้วิจัย แหล่งทุน 
ที่ได้รับ 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

ต้นแบบการท าเกษตรมูลค่าสูงแบบ
ผสมผสานในพื้นที่น้ าน้อยโดยใช้
เทคโนโลยี IOT ร่วมกับ Big Data 
Analytics กรณีศึกษา ข้อมูลสมุนไพร 
999 ชนิด  

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ (แหล่งทุนภายนอก 
หน่วยงานวิสาหกิจ
ชุมชน) 

50,000  

 
 
 
 
 
งบประมาณงานบริการวิชาการบูรณาการวิจัย 

การวเิคราะห์ข้อมูลพิกัดต าแหนง่สถานที่
จ าหน่ายอาหารท้องถิ่นและที่พักโรงแรม
เพื่อส่งเสริมการทอ่งเที่ยวของจังหวัด
ระยองภายใต้โครงการ U2T for BCG 

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท ์
และคณะ 

สป.อว.  
(ภายใต้โครงการ 
U2T ปี 2565 ) 
รวม23 ต าบลใหม ่

145,000 * 23 ต าบล 
= 3,335,000 

 

การยกระดับการท่องเที่ยวเชิงอายุวฒันะ
ต าบลกองดนิ อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง 
ด้วยนวัตกรรมการสือ่สารและเทคโนโลยี
เสมือนจริง (AR) 

ขวัญชวีา ไตรพริิยะ  
มณีรัตน์ ภารนันท์  
จินตนา แสงด ี 
กมลวรรณ เฉลิมบุญ  

อังคณา ลรีัตนานุกูลศริ ิ

สป.อว. (ภายใต้
โครงการ U2T ปี 
2565) ต าบลเก่า 

107,500 

การพัฒนาศักยภาพของประชาชนสู่การ
ก่อตั้งวิสาหกจิชุมชนด้วยแนวคิดเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ในเขตพื้นที่ต าบลเขานอ้ย 
อ าเภอเขาชะเมา จังหวัดระยอง 

กัญญารัตน์ นิม่ตระกูล  
มณีรัตน์ ภารนันท์ อ ั
งคณา ลีรัตนานกุูลศิร ิ 
ขวัญชวีา ไตรพริิยะ  

จินตนา แสงด ี

สป.อว. (ภายใต้
โครงการ U2T ปี 
2565) ต าบลเก่า 

107,500 
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          นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ มีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้าน
โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตรฯ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้  
 

แขนงวิชา หัวข้อการอบรม อาจารย์ผู้เขา้ร่วม 
แขนงวิชาการตลาด โครงการสัมมนา “สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร 

เครื่องหมาย 
การค้า โอกาสหรือข้อจ ากัดทางการค้า” 
โดยกรมทรัพย์สินทางปัญญา 

นางสาววัชราภรณ์ 
ขายม 

 โครงการ Research Zone (2023) : 
Phase 18๔ 
เร่ือง การเขียนบทความเพื่อตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ 

นางสาววัชราภรณ์ 
ขายม 

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกจิ สวนไผ่คุณน้อย ศูนย์เรียนรู้เทคโนโลยีไผ่
ซางหม่น (ไผ่ราชินี) ต.เขาน้อย อ.ท่ามว่ง 
จ.กาญจนบุร ีผู้ผลิตและจ าหน่ายกิ่งพันธุ์
ไผ่ซางหม่น ชาใบไผ่ น้ าหมักผงไผ่ ผงไผ่
หมัก ไผ่สับหมัก ถ่านไผ่ไบโอชา และ
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรอื่นๆ 
หัวข้อ "การปลูก การดูแลรักษา การเกบ็
เกี่ยวสมุนไพร"   

ผศ.ดร.มณีรัตน์ 
ภารนันท ์

 เสวนา "วิชาการรับใช้สังคม" 
จัดโดย สมาคมพันธกจิสัมพันธ์
มหาวิทยาลัยกับสังคม  
การของบวจิัย บพค. งบ2567 

ผศ.ดร.มณีรัตน์ 
ภารนันท ์

 โครงการพัฒนาศักยภาพดา้นดิจิทัล
ส าหรับแรงงานในพื้นที่ EEC หลักสูตร 
การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ขอ้มูลและ
การน าเสนอข้อมูลเชิงภาพ ดว้ยเทคนิค
การเล่าเร่ืองด้วยข้อมูล 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 โครงการพัฒนาศักยภาพดา้นดิจิทัล
ส าหรับแรงงานในพื้นที่ EEC หลักสูตร 
การสร้างสมาร์ทแชทบอท ผ่านไลน์
แอปพลิเคชั่น 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 โครงการพัฒนาศักยภาพดา้นดิจิทัล
ส าหรับแรงงานในพื้นที่ EECหลักสุตร 
Introduction to AI and Machine 
Learning (beginner to intermediate 
Level) 

อ.ดร.ทพิวรรณ 
 มพีึง่ 

 การตรวจรับรองคุณภาพคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ SIDCER-
FERCAP-NECAST 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 โครงการเสริมสร้างและยกระดับทักษะ
ระดับพื้นฐาน Data Science และ Data 
Engineering 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 
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 ไพธอนประตูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 

 

 

 

 

แขนงวิชา หัวข้อการอบรม อาจารย์ผู้เขา้ร่วม 

 การด าเนินงานของคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ประจ า
สถาบัน (Training Course for IRB 
Establishment and IRB 
Administrative Staff) 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 ผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ระดบั
หลักสูตร 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 ผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับ
คณะฯ 

อ.ดร.ทพิวรรณ  
มพีึง่ 

 อบรมหัวขอ้ Artificial  Intelligence 
โดยดร.สรรพฤทธิ์ มฤคทัต นกัวิจยัอาวุโส  
จากศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสแ์ละ
คอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) 

ผศ.รจุริา จลุภกัดิ ์

 
(3) การประเมินกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
          ในปีการศึกษา 2565 ที่ผ่านมา อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ท าการประเมินผล
กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ผลการการด าเนินในระบบการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ  
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างน้อย 1 ครั้งตอ่ปี  
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการส่งเสริมในการพัฒนาคุณวุฒิ  โดยอาจารย์ประจ า
หลักสูตรแขนงวิชาการตลาด จ านวน 1 ท่านส าเร็จการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก ได้แก่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิท์ พุ่มพา และอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงวิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ จ านวน 1 ท่าน คือนางสาวทิพวรรณ มีพ่ึง  นอกจากนี้ยังมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรในแขนงวิชาการจัดการ แขนงการตลาดและแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศ ซึ่ง
ก าลังศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ นางสาวละอองศรี เหนียงแจ่ม 
นางสาววัชราภรณ์ ขายม และนางรุจิรา จุลภักดิ ์และจากการตรวจสอบความประสงค์ขอลา
ศึกษาต่อพบว่ามีอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงวิชาการตลาด จ านวน 1 ท่าน มีแผนการลา
ศึกษาต่อในอนาคต คือ ณัฐกรณ์ กานคาน 
             ผลการด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการและวิจัยส่งเสริมให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีผลงานวิจัยจ านวน 9 ชิ้นงาน 
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ผลการประเมินตนเอง  :  .......4...... คะแนน 

เหตุผล : หลักสูตรบริหารธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง 2563 มีการด าเนินงานตามระบบและกลไกในการรับอาจารย์รวมถึง
การแต่งตั้งอาจารยป์ระจ าหลักสูตร มีการปรับปรุงการบริหารอาจารย์ การสง่เสริมและพฒันาอาจารย์อย่างเป็นรูปธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             ผลการด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งเพ่ือ
พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าสู่กระบวนการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ ทั้งหมด จ านวน 1 ท่าน ได้แก่ นางสาวทิพวรรณ มีพ่ึง 
          แต่อย่างไรก็ตาม ที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร พบปัญหาในกระบวนการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ในขั้นตอนที่ 2 หลักสูตรฯ พิจารณาความ
ต้องการในการพัฒนารายบุคคล เพ่ือจัดส่งให้คณะฯ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือรวบรวมจัดท าเป็น
แผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ส่วนประเด็นการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์ปัจจุบันได้รับการจัดสรรคนละ 15,000 บาท ต่อ 1 ปีการศึกษา เนื่องจาก
งบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด 
 
(4) การปรับปรุงกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
          จากการประเมินกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  จึงมีการปรับปรุง
กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 1 ขั้นตอน ในขั้นตอนที่ 2 หลักสูตรฯ พิจารณา
ความต้องการในการพัฒนารายบุคคล เพ่ือจัดส่งให้คณะฯ วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อรวบรวมจัดท า
เป็นแผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ส่วนประเด็นการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์ปัจจุบันได้รับการจัดสรรคนละ 15,000 บาท ต่อ 1 ปีการศึกษา เนื่องจาก
งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ดังนั้น ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ จึงวางแผนในการขอ
งบประมาณที่มีอย่างจ ากัดโดยจะพิจารณาจัดสรรงบประมาณการส่งเสริมและพัฒนาให้กับ
อาจาร์ประจ าหลักสูตรเป็นล าดับแรก 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน (อธิบายผลการด าเนินงาน) 
คุณภาพอาจารย์ 
(ตัวบ่งช้ี 4.2) 

 

1) ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก (5/9)x100 =  55.55           
คะแนนประเมิน 5 

2)   ร้อยละอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (3/9)x100 =  33.33  
  คะแนนประเมิน 2.78   

รายการข้อมูล จ านวน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 9 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มวีฒุิปริญญาเอก 5 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่ง อ. 6 
4. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่ง ผศ. 3 
5. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่ง รศ. 0 
6. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่ง ศ. 0 

 
3) ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ าหนัก  

(4.2/9)x100 = 46.66 คะแนนประเมิน 5.00  
ชื่ออาจารย์ประจ าหลกัสูตร ชื่อผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค ์ ค่าน้ าหนัก 

Prawit Phumpa, 
Sruangporn 
Satchapappichit, and 
Kanakarn Phanniphong 

The Impact Of Digital Marketing On Hospitality Industry 
Performance In Thailand During COVID-19: Eastern 
Economic Corridor. Journal of Positve School Psychology, 
Vol.6 (2022), No.9, 1995-2004. 

0.8 

วัชราภรณ์ ขายม  
สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต 
ณัฐกรณ์ กานคาน  
ประวิทย ์พุ่มพา 

กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อดิจิทัลที่มีผลต่อการตัดสินใจ
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การตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์. Culture-Service-
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ชีวา ไตรพิริยะ และจินตนา แสงดี. (2565). การพฒันาศกัยภาพของ
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 ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 4.2 

 

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเฉลี่ย ((5)+ (2.78)+ (5))/3 = ......4.26....... คะแนน 
(สรุป วุฒปิริญญาเอก 6 คน ต าแหน่งวิชาการ ผศ. 3 คน ผลงานบทความวิจัย 10 เรื่อง) 
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ผลที่เกิดกับ
อาจารย ์
(ตัวบ่งช้ีที ่
4.3) 

1) การคงอยู่ของอาจารย ์ 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย                 
แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจมี
เป้าหมายในการรักษาอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร้อยละ 100 โดยในปี
การศึกษา 2565 ไม่มีการขอเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร (อัตราการคงอยู่ของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรปี 2565 คิดเป็นร้อยละ 100) 
สรุปอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน)  
แขนงวิชาการตลาด 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
 (มคอ.2) 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2563 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2564 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2565 

อ.ณัฐกรณ์ กานคาน อ.ณัฐกรณ์ กานคาน อ.ณัฐกรณ์ กานคาน อ.ณัฐกรณ์ กานคาน 
อ.วัชราภรณ์ ขายม อ.วัชราภรณ์   ขายม อ.วัชราภรณ์   ขายม ดร.วัชราภรณ์   ขายม 
อ.ประวิทย์ พุ่มพา ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา ผศ.ดร.ประวิทย์ พุ่มพา 

 
แขนงวิชาการจัดการ 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
 (มคอ.2) 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2563 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2564 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2565 

อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม อ.ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม 
อ.คมกริช นันทะโรจพงศ์ อ.คมกริช นันทะโรจพงศ์ ดร.วิทยา เจยีมธีระนาถ ดร.วิทยา เจยีมธีระนาถ 
ดร.สุมาลี สมนึก ดร.สุมาลี สมนึก ดร.สุมาลี สมนึก ดร.สุมาลี สมนึก 

 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
 (มคอ.2) 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2563 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2564 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ปี 2565 

ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ 
ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท ์ นางจีรภา เพชรวัฒนานนท ์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง 
อ.รุจิรา จุลภักดิ์ นางรุจิรา จุลภักดิ์ ผศ.รุจิราจุลภักดิ ์ ผศ.รุจิรา จุลภักดิ ์

หมายเหต ุ ปกีารศึกษา 2565 ไม่มีการปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลกัสูตร 
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2) ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย 
แขนงวิชา   การตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มี
เป้าหมายในการบริหารและด าเนินการเพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึงพอใจ
มากกว่า 3.51 หรือคิดเป็น ร้อยละ 70.20 โดยในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรได้ประเมิน
ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 9 ท่าน เกี่ยวกับการรับและแต่งตั้งอาจารย์
ประจ าหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร ระบบส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
ประจ าหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตร เพ่ือน าข้อมูลไปประกอบการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและ
การบริหารจัดการหลักสูตรในระดับปริญญาตรี มีคะแนนเฉลี่ย 4.80 ร้อยละ 96.20 เพ่ิมขึ้น
จากปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 

ความพึงพอใจ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
อาจารย์ประจ า

หลักสูตร 
แขนงวิชาการ

ตลาด 

คะแนนเฉลี่ย 
4.32 

ร้อยละ 86.40 

คะแนนเฉลี่ย 
4.52 

ร้อยละ 
90.40 

คะแนนเฉลี่ย 
4.64 

ร้อยละ 
89.20  

คะแนน
เฉลี่ย 4.80 

ร้อยละ 
93.80 

 
 

คะแนน
เฉลี่ย 4.70 

ร้อยละ 
94.00 

 
คะแนน

เฉลี่ย 4.76 
ร้อยละ 
95.20 

คะแนน
เฉลี่ย 4.80 

ร้อยละ 
96.20 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

แขนงวิชาการ
จัดการ 

คะแนนเฉลี่ย 
4.56 

ร้อยละ 91.14 

คะแนนเฉลี่ย 
4.49 

ร้อยละ 
89.80 

คะแนนเฉลี่ย 
4.54 

ร้อยละ 90.8 

คะแนน
เฉลี่ย 4.68 

ร้อยละ 
93.60 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
แขนงวิชา
วิทยาการ

สารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

คะแนนเฉลี่ย 
4.61 

ร้อยละ 92.20 
 

คะแนนเฉลี่ย 
4.67 

ร้อยละ 
93.40 

 

คะแนนเฉลี่ย 
4.60 

ร้อยละ 92 

คะแนน
เฉลี่ย 4.60 
ร้อยละ 90 

 
 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  .......3...... คะแนน 

เหตุผล : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีการรายงานผลการด าเนินงานตามค าอธิบายใน
ตัวบ่งชี้เรื่องอัตราการคงอยู่ของอาจารย์และความพึงพอใจและมีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นบางเรื่อง 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 2 อาจารย์ 
รหัสหลักฐาน รายการ 

BA-4.1-1 รายงานอาจารยป์ระจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 
BA -4.1-2 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจอาจารยป์ระจ าหลักสูตร ปกีารศึกษา 2565 
BA -4.1-3 การพัฒนาบุคลากรคณะบริหารธุรกจิและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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รหัสหลักฐาน รายการ 

BA -4.1-4 อบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากร สายวิชาการเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ ผศ. รศ. ศ 
BA -4.1-5 เสวนาทางวิชาการในหวัข้อเร่ือง “ข้อเรียกร้องของคนรุ่นใหม่” ถูกทาง - ถูกใจ - ถูกกฎหมาย? 
BA -4.1-6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการกจิกรรมอบรมพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพื่อเขา้สู่ต าแหน่งทางวิชาการ กิจกรรมที่ 2 การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้การท าผลงานทางวิชาการ รุ่นที่ 2 เทคนิคการเขียนผลงานทางวิชาการ 
BA -4.1-7 โครงการโครงการประกันคุณภาพการศึกษา โครงการย่อยที่ 6: อบรมเชิงปฏิบตัิการ “การใช้งาน ระบบ RMUTTO 

SAR” กิจกรรมที่ 6.1 ผู้รายงานข้อมูล และกิจกรรมที่ 6.2 
BA -4.1-8 การอบรมความเชีย่วชาญเฉพาะด้านของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนางวิชาการตลาด_นางสาววัชราภรณ์ ขายม 
BA -4.1-9 การอบรมความเชีย่วชาญเฉพาะด้านของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนางวิชาการจัดการ 
BA -4.1-10 การอบรมความเชีย่วชาญเฉพาะด้านของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนางวิชาวิทยากาสารสนเทศทางธุรกิจ_ผศ.ดร.มณี

รัตน์ 
BA -4.1-11 การอบรมความเชีย่วชาญเฉพาะด้านของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนางวิชาวิทยากาสารสนเทศทางธุรกิจ_ดร.ทิพวรรณ 

มีพึ่ง 
BA -4.1-12 การอบรมความเชีย่วชาญเฉพาะด้านของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนางวิชาวิทยากาสารสนเทศทางธุรกิจ_ผศ.รุจิรา จุล

ภักดิ ์
BA -4.1-13 ผลงานตีพิมพ์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงสาขาการตลาด 
BA -4.1-14 ผลงานตีพิมพ์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงสาขาการจัดการ 
BA -4.1-15 ผลงานตีพิมพ์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงสาขาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ  
BA -4.2-1 แบบรายงานอาจารย์ประจ าของสาขาวชิาการตลาด คณะบริหารธุรกจิและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
BA -4.3-1 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจอาจารยป์ระจ าหลักสูตร ปกีารศึกษา 2565 

 

หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต    
1. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิชาการตลาด 

 ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จ านวน นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

รุ่นปีการศึกษา 2561 45 42 35 24 35  
รุ่นปีการศึกษา 2562 47  49 30 21 11 
รุ่นปีการศึกษา 2563 49   42 31 28 
รุ่นปีการศึกษา 2564 30    21 25 
รุ่นปีการศึกษา 2565 32     29 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 93.33 91.30 68.08 63.16 45.81 
ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา เขตพื้นที่จักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 
 

2. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิชาการจัดการ 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จ านวน นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

รุ่นปีการศึกษา 2561 82 75 80 55 54  
รุ่นปีการศึกษา 2562 65  59 41 42 39 
รุ่นปีการศึกษา 2563 44   40 37 36 
รุ่นปีการศึกษา 2564 29    21 20 
รุ่นปีการศึกษา 2565 51     43 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 91.46 94.56 71.58 70.00 50.92 
ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา เขตพื้นที่จักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 
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3. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
ปีการศึกษาที่รับเข้า 

(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เร่ิมใช้
หลักสูตร) 

จ านวน นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

รุ่นปีการศึกษา 2561 0 0 0 0 0  
รุ่นปีการศึกษา 2562 10  9 9 9 4 
รุ่นปีการศึกษา 2563 3   3 3 3 
รุ่นปีการศึกษา 2564 10    6 6 
รุ่นปีการศึกษา 2565 60     44 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 0 90.00 92.30 65.22 78.08 
ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา เขตพื้นที่จักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 

 
หมายเหตุ จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าไม่ตรงกับจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ในหลักสูตร ตามปรากฎในตาราง                
อันเนื่องมาจากแผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษามีการออกรหัสให้กับนักศึกษาที่ผ่านกระบวนการสมัคร และ
ช าระเงินครบถ้วน แต่ในภายหลังนักศึกษาบางรายไม่ได้เข้าเรียนเนื่องจากได้ที่เรียนใหม่ ชื่อจะยังคงปรากฎ
จนกว่าจะครบหนึ่งภาคการศึกษาและเมื่อครบก าหนดระยะเวลาแล้ว แผนกทะเบียนและสถิติจะมีการปรับ
ข้อมูลตัวเลขนักศึกษาให้ตรงกับความเป็นจริง 
 

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา 4 ปี (ภาคปกติ)  :  
 จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการด าเนินงาน 6 ปี ในช่วงปีการศึกษา 2561 - 2565 ที่ผ่านมาพบว่า        
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้มลดลง โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาประกอบด้วย  
 1. ปัจจัยด้านโครงสร้างประชากรในประเทศ ปัจจุบันอัตราการเกิดของเด็กไทยอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต่ า     
ส่งผลให้จ านวนนักศึกษาที่เข้ามาเรียนมีจ านวนน้อยลง 
 2. ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ/ด้านครอบครัว สถานะทางการเงินของครอบครัวขาดสภาพคล่อง หรือ
นักศึกษาบางคนต้องหารายได้พิเศษเพ่ือน าเงินมาจ่ายค่าลงทะเบียนเรียนและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับ
การศึกษา ส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจพักการเรียนหรือลาออก 
 3. ปัจจัยทักษะการเรียน ความไม่ถนัดในรายวิชา การขาดการเตรียมตัว การขาดความเชื่อมั่นใน
ตนเองเป็นเหตุให้นักศึกษามีผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจพักการเรียนหรือ
ลาออก 
 4. สถานการณ์โรคระบาด ท าให้เกิดผลกระทบต่อการตัดสินใจในการใช้ชีวิต และการตัดสินใจในการ
เรียนต่อของบุตรหลาน 
 
ภาพรวมผลกระทบจาก C0VID -19 ต่อปีการศึกษา 2565 
 หากวิเคราะห์ถึงอัตราการออกกลางคันของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ภาพรวมของทุกแขนงวิชา จาก
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19 ออกกลางคันเนื่องจากปัจจัยเศรษฐกิจ 
ปัจจัยทัศนคติการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ปัจจัยความผูกพันในสถานการศึกษาเนื่องจากไม่เจอเพ่ือน 
ปรึกษาหารือ ท ากิจกรรมร่วมกัน  
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การรับ
นักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 
3.1) 

1) การรับนักศึกษา 
1.1) การมีระบบและกลไก ในการรับนักศึกษามีดังนี้ 

 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไกในการรับ
นักศึกษาเป็นไปตามกระบวนการรับนักศึกษาของทางมาวิทยาลัย มีขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการรับ (ก าหนดเป้าหมาย เกณฑ์ วิธีการ) 
ขั้นตอนที่ 2 หลักสูตรส่งข้อมูลยืนยันไปยัง สวท. 
ขั้นตอนที่ 3 ประกาศรับสมัคร(ส านักทะเบียน) 
ขั้นตอนที่ 4 อาจารย์ประจ าหลักสูตรคัดเลือกตามเกณฑ์/วิธีการ 
ขั้นตอนที่ 5 แจ้งผลการคัดเลือกไปยัง สวท. 
ขั้นตอนที่ 6 ประกาศผลสอบผ่านหน้าเวปไซต์ (สวท.) 
ขั้นตอนที่ 7 นักศึกษารายงานตัวขึ้นทะเบียน 
ขั้นตอนที่ 8 ปฐมนิเทศ (หลักสูตร/คณะ) 
ขั้นตอนที่ 9 เตรียมความพร้อมก่อนเรียน (หลักสูตร/คณะ) 
1.2) มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
          การรับนักศึกษาใหม่ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)   
หลักสูตรฯได้ด าเนินการประชุมเพ่ือก าหนดนโยบายในการรับนักศึกษาใหม่ และด าเนินการตาม
กระบวนการรับของทางมหาวิทยาลัย โดยประสานงานกับฝ่ายวิชาการของคณะฯ และส านักส่งเสริม
วิชาการและทะเบียนของมหาวิทยาลัยในการก าหนดรับนักศึกษาใหม่เป็นไปตามก าหนดการรับ
นักศึกษาใหม่ของมหาวิทยาลัย และคณะฯ โดยจ านวนแผนรับนักศึกษาเป็นไปตาม มคอ.2 และผ่าน
การพิจารณาประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ซึ่งก าหนดการเปิด การสอบ การสัมภาษณ์ การ
รายงานตัว หลักสูตรฯ จะประสานงานกับฝ่ายวิชาการของคณะฯ เพ่ือด าเนินการร่วมกับส านัก
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
ส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่จัดส่งเอกสาร และรายงานการประกาศผล
การคัดเลือกผู้มีสิทธ์เข้าสอบสัมภาษณ์ และผู้มีสิทธ์เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยที่สอบผ่านตามระเบียบ
การรับสมัคร ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้สมัคร และประสานงานกับคณะฯ ในการคัดเลือกนักศึกษา 
จัดส่งเอกสารและรายงานการพิจารณาผลการคัดเลือกผู้มีสิทธิ์เข้าสอบสัมภาษณ์และผู้มีสิทธิ์เข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยให้แก่คณะและ สกอ. ประเมินผลการเข้าโควต้าทุกประเภท  หลักสูตรเสนอ
รายชื่ออาจารย์เพ่ือแต่งตั้งออกข้อสอบและสัมภาษณ์นักศึกษาให้กับฝ่ายวิชาการของคณะ
ด าเนินการประสานร่วมกับฝ่ายงานส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของวิทยาเขต โดยจะมีกระบวนการ
สอบเป็นข้อสอบปรนัยแบ่งเป็นภาคความรู้ความสามารถทั่วไปและความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน    
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) เป็นการรวมศาสตร์ด้าน
บริหารธุรกิจแบ่งออกเป็น 3 แขนงได้แก่ แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ แขนงวิชา
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
             ในแต่ละแขนงจะก าหนดเป็นแผนรับตาม มคอ.2 และพิจารณาถึงความต้องการศึกษาต่อ
ในแต่ละปี ในปีการศึกษา 2565 ทั้ง 3 แขนงวิชา มีการรับนักศึกษาดังนี้  

แขนงวิชา 4 ปี ปกติ เทียบโอน รวม 
แขนงวิชาการตลาด 22 10 32 
แขนงวิชาการจัดการ 18 33 51 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 10 50 60 

 
             ในการรับนักศึกษาจะพิจารณาถึงความพร้อมของอาจารย์ประจ าสาขาวิชาและอาจารย์
สาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น อาจารย์ของกลุ่มศึกษาทั่วไป และกลุ่มวิชาแกน  และจะรับนักศึกษาตาม
นโยบายของคณะบริหารธุรกิจ และนโยบายทางมหาวิทยาลัยในการก าหนดสัดส่วนการรับนักศึกษา 
(60% สายวิทย์และ 40% ของสายสังคม) การรับนักศึกษาใหม่ต้องเป็นไปตาม สกอ. 
 
 
 
 
 
 
 
แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี แขนงวิชาการตลาด  

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ปีการศึกษา 

2564 2565 2566 2567 2568 
ชั้นปีที่ 1 (จ านวนรับเข้า) 160 160 160 160 160 
ชั้นปีที่ 2 - 160 160 160 160 
ชั้นปีที่ 3 - - 160 160 160 
ชั้นปีที่ 4 - - - 160 160 
รวม 160 320 480 640 640 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
จ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะส าเร็จ - - - 160 160 

 
แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี แขนงวิชาการจัดการ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ปีการศึกษา 

2564 2565 2566 2567 2568 
ชั้นปีที่ 1 (จ านวนรับเข้า) 160 160 160 160 160 
ชั้นปีที่ 2 - 160 160 160 160 
ชั้นปีที่ 3 - - 160 160 160 
ชั้นปีที่ 4 - - - 160 160 
รวม 160 320 480 640 640 
จ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะส าเร็จ - - - 160 160 

 
แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ปีการศึกษา 

2564 2565 2566 2567 2568 
ชั้นปีที่ 1 (จ านวนรับเข้า) 160 160 160 160 160 
ชั้นปีที่ 2 - 160 160 160 160 
ชั้นปีที่ 3 - - 160 160 160 
ชั้นปีที่ 4 - - - 160 160 
รวม 160 320 480 640 640 
จ านวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะส าเร็จ - - - 160 160 

 
          โดยอาศัยข้อมูลของปีที่ผ่านมาเป็นฐานในการค านวณ ประกอบกับสถานการณ์ในปัจจุบัน
ในเรื่องของเศรษฐกิจ และความพร้อมของอาจารย์ประจ าสาขาและอาจารย์สาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) จึงได้ก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้า
ศึกษาต่อ โดยการคัดเลือกนักศึกษาเพ่ือเข้าศึกษาต่อนั้นจะต้องมีคุณสมบัติแบ่งเป็น 3 ประการ ดังนี้ 

1. ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้จบศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ปวช. ปวส. หรือ
เทียบเท่า 
          2. ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี และต้องมีใบรับรองความประพฤติดีจาก
สถานศึกษา หรือส าเนาหลักฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี 
ประเภทกิจกรรมดีเด่น หรือประเภทมีความสามารถพิเศษ 
         3. เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) มีกระบวนการรับนักศึกษาดังนี้ 
          1. การรับนักศึกษาโควตา พิจารณาคัดเลือกนักศึกษาที่ผ่านคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
ด าเนินการแจ้งฝ่ายวิชาการของคณะเพ่ือรวบรวมส่งให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
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ด าเนินการประกาศให้นักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์สอบสัมภาษณ์โดยอาจารย์ของแต่ละแขนงวิชา 
(รายละเอียดปรากฏในคู่มือการรับสมัครของมหาวิทยาลัย)   
          ในปีการศึกษา 2565  ทางหลักสูตรฯ ทั้ง 3 แขนง จึงมีรูปแบบการรับโควตาในงานกิจกรรม
ในโรงเรียนบูรณการในรายวิชาของหลักสูตรและโครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิตทั้ง 3  แขนง ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายโดยมีคณาจารย์ของแต่แขนงวิชาและนักศึกษา
ที่เป็นศิษย์เก่าเข้าร่วมเพ่ือแนะน าหลักสูตร เช่น โรงเรียนพาณิชยการจ านงค์ โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
โรงเรียนจันทร์หุ่นบ าเพ็ญ โรงเรียนกุนทรีรุธารามวิทยาคม โรงเรียนแม่พระฟาติมา โรงเรียนเตรียม
อุดมพัฒนาการ รัชดา โรงเรียนพาณิชยการบางนา โรงเรียนพาณิชย์เชตุพน โรงเรียนพาณิชย์ธนบุรี 
โรงเรียนพาณิชย์อินทรชัย วิทยาลัยอาชีวศึกษาปทุมธานี  เป็นต้น  ส าหรับนักเรียนจากสถานศึกษา
ต่างๆ ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของหลักสูตร เพ่ือเป็นการคัดเลือกนักเรียนที่มีความรู้ความสามารถ
เข้ าศึ กษา ในสาขาวิ ช าและรั บสมั ครออนไลน์ ผ่ านระบบทะเบี ยน  ( http://academic. 
rmutto.ac.th/?page_id=25) ของมหาวิทยาลัยเพ่ือเพ่ิมอ านวยความสะดวกส าหรับนักเรียนทีมี
ความประสงค์จะสมัครเข้าศึกษาในสาขาวิชา  
          2. การรับตรง  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) ใช้วิธีการ
คัดเลือกทั้งการการสอบข้อเขียน และการสอบสัมภาษณ์ โดยจะให้แต่ละแขนงพิจารณาตามความ
เหมาะสมของศาสตร์วิชาและคุณสมบัติของนักศึกษาใหม่ที่ต้องการ นักศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามที่ก าหนดและมีคะแนนการสอบ และ/หรือ การสอบสัมภาษณ์ ผ่านตามเกณฑ์การ
คัดเลือกตามที่ก าหนดของหลักสูตรหรือแต่ละแขนงวิชา และถ้าแขนงวิชาไหนมีการทดสอบ เมื่อ
ผ่านการทดสอบ จึงจะมีสิทธิ์เข้ารับการสอบสัมภาษณ์ การสอบสัมภาษณ์จะเน้นถึงความตั้งใจจริง
ในการอยากเข้าศึกษาแขนงนั้นๆ และสอบถามทัศนคติของผู้เข้ารับสัมภาษณ์ เพ่ือพิจารณาความ
เหมาะสมในการจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพในอนาคต เช่น ความรู้รอบตัวสถานการณ์ปัจจุบัน ความ
ซื่อสัตย์และความมีคุณธรรมจริยธรรม และความละเอียดรอบคอบ  
          ส าหรับนักศึกษาที่จบในประกาศนียบัตรชั้นสูง (ปวช. ,ปวส.) หลักสูตรบริหารธุรกิจฯ ได้
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรไปยังอาจารย์ของโรงเรียนพาณิชยการจ านงค์ โรงเรียนพาณิชยการบางนา  
ซึ่งอาจารย์เคยมาร่วมงานสัมมนาของคณะบริหารธุรกิจฯและได้เข้าร่วมกิจกรรมของแต่ละแขนงวิชา
ที่ได้ฒ๊การจัดกิจกรรมในแต่ละปีการศึกษาและการสร้างสัมพันธ์ของหัวหน้าสาขาและอาจารย์เป็น
ผลให้ทุกปีทางโรงเรียนกล่าวข้างต้นจะแนะน านักเรียน นักศึกษาที่ผลการเรียนระดับดี ดีมาก 
พฤติกรรมการเรียนที่ดีเข้ามาคัดเลือกผ่านการรับตรง และโควตา ตลอดจนรุ่นพ่ีที่ศึกษาในสาขาวิชา
จะประชาสัมพันธ์ และแนะน ารุ่นน้องเข้ามาศึกษา 
          ในปีการศึกษา 2565 ทางหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) ได้มี
การพิจาณาร่วมกันในการรับตรงตามนโยบายของคณะและมหาวิทยาลัยและระบบ TCAS เพ่ือให้ได้
จ านวนนักศึกษาเป็นไปตามแผน และปีการศึกษา 2565 เปิดช่องทางการรับตรงออนไลน์ และมีการ
รับตรงเพ่ิมขิ้น โดยมีการจัดสรรงบประมาณประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางทั้งป้ายหน้ามหาวิทยาลัย 
การบอกต่อ Roadshow ที่มีการติดต่อโรงเรียนสถาบันโดยตรง แผ่นโปสเตอร์ เว๊บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย คณะ และของแต่ละแขนงวิชา ช่องทางไลน์กรุ๊ป สื่อสังคมออนไลน์ของทั้งระดับวิทยา
เขต คณะ และนักศึกษาในแขนงวิชาด้วย  
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          3. การรับนักศึกษา Admissions หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 
2563) มีการประชุมเพ่ือก าหนดแผนรับของนักศึกษา Admissions ทุกปีการศึกษา เพ่ือให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด โดยส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) จะส่งข้อมูลของ
นักศึกษาที่มีผลคะแนนการสอบคัดเลือกผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด เพ่ือให้ทางมหาวิทยาลัยฯ 
ด าเนินการเรื่องการสอบสัมภาษณ์ต่อไป ตามปฏิทินกลางที่ก าหนดไว้  
          การสัมภาษณ์นักศึกษาใหม่ของทางหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ใช้เกณฑ์การพิจารณาจาก
การสัมภาษณ์ คือ การสอบถามทัศนคติของผู้ผ่านการคัดเลือก รวมถึงแนวคิดด้านการเรียนการสอน 
ทักษะความพร้อม ความสนใจ ของแต่ละแขนงวิชา เป้าหมายในการด าเนินชีวิต ทั้งนี้เพ่ือเป็นการดู
แนวทางปฏิภาณ ไหวพริบ โดยการตอบค าถามอย่างมีการคิด วิเคราะห์และมีเหตุผล โดย
กระบวนการรับนักศึกษา ตามส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นผู้ก าหนด ในปี
การศึกษา 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตฯ รับนักศึกษาผ่านระบบ Admissions เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด  
          โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตฯ ทุกแขนงวิชาร่วมกันพิจารณาการรับนักศึกษา จากทั้ง 3 
วิธีการ โดยทั้งหมดจะผ่านกระบวนการสัมภาษณ์ โดยคณะกรรมการสัมภาษณ์นักศึกษาของ
หลักสูตรจะถูกแต่งตั้งโดยคณะบริหารธุรกิจฯ จะให้แต่แขนงวิชาจะส่งรายชื่ออาจารย์ในแขนงวิชา
นั้นๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการสัมภาษณ์  เป็นกระบวนการในการคัดกรอง และพิจารณา จากนั้นจะ
ส่งข้อมูลไปยังส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อด าเนินการต่อไปในส่วนที่เกี่ยวข้อง  
           4. ระบบรับอิสระ   

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง 2563) ได้มีการพิจารณาร่วมกันของ
จ านวนที่เปิดรับตามระบบ TCAS ว่าเป็นไปตามแผนรับหรือไม่ จากนั้นแต่ละแขนงสรุปจ านวน
นักศึกษาที่ยังไม่ครบตามแผนและส่งเรื่องและจ านวนนักศึกษาที่ยังไม่เป็นไปตามแผนการรับ
นักศึกษาตาม มคอ.2 เพ่ือคณะแจ้งเรื่องเปิดรับนักศึกษาไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและ                 
งานทะเบียน (สวท.) และมหาวิทยาลัยเพ่ือเปิดรับนักศึกษาในรอบรับอิสระหรือรอบที่ 5 ตามระบบ 
TCAS เพ่ือด าเนินการประกาศรับสมัครและสอบคัดเลือกตามข้ันตอนของมหาวิทยาลัยต่อไป 
1.3) มีการประเมินกระบวนการ 
        จากการประเมินกระบวนการระบบและกลไกลการรับนักศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต
บริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) พบว่า 
        ประการที่ 1 มีปัญหาในเรื่องจ านวนนักศึกษาที่ลดลง ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ โดยมีสาเหตุ
หลายประการ ดังนี้ 
          1. นักศึกษาไม่มารายงานตัวตามระยะเวลาที่ก าหนด 
          2. มหาวิทยาลัยต่าง ๆ มีการเปิดหลักสูตรเดียวกันเป็นจ านวนมาก 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ทั้ง 3 แขนงจึงได้ประชุมร่วมกันเพ่ือหาแนวทางแก้ไข โดยเมื่อ         
น าแผนและผลการรับนักศึกษาของปีที่ผ่านมา  มาพิจารณาร่วมกันถึงประเด็นปัญหา พบว่า จ านวน
นักศึกษาที่มาสมัครในปีการศึกษา 2565 ในแต่ละรอบจ านวนนักศึกษาที่มาสมัครเรียนลดลง  
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โดยเฉพาะจ านวนผู้สมัครโควตา ท าให้หลักสูตรมีข้อจ ากัดในการคัดเลือกนักศึกษา และยังพบว่า
ยอดการสมัครแบบสอบตรงยังคงมียอดการสมัครใกล้เคียงกับปีที่ผ่านมา ทางหลักสูตรจึงพิจารณา
วางแผนการรับนักศึกษา แล้วรายงานให้ทางผู้บริหารคณะฯ ทราบและด าเนินการประสานงานกับ
มหาวิทยาลัยฯ ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้เป็นที่แพร่หลายมากขึ้น โดยประชาสัมพันธ์ผ่าน
หน้าเว็บไซต์ของคณะฯ และหน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และมอบหมายให้อาจารย์ในหลักสูตร
ออกแนะแนวการศึกษาในโรงเรียน  สถาบันการศึกษาต่าง ๆ หรือตามโอกาสที่ทางคณะฯ 
มหาวิทยาลัยสามารถเข้าร่วมงานได้ อีกทั้งมีการให้รุ่นพ่ี บัณทิตจบใหม่ไปร่วมให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนซึ่งถึงเป็นการประชาสัมพันธ์อีกช่องทางหนึ่ง นอกจากนี้ในส่วนของนักศึกษาที่
ไม่มารายงานตัวตามระยะเวลาที่ก าหนด หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการให้อาจารย์แต่ละแขนง ประสาน
เพ่ือขอข้อมูลเหตุผลการไม่มารายงานตัวของนักศึกษา และโทรติดตามนักศึกษาให้มารายงานตัว 
           ประการที่ 2 พบว่า หลักสูตรฯ มีการการประชาสัมพันธ์ร่วมกับหน่วยงานกลางของคณะฯ
ท าให้มีข้อจ ากัดในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตฯ ได้รวมทั้ง 3 แขนง ในการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ไปยังโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย และด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ิมขึ้น 
เจาะกลุ่มเป้าหมายนักเรียนที่เน้นการรับตรงและโควต้าของหลักสูตร ดังตารางรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรดังนี้  
 

ปีการศึกษา 2564 แนวทางปีการศึกษา 2565 
1. เว็บไซต์วิทยาเขต, เว็บไซต์ของคณะฯ 
https://marketingcpcm.wixsite.com  
2. โทรศัพท์อาจารย์ของหลักสูตร 
3. Road show ร่วมกับส่วนกลางและด าเนิน
ของหลักสูตร   
4. Facebook คณะและ อาจารย์และ
นักศึกษาของหลักสูตร 
5. โปสเตอร์ของหลักสูตร  
6. Group line ของหลักสูตร  
7. กลยุทธ์ content ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ของหลักสูตรผ่านช่องทางFacebook ของ
นักศึกษา  

1. เว็บไซต์วิทยาเขต, เว็บไซต์ของคณะฯ 
https://marketingcpcm.wixsite.com 
2. โทรศัพท์อาจารย์ของหลักสูตร 
3. Road show ร่วมกับส่วนกลางและด าเนิน
ของหลักสูตร   
4. Facebook คณะและ อาจารย์และ
นักศึกษาของหลักสูตร 
5. โปสเตอร์ของหลักสูตร  
6. Group line ของหลักสูตร  
7. กลยุทธ์ Content ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ของหลักสูตรผ่านช่องทางFacebook ของ
นักศึกษา 
8.สร้างคลิปประชาสัมพันธ์ผ่านทาง TikTok, 
YouTube    
9. ประชาสัมพันธ์โดยอินฟลูเอนเซอร์ 

 
 
 
 

https://marketingcpcm.wixsite.com/
https://marketingcpcm.wixsite.com/
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ภาพที่ 1 แสดงคลิปประชาสัมพันธ์จากฟลูเอนเซอร์ 
 

จะเห็นได้ว่า หลักสูตรฯ ได้ท าการประชาสัมพันธ์เชิงรุกมากขึ้น  เพ่ือเพ่ิมยอดการรับนักศึกษาระบบ
โควตา และรับตรงเพ่ิมขึ้น  และอาจารย์ในแต่ละแขนงยังได้มอบหมายให้นักศึกษาในชั้นปี 3, 4 ท า
กิจกรรมเพ่ือเชิญชวนรุ่นน้องที่อยู่ในสถานศึกษาเดิมมาเรียนด้วย ตัวอย่างเช่นแขนงวิชาการตลาด
ดิจิทัลและนวัตกรรมทางการตลาด รายวิชาการบริหารตราสินค้า ติดต่อโรงเรียน  เช่น โรงเรียน
เตรียมอุดมรัชดาภิเษกและโรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดกรุงเทพ และปริมณฑล ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่
นักศึกษาของหลักสูตรจบจากสถานศึกษาแล้วมีความประพฤติดี มีความคิดสร้างสรรค์  และ สถาน
ประกอบการ  เช่น โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษารัชดาภิเษก วิทยาลัยพาณิชยการบางนา  โรงเรียน
พาณิชยการจ านงค์  ให้นักศึกษาถ่ายทอดความรู้ทางด้านการตลาดเพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร ตลอดจนสร้างภาพลักษณ์ให้เกิดความเชื่อม่ันในหลักสูตรอีกช่องทางหนึ่ง   
            นอกจากนั้นอาจารย์ประจ าแขนงวิชาต่างๆยังได้มีการใช้สื่อโซเซียลมีเดียส่วนตัวเป็น
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์และยังอาศัยความสัมพันธ์ เครือข่ายสถานบอกต่อแบบปากต่อปาก 
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ภาพที่ 2 แสดงโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ แขนงวิชาจัดการ  การตลาด วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
            
 
ประการที่ 3 การรับสมัครนักศึกษาผ่านระบบ TCAS ท าให้มหาวิทยาลัยและคณะวิชาที่มีขนาดเล็ก
ไม่มีชื่อเสียงขาดโอกาสในการได้รับเลือกหรือสมัครเนื่องจากนักศึกษาสามารถสมัครมหาวิทยาลัย
ขนาดใหญ่ที่มีชื่อเสียงได้ถึง 5 รอบ จึงส่งผลให้มหาวิทยาลัยขนาดเล็กไม่มีผู้มาสมัครเรียน และ
ประกอบกับการรับสมัครของนักศึกษา ผู้สมัครไม่สามารถอ่านคุณสมบัติของผู้สมัครได้ 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จึงได้ประชุมร่วมกันเพ่ือหาแนวทางแก้ไข  โดยพยายาม
สร้างอัตลักษณ์ของหลักสูตร ของแขนงวิชาให้มีความโด่ดเด่น ส้างภาพลักษณ์ที่ตรงกับความต้องการ
ของสังคม ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การสอน เนื้อให้มีความทันสมัยตรงกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ด้วย
การสร้างปรับรายวิชาให้น่าสนใจ เน้นให้สามารถน าไปใช้ในชีวิตได้จริง และสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย
ท ากิจกรรมร่วมกัน สร้างเครือข่ายมากข้ึน 
1.4) มีการปรับปรุงพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) ได้มีการปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการดังนี้           
          1. ปัญหาในเรื่องจ านวนนักศึกษาที่ลดลง ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ และนักศึกษาไม่มา
รายงานตัวหรือรายงานตัวล่าช้า  ในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่ละแขนงได้ออก
ประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกมากขึ้น สร้างเครือข่าย ใช้ความพยายามเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้นโดยมี
แสวงหาเครือข่ายเพ่ิมเติม ได้แก่ วิทยาลัยพาณิชยการบางนา,วิทยาลัยสันติราษฎร์ฯ, โรงเรียน             
วัดทรงธรรม จ.สมุทรปราการ โรงเรียนวัดลาดปลาเค้า และวิทยาลัยเทคโนโลยีสารสาสน์ โรงเรียน 
สีกัน วัฒนานันอุปถัมภ์ รวมถึงการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบของมหาวิทยาลัยและคณะในทุก
ช่องทาง ทั้งทางเว็บไซด์ โซเซียลมีเดีย ส่งผลให้หลักสูตรสามารถรับนักศึกษาได้ตามเป้าหมายที่
ต้องการ ส่วนในกรณีที่นักศึกษาที่นักศึกษาไม่มารายงานตัวหรือรายงานตัวล่าช้า ไม่ทันตามก าหนด 
หลักสูตรได้ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขอข้อมูลรายละเอียดของนักศึกษาทั้งหมดที่ยัง
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ไม่มารายงานตัวเพ่ือก ากับติดตามสอบถาม โดยได้มอบหมายให้อาจารย์ที่รับผิดชอบในแต่ละแขนง
วิชาด าเนินการติดตาม 
          2. ข้อจ ากัดในเรื่องของการประชามสัมพันธ์และสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย ในปีการศึกษา 
2564 จ านวนประชากรที่อยู่ในช่วงวัยที่ศึกษาระดับปริญญาตรีลดลง ผลมาจากอัตราการเกิดใน
ประเทศไทยน้อยลง และจ านวนมหาวิทยาลัยที่เปิดรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีมากขึ้น  ท าให้
จ านวนนักศึกษาของหลักสูตรลดลง  ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตได้
ประชุมระดับคณะและอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกแขนงในการเปิดสอนหลักสูตร  มีการปรับกลยุทธ์
การสื่อสารการตลาด การประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายระดับมัธยมและ ปวช. ปวส. มาก
ขึ้น โดยการใช้ฐานข้อมูลศิษย์เก่าในการสร้างความสัมพันธ์และเป็นผู้มีอิทธิพลในการสื่อสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมายระดับมัธยมปลาย ระดับปวช.และปวส. ผ่านสื่อสังคมออนไลน์มากขึ้น   ส าหรับ
นักศึกษาที่ท างานมีความประสงค์จะเรียนเทียบโอนสามารถเรียนวันอาทิตย์ เ พ่ือรองรับ
กลุ่มเป้าหมายวัยท างานทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษาและการเปิดสอน วิทยา
เขตบางพระ จังหวัดชลบุรี  เพื่อรองรับความต้องการและขยายโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายวัยท างาน
ในพ้ืนที่เขต โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี) ซึ่งถือเป็นวิสัยทัศน์ของ
รัฐบาลในการปรับโครงสร้างภาคอุตสาหกรรมของประเทศให้มีการยกระดับเร่งพัฒนาทุนมนุษย์หรือ
บุคลากรของประเทศ  
          ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2565 ทุกแขนงได้มีการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร เพ่ือสื่อสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย ผ่านช่องทางยูทูป Busit Channel  
       ในปีการศึกษา 2565 จะมีการใช้เครื่องมือสื่อสารการตลาดดิจิทัลที่มีการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ิมข้ึน เช่น Influencer    

3.การรับสมัครนักศึกษาผ่านระบบ TCAS ท าให้มหาวิทยาลัยและคณะวิชาที่มีขนาดเล็กไม่
มีชื่อเสียงขาดโอกาสในการได้รับเลือกหรือสมัคร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ได้มีการประชุมหารือ
ในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย ตรงกลับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยการ
สร้างอัตลักษณ์ของแต่ละแขนงให้โดดเด่นในด้านวิชาชีพของศาสตร์ความรู้นั้นๆ และมีการปรับปรุง
รายวิชา เนื้อหาการเรียน กลยุทธ์การเรียนการสอน ให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริงโดยการออกสห
กิจศึกษา และใช้ความพยายามสื่อสารกับชุมชนด้วยการบริการวิชาการพัฒนาชุมชนเพ่ือสร้างการ
รับรู้ และได้ร่วมงานกับเครื่อขายทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น โครงการ U2T  เป็นต้น เพ่ือสร้างอัต
ลักษณ์ ผลงานให้โดดเด่นในเชิงประจักษ์ ซึ่งทั้งหมดเป็นการพัฒนากระบวนการที่หวังผลในระยะ
ยาวเพ่ือสร้างชื่อ สร้างภาพลักษณ์ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในอนาคต ซึ่งหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต
ของ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกก็จะ
เป็นอีกตัวเลือกที่น่าสนใจในการสมัครเรียนในปีการศึกษาต่อๆไป 

 4. ระบบการเทียบโอน ได้มีการปรับปรุงจัดให้มีการสอบรายวิชาเทียบโอน ในกลุ่มวิชา
ศึกษาท่ัวไป หมวดวิชาแกนโดยแขนงวิชาการจัดการ ตลาด วิทยาการระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ได้
ร่วมกับคณะปรับปรุงจากปัญหาการเทียบโอน ให้มีระบบการจัดสอบออนไลน์ ระบบการเทียบโอน
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รายวิชา ใช้ช่องทางสื่อสารออนไลน์กับนักศึกษา ที่ท าให้มีจ านวนนักศึกษาเทียบโอนเพ่ิมมากขึ้น 
โดยในปีการศึกษา 2565 ได้มีระเบียบการเทียบโอนเพื่อเป็นแนวปฎิบัติที่มีความชัดเจนมากข้ึน  
2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
          2.1) การมีระบบและกลไก  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563) 
มีระบบและกลไลในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา มีดังนี้ 
               ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
ขั้นตอนที่ 3 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
ขั้นตอนที่ 4 ติดตามประเมินผลความพึงพอใจและปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 

          หลักสูตรฯ มีการประชุมเพ่ือวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เพ่ือให้นักศึกษา
ใหม่สามารถการปรับตัวในด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม ด้านวิชาการพ้ืนฐานด้านบริหารธุรกิจ และ
ด้านการตลาด และด้านการเรียนระดับปริญญาตรี กิริยามารยาท บุคลิกภาพและการแต่งกาย 
นอกจากนี้สาขาวิชาใช้กระบวนการเตรียมความพร้อมผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา แนะน าแผนการเรียน 
รายวิชาที่เรียน ทั้งนี้ มีการปรับพ้ืนฐานในวิชาชีพที่จ าเป็น ว่าด้วยเรื่องการจัดห้องเรียนที่เหมาะสม
กับจ านวนนักศึกษา การให้ความรู้ความเข้าใจการใช้การเรียนการสอนแบบออนไลน์การสังเกต
พฤติกรรมของนักศึกษาใหม่ปีที่ผ่านมาเพ่ือไปปรับความพร้อมและวิธีการสอนตอนเปิดภาค
การศึกษาต่อไป  
 
 
 
 
 
2.2) การน าระบบและกลไก ไปสู่การปฏิบัติ   
          หลักสูตรฯ มีกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษานักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 
2564 ดังนี้ 
           1.การจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ประจ าปีการศึกษา 2565 โดยหลักสูตรได้
ร่วมมือกับคณะจัดกิจกรรมปฐมนิแทศ  ก่อนมีการเปิดภาคเรียน โดยการปฐมนิเทศก็เป็นการ            
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย คณะ สาขาวิชา หลักสูตร หน่วยงานภายใน อาคารสถานที่  
สวัสดิการ สิ่งสนับสนุนและสิ่งอ านวยความสะดวก กฎระเบียบข้อบังคับของการเป็นนักศึกษา และ
นอกจากนั้นยังมีการสร้างแรงบันดาลใจในการเรียน การตั้งเป้าหมายในการด าเนินชีวิต และ             
การปรับตัวในการเรียนระดับมหาวิทยาลัย ท าความรู้จักกับอาจารย์ในสาขาวิชา โดยกิจกรรม
ดังกล่าวถูกจัดขึ้นภายใต้สถานการณ์โควิด 19 จัดกิจกรรมผ่านโปรแกรม ZOOM 
        2. หลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานของหลักสูตรตามแขนงวิชา เพ่ือปรับพ้ืน
ฐานความรู้พ้ืนของนักศึกษาที่เข้ามาให้ให้เท่าหรือใกล้เคียงกัน ซึ่งจะท าให้นักศึกษาสามารถปรับตัว



  

101 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

ในการเรียนและเรียนด้วยความสุข ด้วยตั้งใจตลอดหลักสูตร โดยตัละแขนงได้จัดกิจกรรมปรับ
พ้ืนฐานดังนี้ 
            2.1 แขนงวิชาการตลาดได้จัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานผ่านโปรแกรม Zoom ลักษณะของ
กิจกรรมเป็นการให้ความรู้  ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านสังคม การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย การอยู่
ร่วมกันของนักศึกษาชั้นปี 1 ก่อนเปิดการศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในการปรับตัว 
และมีการเตรียมความพร้อมเป็นการปรับพ้ืนฐานทางด้านการบริหารธุรกิจและการตลาด ความคิด
สร้างสรรค์ ฝึกการคิด วิเคราะห์แก้ปัญหาร่วมกัน และ กิจกรรมละลายพฤติกรรม นักศึกษาส าหรับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยมีรุ่นพ่ีมาต้อนรับ ศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จมาเล่าประสบการณ์   แขนง
วิชาได้มีการประชุมวางแผนร่วมกันในการเพ่ิมกิจกรรมสร้างความผูกพันให้กับนักศึกษาเพ่ิมขึ้น เช่น 
การบายศรีสู่ขวัญ ผูกข้อมือ ท าบุญร่วมกัน กิจกรรมเพ่ือสังคม เพ่ือลดปัญหาอัตราคงอยู่ของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1    
           2.2 แขนงวิชากการจัดการได้จัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานผ่านโปรแกรม Zoom ลักษณะของ
กิจกรรมความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานด้านบริหารธุรกิจและแนะน าเกี่ยวกับสิ่งที่จ าเป็นต่อการเข้าศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (แขนงวิชาการจัดการ) ทั้งนี้ แขนงวิชาได้มีการ
จัดกิจกรรมโดยให้นักศึกษาการจัดการ 4 ปีภาคปกติ นักศึกษาการจัดการเทียบโอนภาคปกติ และ
นักศึกษาการจัดการเทียบโอนภาคสมทบ ทั้ง 3 กลุ่มมาท ากิจกรรมร่วมกันเพ่ือเป็นการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และความรักความสามัคคี ส่งผลให้การด าเนินการจัดกิจกรรมโครงการกิจกรรมการ
เตรียมความพร้อมส าหรับนักศึกษาใหม่นี้มีนักศึกษาเข้าร่วมร้อยละ 100%  

3.3 แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ  ได้มีการจัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานผ่าน
โปรแกรม Zoom ลักษณะกิจกรรมเป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานด้านบริหารธุรกิจและแนะน า
เกี่ยวกับสิ่งที่จ าเป็นต่อการเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (แขนง
วิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ) ทั้งนี้ ทางหลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมโดยให้นักศึกษาใหม่ได้
พบผู้สอน โดยอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาทุกคนจะเข้ามาพบนักศึกษาใหม่ เพ่ือชี้แจงเรื่องการเรียน
การสอนและช่องทางการติดต่อ  

 
 
 

2.3) การประเมินกระบวนการ 
          หลักสูตรบริหารธุรกิบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2563) ได้มีการประเมินกระบวนการ
ดังนี้ 
          1. มีการทบทวนปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา  
          2. การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม หลักสูตรบริหารธุรกิจ พบว่านักศึกษาใหม่ได้ให้ความ
ร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความพร้อมทั้งร่วมกับคณะและแขนงวิชาด าเนินการจัดกรรม
แยกเพ่ือสร้างอัตลักษณืแต่ละแขนงวิชา ซึ่งพบว่านักศึกษาเข้าใหม่ยังไม่ได้ท าความรู้จักกับแขนงวิชา
เท่าที่ควร เพราะเป็นการจัดกิจกรรมแบบออนไลน์ด้วยสภาวะโรคโควิด 19 ส่วนการเตรียมความ
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พร้อมด้านวิชาการพบปัญหาว่านักศึกษามีพ้ืนฐานการวิเคราะห์ การใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้
พ้ืนฐานด้านการบริหารธุรกิจและภาษาไม่เป็นตามที่หลักสูตรวางเป้าหมายไว้ และนักศึกษาท่ีเปลี่ยน
ทีเ่รียนจากมหาวิทยาลัยอ่ืน 1 ปี แล้วลาออกสอบเข้าตามระบบมาเรียนในหลักสูตรพบว่าเกิดปัญหา   
ไม่มีส่วมรวมในกิจกรรมของหลักสูตร จึงมีแนวทางการจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมเพ่ือให้นักศึกษา
เกิดทักษะทางสังคมซึ่งเป็นพ้ืนฐานของนักการบริหารธุรกิจที่แขนงวิชาต้องการ ทางหลักสูตรแขนง
วิชาจึงปรับรูปแบบกิจกรรมเป็นลักษณะเตรียมความพร้อมระดับแขนงวิชาในปีการศึกษา 2565       
          3. การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน ในกระบวนการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานใน
ส่วนของการท ากิจกรรมร่วมคณะ ทางคณะจะเป็นผู้พิจารณาคณะกรรมการที่คุณสมบัติเหมาะสม
กับหน้าที่ในการด าเนินงานจากส่วนกลาง ซึ่งพบว่ามีความเหมาะสมท าให้กิจกรรมที่จัดและบรรลุ
เป้าหมายในการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมที่ร่วมกับคณะโดยมีผลประเมินจากการเข้าร่วม
กิจกรรม 
           คณะกรรมการด าเนินงาน เตรียมความพร้อมของแต่ละแขนงวิชาที่สร้างอัตลักษณ์แยกแต่
ละแขนง ซึ่งจะแต่งตั้งจากอาจารย์ประจ าแขนงวิชาซึ่งพบว่ามีความเหมาะสมและท าให้เกิดความ
คล่องตัวในการด าเนินกิจกรรมและท าให้นักศึกษาที่เข้าใหม่ในแต่ละแขนงคุ้นเคยและประสบผล
เสร็จในการจัดกิจกรรมและประเมินได้จากการประเมินผลกิจกรรมที่จัด  
           4. การติดตามประเมินความพึงพอใจและปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา   
              การติดตามประเมินความพึงพอใจ จากการจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อน            
การเข้าศึกษาในภาพรวมที่มีการจัดกิจกรรมกับคณะฯ จะเป็นผู้ประเมินหลังการจัดกิจกรรมทันที 
และในส่วนของของการจัดกิจกรรมเตรียมความก่อนเข้าเรียนที่แยกตามแขนงวิชาเพ่ือสร้างอั ต
ลักษณ์ แขนงวิชาจะเป็นผุ้ประเมินความพึงพอใจหลังจากเสร็จกิจกรรมและมีการสรุปผลการ
ประเมินนั้นๆออกมาเป็นรูปเล่ม และหลังจาการการด าเนินกิจกรรมทางแขนงวิชาได้มอบหมายให้อา
จาย์ที่ปรึกษาก ากับติดตามและดูแลนักศึกษาใหม่ต่อไป 
           ปัญหาอัตรการคงอยู่ของนักศึกษา จากก ากับติดตามพบว่า ปัญหาอัตราการคงอยู่ของ
นักศึกษาเกิดจากหลายปัจจัยด้วยกัน 
           1. การปรับตัวของนักศึกษาใหม่ ที่ไม่สามารถปรับตัวเข้ากับเพ่ือนและแนวปฏิบัติของ
มหาวิทยาลัย 
           2. ด้านสภาพเศรษฐกิจ เนื่องจากปัจจุบันเศรษฐกิจตกต่ าครอบครัวมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิม
มากขึ้นและไม่สามารถส่งให้เรียนต่อได้ 
           3. โรคระบาด โควิด 19 ท าให้นักศึกษาขาดแรงจูงใจ ขาดความรับผิดชอบ ไม่สนใจและ
ตั้งใจเรียนท าให้ผลการเรียนออกมาต่ าและไม่สามารถเรียนในแขนงนั้นได้ 
           4. นักศึกษาไม่รู้จักตัวเอง พอเรียนท าให้ค้นพบว่าตัวเองมีความต้องการอะไรจึงเปลี่ยนที่
เรียนศาสตร์ที่เรียนใหม่ เป็นต้นฯ 
 
2.4) การปรับปรุงกระบวนการจากผลการประเมิน 
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         หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ได้มีการการปรับปรุง
กระบวนการจากผลการประเมินจากกิจกรรมการเตรียมความพร้อมนักศึกษา หลักสูตรพบว่าอัตรา
คงอยู่นักศึกษา ปี 1  มีอัตราคงอยู่ทั้งภาคปกติและเทียบโอน และมีการความพึงพอใจกิจกรรม
นักศึกษาและการพัฒนานักศึกษากิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาสอดคล้องกับแขนงวิชา 
โดยนักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตรปกติ  ศึกษาเหมาะสม ดังตาราง ต่อไปนี้   
 

 
         ในปีการศึกษา 2565 อยู่ ในช่วงสถานการณ์ไวรัสโควิด 2019 แพร่ระบาด หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต ได้มีการปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าการศึกษาทั้ง
ในรูปแบบออนไลน์และกิจกรรมเพ่ือพบนักศึกษาที่มีระยะห่างทางสังคมแต่สร้างความสัมพันธ์กับ
นักศึกษา รู้จักกฏระเบียบและหลักสูตรเพ่ิมข้ึน เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตได้มีการด าเนินงานเตรียมความพร้อม 2 รูปแบบ แบบแรกได้
ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจ จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมในภาพในรูปแบบการปฐมนิเทศ การจัด
กิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจและการตั้งเป้าหมายในการเรียน และในส่วนของแขนงวิชาได้มีการ
เตรียมความพร้อมเพ่ือสร้างอัตลักษณ์และปรับพ้ืนฐานวิชาชีพแต่ละแขนง และจากผลการด าเนิน
กิจกรรมในปีการศึกษาท่ีผ่านมาหลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมส าหรับนักศึกษา
ใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2565 

        
ความพึงพอใจด้านกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 

ปี 1 ปี 3 เทียบโอน 

  S.D.     S.D. 

แขนงวิชาการตลาด 
1.การก าหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาเหมาะสม 4.50 0.75 4.35 0.67 

2.หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาเหมาะสม 4.25 0.67 4.41 0.75 

3.กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.00 0.70 4.29 0.70 

ความพึงพอใจต่อ กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.25 0.77 4.35 0.75 

แขนงวิชาการจัดการ 

1.การก าหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาเหมาะสม 4.40 0.69 4.29 0.69 

2.หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาเหมาะสม 4.40 0.75 4.29 0.70 

3.กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.40 0.69 4.29 0.67 

ความพึงพอใจต่อ กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.40 0.68 4.29 0.69 

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ   
  

1.การก าหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาเหมาะสม 4.25 0.70 4.53 0.70 

2.หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาเหมาะสม 4.00 0.69 4.47 0.75 

3.กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.00 0.75 4.40 0.69 

ความพึงพอใจต่อ กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.08 0.76 4.47 0.72 
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           แขนงวิชาการตลาด   มีการปรับพ้ืนฐานความรู้ส าหรับนักศึกษาใหม่ให้ครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้นใน 4 ด้านหลักได้แก่ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการตลาด 
            แขนงวิชาการจัดการ มีการปรับพ้ืนฐานความรู้ส าหรับนักศึกษาใหม่ให้ครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้นใน 4 ด้านหลักได้แก่ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ ความรู้ด้ านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการจัดการ  ซึ่งการจัดกิจกรรมการเตรียม
ความพร้อมส าหรับนักศึกษาใหม่ส่งผลให้นักศึกษามีผลการเรียนเป็นเกรด  F ในวิชาภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวันมีจ านวนลดลง  
           แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มีการปรับพ้ืนฐานความรู้ส าหรับนักศึกษาใหม่ให้
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้นใน 4 ด้านหลักได้แก่ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และ
ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมระบบสารสนเทศ 
            และจากการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาเรียนรู้การใช้  Application ZOOM ท าให้ใน
ระหว่างปีการศึกษา 2565 นักศึกษาทักษะการใช้สื่อการเรียนการสอนในรูปแบบ Online ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้หลักสูตรจึงมีการพิจารณาร่วมกันว่าจะมีการใช้ช่องทางเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการ
เรียนการสอนให้กับนักศึกษา อาทิ Microsoft Team, Google Classroom เพ่ือให้นักศึกษามี
ทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 
 

ความพึงพอใจของผู้เข้าเข้าร่วมโครงการกิจกรรมการเตรียมความพร้อมส าหรับนักศึกษาใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 2565 

ล าดับท่ี 
ความพึงพอใจของผู้เข้าเข้าร่วมโครงการกิจกรรมการเตรียม

ความพร้อม  

การตลาด  การจัดการ ระบบสารสนเทศ 

 S.D  S.D  S.D 

1 ด้านภาพรวมของรายกิจกรรม 3.80 0.65 4.38 0.66 4.38 0.76 

2 การเตรียมความพร้อมด้านภาษาอังกฤษ 3.80 0.56 4.13 0.53 4.33 0.57 

3 การเตรียมความพร้อมด้านคณิตศาสตร์ 3.80 0.65 4.10 0.80 4.26 0.60 

4 การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยี 4.10 0.55 4.26 0.62 4.41 0.60 

5 การเตรียมความพร้อมด้านการตลาด 4.10 0.62  

6 การเตรียมความพร้อมด้านการจัดการ  4.29 0.65  

7 การเตรียมความพร้อมด้านการระบบสารสนเทศ  4.44 0.65 

 
 จากผลความพึงพอใจของผู้เข้าเข้าร่วมโครงการกิจกรรมการเตรียมความพร้อม อาจารย์
ประจ าหลักสูตรพิจารณาว่าการจัดกิจกรรมในปีการศึกษาครั้งต่อไปจะเพ่ิมความเข้มข้นการเตรียม
ความพร้อมทั้ง 4 ด้านหลักให้มากขึ้น โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีควรมีการเพ่ิมเนื้อหาที่เน้นทักษะ
พ้ืนฐานทางด้าน Microsoft Excel ทั้งนี้เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการเข้าสู่บทเรียนในรายวิชา
สหกิจศึกษา 

 

x x x
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ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 
เหตุผล :  มีการรับนักศึกษาอย่างเป็นระบบ และมีการด าเนนิงานการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาให้กับนักศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม 
 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การ
ส่งเสริม
และ
พัฒนา
นักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 
3.2) 

1) การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
1.1) การมีระบบและกลไก หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 มีระบบและกลไกใน
การให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีดังนี้ 

       
  
        หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563  มีระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
 ขั้นตอนที่ 2 ประชุมพิจารณาอาจารย์ที่ปรึกษา 
 ขั้นตอนที่ 3 การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 

เริ่มต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการด าเนินงาน 

ด้านส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ด้านส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้านวิชาการ 

แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 
(อาจารย์ประจ าหลักสูตร) 

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกับงานบริการการศึกษาและ 
กิจการนักศึกษาดูแล ติดตามให้ค าปรึกษาทาง 
ด้านวิชาการและการด าเนินชีวิตแก่นักศึกษา 

 
บันทึกการด าเนินการติดตามและ 

ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 

อาจารย์ประจ าวางแผนการจัดกิจกรรม 
พัฒนานักศึกษา 

น าทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
มาบูรณาการกับการเรียนการสอนและกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

น าทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21  

มาบูรณาการกับการเรียน
การสอน 

จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ประเมินผลการสอน ประเมินจัดกิจกรรมพฒันา
นักศึกษา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการด าเนินงาน และสรุปผลการด าเนินงาน 
เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 

เริ่มต้น 

ประเมินผลการให้ค าปรึกษา 
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 ขั้นตอนที่ 4 ติดตามและประเมินผลการให้ค าปรึกษา 
 
 
 
 
1.2) มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการด าเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา โดยก าหนดว่า
อาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนต้องเคยผ่านการอบรมการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาที่มหาวิทยาลัยจัด การก าหนดตัว
อาจารย์ที่ปรึกษาให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี โดยพิจารณาจากความเหมาะสมของจ านวนนักศึกษาปัจจุบันของ
อาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละคนเพ่ือให้มีจ านวนที่เหมาะสม เพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาเรื่องต่าง ๆ ทั้งเรื่อง
การวางแผนการเรียน การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ตลอดจนการเรียนในหลักสูตร เพ่ือให้นักศึกษาสามารถส าเร็จ
การศึกษาภายในระยะเวลาตามเกณฑ์ท่ีก าหนด  

หลักสูตรฯ มีกระบวนการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาดังนี้ 
1) อาจารย์ที่ปรึกษาควรรู้และเข้าใจระบบการศึกษาตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชมงคลตะวันออก

รวมทั้งข้อบังคับประกาศและค าสั่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบการศึกษา 
2) อาจารย์ที่ปรึกษาต้องท าหน้าที่สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรให้กับนักศึกษา ซึ่ง

เกี่ยวข้องกับข้อมูลต่อไปนี้ คือ (1) โครงสร้างและรายละเอียดของหลักสูตรซึ่งประกอบด้วย หมวดวิชาการ
ศึกษาทั่วไปหมวดวิชาเฉพาะด้าน และหมวดวิชาเลือกเสรี และ (2) การติดตามรายวิ ชาที่เรียนในแต่ละภาค
การศึกษาของนักศึกษา  

3) อาจารย์ที่ปรึกษาทราบและเข้าใจเอกสารที่ใช้ศึกษาประกอบการลงทะเบียนเรียน  เอกสาร/ข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องในการลงทะเบียนเรียนประกอบด้วย (1) ปฏิทินการศึกษาเป็นปฏิทินที่มหาวิทยาลัยฯ (วิทยาเขต) 
จัดท าขึ้นโดยการน าก าหนดวันเปิด-ปิดภาคเรียนของมหาวิทยาลัยในแต่ละภาคเรียน การเพ่ิมถอนและเปลี่ยน
กลุ่มรายวิชา และช่วงเวลาการสอบเพ่ือให้นักศึกษาได้ทราบและถือปฏิบัติให้ตรงกัน และ  (2) คู่มือนักศึกษา 
เป็นคู่มือที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาใช้เป็นแนวทางประกอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษา และด าเนิน
ชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัยตลอดจนส าเร็จการศึกษา 
            นักศึกษาที่มีปัญหาการลงทะเบียนเรียน ทางอาจารย์ที่ปรึกษาจะมีข้อมูลของรายวิชาที่เปิดในปี
การศึกษาจากการประชุมสาขา หากเป็นปัญหาการลง-เพ่ิมรายวิชา อาจารย์ที่ปรึกษาจะให้ค าแนะน า กรณี
หลักสูตรเทียบโอน ตารางเรียนจะไม่เหมือนกันเพราะนักศึกษาเรียนไม่เหมือนเพ่ือนในห้อง จะมีการหารือระดับ
สาขาวิชาเป็นกรณี เพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน โดยทางอาจารย์ที่ปรึกษา เสนอประธานหลักสูตรในการ
พิจารณาท าบันทึกข้อความเสนอฝ่ายวิชาการของคณะอนุมัติเพ่ือประสานฝ่ายวิชาการและทะเบียนของวิทยา
เขต    

4) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา โดยมีก าหนดวัน – เวลา 
ให้เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา รวมทั้งจัดเก็บข้อมูลนักศึกษาในระบบทะเบียน (ประวัติส่วนตัวและผลการเรียน) 
รวมถึงการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์  
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5) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ค าปรึกษาเพ่ือการจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา (นักศึกษาที่ผลการ
เรียนต่ า) ความเสี่ยงที่จะออกกลางคันหรืออาจจะส าเร็จการศึกษาล่าช้า ฯลฯ 

6) ทางหลักสูตรจัดให้มีช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับนักศึกษาที่หลากหลาย
มากขึ้น อาทิ  Application ZOOM, Application Line เบอร์โทรศัพท์  เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าถึง
ค าแนะน า ค าชี้แนะของอาจารย์ได้อย่างรวดเร็ว 
           7) แนะแนวนักศึกษาปัญหาในการใช้ชีวิตในสังคม สุขภาพกาย สุขภาพจิต หรือการปรับตัว โดย
อาจารย์ที่ปรึกษาจะคอยสังเกตพฤติกรรม การมาเรียน การเข้าร่วมกิจกรรม และอาจารย์ที่ปรึกษาจะให้
ช่องทางในการขอเข้าพบ ปรึกษาผ่านช่องทางต่างๆ โดยสามารถนัดหมายและโทรปรึกษาด่วนได้ตลอด 24 ชม. 
ในกรณีเร่งด่วน และขอความอนุเคราะห์อาจารย์ในสาขาวิชาที่สอนนักศึกษาช่วยในการสังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา และอาจารย์ที่ปรึกษาเรียกพบหรือสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ ในการแนะน านักศึกษาได้อย่าง
เหมาะสมโดยใช้ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยฯ  ระบบทะเบียนออนไลน์ ที่มีข้อมูล ประวัติการศึกษา ที่อยู่ที่สามารถ
ติดต่อได้ ผลการเรียนในอดีตถึงปัจจุบัน เพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถตรวจสอบข้อมูลเพ่ือเป็นประโยชน์ใน
การให้ค าแนะน า โดยอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถติดต่อนักศึกษาได้โดยดูข้อมูลของนักศึกษาในระบบทะเบียน
ออนไลน์ ซึ่งมีเบอร์โทรศัพท์ และ e-mail กลุ่มไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ของนักศึกษา และมีข้อมูลส่วนตัวของ
อาจารย์ที่ปรึกษา (เบอร์โทร และ e-mail) ให้นักศึกษาสามารถติดต่อได้ด้วย (ระบบทะเบียน Vision Net) 

8) ให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านสหกิจศึกษาและการฝึกงาน โดยสาขาวิชาจะมีการแต่งตั้งอาจารย์ในการ
ดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษาในกรณีที่ออกสหกิจและฝึกงานในแต่ละปีการศึกษา และจากการให้ค าปรึกษาในปี
การศึกษา 2563 ท าให้ได้แนวทางน ามาปรับปรุงกระบวนการให้ค าปรึกษาแนะแนวเรื่องสหกิจและการฝึกงาน 
ในปีการศึกษา 2565 ทั้งความถนัดที่เกี่ยวข้องกับสายงานบริษัทและหัวข้อที่นักศึกษาสนใจของอาจารย์ที่
ปรึกษาสหกิจศึกษา ตลอดจนการติดตามพฤติกรรมการท างานสหกิจศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้รั บ
มอบหมาย 
        9) ให้ค าปรึกษา ประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานภายในและภายนอกต่าง ๆ เพ่ือให้ทุนการศึกษาแก่
นักศึกษาที่มีความขาดแคลนทุนทรัพย์ในการศึกษา โดยให้หลักสูตรประชาสัมพันธ์แก่นักศึกษามาสมัครยื่น
ความจ านงในการขอรับทุนการศึกษาและสาขาเสนอชื่ออาจารย์ในหลักสูตรเป็นกรรมการพิจารณาและมีการ
คัดกรองนักศึกษาในหลักสูตรเพ่ือรับทุนการศึกษา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะเป็นบุคคลที่ใกล้ชิดและรู้พฤติกรรม
ของนักศึกษา ซึ่งจะช่วยเหลือนักศึกษาที่มีความเดือดร้อนได้ และอาจารย์ที่ปรึกษาจะต้องให้การรับรองลง
ความเห็นในเอกสารที่นักศึกษายื่นขอทุนต่างๆ เพ่ือให้นักศึกษาที่ขาดทุนทรัพย์ และมีพฤติกรรมดี มีความสุขใน
การเรียน  โดยหลักสูตรจะมีการให้ที่ปรึกษาพิจารณานักศึกษาที่มีความจ าเป็นในการเรียนทุนทั้งประเภท เรียน
ดี ขาดทุนการศึกษา ประเภทท ากิจกรรมให้กับคณะ สาขาวิชา ประเภทมีความสามารถพิเศษ ซี่งจะมีการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา  
1.3) มีการประเมินกระบวนการ  

การด าเนินการประเมินกระบวนการของหลักสูตรฯ ที่ผ่านมาในปีการศึกษา 2565 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 
ในภาคการศึกษาที่ 1 มี GPA ต่ ากว่า 1.50 หลักสูตรฯ จึงมีการเน้นย้ าให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามและเรียก
นักศึกษารายที่มีปัญหา และให้อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวางแผนการลงทะเบียนเรียนและเป็นผู้พิจารณาการ
ลงทะเบียนให้กับนักศึกษา ซึ่งจากแนวปฏิบัติดังกล่าว อาจารย์ที่ปรึกษาได้ปฏิบัติตามโดยพิจารณานักศึกษาที่มี
เกรดเฉลี่ยสะสมต่ ากว่า 1.50 และมีการเรียกพบและร่วมพิจารณาการลงทะเบียนในภาคเรียน 1/2565 โดยให้
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นักศึกษาลงทะเบียนเรียนจ านวนหน่วยกิตน้อยกว่าแผนการลงทะเบียนที่จัดไว้  และทางหลักสูตรได้จัดให้มี
ช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับนักศึกษาในรูปแบบ Online ที่หลากหลายมากชึ้น อาทิ 
Application ZOOM, Application Line เบอร์โทรศัพท์ จึงส่งผลให้ขวัญและก าลังใจของนักศึกษาในการ
ปรับตัวทั้งด้านการเรียนการสอนและการใช้ชีวิตในระดับอุดมศึกษาดียิ่งขึ้น 
1.4) การปรับปรุงกระบวนการจากการประเมิน  

จากการที่อาจารย์ที่ปรึกษาก าหนดให้นักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมต่ ากว่า 1.50 ลงทะเบียนเรียน
จ านวนหน่วยกิตน้อยกว่าแผนการลงทะเบียนที่จัดไว้ ส่งผลให้นักศึกษาดังกล่าวมีเกรดเฉลี่ยสะสมเพ่ิมสูงขึ้น 
ส่งผลให้นักศึกษาไม่อยู่ในเกณฑ์ที่พ้นสภาพ ซึ่งทั้งนี้ทางหลักสูตรยังได้เน้นย้ ากับอาจารย์ที่ปรึกษาให้ติดตาม
นักศึกษากลุ่มนี้อย่างใกล้ชิดจนส าเร็จการศึกษาตามแผน  

 
 
 
 
 
ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรได้ด าเนินการประเมินความพึงใจของนักศึกษาต่อระบบการให้

ค าปรึกษา ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตาราง 
ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษา 

ในการให้ค าปรึกษา 
แขนงวิชา 
การตลาด 

แขนงวิชา 
การจัดการ 

แขนงวิชาวิทยาการ 
สารสนเทศทางธุรกิจ 

2563 2564 2565 2563 2564 2565 2563 2564 2565 
1 อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรกึษา

ด้านวิชาการและการพัฒนา
นักศกึษาได้อย่างเหมาะสม 

4.00 
 

 

4.17 4.20 
 

 

4.20 
 

4.33 
 

 

4.43 4.30 
 

 

4.62 4.65 

2 อาจารย์ที่ปรึกษามีระบบการเข้า
พบอย่างเหมาะสมและ
หลากหลายช่องทาง 

4.15 4.21 4.30 4.15 4.33 4.43 4.35 4.60 4.62 

3 อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ข้อมูล
เกี่ยวกับทุนการศึกษา และโอกาส
ในการประกอบอาชีพ 

4.15 4.21 4.40 4.33 4.35 4.39 4.24 4.57 4.60 

ผลรวม 4.10 4.20 4.30 4.23 4.34 4.41 4.30 4.60 4.62 

 
จากตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา พบว่า ผลประเมิน

ความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่า 3.51 ทุกข้อ โดยแขนงวิชาการตลาดมี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.30 แขนงวิชาการจัดการมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.41 
และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.62 จากผลประเมินปี
การศึกษา 2564 แขนงวิชาการตลาดมีผลประเมินระบบการเข้าพบ น้อยกว่ารายข้ออ่ืน ปีการศึกษา 2565 จึง
หลักสูตรมีการติดตามข้อมูลจากส่วนกลาง และให้ที่ปรึกษาสื่อสารกับนักศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น          
ทั้งนี้ แขนงวิชาการจัดการและแขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มีผลประเมินมีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
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ทุนการศึกษาน้อยกว่ารายข้ออ่ืน ปีการศึกษา 2565 หลักสูตรจึงการติดตามข้อมูลจากส่วนกลาง และให้ที่
ปรึกษาสื่อสารมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับทุนการศึกษาให้กับนักศึกษามากขึ้น โดยผ่านหลายช่องทาง 

 
2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   
2.1) การมีระบบและกลไก 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563  มีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
นอกเหนือจากกิจกรรมที่ทางมหาวิทยาลัย/คณะ ก าหนดขึ้นแล้ว หลักสูตรมีระบบและกลไกในการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาและการสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้ 

(1) หลักสูตรท าการประชุมเพ่ือก าหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการส่งเสริมการ
สร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผ่านกิจกรรมในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร 

(2) คณะได้จัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมระดับคณะให้แก่นักศึกษาเพ่ือสนับสนุนการการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยก าหนดให้เป็นคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์มี 4 กลุ่ม ประกอบด้วย 

(1) กลุ่มวิชาหลัก ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจและการแข่งขันในปัจจุบัน การ
ปรับปรุงแนวคิดในการบริหารงานรูปแบบใหม่ที่เน้นองค์ความรู้และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามี
บทบาทในการก าหนดกรอบคิดในการบริหารงาน  

 
(2) กลุ่มทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม เนื่องจากทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็น

ตัวก าหนดความพร้อมของนักศึกษาในการเข้าสู่การท างานซึ่งมีความซับซ้อนเพ่ิมมากขึ้นในโลกปัจจุบัน ทักษะ
ด้านนี้ ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การ
สื่อสารและความร่วมมือ 

(3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ในสภาพแวดล้อมปัจจุบันถูกขับเคลื่อนด้วยสื่อและ
เทคโนโลยี โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้านเทคโนโลยีการศึกษาและความสามารถในการเชื่อมโยง
องค์ความรู้ ท าให้บัณฑิตที่จบไปต้องสามารถแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงา นได้
หลากหลายมากขึ้น ทักษะด้านนี้ประกอบด้วย ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านสื่อ ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร   

(4) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ ในยุคการแข่งขันกันด้านข้อมูลข่าวสารในปัจจุบัน ท าให้บัณฑิตที่จบไป
ต้องมีทักษะการคิดและองค์ความรู้เพ่ิมขึ้นมากมาย ทักษะด้านนี้ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัวและ
ความยืดหยุ่น การริเริ่มและการก ากับดูแลตนเองได้ ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรมความสามารถ
ผลิตผลงานและความรับผิดชอบและความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม 
2.2) มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ 
 จากการพิจารณาในที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ก าหนดผลสัมฤทธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาแต่
ละชั้นปี ดังนี้ 
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 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านบุคลิกภาพ การปรับตัว มนุษยสัมพันธ์ การปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบและข้อบังคับฯ ได้แก่ กิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่, กิจกรรม BUSiT DAY, กิจกรรม
ปฐมนิเทศ, กิจกรรมสานสัมพันธ์ต้อนรับน้องใหม่และบายศรีสู่ขวัญ 
 นักศึกษาชั้นปีที่ 2 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านการคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การน าเสนอ พ้ืนฐานทางด้านการ
บริหารจัดการ ได้แก่ กิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างรุ่นพ่ีรุ่นน้อง 
กิจกรรมกีฬาสี 
 นักศึกษาชั้นปีที่ 3 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านวิชาชีพ การเตรียมความพร้อมในการออกฝึกงาน การวางตัวใน
การเข้าสังคม การใช้เทคโนโลยีต่างๆ ในการท างาน ได้แก่ กิจรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การออกสหกิจและฝึกงาน 
กิจกรรมทดสอบทักษะไอทีและภาษาอังกฤษ 
 นักศึกษาชั้นปีที่ 4 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านบูรณาการความรู้ การคิดวิเคราะห์ การวางแผน การแก้ไข
ปัญหา ได้แก่ กิจกรรมเผยแพร่ผลงานในเวทีวิชาการระดับชาติ กิจกรรมประกวดแข่งขัน กิจกรรมปัจฉิมนิเทศ 
กิจกรรมสถานประกอบการแนะน าแนะแนวอาชีพ 
 
ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ด าเนนิงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษาดังนี้  
ด้านวิชาการ ได้รับรางวัล ดังนี้  

1. นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เข้าร่วมโครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ 
ด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. ซึ่งได้รับรางวัลชนะเลิศในการแข่งขันกิจกรรมที่ 9 การประกวดแข่งขัน Startup 
RMUT Pitching รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ในการแข่งขันกิจกรรมที่ 1 การประกวดแผนธุรกิจ  
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ภาพที่ 3 โครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ ด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. 
 

โครงการกิจกรรมส่งเสริมความรู้ ศักยภาพด้านวิชาการ มีดังนี ้ 
1. โครงการ Digital Marketing 
2. โครงการตลาดดิจิทัลเชิงสร้างสรรค์ 
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสกุลเงินดิจิทัลและเทคโนโลยีบล็อกเชนส าหรับผู้เริ่มต้น 
4. โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาด้านการจัดการ 
5. โครงการพัฒนาประสบการณ์ทางด้านสารสนเทศ 
6. โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมสอบ TOEIC  

 
  

 

ภาพที่ 4 โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมสอบ TOEIC 
 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
1. โครงการต้นกล้าวัฒนธรรมไทย 

ด้านพัฒนาบุคลิกภาพ การเรียน เตรียมความสู่สถานประกอบการ  
1. โครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
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        และในปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดกีฬาพะยอมเกมส์ครั้งที่ 15 ที่จังหวัดชลบุรี ในวันที่ 
22-26 พฤศจิกายน 2565 นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ทั้ง 3 แขนงวิชา ได้เป็นตัวแทนขบวนพาเหรด
ในงานกีฬาฯ รวมถึงส่งนักศึกษาเข้าแข่งขันกีฬาในประเภทต่าง ๆ  
 
 

 นักศึกษาแขนงวิชาการจัดการ เข้าร่วมแข่งขันกีฬาเปตอง ฟุตบอล และแบดมินตัน 
 นักศึกษาแขนงวิชาการตลาด เข้าร่วมแข่งขันกีฬาปิงปอง วอลเลย์บอล ฟุตบอลและฟุตซอล 
 นักศึกษาแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เข้าร่วมแข่งขันกีฬาปิงปอง แบดมินตัน ฟุตซอลและ 

E-Sports 
  

  

  



  

113 

ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

  

  
ภาพที่ 5 กีฬาพะยอมเกมส์ครั้งที่ 15 

2.3) มีการประเมินกระบวนการ  
          ในปีการศึกษา 2565 เข้าสู่สถานการณ์ปกติ มีทั้งการจัดกิจกรรมแบบออนไลน์ และจัดกิจกรรมในพ้ืนที่
เพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา โดยมีการดูแลความปลอดภัยและรักษาแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกันการ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่างเข้มงวด  
2.4) มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
          ในปีการศึกษา 2565 จะมีการจัดโครงการที่หลากหลายจากปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรฯ มีการ
วางแผนปรับรูปแบบส่งเสริมพัฒนานักศึกษาในรูปแบบวิชาการ เช่น การแข่งขัน ประกวด โดยสร้างเครือข่าย
จัดร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ในการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ที่สามารถ
มีประกาศนียบัตรและการพัฒนากิจกรรมที่เน้นด้านจริยธรรมและอัตลักษณ์ของหลักสูตรเพ่ิมข้ึน 
 และจากการส่งนักศึกษาเข้าร่วมโครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ ด้านบริหารธุรกิจ 
9 มทร. ท าให้เห็นถึงความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันของนักศึกษาของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ทั้ง 3 แขนง
วิชา ทางหลักสูตรฯ จึงมีแผนในการคัดเลือกนักศึกษาและเตรียมความพร้อมส าหรับการแข่งขันในปีการศึกษา 
2566  

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  4 คะแนน 
เหตุผล : ผลการด าเนินงานของหลักสูตรท าให้นักศึกษาให้มีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคตอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยได้รับรางวัลชนะเลิศในการประกวดแข่งขัน Startup RMUT Pitching และรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ในการแข่งขัน
ประกวดแผนธุรกิจ ในโครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ ด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร.  
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
ผลที่เกิดกบันักศึกษา 
(ตัวชี้วัด 3.3) 
 

ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิชาการตลาด 

 ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่ม

ใช้หลักสูตร) 

จ านวน นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

รุ่นปีการศึกษา 2561 45 42 35 24 35  

รุ่นปีการศึกษา 2562 47  49 30 21 11 

รุ่นปีการศึกษา 2563 49   42 31 28 

รุ่นปีการศึกษา 2564 30    21 25 

รุ่นปีการศึกษา 2565 32     29 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 93.33 91.30 68.08 63.16 45.81 
ที่มา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 
 
แขนงการจัดการ  (ภาคปกติ) 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่ม

ใช้หลักสูตร) 

จ านวน นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

รุ่นปีการศึกษา 2561 82 75 80 55 54  

รุ่นปีการศึกษา 2562 65  59 41 42 39 

รุ่นปีการศึกษา 2563 44   40 37 36 

รุ่นปีการศึกษา 2564 29    21 20 

รุ่นปีการศึกษา 2565 51     43 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 91.46 94.56 71.58 70.00 50.92 
 
ที่มา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 
 
แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ (ภาคปกติ) 
ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 

(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่ม
ใช้หลักสูตร) 

จ านวน นักศึกษา
รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

รุ่นปีการศึกษา 2561 0 0 0 0 0  

รุ่นปีการศึกษา 2562 10  9 9 9 4 

รุ่นปีการศึกษา 2563 3   3 3 3 

รุ่นปีการศึกษา 2564 10    6 6 

รุ่นปีการศึกษา 2565 60     44 

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 0 90.00 92.30 65.22 78.08 
ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 
 

1) อัตราการคงอยู่ 
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ปัจจัยที่มีผลกระทบต่ออัตราการคงอยู่ของนักศึกษา : แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ 
และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ สามารถสรุปดังนี้ 
     1. การลาออก ประกอบด้วย ปัญหาส่วนตัว เช่น เมื่อมาศึกษาแล้ว สิ่งที่ศึกษาเป็นสิ่งที่ตัว
นักศึกษาไม่มีไม่มีพ้ืนฐาน จึงส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจลาออก และ ปัญหาด้านครอบครัว เช่น 
ต้องการท างานช่วยเหลือครอบครัวเนื่องจากค่าใช้จ่าย สถานะทางการเงินในครอบครัวไม่
เพียงพอต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน จึงท าให้ไม่มีเวลาที่มาเข้าเรียนตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
     2. การถอนชื่อ เป็นผลมาจากการที่นักศึกษาไม่เข้าเรียนตั้งแต่ชั่วโมงแรกของการเรียนการ
สอนจริงถึงแม้ว่าจะมีการช าระค่าลงทะเบียนและรายงานตัวแล้ว ท าให้เมื่อผ่านไป 1 ภาค
การศึกษา หลักสูตรจ าเป็นต้องคัดชื่อออก 

3. ผลการศึกษาไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนดเมื่อจบปีการศึกษา 
4. ช่วงปีการศึกษา 2562-2564 มีจ านวนนักศึกษาลาพักการศึกษาและถูกถอนชื่อจากระบบ

ทะเบียนของมหาวิทยาลัยค่อนข้างสูง เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาด (COVID-19) แต่หลังจาก
ปีการศึกษา 2565 เริ่มมีนักศึกษามีความประสงค์ขอคืนสภาพการเป็นนักศึกษา เ พ่ือ
ท าการศึกษาให้จบตามหลักสูตร 
2) จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา - ตามระยะเวลาของหลักสูตร 
แขนงวิชาการตลาด จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

ปีการศึกษา
ที่รับเข้า 

จ านวนที่
รับเข้า 

① 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร 

② 

จ านวนที่ลาออก
และคัดชื่ อออก
สะสมจนถึงสิ้นปี
การศึกษา 2565  

③ 

อัตราการส าเร็จ
การศึกษา 
-
 X100 
 

 

อัตราการคงอยู่ 
 X100 
 

 

2563 2564 2565    

2560 119 72   47 60.50% 60.50% 

2561 45  35  10 77.78% 77.78% 

2562 47   27 20 57.45% 57.45% 

 
แขนงวิชาการจัดการ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

ปีการศึกษา
ที่รับเข้า 

จ านวนที่
รับเข้า 

① 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร 

② 

จ านวนที่ลาออก
และคัดชื่ อออก
สะสมจนถึงสิ้นปี
การศึกษา 2564  

③ 

อัตราการส าเร็จ
การศึกษา 
-
 X100 
 

 

อัตราการคงอยู่ 
 X100 
 

 

2563 2564 2565    

2560 220 111   109 50.45 % 50.45 % 

2561 82  56  26 68.29 % 68.29 % 

2562 65   39 26 55.38 % 55.38 % 
 

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
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จ านวนส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร 

② 

จ านวนที่ลาออก
และคัดชื่ อออก
สะสมจนถึงสิ้นปี
การศึกษา 2564  

③ 

อัตราการส าเร็จ
การศึกษา 
-
 X100 
 

 

อัตราการคงอยู่ 
 X100 
 

 

  2563 2564 2565    

2560 12 5   7 41.67 % 41.67 % 

2561 61  43  18 83.61 % 83.61 % 

2562 10   8 2 80.00 % 80.00 % 
ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 31/5/2566) 
2) การส าเร็จการศึกษา   
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา : 
นักศึกษาที่ไม่สามารถเรียนจบหลักสูตรตามมหาวิทยาลัยในช่วงปีที่ 1 เหตุผลเนื่องจากมีเหตุผล
ด้านส่วนตัว เช่น อยากท างานมากกว่าเข้ามาเรียนในชั้นเรียน มีงานที่มอบหมายที่มากและไม่
ติดตามส่งงานตามก าหนดเวลา  ปัญหาเรื่องการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ใน
มหาวิทยาลัย ปัญหาสังคมเข้ากับเพ่ือน รวมไปถึงมีปัญหาปัญหาครอบครัว เช่น ต้องการท างาน
ช่วยเหลือครอบครัวเนื่องจากค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมีมาก จึงส่งผลให้สัดส่วนการส าเร็จการศึกษา
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และมีจ านวนนักศึกษาลาพักการศึกษาและถูกถอนชื่อจาก
ระบบทะเบียนของมหาวิทยาลัยค่อนข้างสูง เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาด (COVID-19) 
3) ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

 
1.ด้านหลักสูตร 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) มีการจัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 

4.30 4.32 4.31 

2) มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่างชัดเจน 4.20 4.35 4.36 
3) มีปฏิทินการศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแต่ละภาคการศึกษา
อย่างชัดเจน 

4.20 4.41 4.54 

4) หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

4.20 4.25 4.51 

ค่าเฉลี่ยด้านหลักสูตร 4.23 4.33 4.43 
 
 
 
2.ด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อมก่อน
เข้าศึกษา 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

ปี 1 ปี 3 
เทียบ
โอน 

ปี 1 ปี 3 
เทียบ
โอน 

ปี 1 ป ี3  
เทียบ
โอน 

1) การก าหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิ์เข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.00 4.35 4.50 4.35 4.25 4.53 
2) หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.00 4.41 4.50 4.41 4.25 4.53 
3) กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.00 4.29 4.60 4.29 4.25 4.53 
4) มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 4.40 4.35 4.60 4.35 4.25 4.40 
ค่าเฉลี่ยด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา 

4.41 4.35 4.55 4.35 4.25 4.50 

 
3.ด้านอาจารย์ผู้สอน 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) อาจารย์มีคุณวุฒิและประสบการณ์เหมาะสมกับรายวิชาที่สอน 4.30 4.43 4.49 
2) อาจารย์สอนเนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค์โดยใช้วิธีการที่
หลากหลายและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.30 4.45 4.46 
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3) อาจารย์สนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษาเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างสม่ าเสมอ 

4.40 4.39 4.41 

4) อาจารย์ให้ค าปรึกษาในรายวิชาได้อย่างเหมาะสม 4.10 4.39 4.46 
5) อาจารย์เป็นผู้มีคุณธรรมและจิตส านึกในความเป็นครู 4.20 4.45 4.46 
ค่าเฉลี่ยด้านอาจารย์ผู้สอน 4.26 4.42 4.46 
 
4.ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) ห้องปฏิบัติการมีอุปกรณ์เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และ
เพียงพอต่อนักศึกษา 

4.1 4.28 4.23 

2) ห้องเรียนมีอุปกรณ์เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อ
นักศึกษา 

4.3 4.29 4.38 

3) ระบบบริการสารสนเทศเหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอ
ต่อนักศึกษา 

4.3 4.28 4.36 

4) ห้องสมุดเหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา 4.5 4.30 4.33 

5) สนามกีฬา ที่ออกก าลังกาย ที่นั่งอ่านหนังสือเหมาะสม เอื้อต่อ
การเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา 

4.4 4.36 4.41 

ค่าเฉลี่ยด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 4.32 4.30 4.34 

 
5.ด้านการจัดการเรียนการสอน 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับลักษณะวิชาและ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

4.40 4.31 4.38 

2) วิธีการสอนส่งเสริมให้นักศึกษาได้ประยุกต์แนวคิดศาสตร์ทาง
วิชาชีพและ/ 
หรือศาสตร์ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการเรียนรู้ 

4.30 4.34 4.33 

3) มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการเรียนการสอน 4.60 4.33 4.44 
3) มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะทางภาษาสากล 4.30 4.27 4.41 

ค่าเฉลี่ยด้านการจัดการเรียนการสอน 4.40 4.31 4.39 

 
6.ด้านการวัดผลประเมินผล 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) วิธีการวัดประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ กิจกรรมการ
เรียนการสอน 

4.30 4.34 4.51 

2) การวัดและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบกฎเกณฑ์และข้อตกลง
ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า 

4.40 4.36 4.56 

3) การวัดและประเมินผลมีประสิทธิภาพและยุติธรรม 4.40 4.38 4.44 
ค่าเฉลี่ยด้านการวัดผลประเมินผล 4.37 4.36 4.50 

 
7.ด้านการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว 

การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและการพัฒนา
นักศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

4.10 4.35 4.46 

2) อาจารย์ที่ปรึกษามีระบบการเข้าพบอย่างเหมาะสมและ
หลากหลายช่องทาง 

4.00 4.44 4.49 

3) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา และโอกาส
ในการประกอบอาชีพ 

4.30 4.38 4.46 

ค่าเฉลี่ยด้านการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว 4.13 4.39 4.47 
8.ด้านการพัฒนานักศึกษา การตลาด การจัดการ วิทยาการสารสนเทศ

ทางธุรกิจ 
1) มีการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาช่วยเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น Digital literacy, Media literacy, 
Life skill, Career skill, Lifelong learning 

4.50 4.29 4.58 

2) มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จ
การศึกษา 

4.30 4.32 4.44 

ค่าเฉลี่ยด้านการพัฒนานักศึกษา 4.40 4.30 4.51 
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9.การเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน 

 
การตลาด 

 
การจัดการ 

วิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.30 4.29 4.51 

2) ด้านความรู้ 4.40 4.42 4.54 

3) ด้านทักษะทางปัญญา 4.40 4.41 4.54 

4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.50 4.35 4.46 

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.40 4.33 4.44 

6) ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 4.30 4.41 4.46 
ค่าเฉลี่ยด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนาคุณลักษณะของ
ผู้เรียน 

4.38 4.37 4.49 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.31 4.35 4.45 

          
 
 
 
 
           ตารางที่ 1 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร พบว่าผลประเมินความพึง
พอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้าน
หลักสูตรแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.23 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.33 และแขนงวิชา
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.43 ข้อที่มีค่าคะแนนมากที่สุดคือ ข้อ 3) มีปฏิทิน
การศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแต่ละภาคการศึกษาอย่างชัดเจน 
           ตารางที่ 2 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการ
เตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา พบว่าผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านกระบวนการรับนักศึกษาและ
การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาแขนงวิชาการตลาด(ภาคปกติ) เท่ากับ 4.41 แขนงวิชาการ
จัดการ(ภาคปกติ) เท่ากับ 4.55 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ(ภาคปกติ) เท่ากับ 
4.25  และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อมก่อน
เข้าศึกษาแขนงวิชาการตลาด(เทียบโอน) เท่ากับ 4.35 แขนงวิชาการจัดการ(เทียบโอน) เท่ากับ 
4.35 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ(เทียบโอน) เท่ากับ 4.50  
           ตารางที่ 3 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่ออาจารย์ผู้สอน พบว่าผลประเมินความ
พึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
ต่ออาจารย์ผู้สอน แขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.26 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.42 และ
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.46  
          ตารางที่ 4 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ พบว่าผล
ประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.32 แขนงวิชาการ
จัดการ เท่ากับ 4.30 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.34 
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          ตารางที่ 5 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า         
ผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอนแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.40 แขนง
วิชาการจัดการ เท่ากับ 4.31 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.39 
          ตารางที่ 6 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการวัดผลประเมินผล พบว่า          ผล
ประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจด้านการวัดผลประเมินผลแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.37 แขนงวิชาการจัดการ 
เท่ากับ 4.36 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.50 
          ตารางที่ 7 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว 
พบว่าผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 
4.13 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.39 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 
4.47 
          ตารางที่ 8 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการพัฒนานักศึกษา พบว่าผลประเมิน
ความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจด้านการพัฒนานักศึกษาแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.40 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 
4.30 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.51 
          ตารางที่ 9 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนา
คุณลักษณะของผู้เรียน พบว่าผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2565  มีค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนา
คุณลักษณะของผู้เรียนแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.38 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.37 และ
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.49 
          ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.31 
แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.35 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.45 
 
 

 
กราฟแสดงคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจย้อนหลัง 3 ปี 

 

4
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

คะแนนเฉล่ียยอ้นหลงั 3 ปี (2563-2565)

การตลาด การจดัการ ระบบสารสนเทศ
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ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2563 มีระบบและกลไก
กระบวนการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา มีดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 นักศึกษาแจ้งข้อร้องเรียนผ่านระบบที่ปรึกษา/หัวหน้าสาขา กล่องรับความคิดเห็น 
Vision Net หรือบันทึกข้อความ 
ขั้นตอนที่ 2 ส่งเรื่องให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณา 
ขั้นตอนที่ 3 ส่งเรื่องไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (หลักสูตร/ฝ่ายวิชาการ/ฝ่ายกิจการนักศึกษา) 
ขั้นตอนที่ 4 ตั้งคณะกรรมการพิจารณาข้อร้องเรียน 
ขั้นตอนที่ 5 พิจารณาข้อร้องเรียน 
ขั้นตอนที่ 6 แจ้งผลการจัดการข้อร้องเรียน 
ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการจัดการข้อร้องเรียน 
ทั้งนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้มีแนวทางการด าเนินจัดการตาม
ระบบและกลไกหากนักศึกษามีข้อร้องเรียน ดังนี้ 
 (1) นักศึกษาบันทึกข้อความร้องเรียนผ่านที่ปรึกษาเพ่ือเสนอต่อหัวหน้าสาขาวิชา 
พิจารณาน าเข้าที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือหารือถึงปัญหาและหาแนวทางการแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน นอกจากนี้สาขาวิชาได้จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นผ่านของนักศึกษา
ทางระบบ Vision Net โดยเข้าไปที่กล่องแสดงความคิดเห็น 
           (2) ด าเนินการรายงานผล ไปยังคณะ   
            2.1 กรณีด้านการเรียนการสอน ประเมินผล และรายงานต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ  
            2.2 กรณีด้านกิจกรรมนักศึกษา รายงานต่อรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา  
   ทั้งนี้ การจัดการเรียนการสอนของทางหลักสูตร จากปีการศึกษา 2565 มีการเรียน
การสอนออนไลน์ในช่วงต้นภาคการศึกษา ท าให้นักศึกษามีข้อจ ากัดอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการ
สอน  ในปีการศึกษา 2565 จึงด าเนินการเสนอที่ประชุมเพ่ือจัดหายืมอุปกรณ์เพ่ือส าหรับใช้ใน
การเรียนการสอนให้กับนักศึกษาทั้งสามแขนงวิชา และนอกจากนี้แขนงวิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจมีการจัดซื้ออุปกรณ์ IOT ให้นักศึกษาแต่ละคนได้ยืมใช้งานในรายวิชา IOT for Business 
ท าให้ไม่เกิดข้อร้องเรียนเรื่องอุปกรณ์ในการเรียนการสอนที่เป็นเชิงปฏิบัติการในปีนี้ 

     

 
 นอกจากนี้ยังพบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการเทียบโอนในปีที่ผ่านมา (2564) เทียบโอนได้น้อย แต่ปี
การศึกษา 2565 นี้มีการปรับปรุงกระบวนการในการเทียบโอนรายวิชาให้มีความหลากหลาย
ยิ่งขึ้น โดย เปิดให้นักศึกษาสามารถน าประสบการณ์การการท างาน หรือเรียนรู้จากเว็บไซต์ที่มี
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มาตรฐาน เช่น Thaimooc น าผลการเรียนและผ่านการทดสอบ Pre-test Post-test มาเทียบ
โอนในรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไปได้ และมีการมอบหมายให้นักศึกษารุ่นพ่ี ดูแลแนะน าเทคนิค
การกรอกแบบฟอร์มส าหรับเทียบโอนหน่วยกิตให้กับรุ่นน้องที่เป็นนักศึกษาน้องใหม่อย่างใกล้ชิด 
และมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับภาระงานการบ้านที่บางรายวิชามอบหมายงานมากจนเกินไป ได้มีการ
ประชุมรับฟังค าชี้แจงจากคณาจารย์แต่ละรายวิชาและปรับปรุงกระบวนการสอนและการ
มอบหมายงานให้เหมาะสมกับบริบทของนักศึกษาแต่ละชั้นปี ซึ่งข้อร้องเรียนต่างๆ ผู้บริหาร
หลักสูตรไม่ได้นิ่งนอนใจ ทั้งนี้ เมื่อหลักสูตรฯ พบร้องเรียนของนักศึกษาจะด าเนินการตามระบบ
และกลไกเพ่ือน าไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาโดยค านึงถึงประโยชน์ของนักศึกษาเป็นส าคัญและ
รวดเร็วที่สุด 
 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  4  คะแนน 
 

เหตุผล : หลักสูตรมีการรายงานผลการด าเนินงานครบทุกเรื่อง มีกระบวนการในการจัดการข้อร้องเรียนให้แก่นักศึกษา
ครบทุกมิติทั้งเรื่องการเรียนการสอน การเทียบโอน สิ่งสนับสนุการเรียนรู้ และมีแนวโน้มผลความพึงพอใจของนักศึกษาขึ้น

ในทุกป ี
 

 
2. จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษา  
แขนงวิชาการตลาด จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
จ านวนท่ีรับเข้า 

① 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร 

② 

จ านวนท่ีลาออกและคัดช่ือออก
สะสมจนถึงสิ้นปีการศึกษา 

2565  

③ 

อัตราการส าเร็จ
การศึกษา 

- 
X100 

  

อัตราการคงอยู่ 

 X100 
 

 

2563 2564 2565    

2560 119 72   47 60.50% 60.50% 

2561 45  35  10 77.78% 77.78% 

2562 47   27 20 57.45% 57.45% 

 
แขนงวิชาการจัดการ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
จ านวนท่ีรับเข้า 

① 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

② 

จ านวนท่ีลาออกและคัดช่ือออก
สะสมจนถึงสิ้นปีการศึกษา 

2565  

③ 

อัตราการส าเร็จ
การศึกษา 

- 
X100 

  

อัตราการคงอยู่ 

 X100 
 

 

2563 2564 2565    

2560 220 111   109 50.45 % 50.45 % 

2561 82  56  26 68.29 % 68.29 % 

2562 65   39 26 55.38 % 55.38 % 
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แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
จ านวนท่ีรับเข้า 

① 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

② 

จ านวนท่ีลาออกและคัดช่ือออก
สะสมจนถึงสิ้นปีการศึกษา 

2565  

③ 

อัตราการส าเร็จ
การศึกษา 

- 
X100 

  

อัตราการคงอยู่ 

 X100 
 

 

2563 2564 2565    

2560 12 5   7 41.67 % 41.67 % 

2561 61  43  18 83.61 % 83.61 % 

2562 10   8 2 80.00 % 80.00 % 
 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา : นักศึกษาที่ไม่สามารถเรียนจบหลักสูตรตามมหาวิทยาลยั
ในช่วงปีที่ 1 เหตุผลเนื่องจากมีเหตุผลด้านส่วนตัว เช่น อยากท างานมากกว่าเข้ามาเรียนในชัน้เรียน มีงานที่มอบหมาย
ที่มากและไม่ติดตามส่งงานตามก าหนดเวลา  ปัญหาเรื่องการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ในมหาวิทยาลัย ปัญหา
สังคมเข้ากับเพื่อน รวมไปถึงมปีัญหาปัญหาครอบครัว เช่น ต้องการท างานชว่ยเหลือครอบครัวเนื่องจากค่าใช้จ่ายใน
ครัวเรือนมีมาก จึงส่งผลให้สัดสว่นการส าเร็จการศึกษาไม่เป็นไปตามเปา้หมายที่ก าหนดไว้ 

อยู่ในช่วงระบาดของโรคโควิด-19 จ านวนบัณฑิตขอพักการศึกษาในชว่งเวลาใกล้จบจ านวนมาก 
 
 
 
 
 
 

3. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวช้ีวัด 2.1)    
แขนงวิชาการจัดการ มีจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวนทั้งหมด 

103 คน โดยมีบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 20.39 ของจ านวน
บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 

(คะแนนเต็ม 5) 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  4.25 
2. ด้านความรู้ 4.17 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.18 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.13 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.14 

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.17 คะแนน 
6. ด้านอาชีพ 4.31 
7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.35 

   ที่มา แผนกแนะแนวการศึกษาและอาชีพ งานพัฒนานักศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่จักรพงษภูวนารถ   
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         ณ วันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ 2566 
 

แขนงวิชาการตลาด มีจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวนทั้งหมด  50 
คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ของจ านวนบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 

(คะแนนเต็ม 5) 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  4.27 
2. ด้านความรู้ 4.17 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.27 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.23 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.22 

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.23 คะแนน 
6. ด้านอาชีพ 4.27 
7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.31 

ที่มา แผนกแนะแนวการศึกษาและอาชีพ งานพัฒนานักศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่จักรพงษภูวนารถ   
       ณ วันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ 2566 

แขนงวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ มีจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2565 
จ านวนทั้งหมด  26 คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 30.77 
ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 

(คะแนนเต็ม 5) 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  4.63 
2. ด้านความรู้ 4.61 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.63 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.54 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.66 

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.61 คะแนน 
6. ด้านอาชีพ 4.69 
7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.63 

   ที่มา แผนกแนะแนวการศึกษาและอาชีพ งานพัฒนานักศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่จักรพงษภูวนารถ   
         ณ วันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ 2566 
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สรุปรายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวช้ีวัด 2.1)    

หลักสูตรฯ  มีจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวนทั้งหมด  179 คน โดย
มีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 78.76 ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 

(คะแนนเต็ม 5) 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  4.38 
2. ด้านความรู้ 4.32 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.36 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.30 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.34 

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉลี่ยคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.25 คะแนน 
6. ด้านอาชีพ 4.42 
7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.43 

   
 
 
 
4. รายงานผลการด าเนินงาน ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี (ตัวช้ีวัด 2.2) (ระดับ
ปริญญาตรี)             
วันที่ส ารวจ 31 พฤษภาคม พ.ศ 2566  
 (แขนงวิชาการจัดการ ระดับปริญญาตรี) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
1. จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 103 100.00 
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

75 72.82 

3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) 

51 49.51 

ตรงสาขาที่เรียน 21 41.18 

เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 0 0 

ไม่ตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 15 29.41 

ไม่ใช้ความรู้ 0 0 
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ไม่ระบุ 15 29.41 
4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 0 0 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 18 17.48 
6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 4 3.88 
7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0 0 
8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 2 1.94 
วิธีค านวณ  

(3.+4.) 
X 100 

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ 
   ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.=9.)  

ร้อยละ  

สูตรการค านวณ  
1. การค านวณค่าร้อยละ = (51+0)/75-(18+4+0+2)*100 = 100.00% 
2. การเทียบค่าคะแนน   = (5/100 *5= 5.00 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(แขนงวิชาการตลาด ระดับปริญญาตรี) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
1. จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 50 100.00 
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

41 82.00 

3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) 

29 
58.00 

 
ตรงสาขาที่เรียน 13 44.83 

เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 0 0 

ไม่ตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 10 34.48 
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ไม่ใช้ความรู้ 0 0 

ไมร่ะบุ 6 20.69 
4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 2 4.00 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 9 18.00 
6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 1 2.00 
7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0 0 
8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 0 0 
วิธีค านวณ  

(3.+4.) 
X 100 

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ 
   ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.=9.)  

ร้อยละ  

สูตรการค านวณ  
1. การค านวณค่าร้อยละ = (29+2)/41-(9+1+0+0)*100 = 100% 
2. การเทียบค่าคะแนน   = (5/100)*100= 5.00 คะแนน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ระดับปริญญาตรี) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
1. จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 26 100 
2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

20 76.92 
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3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) 

13 50.00 

ตรงสาขาที่เรียน 8 61.54 

เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 0 0 

ไม่ตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 5 38.46 

ไม่ใช้ความรู้ 0 0 

ไม่ระบุ 0 0 
4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 0 0 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 4 15.38 
6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 0 0 
7.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0 0 
8. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 1 3.85 
วิธีค านวณ  

(3.+4.) 
X 100 

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ 
   ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.=9.)  

ร้อยละ  

สูตรการค านวณ  
1. การค านวณค่าร้อยละ = (13+0)/20-(4+0+0+1)*100 = 86.67% 
2. การเทียบค่าคะแนน   = (5/100)*86.67 = 4.33 คะแนน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางรวม 3 แขนงวิชา 
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ข้อมูลพื้นฐาน 

จ านวน 

รวม ร้อยละ การ
จัดการ 

การ 
ตลาด 

วิทยาการ
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1. จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 103 50 26 179  

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจ 
เรื่องการมีงานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

75 41 20 136 75.98 

3. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าใน 1 ปี  
หลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ) 

51 29 13 93 51.96 

ตรงสาขาที่เรียน 21 13 8 42 45.16 

เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 0 0 0 0 0 

ไม่ตรงกับสาขาวิชาที่เรียน 15 10 5 30 32.26 

ไม่ใช้ความรู้ 0 0 0 0 0 

ไมร่ะบุ 15 6 0 21 22.58 
4. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพ
อิสระ 

0 2 0 2 1.12 

5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท า
ก่อนเข้าศึกษา 

18 9 4 31 17.32 

6. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับ
บัณฑิตศึกษา 

4 1 0 5 2.79 

7. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0 0 0 0 0 
8.จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 2 0 1 3 1.68 
วิธีค านวณ  

(3.+4.) 
X 100 

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ 
   ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี 2.-(5.+6.+7.+8.=9.)  

ร้อยละ 

สูตรการค านวณ  
1. การค านวณค่าร้อยละ =  (93+2)/136-(31+5+0+3)*100 = 97.94% 
2. การเทียบค่าคะแนน   = (5/100)*97.94 = 4.90 คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลที่ได้ 
จากสัดส่วนจ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปี พบว่ามีอัตราการได้งานท าสูงขึ้น

มากเมื่อเทียบกับตัวเลขของปีก่อนมาก ผลมาจากจากสภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟ้ืนตัวหลังจากปัญหา Covid 19  
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ผลการประเมินตนเอง  :  .........4.90.............. คะแนน 
 

 

5. รายงานผลการด า เนินงาน นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate 
Entrepreneur) (ตัวชี้วัด 2.3) (ตัวชี้วัดเพิ่มเติม) (แขนงวิชาการจัดการ วิชาการตลาด วิชาวิทยาการ
สารสนเทศธุรกิจ) 
 

วันที่ส ารวจ 31 พฤษภาคม พ.ศ 2566     
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 

1. จ านวนบัณฑิตที่เป็นผู้ประกอบการ (จบการศึกษา ไม่เกิน 5 ป)ี ทีเ่ป็นผู้ประกอบการใหม่ใน
รอบปีการศึกษาที่ผา่นมา ที่เกิดจากกระบวนการ พัฒนาผูป้ระกอบการและส่งเสริมการสรา้ง
นวัตกรรม 

2 

2. จ านวนนักศึกษาที่เปน็ผูป้ระกอบการ เป็นผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีการศึกษาทีผ่่านมาที่
เกิดจากกระบวนการพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 

0 

3. จ านวนนักศึกษาของหลักสูตรทั้งหมด 179 

วิธีค านวณ  
(1.+2.) 

 

X 100 = สัดส่วนของจ านวนนักศึกษา/บัณฑติที่เป็นผูป้ระกอบการ (จบ
การศึกษา ไม่เกิน 5 ป)ี ที่เกิดจากกระบวนการพัฒนา
ผู้ประกอบการและส่งเสริม การสร้างนวัตกรรม 

3. 

 
 
เกณฑ์การพิจารณา 

ระดับ 1 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผูป้ระกอบการไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5  
ระดับ 2 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผูป้ระกอบการไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผูป้ระกอบการไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผูป้ระกอบการไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผูป้ระกอบการไมน่้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  ระดับ 1 คะแนน 
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6. รายงานผลการด าเนินงาน รางวัลลด้านผู้ประกอบการ (Startup Awards) (ตัวชี้วัด 2.4) (ตัวชี้วัดเพิ่มเติม)  

   (แขนงวิชาการจัดการ วิชาการตลาด วิชาวิทยาการสารสนเทศธุรกิจ) 
 
   วันที่ส ารวจ 31 พฤษภาคม พ.ศ 2566   

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ค่าน้ าหนัก 
1. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา ในปีการศึกษาที่ผา่นมาทั้งหมด 179 คน  
2. จ านวนผลงานทีไ่ด้รับรางวัลจากองค์กรภายนอก (ค่าน้ าหนกั 0.25) - ชิ้น NA 
3. จ านวนผลงานทีไ่ด้รับรางวัลจากเครือข่ายองค์กรในประเทศ (ค่าน้ าหนัก 0.50) - ชิ้น NA 
4. จ านวนผลงานทีไ่ด้รับรางวัลจากองค์กรระดับชาติ  (ค่าน้ าหนัก 0.75) - ชิ้น NA 
5. จ านวนผลงานทีไ่ด้รับรางวัลจากองค์กรระดับนานาชาติ (ค่าน้ าหนัก 1.00) - ชิ้น NA 

ผลรวมค่าถ่วงน้ าหนัก ①  

วิธีค านวณ  

①  
X 100 

= ร้อยละผลรวมค่าถ่วงน้ าหนักของจ านวนรางวัลส าหรับ
ผู้ประกอบการใหม่ที่เป็นนักศึกษาหรือบัณฑิตของหลักสตูร
ที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

1. 

 

 

 
เกณฑ์การพิจารณา 

ระดับ 1 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 
ระดับ 2 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 

 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  0 คะแนน 
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รายการหลักฐานหมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

รหัสหลักฐาน รายการ 
BA-2.1-01 รายงานผลการด าเนินงานคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
BA-2.1-02 แบบสอบถามความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
BA-2.2-01 รายงานผลการด าเนินงาน ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี 

(ข้อมูลแผนกส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยฯ) 
BA 2.3-01  แบบรายงานผลนักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ  
BA-3.1-01 แผนรับสมัครปี2564 
BA-3.1-02 สถิติจ านวนนักศึกษา 1-2564 
BA-3.1-03 สถิติจ านวนนักศึกษา 2-2564 
BA-3.2-01 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าปีการศึกษา 2564 
BA-3.2-02 ค าสั่งโครงการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมสอบ TOEIC 
BA-3.2-03 โครงการอบรมใช้โปรแกรม Canva ในการออกแบบอย่างมืออาชีพ 
BA-3.2-04 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 
BA-3.2-05 โครงการคณะบริหารเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล 
BA-3.2-06 โครงกรพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษา 
BA-3.2-07 โครงการกิจกรรมเตรียมความพร้อม-ระหว่างการเรียน-นักศึกษาของแขนงวิชา 
BA-3.3-01 รายงานความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร 
BA-3.3-02 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
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หมวดที่ 4 : ข้อมูลสรุปรายงาน   

1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอน ปีการศึกษา 2565  
(ภาคปกต)ิ ภาคเรียนที่ 1/2565 

รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0011001-1 สังคมกับเศรษฐกิจ - - 1 - - - - - - - - - - 1 1 

0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทกัษะการ
เรียน 

- 1 1 - 2 - - - - - - - - 4 4 

0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร - 4 5 4 1 4 2 2 - - - - - 22 20 

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ - - - - 2 - - - - - - - - 2 2 

0022010-1 การเขียนภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

4 5 5 3 1 - 1 - - - - - - 19 19 

0031002-2 คณิตศาสตร์และสถิติใน
ชีวิตประจ าวัน 

- - - 1 - - - - - - - - - 1 1 

0032001-2 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
สิ่งแวดล้อมกับชีวิต 

15 - 2 2 - - - - - - - - - 19 19 

0032002-
201 

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน - - - 1 - - - - - - - - - 1 1 

0033001-1 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สังคม 

6 4 6 - 3 - 1 2 - - - - - 22 20 

0400101-1 หลักการตลาด 9 8 3 - - - - 2 - - - - - 22 20 

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 4 4 4 7 1 - - 2 - - - - - 22 20 

0400103-1 องค์การและการจัดการ - 4 1 1 2 3 1 10 - - - - - 22 12 

0400105-1 สถิติเพื่อการวจิัยธุรกิจ 8 3 1 4 2 2 2 - - - - - - 22 22 

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการ
บริหาร 

1 2 3 8 5 7 2 2 - - - - - 30 28 

0400110-1 ทักษะความเขา้ใจและการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

6 8 2 2 2 - - 2 - - - - - 22 20 

0401101-3 หลักการจัดการ - - - 1 - 1 - - - - - - - 2 2 

0402101-2 หลักการตลาด - 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

0402202-3 การตลาดระหว่างประเทศ 14 5 - - - - - - - - - - - 19 19 

0402203-2 ดิจิทัลและนวัตกรรมทาง
การตลาด 

5 6 8 - - - - - - - - - - 19 19 

0402227-1 การตลาดส าหรับธุรกิจบรกิาร 3 16 - - - - - - - - - - - 19 19 

0402304-1 ผลิตภัณฑ์และราคา - - - - - 1 1 - - - - - - 2 1 

0402306-2 การวางแผนการตลาด - 3 3 - - - 1 1 - - - - - 8 7 

0402310-2 การตลาดส าหรับธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 

- 3 3 - - - - 1 - - - - - 7 6 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0402311-2 กลยุทธก์ารตลาด - - - - - 1 5 1 - - - - - 7 6 

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง
บูรณาการ 

- 6 - - - - - 1 - - - - - 7 6 

แขนงวิชาการจดัการ   

0022001-1 ภาษาองักฤษเพือ่ทกัษะการ
เรยีน 

5 1 2 5 - 4 - - - - - - - 17 17 

0022003-1 ภาษาองักฤษเพือ่การน าเสนอ 1 3 4 2 9 - - - - - - - - 19 19 

0032001-2 วทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีและ
สิง่แวดลอ้มกบัชวีติ 

1
0 

- 1 - - 1 3 2 - - - - - 17 15 

0041001-2 การพฒันาคุณภาพชวีติและ
สงัคม 

7 2 3 2 1 1 - 1 - - - - - 17 16 

0041003-1 ธรรมชาตขิองสรรพสิง่ 8 4 3 3 2 - - - - - - - - 20 20 

0400101-1 หลกัการตลาด 2 6 5 - 2 1 1 - - - - - - 17 17 

0400102-1 หลกัเศรษฐศาสตร ์ 4 5 - - 2 4 1 1 - - - - - 17 16 

0400103-1 องคก์ารและการจดัการ - - 1 2 - 4 2 8 - - - - - 17 9 

0400105-1 สถติเิพือ่การวจิยัธุรกจิ 3 2 2 2 2 6 2 - - - - - - 19 19 

0400106-1 ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร
ธุรกจิ 

- - 1 4 1
1 

9 1
0 

1 - - - - - 36 35 

0401102-2 กฎหมายธุรกจิ - - - 1 - - - - - - - - - 1 1 

0401203-2 ความรูเ้บือ้งตน้ทางธุรกจิ
ระหว่างประเทศ 

7 5 6 1 - - - - - - - - - 19 19 

0401204-1 การจดัการทรพัยากรมนุษย ์ 4 4 2 3 4 1 1 - - - - - - 19 19 

0401208-1 การจดัการทรพัยากรมนุษย ์ - - - - 1 - - - - - - - - 1 1 

0401305-2 การวจิยัธุรกจิ - 6 6 13 8 - - 2 - - - - - 35 33 

0401306-1 ภาวะผูน้ า 8 3 6 2 7 3 2 5 - - - - - 36 31 

0401307-1 การเป็นผูป้ระกอบการทาง
ธุรกจิ 

6 10 7 7 5 - - 1 - - - - - 36 35 

0401314-1 การวจิยัธุรกจิ - - - 1 - - - - - - - - - 1 1 

0401366-1 ประเดน็ทางกฏหมายในการ
จดัการ 

1
1 

4 1
0 

7 2 - 1 1 - - - - - 36 35 

0401435-1 สหกจิศกึษา - - - - - - - - - 40 1 - - 41 0 

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธรุกิจ 

0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 - 2 3 - - - - - - - - - 6 6 

0022005-1 ภาษาอังกฤษส าหรับการสอบ
วัดมาตรฐาน 

1 1 1 - - - - - - - - - - 3 3 

0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุค
ดิจิทัล 

- - 1 1 4 - - - - - - - - 6 6 

0032003-2 การแก้ปญัหาดว้ยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ 

- 2 - - 1 - - - - - - - - 3 3 

0400103-1 องค์การและการจัดการ - 1 1 - 1 - 1 5 - - - - - 9 4 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษี
อากร 

1 1 4 - - - - - - - - - - 6 6 

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ธุรกิจ 

- - - - 1 - 2 - - - - - - 3 3 

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการ
บริหาร 

- - 2 1 - 3 - - - - - - - 6 6 

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่
อุปทาน 

- - - - 3 2 3 1 - - - - - 9 8 

0400110-1 ทักษะความเขา้ใจและการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4 3 1 - - - - 1 - - - - - 9 8 

0405111-1 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

1 - 1 2 3 - 1 1 - - - - - 9 8 

0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 2 1 1 2 1 1 - 1 - - - - - 9 8 

0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนกิส์และ
การตลาดดิจิทัล 

2 2 4 - - - - 1 - - - - - 9 8 

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผน
ทรัพยากรในองค์กร 

1 1 1 1 2 - - - - - - - - 6 6 

0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ
ความมั่นคงทางไซเบอร์ 

2 4 - - - - - - - - - - - 6 6 

0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 1 1 - 1 1 3 1 1 - - - - - 9 8 

0405219-2 ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพื่อ
การพยากรณ์ทางธุรกจิ 

- - 1 - 1 - 1 - - - - - - 3 3 

0405236-1 มัลติมีเดียและการประยุกต์ใช้
ทางธุรกิจ 

- - 1 1 - 1 - - - - - - - 3 3 

0405324-2 ธุรกิจอจัฉริยะและการวิเคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ ่

- 1 2 - - - - - - - - - - 3 3 

0405339-1 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ขั้นสูง 

- 1 - - - 1 1 - - - - - - 3 3 

 
(ภาคปกต)ิ ภาคเรียนที่ 2/2565 

รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ - - 2 - - - - - - - - - - 2 2 

0020003-1 จิตวิทยาทั่วไป - - - 1 6 6 4 - - - - - - 17 17 

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทกัษะการ
เรียน 

2 2 2 5 3 2 2 2 - - - - - 20 18 

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ 1 - 2 5 7 2 4 - - - - - - 21 21 

0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุค
ดิจิทัล 

1 - 3 7 4 1 - 5 - - - - - 21 16 

0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 8 2 4 2 - - 1 - - - - - - 17 17 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0032005-
201 

การเขียนภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวัน 

- - - - - - - 1 - - - - - 1 0 

0041005-1 อาเซียนศึกษา - 1 1 - - - - - - - - - - 2 2 

0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษี
อากร 

2 2 5 4 1 1 2 4 - - - - - 21 17 

0400105-1 สถิติเพื่อการวจิัยธุรกิจ - - - 1 1 - - - - - - - - 2 2 

0400108-1 การเงินธุรกิจ 2 6 8 4 1 - - 1 - - - - 1 23 22 

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่
อุปทาน 

- - 3 8 4 3 2 - - - - - - 20 20 

0401102-2 กฎหมายธุรกิจ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 1 1 - 2 1 - - 1 - - - - - 6 5 

0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ธุรกิจ 

- - - 7 3 7 - - - - - - - 17 17 

0402101-3 พฤติกรรมผู้บริโภค - 3 1 6 1 3 3 3 - - - - - 20 17 

0402217-2 การจัดการการขายและศิลปะ
การขาย 

- 4 6 4 2 1 1 2 - - - - - 20 18 

0402218-2 การตลาดเพื่อความยั่งยืน 4 2 5 4 1 - 3 - - - - - - 19 19 

0402219-1 การจัดการธุรกิจน าเข้าและ
ส่งออก 

3 14 - - - - - - - - - - - 17 17 

0402221-2 ความคิดสร้างสรรค์ทางการ
ตลาดและการน าเสนอ 

3 2 2 2 5 2 3 - - - - - - 19 19 

0402304-2 ผลิตภัณฑ์และราคา - 1 2 - 2 2 7 6 - - - - - 20 14 

0402305-2 นโยบายการจัดจ าหน่าย 1 1 1 2 6 6 2 - - - - - - 19 19 

0402306-2 การวางแผนการตลาด - - 2 2 1 - - - - - - - - 5 5 

0402308-2 การวิจยัการตลาด 1 4 2 7 7 1 - - - - - - - 22 22 

0402309-2 การจัดการตราสินค้า 4 4 9 2 - - - - - - - - - 19 19 

0402411-1 กลยุทธก์ารตลาด - - - 1 - 2 5 9 - - - - - 17 8 

0402412-1 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง
บูรณาการ 

17 - - - - - - - - - - - - 17 17 

0402413-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ
โครงการการตลาด 

2 4 7 1 3 - - - - - - - - 17 17 

0402414-2 สหกิจศึกษา - - - - - - - - - 5 - - 1 6 6 

0402429-
202 

ปัญหาพิเศษ - 1 - - - - - 1 - - - - - 2 1 

แขนงวิชาการจดัการ   

0011001-1 สงัคมกบัเศรษฐกจิ 1
3 

4 2 - - - - - - - - - - 19 19 

0012001-1 การพฒันาบุคลกิภาพ 3 5 5 2 - - - - - - - - - 15 15 

0012003-1 เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การ
คน้ควา้ 

- - - - - 1 - - - - - - - 1 1 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0021001-1 ภาษาไทยเพือ่การสือ่สาร 2 1 6 5 3 - 2 - - - - 1 - 20 19 

0022002-1 ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร 5 2 2 5 - 1 - - - - - - - 15 15 

0031001-2 เทคโนโลยสีารสนเทศในยุค
ดจิทิลั 

1 1 3 7 3 - - - - - - - - 15 15 

0032002-1 ภาษาองักฤษใน
ชวีติประจ าวนั 

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1 

0041010-1 วถิชีวีติในยุคดจิทิลั - - 1 - - - - - - - - - - 1 1 

0400104-1 กฏหมายธุรกจิและการภาษี
อากร 

2 3 3 3 1 1 2 - - - - - - 15 15 

0400106-1 ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร
ธุรกจิ 

- - - - - - 1 - - - - - - 1 1 

0400107-2 การบญัชเีบือ้งตน้เพือ่การ
บรหิาร 

1 2 2 2 7 1 - - - - - - - 15 15 

0400108-1 การเงนิธุรกจิ 8 6 3 1 1 - - - - - - - - 19 19 

0400109-1 การจดัการโลจสิตกิสแ์ละห่วง
โซ่อุปทาน 

3 2 3 3 4 2 2 - - - - 1 - 20 19 

0400110-1 ทกัษะความเขา้ใจและการใช้
เทคโนโลยดีจิทิลั 

6 6 3 - - - - - - - - - - 15 15 

0401101-4 ความคดิสรา้งสรรคท์างธุรกจิ 8 3 6 2 - - - - - - - - - 19 19 

0401102-2 กฎหมายธุรกจิ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

0401202-2 พฤตกิรรมองคก์าร 5 2 3 6 - 1 2 - - - - - - 19 19 

0401308-1 ระบบสารสนเทศเพือ่การ
จดัการ 

7 9 8 7 1 1 - - - - - - - 33 33 

0401313-2 การเตรยีมความพรอ้ม
ส าหรบัสหกจิศกึษา 

- - - - - - - - - 33 - - - 33 33 

0401325-2 ศลิปะการโคช้เพือ่การพฒันา
ทมีงาน 

1
2 

6 6 6 6 - - - - - - - - 36 36 

0401334-1 การจดัการโครงการ 1
1 

12 6 3 1 - - - - - - - - 33 33 

0401341-2 การจดัการธุรกจิระหว่าง
ประเทศ 

9 19 5 - - - - - - - - - - 33 33 

0401351-1 การจดัการความปลอดภยั
และสิง่แวดลอ้ม 

3 - 1
1 

18 1 - - - - - - - - 33 33 

0401426-1 การจดัการคุณภาพและการ
เพิม่ผลผลติ 

1
0 

15 7 6 2 - - - - - - - - 40 40 

0401427-2 การสมัมนาการจดัการ 3
5 

5 - - - - - - - - - - - 40 40 

0401429-1 การบรหิารโครงการ 7 21 1
0 

2 - - - - - - - - - 40 40 

0401431-1 การจดัการเชงิกลยุทธ์ 1
0 

8 1
3 

5 3 1 - - - - - - - 40 40 

0401434-1 การจดัการความขดัแยง้และ
การเจรจาต่อรอง 

2 14 1
1 

9 3 - - - - - - - - 39 39 

0403103-1 การเงนิธุรกจิ - - - - 1 1 - - - - - - - 2 0 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธรุกิจ 

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 1 2 2 1 - - - - - - - - - 6 6 

0012005-1 จิตวิทยาในชีวิตประจ าวัน 1 2 - - - - - - - - - - - 3 3 

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทกัษะการ
เรียน 

- 1 1 2 - - 3 1 - - - - - 8 7 

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ - - 1 - 1 1 - - - - - - - 3 3 

0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สังคม 

3 2 1 - - - - - - - - - - 6 6 

0041008-1 การคิดเชิงระบบกับการ
วิเคราะห์ปัญหา 

1 1 - - 1 - - - - - - - - 3 3 

0400101-1 หลักการตลาด 4 3 - - - - - 1 - - - - - 8 7 

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 1 - 1 4 1 - - 1 - - - - - 8 7 

0400105-1 สถิติเพื่อการวจิัยธุรกิจ 1 1 - 1 1 1 2 1 - - - - - 8 7 

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่
อุปทาน 

- - - - - - - 1 - - - - - 1 0 

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ 

4 - 1 1 - 1 - - - - - - - 7 7 

0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธี
ส าหรับข้อมูลขนาดใหญ ่

3 1 1 2 - - 1 - - - - - - 8 8 

0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพล
วัติ 

2 - - 1 1 1 2 1 - - - - - 8 7 

0405221-1 การวิเคราะหแ์ละออกแบบ
ระบบสารสนเทศ 

2 - 2 2 - - - - - - - - - 6 6 

0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 1 - 1 3 1 1 - 1 - - - - - 8 7 

0405323-2 การประยกุต์ใช้อินเทอร์เน็ตใน
ทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 

1 3 1 - 1 - - - - - - - - 6 6 

0405327-2 การเตรียมความพร้อมส าหรับ
การฝึกงาน 

- - - - - - - - - 3 - - - 3 3 

0405329-2 สัมมนาวิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

2 1 - - - - - - - - - - - 3 3 

 
(เทียบโอน) ภาคเรียนที่ 1/2565 

รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน 

- - 1 - 1 2 1 - - - - - - 5 5 

0402101-3 พฤติกรรมผู้บริโภค - 2 6 1 - - - - - - - - - 9 9 

0402202-3 การตลาดระหว่างประเทศ 5 1 3 - - - - - - - - - - 9 9 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0402203-2 ดิจิทัลและนวัตกรรมทาง
การตลาด 

1 - 8 - - - - - - - - - - 9 9 

0402217-2 การจัดการการขายและศิลปะ
การขาย 

6 3 - 1 - - - - - - - - - 10 10 

0402304-2 ผลิตภัณฑ์และราคา - - - - 1 2 6 1 - - - - - 10 10 

0402307-2 การสื่อสารการตลาดเชิง
บูรณาการ 

1 1 4 4 1 - - - - - - - - 11 11 

0402310-2 การตลาดส าหรับธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 

1 7 3 2 1 - - 1 - - - - - 15 15 

0402311-2 กลยุทธก์ารตลาด - - 4 - 4 - - 7 - - - - - 15 15 

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง
บูรณาการ 

9 5 - - - 1 - - - - - - - 15 15 

0402313-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ
โครงการการตลาด 

- - 9 3 2 - - 1 - - - - - 15 15 

0402325-1 การตลาดชุมชน - 5 4 - - - - - - - - - - 9 9 

0402416-1 ปัญหาพิเศษ 7 - 2 - 2 1 2 1 - - - - - 15 15 

แขนงวิชาการจดัการ 

0022003-1 ภาษาองักฤษเพือ่การ
น าเสนอ 

- - 1 1 1 1 2 1 - - - - - 7 6 

0400103-1 องคก์ารและการจดัการ 2 1 5 1 - 1 - - - - - - - 10 10 

0400105-1 สถติเิพือ่การวจิยัธุรกจิ 1 3 - 3 - - 2 - - - - 1 - 10 9 

0400106-1 ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร
ธุรกจิ 

- 1 - 2 2 4 2 - - - - - - 11 11 

0400107-2 การบญัชเีบือ้งตน้เพือ่การ
บรหิาร 

- 1 2 - 1 - - - - - - - - 4 4 

0400109-1 การจดัการโลจสิตกิสแ์ละ
ห่วงโซ่อุปทาน 

- - 1 2 1 1 2 - - - - - - 7 7 

0401101-4 ความคดิสรา้งสรรคท์าง
ธุรกจิ 

3 4 2 - - 1 - - - - - - - 10 10 

0401202-2 พฤตกิรรมองคก์าร 2 1 - 2 - 4 - 1 - - - - - 10 9 

0401203-2 ความรูเ้บือ้งตน้ทางธุรกจิ
ระหว่างประเทศ 

- 3 5 - 1 - - 1 - - - - - 10 9 

0401204-1 การจดัการทรพัยากรมนุษย ์ - - 4 4 1 - - 1 - - - - - 10 9 

0401305-2 การวจิยัธุรกจิ 3 5 - 3 - - 1 - - - - - - 12 12 

0401325-2 ศลิปะการโคช้เพือ่การ
พฒันาทมีงาน 

5 - 4 - - - - - - - - - - 9 9 

0401409-1 การจดัการคุณภาพ 1 3 5 1 3 - - - - - - - - 13 13 

0401410-1 การจดัการปฏบิตักิาร 6 1 4 2 - - - - - - - - - 13 0 

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธรุกิจ 

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ - - - - - 1 3 - - - - - - 4 4 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0041008-1 การคิดเชิงระบบกับการ
วิเคราะห์ปัญหา 

1 1 - - - - - - - - - - - 2 2 

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

0400105-1 สถิติเพื่อการวจิัยธุรกิจ - - - - - - 2 - - - - - - 2 2 

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ธุรกิจ 

- - 2 - 9 5 2 - - - - - - 18 18 

0400108-1 การเงินธุรกิจ 4 4 1 4 1 2 - - - - - - - 16 16 

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน 

- - - - - 1 1 1 - - - - - 3 2 

0405111-1 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

1 4 5 5 1 4 - 5 - - - - - 25 20 

0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

5 10 3 - 2 - - 5 - - - - - 25 20 

0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนกิส์และ
การตลาดดิจิทัล 

4 6 9 1 - - - 5 - - - - - 25 20 

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผน
ทรัพยากรในองค์กร 

5 6 6 3 - - - 5 - - - - - 25 20 

0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ
ความมั่นคงทางไซเบอร์ 

8 9 3 5 - - - - - - - - - 25 25 

0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 2 5 4 4 6 - - 5 - - - - - 26 21 

0405329-2 สัมมนาวิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

14 7 - - - - - 4 - - - - - 25 21 

0405425-1 โครงงานวิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

1 6 8 3 - - - - - - - - - 18 18 

 
(เทียบโอน) ภาคเรียนที่ 2/2565 

รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0022003-1 ภาษาองักฤษเพือ่การ
น าเสนอ 

- - - 1 - - 2 - - - - - - 3 3 

0402218-2 การตลาดเพือ่ความยัง่ยนื 1 1 3 2 1 - 1 - - - - - - 9 9 

0402219-2 การบรหิารขอ้มลูขา่วสาร
เพือ่การตดัสนิใจทาง
การตลาด 

- 2 2 2 2 - - - - - - - - 8 8 

0402221-2 ความคดิสรา้งสรรคท์างการ
ตลาดและการน าเสนอ 

3 3 3 - - - - - - - - - - 9 9 

0402305-2 นโยบายการจดัจ าหน่าย - - 2 1 5 - - - - - - - - 8 8 

0402306-3 การวางแผนการตลาด 1 - 1 1 5 - - 1 - - - - - 9 8 
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0402308-2 การวจิยัการตลาด 1 1 3 1 1 - - - - - - 1 - 8 7 

0402309-2 การจดัการตราสนิคา้ 1 2 5 1 - - - - - - - - - 9 0 

แขนงวิชาการจดัการ 

0011001-1 สงัคมกบัเศรษฐกจิ 1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0031001-2 เทคโนโลยสีารสนเทศในยุค
ดจิทิลั 

- - - - 1 - - - - - - - - 1 1 

0041003-1 ธรรมชาตขิองสรรพสิง่ - - 1 - - - - - - - - - - 1 1 

0400101-1 หลกัการตลาด - 3 - - - - - - - - - - - 3 3 

0400102-1 หลกัเศรษฐศาสตร ์ - - - 2 2 - - - - - - - - 4 4 

0400108-1 การเงนิธุรกจิ 6 2 6 4 - - - - - - - 1 - 19 18 

0400110-1 ทกัษะความเขา้ใจและการใช้
เทคโนโลยดีจิทิลั 

1 1 - - - - - - - - - - - 2 2 

0401305-2 การวจิยัธุรกจิ 3 - 3 3 - - - - - - - 1 - 10 9 

0401306-1 ภาวะผูน้ า 2 - 2 1 1 2 2 - - - - - - 10 10 

0401307-1 การเป็นผูป้ระกอบการทาง
ธุรกจิ 

2 7 - 1 - - - - - - - - - 10 10 

0401308-1 ระบบสารสนเทศเพือ่การ
จดัการ 

2 2 4 2 - - - - - - - - - 10 10 

0401351-1 การจดัการความปลอดภยั
และสิง่แวดลอ้ม 

2 2 5 1 - - - - - - - - - 10 10 

0401366-1 ประเดน็ทางกฏหมายในการ
จดัการ 

3 - 1 4 1 - - 1 - - - - - 10 9 

0401411-1 การสมัมนาการจดัการ 1
0 

2 - - - - - - - - - - - 12 12 

0401412-1 การจดัการเชงิกลยุทธ์ 6 2 1 3 - - - - - - - - - 12 12 

0401417-1 ปัญหาพเิศษ 2 4 5 - 1 - - - - - - - - 12 0 

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธรุกิจ 

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ - - - 1 - - - - - - - - - 1 1 

0400103-1 องค์การและการจัดการ 1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษี
อากร 

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1 

0400105-1 สถิติเพื่อการวจิัยธุรกิจ - - - - 1 - 1 - - - - - - 2 2 

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการ
บริหาร 

- - - - 2 - 1 - - - - - - 3 3 

0400108-1 การเงินธุรกิจ 1 1 6 3 4 2 2 - - - - - - 19 19 

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ 

11 8 2 - 1 - - - - - - - - 22 22 

0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอน
วิธีส าหรับข้อมูลขนาดใหญ ่

9 4 1 - 5 - - - - - - - - 19 19 
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รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบ
พลวัต ิ

2 5 8 2 2 - 1 1 - - - - - 21 20 

0405221-1 การวิเคราะหแ์ละออกแบบ
ระบบสารสนเทศ 

2 4 9 4 - - - - - - - - - 19 19 

0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 5 - 4 4 5 1 - - - - - - - 19 19 

0405323-2 การประยกุต์ใช้อินเทอร์เน็ตใน
ทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 

13 4 1 - 1 1 - - - - - - - 20 20 

 
 
 
 
 
 
(เทียบโอน) ภาคเรียนที่ 3/2565 

รหัสวิชา ชื่อ 
จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ - - - 1 - - 2 - - - - - - 3 3 

0402218-2 การตลาดเพื่อความยั่งยืน 1 1 3 2 1 - 1 - - - - - - 9 9 

0402219-2 การบริหารขอ้มูลข่าวสารเพื่อ
การตัดสินใจทางการตลาด 

- 2 2 2 2 - - - - - - - - 8 8 

0402221-2 ความคิดสร้างสรรค์ทางการ
ตลาดและการน าเสนอ 

3 3 3 - - - - - - - - - - 9 9 

0402305-2 นโยบายการจัดจ าหน่าย - - 2 1 5 - - - - - - - - 8 8 

0402306-3 การวางแผนการตลาด 1 - 1 1 5 - - 1 - - - - - 9 9 

0402308-2 การวิจยัการตลาด 1 1 3 1 1 - - - - - - 1 - 8 8 

0402309-2 การจัดการตราสินค้า 1 2 5 1 - - - - - - - - - 9 9 

แขนงวิชาการจดัการ 

0400108-1 การเงนิธุรกจิ - - - - - - 1 - - - - - - 1 1 

0401316-2 การฝึกงาน - - - - - - - - - 8 - - - 8 0 

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธรุกิจ 

0405219-2 ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพื่อ
การพยากรณ์ทางธุรกจิ 

18 2 - - - - - - - - - - - 20 20 

0405324-2 ธุรกิจอจัฉริยะและการ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ ่

6 5 4 4 - - - 1 - - - - - 20 19 

0405328-2 การฝึกงาน - - - - - - - - - 1
9 

- - - 19 19 
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(นอกเวลาราชการ) ภาคการศึกษา 1/2565 

 
รหัสวิชา 

 
ชื่อ 

จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0402217-2 การจัดการการขายและศิลปะ
การขาย 

1 4 5 5 - - - 1 - - - - - 16 16 

0402221-2 ความคิดสร้างสรรค์ทางการ
ตลาดและการน าเสนอ 

11 4 - - - - - 1 - - - - - 16 16 

0402306-3 การวางแผนการตลาด 1 4 2 6 2 - - 1 - - - - - 16 16 

0402307-2 การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณา
การ 

5 4 9 4 - - - 1 - - - - - 23 23 

0402311-2 กลยุทธก์ารตลาด - - - - 1 5 1 - - - - - - 7 7 

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง
บูรณาการ 

- 7 - - - - - - - - - - - 7 7 

0402313-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ
โครงการการตลาด 

3 3 1 - - - - - - - - - - 7 7 

 

 
รหัสวิชา 

 
ชื่อ 

จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการจดัการ 

0011001-1 สงัคมกบัเศรษฐกจิ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

0022002-1 ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร 1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0031001-2 เทคโนโลยสีารสนเทศในยุค
ดจิทิลั 

- - - - 1 - - - - - - - - 1 1 

0032001-2 วทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ี
และสิง่แวดลอ้มกบัชวีติ 

1 - 2 - - - - - - - - - - 3 3 

0400103-1 องคก์ารและการจดัการ - 4 6 9 - - - 5 - - - - - 24 19 

0400104-1 กฏหมายธุรกจิและการภาษี
อากร 

- 1 1 - - - - - - - - - - 2 2 

0400108-1 การเงนิธุรกจิ - 1 - 1 - 2 3 - - - - - - 7 7 

0400109-1 การจดัการโลจสิตกิสแ์ละ
ห่วงโซ่อุปทาน 

1 1 - - 1 - - - - - - - - 3 3 

0401101-4 ความคดิสรา้งสรรคท์าง
ธุรกจิ 

2 7 6 2 2 - - 5 - - - - - 24 19 

0401203-2 ความรูเ้บือ้งตน้ทางธุรกจิ
ระหว่างประเทศ 

- 3 1
0 

4 1 1 - 5 - - - - - 24 19 

0401305-2 การวจิยัธุรกจิ 1 4 6 7 3 - - 3 - - - - - 24 21 

0401306-1 ภาวะผูน้ า - 4 6 3 2 3 2 5 - - - - - 25 20 

0401308-1 ระบบสารสนเทศเพือ่การ
จดัการ 

2 4 5 6 1 - - - - - - - - 18 18 
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0401334-1 การจดัการโครงการ - - 1 3 - - - - - - - - - 4 4 

0401409-1 การจดัการคุณภาพ 8 9 5 - - - - - - - - - - 22 22 

0401410-1 การจดัการปฏบิตักิาร - - 3 4 4 4 7 - - - - - - 22 0 

แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

0400105-1 สถิติเพื่อการวจิัยธุรกิจ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ธุรกิจ 

- 2 - 1 2 1 - - - - - - - 6 6 

0400108-1 การเงินธุรกิจ 4 2 - - - - - - - - - - - 6 6 

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน 

- 1 - 1 - - - - - - - - - 2 2 

0405111-1 การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

3 2 - 1 4 5 1 8 - - - 1 - 25 16 

0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 5 4 4 3 1 - 1 6 - - - 1 - 25 18 

0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนกิส์และ
การตลาดดิจิทัล 

9 5 5 1 1 - - 3 - - - 1 - 25 21 

0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ
ความมั่นคงทางไซเบอร์ 

6 9 - 1 - - - - - - - - - 16 16 

0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 3 2 3 6 2 2 2 6 - - - 1 - 27 20 

0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบ
พลวัต ิ

2 - 2 - - 1 1 - - - - - - 6 6 

 
รหัสวิชา 

 
ชื่อ 

จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0405328-2 การฝึกงาน - - - - - - - - - 4 - - - 4 4 

0405425-1 โครงงานวิทยาการสารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

2 4 - - - - - - - - - - - 6 6 

 
(นอกเวลาราชการ) ภาคการศึกษา 2/2565 

 
รหัสวิชา 

 
ชื่อ 

จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ธุรกิจ 

- - 1 1 2 8 2 - - - - - - 14 14 

0402308-2 การวิจยัการตลาด 6 2 5 1 - - - - - - - - - 14 14 

0402311-2 กลยุทธก์ารตลาด 1 3 1 3 3 2 1 - - - - - - 14 14 

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง
บูรณาการ 

1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0402313-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ
โครงการการตลาด 

2 3 3 1 4 1 - - - - - - - 14 14 

แขนงวิชาการจดัการ 

0022003-1 ภาษาองักฤษเพือ่การ
น าเสนอ 

- - - - - 1 1 - - - - - - 2 2 
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0400102-1 หลกัเศรษฐศาสตร ์ - - 1 - 1 - - - - - - - - 2 2 

0400104-1 กฏหมายธุรกจิและการภาษี
อากร 

1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0400109-1 การจดัการโลจสิตกิสแ์ละ
ห่วงโซ่อุปทาน 

- 1 2 2 - - - - - - - - - 5 5 

0401202-2 พฤตกิรรมองคก์าร 8 5 3 1 - - - 1 - - - - - 18 17 

0401204-1 การจดัการทรพัยากรมนุษย ์ 7 6 3 1 1 - - - - - - - - 18 18 

0401307-1 การเป็นผูป้ระกอบการทาง
ธุรกจิ 

5 12 1 1 - - - - - - - - - 19 19 

0401325-2 ศลิปะการโคช้เพือ่การพฒันา
ทมีงาน 

1
5 

1 1 1 - - - - - - - - - 18 18 

0401341-2 การจดัการธุรกจิระหว่าง
ประเทศ 

3 5 8 2 - - - - - - - - - 18 18 

0401366-1 ประเดน็ทางกฏหมายในการ
จดัการ 

3 1 5 4 5 - - - - - - - - 18 18 

0401411-1 การสมัมนาการจดัการ 1
8 

3 1 - - - - - - - - - - 22 22 

0401412-1 การจดัการเชงิกลยุทธ์ 3 7 8 4 - - - - - - - - - 22 0 

แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผน
ทรัพยากรในองค์กร 

3 1 - 1 1 - 2 - - - - - - 8 8 

 

 

 
รหัสวิชา 

 
ชื่อ 

จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ 

3 4 - - - - - - - - - - - 7 7 

0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอน
วิธีส าหรับข้อมูลขนาดใหญ ่

3 4 2 5 1 - - - - - - - - 15 15 

0405221-1 การวิเคราะหแ์ละออกแบบ
ระบบสารสนเทศ 

5 8 1 1 - - - - - - - - - 15 15 

0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 2 3 1 4 3 2 - - - - - - - 15 15 

0405323-2 การประยกุต์ใช้อินเทอร์เน็ตใน
ทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 

1 5 1 - - - - - - - - - - 7 7 

 
(นอกเวลาราชการ) ภาคการศึกษา 3/2565 

 
รหัสวิชา 

 
ชื่อ 

จ านวนนักศึกษาต่อเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบยีน สอบผ่าน 

แขนงวิชาการตลาด 

0400108-1 การเงินธุรกิจ # 2 2 - - - - - - - - - - 14 14 
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0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง
บูรณาการ 

7 5 - 1 - - - - - - - - - 13 0 

แขนงวิชาการจดัการ 

0400105-1 สถติเิพือ่การวจิยัธุรกจิ 1 2 7 9 - - - 1 - - - - - 20 19 

0400106-1 ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร
ธุรกจิ 

- - 1 - 2 - 4 - - - - - - 7 7 

0400107-2 การบญัชเีบือ้งตน้เพือ่การ
บรหิาร 

1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0401305-2 การวจิยัธุรกจิ 3 - - - - - - - - - - - - 3 3 

0401341-2 การจดัการธุรกจิระหว่าง
ประเทศ 

3 6 - - - - - - - - - - - 9 9 

0404205-3 การบรหิารจดัการผลติและ
ด าเนินงานในโลจสิตกิส ์

1 - - - - - - - - - - - - 1 0 

แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการ
บริหาร 

1 - - - - - - - - - - - - 1 1 

0400108-1 การเงินธุรกิจ 3 2 2 3 2 - 1 - - - - - - 13 13 

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผน
ทรัพยากรในองค์กร 

1 2 3 1 - - - - - - - - - 7 7 

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ 

5 1 - 1 - - - - - - - - - 7 7 

0405219-2 ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพื่อ
การพยากรณ์ทางธุรกจิ 

13 1 - - - - - - - - - - - 14 14 

 
2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกต ิ
ปีการศึกษา 2565 (แขนงวิชาการตลาด) 

รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 
0400103-1 องค์การและ
การจัดการ 

นักศึกษาได้ F 
10 คน 

ประ ชุมสาขาวิ ชา
เ พื่ อ ใ ห้ อ า จ า ร ย์
ผู้สอนช้ีแจง 

นักศึกษาไมส่่งงานตามที่
อาจารยผ์ู้สอนก าหนด เข้าเรยีน
ไม่ครบตามเกณฑ์ หรือไม่ติดต่อ
อาจารยผ์ู้สอน ท าให้คะแนนไม่
ถึงเกณฑ์ที่จะผ่านรายวิชา 

ผู้สอนช้ีแจง
หลักเกณฑ์การวดั
ประเมินผลรายวิชา 

0402411-1 กลยุทธ์
การตลาด 

นักศึกษาได้ F 9 
คน 

นักศึกษาไมส่่งงานตามที่
อาจารยผ์ู้สอนก าหนด เข้าเรยีน
ไม่ครบตามเกณฑ์ หรือไม่ติดต่อ
อาจารยผ์ู้สอน ท าให้คะแนนไม่
ถึงเกณฑ์ที่จะผ่านรายวิชา 

ผู้สอนช้ีแจง
หลักเกณฑ์การวดั
ประเมินผลรายวิชา 
โดยให้ I ไว้ก่อน และ
ให้เวลา 30 วัน ใน
การแก ้I 
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ปีการศึกษา 2565 (แขนงวิชาการจัดการ) 
รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

0400103-1 องค์การ
และการจัดการ 

นักศึกษาได้ F 
8 คน  

 
 
 
 
 
 
 

ประชุมสาขาวิชา
เ พื่ อ ใ ห้ อ า จ า ร ย์
ผู้สอนชี้แจง 

นักศึกษาบางส่วนไม่ศึกษาต่อ 
เนื่องจากเป็นนักศึกษาชัน้ปีที่ 
1 และนักศึกษาบางส่วนส่ง
งานไม่ครบรวมถึงท าคะแนน
ได้ไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนด 

1. ผู้สอนช้ีแจง
หลักสตูรการวัด
ประเมินผลรายวิชา 
2. ผู้ ส อ น ติ ด ต า ม
นักศึกษาถึงปัญหาใน
การ เรี ยนและการ
ปรับตัว 

0401306-1  
ภาวะผูน้ า 

นักศึกษาได้ F  
5 คน  

นักศึกษาไม่สง่งานตามที่
อาจารย์ผู้สอนก าหนด เข้า
เรียนไม่ครบตามเกณฑ์ 
หรือไม่ติดต่ออาจารย์ผู้สอน 
ท าให้คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่จะ
ผ่านรายวิชา 

ผู้สอนช้ีแจง
หลักเกณฑ์การวดั
ประเมินผลรายวิชา 

0400106 - 1
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารธุรกิจ 

นักศึกษาได้ D 
10 คน  

พื้นฐานทางด้าน
ภาษาตา่งประเทศของผ ู้เรียน
ที่แตกต่างกัน 

ผู้สอนช้ีแจง
หลักเกณฑ์การวดั
ประเมินผลรายวิชา 
เพิ่มงานมอบหมาย
และการสอนเสริม 

0401427-1 การสัมมนา
การจัดการ 

นักศึกษาได้ A 
35 คน  

อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงาน
ให้นักศึกษาปฏิบัติ และงาน
กลุ่ม และนักศึกษาสามารถท า
ได้ตามเกณฑ์การประเมินผล 

ผู้สอนช้ีแจง
หลักเกณฑ์การวดั
ประเมินผลรายวิชา 

 
 
 

ปีการศึกษา 2565 (แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ)  
รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกต ิ มาตรการแก้ไข 

0405219-2 
ซอฟต์แวร์
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ
พยากรณ์ทางธุรกิจ 

นักศึกษาได้ A 
13 คน 
(จากทั้งหมด 
14 คน) 

ประชุมสาขาวิชา
เ พื่ อ ใ ห้ อ า จ า ร ย์
ผู้สอนชี้แจง 

อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงาน
ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ
นักศึกษาสามารถท าได้ 

ผู้สอนชี้แจง
หลักสูตรการวัด
ประเมินผล
รายวิชา 
 

 

 
3. รายวิชาที่ไม่ได้เปดิสอนในปกีารศึกษา  
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
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หลักสูตรไม่มีรายวิชาทีไ่ม่ได้เปดิสอน  ในปีการศึกษา 2565 
 
4. รายวิชาที่สอนเน้ือหาไม่ครบในปีการศึกษา 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไมไ่ด้สอน วิธีแก้ไข 

หลักสูตรไม่มีรายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอน  ในปีการศึกษา 2565 
 
5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในปีท่ีรายงาน  และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน  
(น ามาจาก มคอ 5 แต่ละวิชา) 
แขนงวิชาการตลาด  

 
ที ่

 
รหัส 

ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน โดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 
มี 

คะแนน
ประเมิ
นที่ต่ า
กว่า 
3.51 

ไม่ม ี

 1/2565 
1 0011001-1 สังคมกับเศรษฐกิจ ✓    
2 0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ ✓    
3 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ✓    
4 0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ✓    
5 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓    
6 0022010-1 การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ✓    
7 0031002-2 คณิตศาสตร์และสถติิในชีวิตประจ าวัน ✓    

8 0032001-2 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
สิ่งแวดล้อมกับชีวิต ✓ 

 
  

9 0032002-201 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ✓    
10 0033001-1 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร ✓    
11 0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ✓    
12 0400101-1 หลักการตลาด ✓    
13 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร ์ ✓    
14 0400103-1 องค์การและการจัดการ ✓    
15 0400105-1 สถิติเพื่อการวิจยัธุรกิจ ✓    
16 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓    
17 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทาน ✓    

18 0400110-1 
ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล ✓ 

 
  

19 0401101-3 หลักการจดัการ ✓    
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ที ่

 
รหัส 

ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน โดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 
มี 

คะแนน
ประเมิ
นที่ต่ า
กว่า 
3.51 

ไม่ม ี

20 0402101-2 หลักการตลาด ✓    
21 0402101-3 พฤติกรรมผู้บรโิภค ✓    
22 0402202-3 การตลาดระหว่างประเทศ ✓    
23 0402203-2 ดิจิทัลและนวัตกรรมทางการตลาด ✓    
24 0402217-2 การจัดการการขายและศลิปะการขาย ✓    

25 0402221-2 
ความคิดสร้างสรรค์ทางการตลาดและ
การน าเสนอ ✓ 

 
  

26 0402227-1 การตลาดส าหรับธรุกิจบริการ ✓    
27 0402304-1 ผลิตภณัฑ์และราคา ✓    
28 0402306-2 การวางแผนการตลาด ✓    
29 0402307-2 การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ ✓    

30 0402310-2 
การตลาดส าหรับธรุกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ✓ 

 
  

31 0402311-2 กลยุทธ์การตลาด ✓    
32 0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิงบูรณาการ ✓    

33 0402313-1 
การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อโครงการ
การตลาด ✓ 

 
  

34 0402325-1 การตลาดชุมชน ✓    
35 0402416-1 ปัญหาพิเศษ ✓    
 2/2565 
1 0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ ✓    
2 0020003-1 จิตวิทยาทั่วไป ✓    
3 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ✓    
4 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓    
5 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓    
6 0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทลั ✓    
7 0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ ✓    
8 0032005-201 การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ✓    
9 0041005-1 อาเซียนศึกษา ✓    
10 0400104-1 กฏหมายธรุกิจและการภาษีอากร ✓    
11 0400105-1 สถิติเพื่อการวิจยัธุรกิจ ✓    
12 0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓    
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ที ่

 
รหัส 

ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน โดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 
มี 

คะแนน
ประเมิ
นที่ต่ า
กว่า 
3.51 

ไม่ม ี

13 0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓    
14 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓    
15 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทาน ✓    
16 0401102-2 กฎหมายธรุกิจ ✓    
17 0401105-1 สถิติทางธุรกิจ ✓    
18 0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓    
19 0402101-3 พฤติกรรมผู้บรโิภค ✓    
20 0402217-2 การจัดการการขายและศลิปะการขาย ✓    
21 0402218-2 การตลาดเพื่อความยั่งยืน ✓    
22 0402218-2 การตลาดเพื่อความยั่งยืน ✓    
23 0402219-1 การจัดการธุรกิจน าเข้าและส่งออก ✓    

24 0402219-2 
การบริหารข้อมูลข่าวสารเพื่อการ
ตัดสินใจทางการตลาด ✓ 

 
  

25 0402221-2 
ความคิดสร้างสรรค์ทางการตลาดและ
การน าเสนอ ✓ 

 
  

26 0402304-2 ผลิตภณัฑ์และราคา ✓    
27 0402305-2 นโยบายการจัดจ าหน่าย ✓    
28 0402306-2 การวางแผนการตลาด ✓    
29 0402308-2 การวิจัยการตลาด ✓    
30 0402309-2 การจัดการตราสินค้า ✓    
31 0402309-2 การจัดการตราสินค้า ✓    
32 0402311-2 กลยุทธ์การตลาด ✓    
33 0402311-2 กลยุทธ์การตลาด ✓    
34 0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิงบูรณาการ ✓    

35 0402313-1 
การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อโครงการ
การตลาด ✓ 

 
  

36 0402411-1 กลยุทธ์การตลาด ✓    
37 0402412-1 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิงบูรณาการ ✓    

38 0402413-1 
การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อโครงการ
การตลาด ✓ 

 
  

39 0402414-2 สหกิจศึกษา ✓    
40 0402429-202 ปัญหาพิเศษ ✓    
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ที ่

 
รหัส 

ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน โดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 
มี 

คะแนน
ประเมิ
นที่ต่ า
กว่า 
3.51 

ไม่ม ี

  
 3/2565 
1 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓    
2 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓    
3 0402218-2 การตลาดเพื่อความยั่งยืน ✓    

4 0402219-2 
การบริหารข้อมูลข่าวสารเพื่อการ
ตัดสินใจทางการตลาด ✓ 

 
  

5 0402221-2 
ความคิดสร้างสรรค์ทางการตลาดและ
การน าเสนอ ✓ 

 
  

6 0402305-2 นโยบายการจัดจ าหน่าย ✓    
7 0402306-3 การวางแผนการตลาด ✓    
8 0402308-2 การวิจัยการตลาด ✓    
9 0402309-2 การจัดการตราสินค้า ✓    
10 0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิงบูรณาการ ✓    

 
แขนงวิชาการจัดการ 
ที ่ รหัส 

ชื่อรายวิชา 
ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่ม ี

1/2565 
1 0011001-1 สังคมกับเศรษฐกิจ ✓   
2 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ✓   
3 0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ✓   
4 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓   
5 0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทลั ✓   

6 0032001-2 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
สิ่งแวดล้อมกับชีวิต ✓   

7 0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ✓   
8 0041003-1 ธรรมชาติของสรรพสิ่ง ✓   
9 0400101-1 หลักการตลาด ✓   
10 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร ์ ✓   
11 0400103-1 องค์การและการจัดการ ✓   
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ที ่ รหัส 
ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่ม ี

12 0400104-1 กฏหมายธรุกิจและการภาษีอากร ✓   
13 0400105-1 สถิติเพื่อการวิจยัธุรกิจ ✓   
14 0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓   
15 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓   
16 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓   
17 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทาน ✓   
18 0401101-4 ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกจิ ✓   
19 0401102-2 กฎหมายธรุกิจ ✓   
20 0401202-2 พฤติกรรมองค์การ ✓   

21 0401203-2 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ ✓   

22 0401204-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ ✓   
23 0401305-2 การวิจัยธุรกิจ ✓   
24 0401306-1 ภาวะผู้น า ✓   
25 0401307-1 การเป็นผูป้ระกอบการทางธุรกิจ ✓   
26 0401308-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ✓   
27 0401314-1 การวิจัยธุรกิจ ✓   
28 0401325-2 ศิลปะการโค้ชเพื่อการพัฒนาทีมงาน ✓   
29 0401334-1 การจัดการโครงการ ✓   
30 0401366-1 ประเด็นทางกฏหมายในการจัดการ ✓   
31 0401409-1 การจัดการคุณภาพ ✓   
32 0401410-1 การจัดการปฏิบตัิการ ✓   
33 0401435-1 สหกิจศึกษา ✓   
2/2565 
1 0011001-1 สังคมกับเศรษฐกิจ ✓   
2 0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ ✓   
3 0012003-1 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการค้นคว้า ✓   
4 0021001-1 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ✓   
5 0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ✓   
6 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓   
7 0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทลั ✓   
8 0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ✓   
9 0041003-1 ธรรมชาติของสรรพสิ่ง ✓   
10 0041010-1 วิถีชีวิตในยุคดิจิทัล ✓   
11 0400101-1 หลักการตลาด ✓   
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ที ่ รหัส 
ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่ม ี

12 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร ์ ✓   
13 0400104-1 กฏหมายธรุกิจและการภาษีอากร ✓   
14 0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓   
15 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓   
16 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓   
17 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทาน ✓   

18 0400110-1 
ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล ✓   

19 0401101-4 ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกจิ ✓   
20 0401102-2 กฎหมายธรุกิจ ✓   
21 0401202-2 พฤติกรรมองค์การ ✓   
22 0401204-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ ✓   
23 0401305-2 การวิจัยธุรกิจ ✓   
24 0401306-1 ภาวะผู้น า ✓   
25 0401307-1 การเป็นผูป้ระกอบการทางธุรกิจ ✓   
26 0401308-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ✓   

27 0401313-2 
การเตรียมความพร้อมส าหรับสหกิจ
ศึกษา ✓   

28 0401325-2 ศิลปะการโค้ชเพื่อการพัฒนาทีมงาน ✓   
29 0401334-1 การจัดการโครงการ ✓   
30 0401341-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ ✓   

31 0401351-1 
การจัดการความปลอดภยัและ
สิ่งแวดล้อม ✓   

32 0401366-1 ประเด็นทางกฏหมายในการจัดการ ✓   
33 0401411-1 การสัมมนาการจัดการ ✓   
34 0401412-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ ✓   
35 0401417-1 ปัญหาพิเศษ ✓   
36 0401426-1 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต ✓   
37 0401427-2 การสัมมนาการจัดการ ✓   
38 0401429-1 การบริหารโครงการ ✓   
39 0401431-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ ✓   

40 0401434-1 
การจัดการความขัดแย้งและการเจรจา
ต่อรอง ✓   

41 0403103-1 การเงินธุรกิจ ✓   
3/2565 



  

153 

ที ่ รหัส 
ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี ไม่ม ี

1 0400105-1 สถิติเพื่อการวิจยัธุรกิจ ✓   
2 0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓   
3 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓   
4 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓   
5 0401305-2 การวิจัยธุรกิจ ✓   
6 0401316-2 การฝึกงาน ✓   
7 0401341-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ ✓   
8 

0404205-3 
การบริหารจัดการผลิตและด าเนินงาน
ในโลจิสติกส ์ ✓   

 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

 รหัส 
ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
ม ี ไม่ม ี

1/2565 
1 0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ✓   
2 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓   

3 0022005-1 
ภาษาอังกฤษส าหรับการสอบวดั
มาตรฐาน ✓   

4 0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทลั ✓   

5 0032003-2 
การแก้ปัญหาด้วยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร ์ ✓   

6 0041008-1 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะหป์ัญหา ✓   
7 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร ์ ✓   
8 0400103-1 องค์การและการจัดการ ✓   
9 0400104-1 กฏหมายธรุกิจและการภาษีอากร ✓   
10 0400105-1 สถิติเพื่อการวิจยัธุรกิจ ✓   

11 0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ ✓   
12 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓   
13 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓   
14 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทาน ✓   

15 0400110-1 
ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล ✓   

16 0405111-1 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ ✓   
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 รหัส 
ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
ม ี ไม่ม ี

17 0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ✓  
มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

18 0405113-1 
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และการตลาด
ดิจิทัล ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

19 0405114-1 
ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผนทรัพยากรใน
องค์กร ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

20 0405115-1 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมัน่คง
ทางไซเบอร ์ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

21 0405116-2 ระบบฐานข้อมลู ✓   

22 0405219-2 
ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ
พยากรณ์ทางธุรกิจ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

23 0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวตั ิ ✓   

24 0405236-1 มัลตมิีเดยีและการประยุกต์ใช้ทางธุรกิจ ✓   

25 0405324-2 
ธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์ขอ้มูล
ขนาดใหญ ่ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

26 0405328-2 การฝึกงาน ✓   
27 0405329-2 สัมมนาวิทยาการสารสนเทศทางธรุกิจ ✓   
28 0405339-1 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขัน้สูง ✓   
29 0405425-1 โครงงานวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ✓   

2/2565 
1 0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ ✓   
2 0012005-1 จิตวิทยาในชีวิตประจ าวัน ✓   
3 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ✓   
4 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ ✓   
5 0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ✓   
6 0041008-1 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะหป์ัญหา ✓   
7 0400101-1 หลักการตลาด ✓   
8 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร ์ ✓   
9 0400103-1 องค์การและการจัดการ ✓   
10 0400104-1 กฏหมายธรุกิจและการภาษีอากร ✓   
11 0400105-1 สถิติเพื่อการวิจยัธุรกิจ ✓   
12 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓   
13 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓   
14 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทาน ✓   
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 รหัส 
ชื่อรายวิชา 

ผลการประเมิน
โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
ม ี ไม่ม ี

15 0405114-1 
ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผนทรัพยากรใน
องค์กร ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

16 0405217-1 
การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์
เคลื่อนที ่ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

17 0405218-2 
โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธีส าหรับ
ข้อมูลขนาดใหญ ่ ✓   

18 0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวตั ิ ✓  
มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

19 0405221-1 
การวิเคราะห์และออกแบบระบบ
สารสนเทศ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

20 0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง ✓  
มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

21 0405323-2 
การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพ
สิ่งส าหรับธุรกิจ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

22 0405327-2 
การเตรียมความพร้อมส าหรับการ
ฝึกงาน ✓   

23 0405329-2 สัมมนาวิทยาการสารสนเทศทางธรุกิจ ✓   
3/2565 
1 0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพื่อการบริหาร ✓   
2 0400108-1 การเงินธุรกิจ ✓   

3 0405114-1 
ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผนทรัพยากรใน
องค์กร ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

4 0405217-1 
การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์
เคลื่อนที ่ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

5 0405219-2 
ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ
พยากรณ์ทางธุรกิจ ✓  

มีมีการเน้นการปฏิบัติจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

6 0405324-2 
ธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์ขอ้มูล
ขนาดใหญ ่ ✓  

มีการเน้นการปฏิบตัิจริง ด้วย
โปรแกรมที่ทันสมัยขึ้น 

7 0405328-2 การฝึกงาน ✓   
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ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 
         อาจารย์ผู้สอนมีการตระหนักถึงการประเมินการสอนของนักศึกษาเพื่อน ามาปรับปรุงการเรียนการสอนในภาคการศึกษาถัดไป 
6. ประสิทธผิลของกลยุทธ์การสอน  
มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 
สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อน 

กลับจากแหล่งต่างๆ 
แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

การประเมินคณุธรรม จรยิธรรม ควรสอดแทรกใน
วิชาให้เห็นถึงผลกระทบจากการท าผิดคณุธรรม 
โดยยกกรณีศึกษาและใหม้ีการแสดงความเห็นกลุ่ม
ย่อย ท้ังนี้นักศึกษาบางส่วนไม่ตรงต่อเวลา ขาด
ความซื่อสัตย์ ขาดการเคารพกฎระเบียบ แตม่ี
น้ าใจในการช่วยเหลือการท างาน การส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมในยุคดจิิทัล เชน่ การโพสข้อ
ความ การเคารพสิทธิของผู้อื่นในสื่อออนไลน์  

มีการเชิญวิทยากรในท่ีนี้เป็นนักศกึษารุ่นพ่ีที่ได้มี
ประสบการณ์ในการได้รับผลกระทบจากการขาด
จริยธรรมใน วิชาชีพมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และให้
ความรู้ รวมทั้งวางแผนการควบคมุ การให้คะแนนจูงใจ
ในพฤติกรรมดา้นคุณธรรมจริยธรรม และมีการเสริมแรง
ให้นักศึกษา การสอดแทรกให้กับนักศึกษาในรายวิชา 
และ กิจกรรมของหลักสูตรเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมในยุคดิจิทัล 

ความรู ้ ควรมีการทดสอบความรู้เป็นระยะ ไม่ใช่เพียงการ
สอบกลางภาคและปลายภาค และเพิ่มการทดสอบ
แบบอ่ืน เช่น จากการฝึกท างานเปน็กลุ่มที่
มอบหมาย  ท้ังนี้นักศึกษาบางส่วนขาดความรู้และ
ความเข้าใจ ในบางรายวิชาที่มีพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง
กับการ ค านวณ   

จัดให้มีข้อก าหนดในการวัดผลความรู้ นอกเหนือจาก
การสอบที่หลากหลายในทุกรายวชิา วางแผนกล
ยุทธการสอน โดยใช้เทคนิคการสอนและมีการเสริมแรง
ให้เหมาะสม กับผู้เรยีนรายบคุคล จัดให้นักศึกษาได้มี
ความรู้เพิ่มเติมจากการเรียนรู้นอก ช้ันเรียน แล้วน ามา
แลกเปลีย่นในช้ันเรียนผ่านรูปแบบการเรยีนออนไลน์
เพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ผู้สอนกับเรียน และระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง 

ทักษะทางปัญญา ควรมีการให้นักศึกษา ศึกษาด้วยตนเองบางหัวข้อ 
บางรายวิชาที่เรียน และน ามาสอนหรือติวให้กับ
เพื่อนในห้อง ท้ังนี้นักศึกษาบางส่วนไม่สามารถ
วิเคราะห์ สรุปประเด็น และบูรณาการความรู้
ความสามารถเพื่อสร้าง ประโยชนไ์ด้ โดยนักศึกษา
ส่วนใหญ่ไม่สามารถรวบรวม ตคีวาม และเรียบ
เรียงความคดิได้อย่างเป็นระบบเพือ่ใช้ในการ
สังเคราะห์ อันจะน าไปสู่การแก้ปญัหาอย่าง
สร้างสรรค์ และการบูรณาการเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ เน้นความเป็นผู้ประกอบการ  
ในรายวิชาที่เป็นการพัฒนาลอจิก เช่น วิชาเขียน
โปรแกรม วิชาฐานข้อมูล วิชาการพัฒนาเว็บ 

เตรียมแผนการฝึกให้นักศึกษาได้คน้คว้าด้วยตนเองมาก
ขึ้น 
ใช้กิจกรรมการสอนที่เสริมสร้างทกัษะการวิเคราะห์ การ
ตีความ สรุปประเด็น การเรยีบเรยีงความคิด การ
สังเคราะห์ การบรูณาการเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โดย
อาจจะใช้กรณีศึกษาประกอบการสอนด้วยการใช้ 
เทคโนโลยี เช่น โปรแกรม Zoom  หรือ โปรแกรม  
Microsoft Team , Google meets      
 
แนวทางแก้ไข การที่ผู้เรยีนประเมนิการสอนในบาง
รายวิชามีค่าเฉลี่ยน้อย มีแนวทางการปรับปรุงการเรียน
การสอนคือ ปรับความเข้มข้นของการมอบหมายงานลง
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วิชาการพัฒนาแอพพลิเคชัน ในรายวิชาเหล่านี้
จ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคการสอนที่ต้องฝึกการคิด 
จึงต้องให้ผู้เรียนฝึกฝนและให้งานการบ้านจ านวน
มาก ส่งผลให้ผู้เรียนเกดิความท้อแท้ไม่พยายาม
ก้าวข้ามผ่านการฝึกคดิให้ส าเร็จ และสะท้อน
ออกมาผ่านการประเมินผลผูส้อน ท าให้บาง
รายวิชามีคะแนนประเมินค่อนข้างน้อย แต่ไมต่่ า
กว่า 3.51 

มาให้สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตร ณ สถานการณ์
ปัจจุบัน เน้นการประยุกต์ใช้โปรแกรม มากกว่าการ
เขียนโปรแกรมหรือพัฒนาโปรแกรมใหม ่    

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

มีการสลับต าแหน่งหัวหน้ากลุม่ในการน าเสนองาน 
เพื่อความเท่าเทียมในความรับผิดชอบในงาน ทั้งนี้
นักศึกษาบางส่วนขาดความรับผดิชอบในการ
ท างานรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยนักศึกษาส่วน
ใหญ่ให้ความร่วมมือกับ การท างานของหลักสูตรฯ 
และคณะฯ ยกเว้นบางส่วนท่ีปฏเิสธความ
รับผิดชอบ 

มีการวางแผนให้นักศึกษาส่งรายชือ่ท่ีมีการสลับต าแหน่ง
หน้าท่ีในกลุ่ม และรายงานผลการประชุมท างานกลุ่ม
อย่างสม่ าเสมอ วางแผนการควบคมุ การให้คะแนนจูงใจ
ในพฤติกรรมดา้นคุณธรรมจริยธรรม และมีการเสริมแรง
ให้นักศึกษา 

มาตรฐานผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อน 
กลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

ทักษะการ 
วิเคราะหเ์ชิง 
ตัวเลข การสื่อ 
สารและการใช้ 
เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

ควรเพิ่มโจทย์ท่ีมีการวเิคราะห์เชิงตัวเลขมากข้ึน 
และใช้การส่งงานผา่น E-Mail หรอืสื่อการสอน
ออนไลน์อ่ืน ทั้งนี้นักศึกษาบางส่วนขาด
ความสามารถในการ วิเคราะห์เชิงตัวเลขหรือเชิง
สถิติ ตลอดจนบางส่วนมีความสามารถในการ
สื่อสาร ด้อยประสิทธิภาพ 

ใช้โจทย์ที่มีการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลขส าหรับการสอน ใช้
แบบฝึกหัด การสอนเสรมิทักษะ และมอบหมายงานให้
สอดคล้องกับพัฒนาทักษะการ วิเคราะหเ์ชิงตัวเลขและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการเรียนการสอนในรายวิชา
การวิจัยธุรกิจ ผู้สอนได้มอบหมายให้นักศึกษาน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
เช่น การแจกแบบสอบถาม ให้ใช้แบบสอบถามผ่านทาง
ออนไลน์ โดยน าเทคโนโลยี Google form มาใช้ในการ
ออกแบบสอบถามและท าการเก็บรวบรวม ข้อมลูจาก
กลุ่มตัวอย่าง 

 
7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี ❑ ไม่มี ☑ 
จ านวนอาจารย์ใหม่ …………-……ท่าน จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ……-…..ท่าน 

 
8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม จ านวน
ที่เข้า
ร่วม 

สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 

โครงการสัมมนา “สิทธิบัตร อนุสทิธิบัตร เครื่องหมาย 
การค้า โอกาสหรือข้อจ ากัดทางการค้า” 

1 ท าให้คณาจารย์ได้รับความรูเ้พื่อน าไปใช้ใน
การพัฒนาการเรียนการสอน และต่อยอด
ผลงานวิจัย  เรื่อง การเขียนบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 1 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม จ านวน
ที่เข้า
ร่วม 

สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 

"การปลูก การดูแลรักษา การเก็บเกี่ยวสมุนไพร" 1 ท าให้อาจารย์สามารถน าความรู้     ต่อยอด
การขอต าแหน่งวิชาการ  
ท าให้คณาจารย์มีฐานข้อมลูทางวิจัยและ
ผลงานวิชาการ เพื่อเพ่ิมการอ้างองิ 

ควรมีน าความรู้จากการอบรมมา
แลกเปลีย่นเรยีนรู้กันและกันให้มากกว่านี ้
ซึ่งในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา มีการจัด
กิจกรรม KM ของคณะฯ โดยมีคณาจารย์
ในหลักสูตรเข้าร่วมแชร์ประสบการณ์
ความรู้ที่ได้จากการผ่านการอบรมใน
โครงการต่างๆ   

 

 

เสวนา "วิชาการรับใช้สังคม" 1 
หลักสตูร การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมลูและการน าเสนอ
ข้อมูลเชิงภาพ ด้วยเทคนิคการเล่าเรื่องด้วยข้อมูล 

1 

หลักสตูร การสร้างสมาร์ทแชทบอท ผ่านไลน์แอปพลิเคชั่น 1 
หลักสตุร Introduction to AI and Machine Learning 
(beginner to intermediate Level) 

1 

การตรวจรับรองคณุภาพคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยัใน
มนุษย์ SIDCER-FERCAP-NECAST 

1 

โครงการเสรมิสร้างและยกระดับทกัษะระดับพ้ืนฐาน Data 
Science และ Data Engineering 

1 

ไพธอนประตสูู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 1 

การด าเนินงานของคณะกรรมการจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์
ประจ าสถาบัน 

1 

อบรมหัวข้อ Artificial  Intelligence 1 

9. รายงานผลการด าเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 
(ตัวชี้วัด 5.1) 
 

1 หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสตูรและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร   
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)  ประกอบด้วย 3 แขนงวิชา 
ได้แก่ แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มี
การจัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ดังนี้ มีเป้าหมายในปี
การศึกษา 2565 ดังนี้ 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

เสนอมหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

คณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
จัดท าร่างรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกร่วมยกร่าง วิพากษ์ กลั่นกรองหลักสูตร 

หลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต แขนงวิชาการตลาด 
แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

วิเคราะห์ความต้องการ
บัณฑิต 

- สถาน
ประกอบการ 

- ศิษย์เก่า  

- ผู้ใช้
บัณฑิต 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หลักสูตรมีระบบและกลไลในการด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร 10 ขั้นตอน 
(1) หลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
(2) หลักสูตรด าเนินการประเมินหลักสูตร 
(3) หลักสูตรประชุมออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การพัฒนา/
ปรับปรุงหลักสูตร 
(4) หลักสูตรเสนอมหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
(5) คณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรจัดท าร่าง
รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) 
(6) น าหลักสูตรเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อยกร่าง วิพากษ์ และกลั่นกรองหลักสูตร 
(7) น าเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ มหาวิทยาลัย 
(8) น าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
(9) น าหลักสูตรที่ได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยส่ง สกอ. เพื่อรับทราบ 
(10) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพื่อก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน
กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
     เมื่อหลักสูตรผ่านกระบวนต่าง ๆ ครบถ้วนสมบูรณ์ เปิดรับนักศึกษาตั้งแต่ปี พ.ศ.2563 เป็นต้น
มา มีการเก็บ Feedback จากผู้เรียนและข้อมูลความต้องการของสถานประกอบการทุกปี เพื่อ
น ามาพิจการณาเลือกรายวิชาใหม่ๆ มาเป็นตัวเลือกให้กับนักศึกษาในหมวดวิชาชีพเลือกหรือกลุ่ม
วิชาเลือกเสรี เพื่อสร้างทักษะที่ทันสมัยตอบโจทย์ของสถานประกอบ ณ สถานการณ์ความต้องการ
ที่เป็นปัจจุบันที่สุด ซึ่งการด าเนินงาน ปี พ.ศ. 2565 มีรายละเอียดดังนี้ 

น าเสนอหลักสูตรต่อกรรมการวิชาการคณะ 

น าเสนอหลักสูตรต่อกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย 

น าเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ 

เห็นชอบ/อนุมัติหลักสูตร 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพื่อ
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน

กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 

น าผลการประเมินมา
ปรับปรุง 

ส านักส่งเสริมส่งหลักสูตรเสนอ
ส านักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษาเพื่อรับทราบ 

ประกาศรับ
สมัครนักศึกษา 

กระบวนการ 
จัดการเรียน การสอน 

ข้อคิดเห็น 
(ปรับปรุง) 

 

น าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
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ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 

หลักคิดในการออกแบบรายวิชาในหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงรายวิชาใน
หลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต มุ่งเน้นสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพ มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนมีทักษะ มีความรู้ มีความสามารถ และมีทัศนคติที่ดี ด้วยการออกแบบการเรียนการ
สอนที่เป็น Active Learning เน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง ท าจริง ในสถานการณ์หรือ
สถานที่จริง ผลักดันส่งเสริมให้มีการออกสหกิจเต็มรูปแบบ และวางแนวทางเพ่ิมแผนการ
เรียนรู้แบบ WIL ให้กับหลักสูตร สอดแทรกความรู้เป็นผู้น า และทางจริยธรรมในการด าเนิน
ธุรกิจ จากการด าเนินการในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรทั้งสามแขนงวิชาได้เปิดสอนใน
รายวิชาที่มีความทันสมัย โดยที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ในกลุ่มรายวิชาเลือกต่างๆ ได้
ตามท่ีผู้เรียนมีความถนัด ดังนี้  

แขนงวิชาการตลาด เปิด 2 กลุม่วิชา ประกอบด้วย   
1. กลุ่มวิชาการบริหารการตลาด 
2. กลุ่มวิชานวัตกรรมการตลาดบริการ 

          แขนงวิชาการจัดการ แบ่งออกเป็น 5 กลุ่มวิชา ประกอบด้วย   
1. กลุ่มวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
2. กลุ่มวิชาผู้ประกอบการและนวัตกรรม 
3. กลุ่มวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 
4. กลุ่มวิชาการจัดการอุตสาหกรรม 
5. กลุ่มวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 

          แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มวิชา ประกอบด้วย   
1. กลุ่มประเด็นด้านองค์กรและระบบสารสนเทศ 
2. กลุ่มเทคโนโลยีเพื่องานประยุกต์ 
3. กลุ่มเทคโนโลยีและวิธีการทางซอฟต์แวร์ 
4. กลุ่มโครงสร้างพื้นฐานของระบบ 

 
และในปีการศึกษา 2565 เป็นปีการศึกษารุ่นที่สามได้รับนักศึกษาเข้าเรียนใน หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2563 ที่มีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยมากขึ้น ตรงกับความต้องการของ
ผู้เรียน และสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการให้มากยิ่งขึ้น (P) จึงมีการ
ประชุมวางแผนปรับย้ายวิชาเลือกดังกล่าวบรรจุไว้ในหมวดวิชาเฉพาะด้าน กลุ่มวิชาชีพที่
บังคับเรียน ในเล่มหลักสูตรฉบับปรับปรุง ซึ่งรวมไว้ในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต แขนง
วิชาการจัดการ รวมถึงด าเนินการเพ่ิมวิชาใหม่ที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานก าลังคน
ดิจิทัล ได้แก่ Digital Literacy ลงไปในหมวดวิชาแกน ซึ่งในปีการศึกษา 2565 ก็ได้เปิดสอน
รายวิชาใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง ดังนี้ (D) มีการปรับแผนการเรียนในภาคเรียนที่ 1/2565 
เนื่องจากมีผลกระทบต่อการเข้าฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ วิชาสหกิจศึกษา จากเดิมใน
แผนการเรียนในภาคเรียนที่ 1/2565 ไปเปิดในภาคเรียนที่ 2/2565 เพ่ือเป็นการเฝ้าระวัง
และป้องกันการเกิดความเสี่ยงในการติดเชื้อโรคไวรัสโคโรนาในกลุ่มนักศึกษา จึงมีการเปิด
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รายวิชาต่างๆ ของภาคเรียนที่ 2/2565 มาเปิดให้นักศึกษาเรียนในภาคเรียนที่ 1 แทน และ
ในภาคเรียนที่ 1/2565 แขนงวิชาการจัดการได้มีการเปิดรายวิชาการวิจัยธุรกิจให้กับ
นักศึกษาได้เรียน เพ่ือเป็นการเพ่ิมทักษะทางด้านการวิจัย และสามารถเลือกหัวข้อเรื่องใน
การท าวิจัยได้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา
ดังกล่าว ส่งผลท าให้นักศึกษาแขนงวิชาการจัดการได้น าเผยแพร่งานวิจัยในวารสารทาง
วิชาการได้ (C) ตรวจสอบการด าเนินงานตามแผน พบว่า ด าเนินการได้ตามแผนที่วางไว้ (A) 
ประชุมระดมความคิดเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  จากการ
ประเมินด้วยการสังเกตพฤติกรรมและผลการเรียนของผู้เรียน หลังจากได้ผ่านการออกสหกิจ
ในรุ่นที่ผ่านๆมา พบว่า นักศึกษาที่ได้ออกฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการรายวิชาสหกิจศึกษา 
มีความรับผิดชอบมากขึ้น และ เมื่อเปรียบเทียบกับนักศึกษาที่เรียนแผนฝึกงาน พบกว่า 
นักศึกษาที่เรียนแผนสหกิจมีวุฒิภาวะการเป็นผู้ใหญ่ มีความรับผิดชอบในตนเองและงานกลุ่ม 
(ส่วนรวม) และหลักการคิดรวมถึงความรอบคอบในการท างานดีมากขึ้นกว่าเดิม และมากกว่า
กลุ่มนักศึกษาที่เป็นแผนฝึกงาน ในแขนงวิชาการจัดการได้มีการพิจารณาให้นักศึกษาภาค
ปกติได้เลือกแผนการเรียนแบบสหกิจศึกษา 100 เปอร์เซ็นต์ ส าหรับนักศึกษาเทียบโอน 
ยังคงให้เลือกแผนการเรียนได้ 2 แบบ คือ แผนฝึกงาน/แผนสหกิจ ตามความสมัครใจของ
ผู้เรียน เนื่องจากนักศึกษาเทียบโอนส่วนมากจะท างานนอกเวลาเรียน และท างานประจ ากัน
อยู่แล้ว  

 
2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 
   หลักสูตรฯ มีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 3 แขนงวิชา ท าการทบทวนปรับปรุงหลักสูตร โดยใช้ข้อมูล
จากผลประเมินผู้ใช้บัณฑิต ผลประเมินผู้เรียน และการส ารวจองค์ความรู้ใหม่  
(2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรเปรียบเทียบกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรของแต่ละแขนงวิชาทั้งแขนงวิชาการ
ตลาด แขนงวิชาการจัดการ แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจให้ทันสมัย 
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรด้วยการก าหนดเนื้อหารายวิชา 
ก าหนดกิจกรรมเสริม และก าหนดกิจกรรมนอกหลักสูตร 
(4) ประเมินผลการปรับปรุงในหลักสูตรจากนักศึกษาปัจจุบัน/ผู้ใช้บัณฑิตศิษย์เก่า/อาจารย์
ประจ าหลักสูตร) 
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    หลักสูตรฯได้มีการปรับรายวิชาต่างๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ทันยุคทันสมัย 
และมีความก้าวหน้าแก่ผู้เรียนที่จะออกไปสู่ตลาดแรงงานในอนาคต จึงได้ปรับรายวิชาจาก
รายวิชาที่เป็นเพียงการเรียนการสอนเฉพาะภาคทฤษฎี มาเป็นรายวิชาที่ท าการเรียนการสอน
ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษาได้มีทักษะการปฏิบัติจริงใน
ห้องเรียน ให้คล่องแคล่ว แล้วจึงจะสามารถออกไปปฏิบัติงานกับสถานประกอบการใน
อนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ แขนงวิชาการจัดการ ในรายวิชา การเป็นผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจ และวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยในสองรายวิชานี้ท าให้นักศึกษาสามารถ
น าองค์ความรู้ไปใช้ในสถานประกอบการ และการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้เพ่ือการ
จัดการในสถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้โปรแกรม  Excel และ 
CANVA ได้เป็นอย่างดี ซึ่งจากการที่อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาได้เข้านิเทศนักศึกษาชั้นปี
สุดท้ายที่ออกฝึกสหกิจ ณ สถานประกอบการ จะได้รับค าชมเชยว่า นักศึกษาสามารถใช้งาน
สารสนเทศต่างๆ ในองค์กรได้อย่างคล่องแคล่ว ในระดับดี 
            แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้คัดเลือกรายวิชาใหม่ๆ เปิดเป็นวิชาเลือกชีพ เพื่อ
สร้าง SoftSkills และความเป็นผู้ประกอบการ ได้แก่วิชา Emerging Technologies และวิชา 
Entrepreneurship in Digital Era อีกทั้งรายวิชาชีพเฉพาะทางดา้นสารสนเทศจ านวน 13 รายวิชา

เร่ิมต้น 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรทบทวนกรอบ
ปรับปรุงหลักสูตร 

พิจารณาข้อมลูการปรับปรุง
หลักสูตรให้ทันสมัย 

ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร 

Hand on 
ศตวรรษที ่21 
Thailand 4.0 

Digital Disruption 

ก าหนดเนื้อหารายวิชา 
 

ก าหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ก าหนดกิจกรรมนอกหลักสูตร 

ประเมินผลการปรับปรุงหลักสูตร 
(นักศึกษา/ผู้ใช้บัณฑิต/อาจารย์

ประจ าหลักสูตร) 
 

ผลประเมินผู้ใช้บัณฑิต 
ผลประเมินผู้เรียน 

ส ารวจองค์ความรู้ใหม่ 

สิ้นสุด 
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ได้มีการประชุมคณาจารย์ในสาขาวิชาระบบสารสนเทศ ปรับปรุงเนื้อหาและเครื่องมือซอฟต์แวร์ที่
ใช้ในการสอนนักศึกษาให้มีความทันสมัยขึ้น เน้นการประยุกต์ใช้กับธุรกิจให้มากกว่าการเรียนทฤฎี 
ประกอบด้วยรายวิชาต่างๆ ดังต่อไปนี้  

1. Business Information Science 
2. Business Intelligence and Big Data Analytics 
3. Applying Internet of Things for Business 
4. Software Artificial Intelligence for Business forecasting 
5. Software for Enterprise Resource Planning 
6. Mobile Application Development 
7. Dynamic Web Programming 
8. Structured Query Language 
9. Database System 
10. Structure Data and Algorithm for Big Data 
11. Computer Network and Cyber Security 
12. Information System Analysis and Design 
13. Electronics Commerce and Digital Marketing 

แขนงวิชาการตลาด จัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน์ และออนไซต์ เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมี
ความทันสมัยก้าวทันวิทยาการสร้างความแข้มแข็งให้กับนักศึกษาในหลักสูตร พัฒนา
ศักยภาพนักศึกษา เครือข่ายของคณาจารย์และนักศึกษาทั้งในและนอกสถาบัน  มีกิจกรรม
ต่างๆ ดังนี้ 
          กิจกรรมโครงการ Digital Marketing Day (27 กรกฎาคม 2565) 
          กิจกรรมโครงการ Busit Day 2023 (9 มกราคม 2566) 
สามารถปรับปรุงให้ผู้เรียนเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติและมีความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ 
โดยหลักสูตรมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
พัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะส าเร็จการศึกษา มีคุณลักษณะที่ตรงตามต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ 
              1) เป็นผู้มีบุคลิกภาพที่ดี 
              2) เป็นผู้มีความโดดเด่นด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
              3) เป็นผู้มีจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
              4) เป็นผู้มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
              5) เป็นผู้มีแนวคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และท าสิ่งที่แตกต่าง 
มีทักษะและผลการเรียนรู้  6 ด้านและก าหนดกลยุทธ์การสอนรวมถึงกลยุทธ์ในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม  จริยธรรม  ด้านความรู้ ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านทักษะการปฏิบัติ 
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มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนาศักยภาพทางภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาโดยการจัด
โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมสอบ TOEIC นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้นักศึกษาพัฒนา
คุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะส าเร็จการศึกษาผ่านในรายวิชาการสัมมนาของนักศึกษาชั้น
ปีที่ 4 เพ่ือให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในการเป็น “บัณฑิตนักปฎิบัติ”  
และผลจากการทวนสอบผลสัมฤทธ์ในรายวิชาของหลักสูตรฯ  ซึ่งหลักสูตรฯ ได้ท าการทวน
สอบเป็นไปตามเป้าหมายคืออย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนซึ่งผลจากการทวน
สอบรายวิชาในปีการศึกษา 2565 พบว่า รายวิชาที่ทวนสอบทุกวิชาล้วนมีการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
จากการประเมินกระบวนการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตร ดังนั้น หลักสูตรฯ 
เห็นควรมีการปรับปรุงกระบวนการในขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ หลักสูตรด าเนินการประเมินหลักสูตร
โดยวิเคราะห์ความต้องการบัณฑิต นอกจากนี้มีการประเมินความพึงพอใจของหลักสูตรจาก
สถานประกอบการ ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต โดยเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิต
ร่วมกับแบบสอบถามออนไลน์ ตลอดจน ปีการศึกษา 2565 มีการวางแผนในการประชุม
หลักสูตรร่วมกันเพ่ือปรับปรุงพัฒนากิจกรรมรายวิชา รูปแบบการเรียนการสอน การวัด
ประเมินให้สอดรับกับสถานการณ์ของประเทศ และ มหาวิทยาลัย 
  

ผลการประเมินตนเอง  : 4 คะแนน 
เหตุผล : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2563 มีการด าเนินงานตามระบบและกลไก พร้อมทั้งมีการ
ปรับปรุงการด าเนินงานจากผลการประเมิน  
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 
การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
(ตัวบ่งชี้ 5.2) 

 1. การก าหนดผู้สอน 
           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไก
การก าหนดผู้สอน โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ  
1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์
ที่ตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร 
2. ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนต้องได้รับการพัฒนาทักษะองค์ความรู้จากการอบรม
สัมมนาหลักสูตรระยะสั้นหรือฝังตัวในสถานประกอบการหรือท างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน 
3. ผู้สอนทุกคนมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51  
          1) ระบบและกลไกการก าหนดผู้สอน 

 
        หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการก าหนดผู้สอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) หัวหน้าสาขาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรส ารวจและรวบรวมรายวิชาในแต่ละแขนงวิชา
จากนั้นด าเนินประชุมเพ่ือก าหนดรายวิชาตามแผนการเปิดรายวิชา 
(2) พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์ 
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนประชุม KM ประเมินผลการจัดการเรียนการ
สอน เก็บ Feedback จากผู้เรียนเพื่อปรับปรุงการสอน 

เร่ิมต้น 

ส ารวจ/รวบรวมรายวิชาในแต่ละ
ภาคการศึกษา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการ
จัดการเรียนการสอนและก าหนดผู้รับผิดชอบ

รายวิชา 

ผู้รับผิดชอบจดัท ารายละเอียด   
มคอ.3 และ 4 

ผู้สอนด าเนนิการจัดการเรียน     
การสอน 

ประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา 

ประเมินผลการ
เรียนรู้ตามTQF 

ประเมินประสทิธิภาพ
การสอน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปการ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

สิ้นสุด 
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          2) การด าเนินการก าหนดผู้สอน 
          ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชาตาม
ระบบและกลไล  ดังนี้   
(1) หัวหน้าสาขาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรในแต่ละแขนงวิชาประชุมเพ่ือก าหนดรายวิชา
ตามแผนการเรียนเสนอแนะ 
(2) พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์ 
     โดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพ่ือการวางแผนการจัดการเรียน          
การสอน โดยมีกระบวนการพิจารณาก าหนดผู้สอนและอาจารย์พิเศษให้กับรายวิชาต่างๆ 
ดังต่อไปนี้ 
      1. พิจารณาจ านวนรายวิชาที่บรรจุในแผนการจัดการเรียนการสอนของภาคการศึกษา 
และจ านวนกลุ่มเรียนที่เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
      2. การจัดภาระการสอนจะก าหนดให้ในหนึ่งภาคการศึกษาอาจารย์ผู้สอนจะสอนได้ไม่
เกิน 6 กลุ่มเรียนส าหรับนักศึกษาภาคปกติ และไม่เกิน 3 กลุ่มเรียนส าหรับนักศึกษาภาค
สมทบ และอาจารย์ผู้สอนท่านหนึ่งจะให้สอนไม่เกิน 4 รายวิชา ใน 1 ภาคการศึกษา 
      3. การพิจารณาเลือกอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาจะพิจารณาจากอาจารย์ที่เคยสอน
วิชานั้นมาก่อน แล้วท าเป็นตัวต้นแบบ (Prototype) แล้วนัดประชุมอาจารย์ในสาขาเกี่ยวกับ
รายวิชาที่สอนและภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนได้แสดงความ
คิดเห็นที่มีต่อรายวิชาและแลกเปลี่ยนทัศนคติมุมมองร่วมกัน 
      4. ในกรณีที่ภาระการสอนของอาจารย์ครบตามภาระงาน แต่ยังมีวิชาที่ยังไม่มีอาจารย์
ผู้สอนจะพิจารณาเชิญอาจารย์พิเศษ โดยจะเชิญอาจารย์พิเศษมีความรู้ประสบการณ์และเคย
มาสอนในรายวิชาดังกล่าวโดยจะพิจารณาจากคะแนนประเมินจากนักศึกษาในภาคการศึกษา
ที่ผ่านมาประกอบ 
(3) น าผลการประเมินการสอนจากนักศึกษา วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา     
การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 
2565 มาร่วมพิจารณากับการก าหนดเกณฑ์ภาระการท างานของอาจารย์ประจ าซึ่งผล        
การด าเนินงาน ในปีการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า อาจารย์ผู้สอน มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ
รายวิชาที่สอน เนื่องจากอาจารย์ผู้สอนทุกท่านจบการศึกษาด้านบริหารธุรกิจ ทั้งสาขาวิชา
การตลาด สาขาวิชาการจัดการและสาขาวิชาระบบสารสนเทศหรือสาขาที่มีความเกี่ยวข้อง
กับศาสตร์ทางบริหารธุรกิจและรายวิชาที่จัดให้อาจารย์แต่ละท่านสอน จะมีเกณฑ์ใน              
การก าหนดอาจารย์ประจ าวิชาจากประสบการณ์ในการสอนและความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
และน ามาก าหนดภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา  
      นอกจากนี้ มกีารรวบรวมข้อมูล Feedback จากผู้เรียน เพ่ือน ามาพิจารณาวางตัวผู้สอน
ของรายวิชาต่างๆ และมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การสอนระหว่าง
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คณาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาเพ่ือการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
อีกทั้งยังมีการประชุมร่วมกับสถานประกอบการ เพ่ือพิจารณากระบวนการในการจัดการ
เรียนการสอนให้ตอบสนองต่อความต้องการของสถานประกอบการ การวางแผนจัด
การศึกษาแบบสหกิจศึกษาและแบบบูรณาการร่วมการการท างานและการบริการวิชาการรับ
ใช้สังคม  
 
รายละเอียด ผู้สอนและรายวิชารับผิดชอบ 3 แขนงวิชา ดังต่อไปนี้  
แขนงวิชาการตลาด 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒ ิ

(สาขาวิชา) 
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

อาจารย์ณัฐกรณ์ กานคาน บธ.บ. (การตลาด) 
บธ.ม. (การตลาด) 

การบริหารธุรกิจ
และกลยุทธ์ทาง
การตลาด  

ผลิตภัณฑ์และราคา 
การตลาดส าหรับธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 
กลยุทธ์การตลาด 

ดร.วัชราภรณ์ ขายม ป ร . ด .  ( ท า ง
สังคมศาสตร์) 
บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การเงิน) 
ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) 

การบริหารธุรกิจ
และวิจัยทางการ
ตลาด  

การวจิัยการตลาด 
จริยธรรมทางธุรกิจ 
การศกึษาความเป็นไปได้เพื่อ
โครงการการตลาด 
การจดัการการขายและศิลปะการ
ขาย 
การตลาดธุรกิจสู่ธุรกิจ 

ผศ.ดร.ประวิทย์ พุ่มพา บธ .ด . (วั ตกรรมการ
ตลาด) 
บธ.ม. (การตลาด) 
บธ.บ. (การตลาด) 

การบริหารธุรกิจ
แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม
ผู้บริโภค 

พฤติกรรมผู้บริโภค 
การวางแผนการตลาด 
นโยบายการจัดจ าหน่าย 
การศกึษาความเป็นไปได้เพื่อ
โครงการการตลาด 

ดร.ภาวิณี ทองแย้ม บธ.ด. (การตลาด) 
บธ.ม.(การจัดการจัด
ธุ ร กิ จ ผ่ า น
อิเล็กทรอนิกส์)  
บธ.บ.(ระบบสารสนเทศ
คอมพิวเตอร์)  

การบริหารธุรกิจ
แ ล ะ ดิ จิ ทั ล ท า ง
การตลาด  

การบริหารตราสินค้า 
ดิ จิ ทั ล แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ท า ง
การตลาด 
 

ดร.ธนสร กิรัมย์ บธ.ด. (บริหารธรุกจิ
อุตสาหกรรม) 
บธ.ม. (การตลาด)  
ศศ.บ.   (การจัดการ
ชุมชน) 

การบริหารธุรกิจ
และการตลาดเพื่อ
สังคม 

การตลาดระหว่างประเทศ  
ตลาดอาเซียน 
การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณา
การ  
ก า ร ต ล า ด เ พื่ อ สั ง ค ม แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม 
ความคิดสร้างสรรคฺ์ทางการตลาด
และการน าเสนอ 

อาจารย์อัครวุฒิ สื่อประสาร รป.ม. 
กศ.บ.ธุรกิจศกึษา
(การตลาด) 

การบริหารธุรกิจ การจัดการตลาดข้ามวัฒนธรรม 
การตลาดอาเซียน 
สัมมนาการตลาด 
ปัญหาพิเศษ 

อาจารย์ขจรจิตร์ ธนะสาร บธ.ม. 
วท.บ.(สถิตศาสตร์) 

การบริหารธุรกิจ หลักการตลาด 
การจั ดการธุ รกิ จน า เข้ าและ
ส่งออก 
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การตลาดส าหรับธุรกิจบริการ 
อาจารย์ทัศนีย์ สวนฉิมพลี บธ.ม. (การตลาด) 

บธ.บ (การตลาด) 
การบริหารธุรกิจ
และการสื่ อสาร
การตลาด  

การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณา
การ 
หลักการตลาด 
การตลาดเพื่อความย่ังยืน 

ดร.สรวงภรณ์ สัจภาพพิชิต PhD. (Marketing) 
M.B.A. (Int’l 
Business) 
B.B.A. (Marketing) 

การบริหารธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 
หลักการตลาด 
การตลาดอาเซียน 
การบริหารตราสินค้า 

 
 
 
 
 
แขนงวิชาการจัดการ 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวชิา) 
ความเชีย่วชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ผศ.ดร.พณีพรรณ สมบัติ 
 

ป ร . ด .  ( บ ริ ห า รธุ ร กิ จและ
อุตสาหกรรม) 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บธ.บ. (การบริหารทั่วไป) 

การบริหารธุรกิจ 
ก า ร จั ด ก า ร
อุตสาหกรรม 

การสื่อสารภายในองค์กร  
การบริหารความปลอดภยัในการ
ท างาน  
การสัมมนาการจัดการ 
การวิจยัธุรกิจ 
องค์การและการจัดการ 

ผศ.ดร.กัญจณ์ชญา          
ชัยวิรัตน์นุกูล  
 

ป ร . ด . ( ก า ร จั ด ก า ร แ ล ะ
นวัตกรรม) 
บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) 
บช.บ. 

การประกอบการ
ทางธุรกิจ 
นวัตกรรม 
กลยุทธ์ทางธุรกิจ 

การบริหารเชิงกลยุทธ์  
การจัดการการเปลี่ยนแปลงและ
นวัตกรรมในองค์การ  
การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ  
 

ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ 
 

ปร.ด. (บริหารธุรกิจ) 
บธ.ม. 
บธ.บ. 

การบริหารธุรกิจ การบริหารการผลิต 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 
สัมมนาการจัดการ 
การวิจัยธุรกิจ 
สถิติทางธุรกิจ 

ดร.สุมาลี สมนึก 
 

ปร.ด.(คณิตศาสตร์และสถิติ) 
วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร)  
บธ.บ. (ธุรกิจระหว่างประเทศ) 

สถิติและการวิจัย สถิติทางธุรกิจ 
การวิจัยธุรกิจ 
ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

อ.ละอองศรี  
เหนี่ยงแจ่ม 
 

M.B.A. 
ศษ.บ. (สุขศึกษา) 

การจัดการธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 
การจัดการระหว่างประเทศ 

ดร.คมกริช นันทะโรจ
พงศ์ 
 

ปร.ด.(การจัดการ) 
วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร) 
บธ.บ.  

ส า ร ส น เ ท ศ
ทางการจัดการ 
การบริหารธุรกิจ 

ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ เ พื่ อ ก า ร
วางแผนทางการบริหาร  
ภาวะผู้น า 
จริยธรรมทางธุรกิจ 
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( ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ
คอมพิวเตอร์) 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
องค์การและการจัดการ 

ดร.เกสร อึ้งสวรรค์ ปร.ด.(การจัดการทรัพยากร
มนุษย์เพื่อการพัฒนา) 
บธ.ม  
ศศ.บ.(การจัดการทั่วไป) 
 

บริหารธุรกิจและ
ก า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรมนุษย์ 

หลักการจัดการ 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
องค์การแห่งการเรียนรู้และการ
จัดการความรู้ 
จริยธรรมทางธุรกิจ 

อ.เจษฎากร จาวรรณ์ น.ม. (กฎหมายธุรกิจ) 
ศศ.บ.  
(สื่อสารมวลชน) 
ร.บ. (บริหารรัฐกิจ) 
น.บ. 

กฎหมาย กฎหมายธุรกิจ 
กฎหมายอุ ตส าหกรรม แ ละ
แรงงาน 

ดร.สัญญา บริสุทธิ์ ปร.ด. (การพัฒนาองค์กรและ
การจั ดการสมรรถนะของ
มนุษย์) 
ศศ.บ.(พัฒนาชุมชน) 
รป.ม.(บริหารทั่วไป) 
 

พ ฤ ติ ก ร ร ม
องค์กร 
ภาวะผู้น า 
การจัดการความ
ขัดแย้งและการ
เจรจาต่อรอง 

หลักการจัดการ 
พฤติกรรมองค์กร 
ภาวะผู้น า 
การจัดการความขัดแย้งและการ
เจรจาต่อรอง 
การวิจัยธุรกิจ 
องค์การและการจัดการ 

 
 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ชื่อ-นามสกุล 
คุณวุฒิ 

(สาขาวชิา) 
ความเชีย่วชาญ รายวิชารับผิดชอบ 

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ ป ร . ด .  ( เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา) 
ว ท . ม .  ( เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

ธุรกิจอัจฉริยะ 
การพัฒนาเว็บไซต์ 
IOT 
Data Mining 
Data Analytics 

การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุก
สรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 
ธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ่ 
โครงงานระดับปริญญาตรี 
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ผศ.รุจิรา จุลภักดิ์ 
 

ว ท . ม .  ( วิ ท ย า ก า ร
คอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

การวิ เคราะห์ และ
ออกแบบระบบ 
โครงสร้างข้อมูล 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ
สารสนเทศ 
การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
1 
โครงงานระดับปริญญาตรี 
โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธี 

ดร.ทิพวรรณ 
มีพึ่ง 
 

ป ร . ด .  ( เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา) 
ค . อ . ม .  ( เ ท ค โ น โ ล ยี
คอมพิวเตอร์) 
ค.บ. (คอมพิวเตอร์ศึกษา) 
บธ.บ. (การตลาด) 

มัลติมีเดีย 
การใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปขั้นสูง 

มัลติมีเดียและการประยุกต์ใช้
ทางธุรกิจ 
การประยกุต์ใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางธุรกิจ 
ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
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อ.สุทธิรักส์ 
ศุขเขษม 

ว ท . ม .  ( วิ ท ย า ก า ร
คอมพิวเตอร์) 
ศศ.บ. (จิตวิทยา) 

การสื่อสารและ
เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

เครือข่ายคอมพิวเตอร์และความ
มั่นคงทางไซเบอร์ 
ค ว ามมั่ น ค งขอ ง เท ค โน โ ล ยี
สารสนเทศและการบริหารความ
เส่ียง 

ผศ.ดร.เพ็ชรรัตน์ รุ่งวชิรา ป ร . ด .  ( เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ) 
ว ท . ม .  ( วิ ท ย า ก า ร
คอมพิวเตอร์) 
บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) 

การเขียนโปรแกรม
เชิงวัตถุ  
การออกแบบ
ฐานข้อมูล 

ระบบฐานข้อมูล 
การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 
การเขียนโปรแกรม 

ดร.กุลธิดา 
มะลิซ้อน 
 

ปร.ด. (วิทยาการ
คอมพิวเตอร์และระบบ
สารสนเทศ) สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
วท.ม. (การจัดการระบบ
สารสนเทศ) 
วท.บ. (วิทยาการ
คอมพิวเตอร์) 

การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
สารสนเทศทางธุรกิจ 

สัมมนาวิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจ 
ทักษะความเข้าใจและการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ผศ.สาโรช หว่างนุ่ม 
 

ว ท . ม .  ( วิ ท ย า ก า ร
คอมพิวเตอร์) 
วท.บ. (สถิติ) 

ซอฟต์แวร์เพื่อการ
วางแผนทรัพยากรใน
องค์กร 
Microsoft Office 
ขั้นสูง 

ซอฟต์ แ ว ร์ เ พื่ อ การวา งแผน
ทรัพยากรในองค์กร 
โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธี
ส าหรับข้อมูลขนาดใหญ่ 

อ.สายัณห์ 
เทพแดง 

ว ท . ม .  ( วิ ท ย า ก า ร
คอมพิวเตอร์) 
ว ท . บ .  ( วิ ท ย า ก า ร
คอมพิวเตอร์) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ
ส าหรับองค์กร 
การพัฒนาแอพลิ
เคชั่นบนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ 

โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ
องค์กร 
แ อ พ พ ลิ เ ค ชั่ น บ น อุ ป ก ร ณ์
เคลื่อนที่ 

อ.สกาวกาญจน์  
ปิยะวิทย์วนิ 

Computer Science 
(M.S.) 
Information 
Technology & Web 
Science (B.S.) 
Computer Science 
(B.S.) 

การพัฒนาเว็บไซต์ การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพล
วัติ 

 
 
 
           นอกจากนี้หลักสูตรฯ ได้มีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนจากผู้เชี่ยวชาญจาก
หน่วยงานภายนอกที่มีประสบการณ์ความเชี่ยวชาญเฉพาะในแต่ละด้าน ทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษา
ได้รับความรู้และประสบการณ์จากเจ้าของสถานประกอบการตรง โดยหลักสูตรฯ จะเชิญ
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ผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงานภายนอกมาร่วมสอนในบางคลาสของแต่ละรายวิชา  การสื่อสาร
และเครือข่ายคอมพิวเตอร์, วิชาการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 
ธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่,  วิชาสัมมนาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

  

 

 
 
        3) การประเมินกระบวนการก าหนดผู้สอน 
        หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ทั้ง 3 แขนง ได้ด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมาย คือ   
              1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ที่ตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร 
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 2. ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนต้องได้รับการพัฒนา/ฝังตัวในสถาน
ประกอบการ/ท างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน 
 3. ผู้สอนทุกคนมี มีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51  
        จากผลการด าเนินการก าหนดผู้สอน ในปีการศึกษา 2565 พบว่า หลักสูตรมีการ
กระบวนการก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ประสบการณ์ ความรู้ 
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และผลงานทางวิชาการ ผู้สอนทุกคนมีคุณวุฒิและความ
เชี่ยวชาญเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนดและตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือใน
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาใน
สาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์ท าให้นักศึกษาได้รับความรู้จากสิ่งที่เรียน
ครบถ้วนและมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกรายวิชา แต่ยังพบว่า
รายวิชาบางรายวิชาต้องใช้องค์ความรู้ที่หลากหลายและความเชี่ยวชาญในศาสตร์หลาย
ศาสตร์ จึงควรพิจารณาการจัดท าข้อมูลอาจารย์พิเศษ หรือ ข้อมูลวิทยากรรับเชิญจาก
หน่วยงานภายนอกในรายวิชาต่างๆ ส าหรับปีการศึกษาต่อไป  
 
          4) การปรับปรุงกระบวนการก าหนดผู้สอน 
          นอกจากนี้ จากการประเมินกระบวนการก าหนดผู้สอน หลักสูตรจึงเห็นควรให้มีการ
ปรับปรุงขั้นตอนที่ 2 การพิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความ
ถนัดและประสบการณ์ โดยให้หลักสูตรฯ จัดท าข้อมูลอาจารย์พิเศษ หรือ ข้อมูลวิทยากรรับ
เชิญจากหน่วยงานภายนอก เพ่ือเป็นทางเลือกในการพิจารณาผู้สอนส าหรับรายวิชาที่ต้องใช้            
องค์ความรู้ที่หลากหลายและความเชี่ยวชาญในศาสตร์หลายศาสตร์ ซึ่งการเชิญผู้เชี่ยวชาญ
จากหน่วยงานภายนอกมาเป็นวิทยากรหรือผู้สอนแบบรับเชิญในรายวิชาต่าง ๆ 
          เนื่องจากในปีการศึกษา 2565 มีอาจารย์ในแขนงวิชาการจัดการ เกษียณอายุ
ราชการ จ านวน 1 ท่าน คือ อาจารย์สมถวิล ชัยด ารงโรจน์ จึงได้มีการวางแผนในการเตรียม
อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาที่อาจารย์สมถวิลได้รับมอบหมายให้สอน ซึ่งในภาคการศึกษาที่ 
1/2565 สาขาได้มีการขออนุมัติกับทางคณะฯ จ้างอาจารย์สมถวิล เป็นอาจารย์พิเศษ 
หลังจากวันที่ 30 กันยายน 2565 เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีความต่อเนื่องและให้
อาจารย์ได้ประเมินการสอนให้ครบถ้วนในภาคเรียนที่ 1/2565  
 

2. การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียน
การสอนเป้าหมายการด าเนินการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และ
มคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน 
           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไล
การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการ
สอน โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ  
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(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท ามคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล้องกับ มคอ.2 และน าส่ง
ฝ่ายวิชาการและวิจัยของคณะฯ ก่อนเปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
(2) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท าแผนการเรียนและด าเนินการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  
 
 
 
 
 
1) ระบบและกลไกการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก
การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 ดังนี้ 
 

 
 
              หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 
3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเก่ียวกับการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 
(2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4  
(3) ผู้สอนด าเนินการจัดการเรียนการสอน 
(4) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปการด าเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุง/พัฒนาในภาคการศึกษาถัดไป 

  

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมการจัดท า 
มคอ.3 และ มคอ.4 

ผู้รับผิดชอบจดัท ารายละเอียด   
มคอ.3 และ 4 

ผู้สอนด าเนนิการจัดการเรียน     
การสอน 

ประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา 

ประเมินผลการ
เรียนรู้ตามTQF 

ประเมินประสทิธิภาพ
การสอน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปการ
ด าเนินงาน 

สิ้นสุด 
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2) การด าเนินการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 และการ
จัดการเรียนการสอน  
          ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการ
จัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน ตามระบบและกลไก  ดังนี้   
(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเก่ียวกับการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 
(2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ให้มีความสอดคล้องกับ
รายละเอียดของหลักสูตร มคอ.2  ก่อนเปิดภาคการศึกษาโดยไปยังฝ่ายวิชาการและวิจัย 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิค (E-
document) โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 และ 4 หากมีการ
แก้ไขจะส่งให้อาจารย์ผู้สอนแก้ไขก่อนท าการส่งไปยังฝ่ายวิชาการและวิจัย คณะบริหารธุรกิจ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(3) ผู้สอนด าเนินการจัดการเรียนการสอน โดยหลักสูตรฯ ก าหนดให้อาจารย์ประจ าวิชาต้อง
ชี้แจงรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ให้แก่นักศึกษาพร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดดังกล่าวใน
ครั้งแรกที่พบนักศึกษาในรายวิชานั้น และให้ทุกท่านด าเนินการสอนตามก าหนดการสอนที่
ระบุไว้ในรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) นั้น นอกจากนี้ หลักสูตรฯ มีก าหนดให้อาจารย์พัฒนา
รูปแบบวิธีการสอนผ่านกระบวนการการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน โดยการส่ง
ตัวแทนเข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน เพ่ือน าความรู้ด้านการเรียน
การสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมาถ่ายทอดให้คณาจารย์ภายในหลักสูตรฯ  
              หลักสูตรฯ ก าหนดให้อาจารย์ทุกท่านพัฒนารูปแบบวิธีการสอนผ่านกระบวนการ
อบรมสัมมนาด้านการเรียนการสอนโดยได้งบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะ
การอบรมสัมมนาด้านการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ก ากับให้
อาจารย์ ผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิ ชาการสัมมนาการจัดการ 
รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ รายวิชาการฝึกงาน รายวิชาสหกิจศึกษามีจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติ  
           หลักสูตรฯ ก ากับอาจารย์ผู้สอนให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนการสอนส าหรับ
ศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เช่น รายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชา
วิชาการจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ รายวิชาการสัมมนาการจัดการ 
กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เช่น รายวิชาสถิติทางธุรกิจและระบบสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการ กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาผ่านใน
รายวิชาการฝึกงานและรายวิชาสหกิจศึกษา นอกจากนี้  หลักสูตรฯ ยังได้ให้ความส าคัญการ
เสริมสร้างความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษโดยสนับสนุนให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ทุกคนต้อง
สอบวัดประเมินผลความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ และโครงการส่งเสริมทักษะ              
การเรียนรู้ของนักศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21 
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(4) หลักสูตรฯ มีการใช้ผลการประเมินการสอนของอาจารย์จากปีการศึกษาก่อนหน้า              
มาพิจารณาแนวทางในการพัฒนาการรูปแบบ/วิธีการสอน โดยน าผลการประเมินการสอน
ของอาจารย์โดยนักศึกษาในระบบทะเบียนมาพิจารณาร่วมกัน 
 
3) การประเมินกระบวนการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 
และการจัดการเรียนการสอน 
          การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)           
ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ  
(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท ามคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล้องกับ มคอ.2 และน าส่ง
ฝ่ายวิชาการและวิจัยของคณะฯ ก่อนเปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
(2) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดท าแผนการเรียนและด าเนินการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  
          จากผลการด าเนินการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4 
และการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2565 พบว่า หลักสูตรมีการกระบวนการที่มี
ประสิทธิภาพ มีการจัดส่งมคอ.3 และ มคอ.4 ครบทุกรายวิชา โดยมีการน าเทคโนโลยีมาปรับ
ใช้ในการก ากับติดตาม แต่ขาดแผนการจัดการเรียนการสอน กรณีฉุกเฉิน เช่น โรคระบาด  
โควิด19  
           นอกจากนี้ หลักสูตรมีการกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ มีการจัดส่งมคอ.3 และ             
มคอ.4 ครบทุกรายวิชา ที่มีการพัฒนาจากปี 2564 ทั้งปัญหาและอุปสรรคมาปรับปรุง
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดย ปีการศึกษา 2565 การวัดผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรู้ที่ดีขึ้น เนื่องจากมีการปรับปรุงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 
3. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) การบูรณาการ               
การเรียนการสอนกับการวิจัยการบริการทางวิชาการและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้น  
การฝึกทักษะ และประสบการณ์วิชาชีพจากสถานการณ์จริง รวมทั้งมีกระบวนการค้นหา
ข้อสรุปหรือองค์ความรู้อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการวิจัย ดังนั้น หลักสูตรจึงได้จัดการ
เรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจอ่ืนๆ โดยมีเป้าหมาย ดังนี้ 
(1) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(2) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(3) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 รายวิชา  
1) ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการ
วิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก
การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนี้ 
 

 

 
          หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มี       
การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพ่ือวางแผนจัดท าแผนการเรียนในรายวิชาที่การ   
บูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอน  
(2) หลักสูตรก ากับติดตามและให้จัดกิจกรรมตามแผน 
(3) ผู้สอนด าเนินการจัดการเรียนการสอน 
(4) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปการด าเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุง/พัฒนาในภาคการศึกษาถัดไป 
 
2) การด าเนินการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 
การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
          ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มี   
การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ตามระบบและกลไก  ดังนี้   
(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพ่ือวางแผนจัดท าแผนการเรียนในรายวิชาที่การ   
บูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี  
(2) หลักสูตรก ากับติดตามและให้จัดกิจกรรมตามแผนการเรียนการสอนโดยแจ้งรายละเอียด 
ก าหนดการ และให้อาจารย์ผู้สอนประจ าวิชาก ากับให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม 
(3) อาจารย์ผู้สอนด าเนินการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา ดังนี้ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมการจัดท า
แผนการเรียน 

การบูรณาการกับการ
วิจัย 

การบูรณาการกับการ
บริการวิชาการ 

 

การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปการ
ด าเนินงาน 

สิ้นสุด 
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          1. หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย  โดยการน า
กระบวนการวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน โดยรายวิชาการที่ก าหนดให้
บูรณาการกับการวิจัย ได้แก่ รายวิชาสหกิจศึกษา หลักสูตรได้ให้นักศึกษาพัฒนาหัวข้อวิจัย
จากการออกฝึกประสบการณ์ โดยมีพ่ีเลี้ยงจากสถานประกอบการคอยให้ค าปรึกษาในหัวข้อ
วิจัย ตลอดจนมีอาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการควบคู่ นักศึกษาทุกคนที่
ออกสหกิจศึกษาจะมีผลงานวิจัย/ผลงานปัญหาพิเศษ น าเสนอผลงานให้มีผล “ผ่าน” ก่อนจะ
ประเมินผลการเรียนในรายวิชาสหกิจศึกษาจ านวน 6 หน่วยกิต 
          โดยทุกแขนงมีการมอบหมาย ให้นักศึกษาได้ออกแบบงานวิจัย ก าหนดหัวข้อเรื่องให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และท าการวิจัยตามขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัย สามารถ
วิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยได้ อีกทั้งการวิจัยสามารถน าไปประยุกต์ใช้และเป็นประโยชน์
ทางด้านวิชาการรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาวิจัยการตลาด สถิติเพ่ือการวิจัยธุรกิจ ราย
วิชาสหกิจศึกษา รายวิชาโครงงานระดับปริญญาตรี รายวิชาธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ่ และรายวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ซึ่งส่งผลให้เกิดบทความวิจัยที่
นักศึกษาสามารถไปร่วมน าเสนอในงานประชุมวิชาการระดับชาติ 

  

 
 
         2. หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ โดยการให้
นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม โดยรายวิชาการท่ีก าหนดให้บูรณาการกับการบริการวิชาการ ดังนี้  

1. กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 
โดยให้นักศึกษาได้ออกแบบงานวิจัย ก าหนดหัวข้อเรื่องให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
และท าการวิจัยตามขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัย สามารถวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยได้ อีกทั้ง
การวิจัยสามารถเผยแพร่งานวิจัย จ านวน 1 เรื่อง ในวารสาร “พัฒนาเทคนิคศึกษา” ปีที่ 34 
ฉบับที่ 123 กรกฎาคม-กันยายน 2565, น. 70-76 (BA-5.2-1) 
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         รายวิชาสหกิจศึกษา โดยมอบหมายให้นักศึกษาได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยในการศึกษาวิจัยใน
องค์กรหรือสถานประกอบการที่นักศึกษาเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา ซึ่งอยู่ในรูปแบบการวิจัย
ทางการจัดการ การวิจัยตลาด รวมถึงปัญหาพิเศษ ทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษาได้บูรณาการความรู้ด้าน
การวิจัยกับการท างานจริง ตลอดจนเป็นการเสนอแนวทางการแก้ปัญหาหรือต่อยอดการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ในองค์กรที่นักศึกษาเข้าไปฝึกปฏิบัติงาน 
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รายวิชาที่มีการเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิและประสบการณ์จากภายนอกมาบรรยายและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างอาจารย์และนักศึกษา มีดังนี้ 
 รายวิชาการวิจัยธุรกิจ มีการเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ มาถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ด้านการวิจัยธุรกิจ วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
เทคนิคการเขียนอภิปรายผลและการให้ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 รายวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีการเชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญจากภาคเอกชนเป็น
วิทยากรบรรยาย แบ่งปันแนวคิด และประสบการณ์ด้านระบบสารสนเทศและปัญญาประดิษฐ์กับ
การจัดการ รวมทั้งถ่ายทอดแนวคิดการบริหารงานในรูปแบบ Remote Working 
        รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจโดยให้นักศึกษาได้น าประสบการณ์ใน
ห้องเรียน น าไปประยุกต์ใช้ในการให้บริการวิชาการจากชุมชน ในโครงการ U2T น าเสนอ
แนวคิด และทฤษฎีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต่างๆ ในการสร้างรายได้ และน าความเข้มแข็ง
ไปสู่ชุมชน  (BA-5.2-2) 

นอกจากนี้รายวิชา ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกิจ  (Business Creativity) ได้

มอบหมายให้นักศึกษามีการพัฒนา APPICATION START แอปพลิเคชัน (START) รับ – ส่ง

เสื้อผ้า ท าหน้าที่ให้บริการด้วยการเป็นคนกลางระหว่างตัวของลูกค้ากับร้านซักรีด โดยเราจะ

รับหน้าที่น าเสื้อผ้าของลูกค้าไปส่งซักท าความสะอาดที่ร้าน เมื่อเสร็จก็จะน ากลับมาส่งให้แก่

ลูกค้า ท าให้เกิดแนวคิดที่สามารถพัฒนาต่อยอดนวัตกรรมที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมาก

ขึ้น และท าให้ลูกค้าได้รับความสะดวกสบายเพิ่มมากข้ึน (BA-5.2-3, BA-5.2-4, BA-5.2-5) 
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2. กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
รายวิชา พฤติกรรมองค์กร ผู้สอน อาจารย์ ดร.สัญญา บริสุทธิ์ มีการบรูณาการรายวิชากับ
ศิลปะวัฒนธรรม โดยผู้สอนได้มอบหมายให้นักศึกษา เข้าร่วมโครงการศิลปะวัฒนธรรมของ
คณะ โดยการเข้าร่วมกิจกรรมวันไหว้ครูประจ าปีการศึกษา 2565 ในวันพฤหัสบดีที่ 4 
สิงหาคม 2565 รูปแบบออนไลน์ เมื่อเข้าร่วมกิจกรรมและแสดงภาพถ่ายต่ออาจารย์ผู้สอน 
เพ่ือประเมินทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม และเพ่ือเป็นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของ
นักศึกษาในฐานะการมีส่วนร่วมในองค์กร (BA-5.2-4) 
(C) ตรวจสอบการด าเนินงาน คณาจารย์ได้ด าเนินการแผนที่วางไว้อย่างครบถ้วน (A) มีการ
ร่วมประชุมเพ่ิมระดมความคิดปรับปรุงการจัดรายวิชามีความส าคัญและจ าเป็นต่อนักศึกษา
ในแต่ละชั้นปี มากยิ่งขึ้นเพ่ือให้เกิดการต่อเนื่องของภาคการศึกษาที่ 1, 2 และภาคฤดูร้อน 
เพ่ือคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน และเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
          แขนงการบริหารการตลาด โดยหลักสูตรได้ให้นักศึกษาพัฒนาหัวข้อวิจัยจากการเข้า
ร่วมโครงการบริการวิชาการผ่านรายวิชาการตลาดชุมชน ให้หัวข้อโครงงานตลาดชุมชน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ชุมชนเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยการน าเสนอแผนการพัฒนาชุมชน
ภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ตามระบบและกลไกในการบูรณาการรายวิชา เสริมสร้า
องค์ความรู้การตลาดสู่ชุมชนภายใต้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน (Project 
base learning) บนพื้นฐานของการวิจัยเชิงประยุกต์ 
          แขนงวิชาการวิทยาการระบบสารสนเทศ มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับ
รายวิชาการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ โดยน าความรู้และอุปกรณ์ 
IOT พัฒนาระบบเปิดปิดการให้น้ าระบบน้ าหยดและปริงเกอร์ในสวนสมุนไพรภายใต้โครงการ 
U2T มหาวิทยาลัยสู่ต าบล ณ ต าบลต่างๆ ในจังหวัดระยอง ได้แก่ ต าบลวังหว้า ต าบลห้วย
ยาง ต าบลเขาน้อย เป็นต้น และในรายวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้บูรณาการการ
เรียนการสอนกับการบริการวิชาการโครงการ U2T ด้วยการมอบหมายให้นักศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูล TCD-U2T และแสดงผลในรูปแบบ Dashboard ด้วย Data Studio, PowerBI, 
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Matplotlib python จนสามารถเขียนเป็นบทความวิจัยน าเสนอในงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติ เรื่อง “การวิเคราะหขอมูลพิกัดต าแหนงสถานที่จ าหนายอาหารทองถิ่นและที่พัก
โรงแรมเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดระยองภายใตโครงการ U2T for BCG” 
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        3. หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดย
การให้นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม โดยรายวิชาการท่ีก าหนดให้บูรณาการกับการการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ได้แก่  
            แขนงวิชาการจัดการ รายวิชาสัมมนาการจัดการ โดยหลักสูตรได้ให้นักศึกษาจัด
กิจกรรมสัมมนาในรายวิชา หัวข้อจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจและการท าธุรกิจบนพ้ืนฐาน
การส่งเสริมความเป็นไทย และ รายวิชาพฤติกรรมองค์กร สามารถบูรณาการการเรียนการ
สอนเข้ากับการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 
            แขนงการบริหารการตลาด วิชาตลาดระหว่างประเทศ และ ความคิดสร้างสรรค์
และน าการน าเสนอ มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม น าผลิตภัณฑ์ชุมชนเขียนแผนการธุรกิจ
ครกศิลา จังหวัดชลบุรี ประกวดแข่งขันได้รับรางวัลอันดับ 3 และรางวัลชมเชย  

 
ภาพการแข่งขันแผนการตลาด ครกอ่างศิลา  

นอกจากนี้แขนงการบริหารการตลาด วิชาตลาดชุมชนและ ความคิดสร้างสรรค์และน าการ
น าเสนอ มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม น าผลิตภัณฑ์ชุมชนเขียนโครงงานการตลาดชุมชน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ชุมชนเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 
ภาพผลงานบูรณาการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ ในรายวิชาการตลาดชุมชน 
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             แขนงวิชาการวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มี รายวิชา Senior Project,  
Applying Internet of Things for Business, และวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ บูรณา
การกับการบริการวิชาการ การวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ภายใต้กิจกรรม
โครงการ U2T ซึ่งนักศึกษาร่วมกับทีมคณาจารย์วิทยากรของคณะบริหารธุรกิจฯทั้ง 11
สาขาวิชา ได้ร่วมกันส่งเสริมให้ทีมนักศึกษาและทีมงานชาวบ้าน U2T ได้ส่งผลงานประกวด
แข่งขัน Hackathon U2T 2022 จนได้รับรางวัลชนะเลิศภาคตะวันออก จ านวน 2 ทีม ซึ่ง
เป็นการสร้างผลงานที่สะท้อนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอัตลักษณ์พ้ืนถิ่นของทั้งสองต าบล
ได้แก่ ต าบลกองดิน และต าบลวังหว้า และปี 2565 ได้ต่อยอดผลงานขยายผลต้นแบบ
ดังกล่าวไปยังต าบลต่างๆ ในระยอง อีก 25 ต าบล และจากการด าเนินงานอย่างทุ่มเทของทีม
คณาจารย์และนักศึกษา ส่งผลให้สามารถช่วยผลักดันให้ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยวเชิง
เกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้าได้รับรางวัลกินรี ในระดับประเทศ 
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ผลงานดังกล่าวถือเป็นต้นแบบในระดับประเทศ ได้รับความสนใจจากสื่อหลายส านัก รวมถึง
กระทรวง อว. ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมถอดบทเรียน U2T for BCG ของ มทร.ตะวันออก 
เพ่ือโปรโมทภาพความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการมหาวิทยาลัยสู่ต าบล 
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(4) หลักสูตรสรุปผลการด าเนินการจัดกิจกรรมต่างๆ ที่มีการบูรณาการกับการวิจัย                 
การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งกิจกรรมต่างๆเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย ท าให้นักศึกษานอกจากมีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์ของแขนงวิชาแล้วยังมี
ประสบการณ์การวิจัยและมีส่วนร่วมในบริการวิชาการรับใช้สังคมพร้อมทั้งยังท านุ
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ศิลปะวัฒนธรรมควบคู่กันไป อันเป็นการสร้างค่านิยมจิตส านึกการท าดีเพ่ือสังคมให้แก่
นักศึกษาให้เกิดการพัฒนาเติบโตทั้งทางด้านองค์ความรู้ปัญญาทักษะและคุณธรรมจริยธรรม 

    

 

 
  

3) การประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ
การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
          การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)           
ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ  
(1) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา 
(2) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา 
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(3) มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 รายวิชา  
          จากผลการด าเนินการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ
การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในปี
การศึกษา 2565 พบว่า หลักสูตรมีการกระบวนการที่มีประสิทธิภาพมีรายวิชาที่มีการบูรณา
การกับกระบวนการวิจัย จ านวน 2 รายวิชา มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการ
วิชาการ จ านวน 4 รายวิชา และมีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและ
จ านวน 2 รายวิชา ซึ่งเกินค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ทั้งสามข้อ     
 
4) การปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ
การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
          จากการประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณา
การกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนั้น 
หลักสูตรจึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 4 อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุป           
การด าเนินงานและเก็บรวบรวมข้อมูลที่ชัดเจน คือ มีการท า KM กันระหว่างคณาจารย์ทั้ง 3 
แขนง เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถอดบทเรียน ประสบการณ์การบูรณาการพันธ
กิจการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการรับใช้สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
แบบด าเนินการขนานในสี่มิติไปพร้อมๆ กัน ไม่แยกออกจากกัน เพ่ือท าให้เกิดประสิทธภาพ
ในการด าเนินงานและสร้างประสิทธิผลของผลลัพธ์ของการบูรณาการ เสมือนไม่ได้มีภารกิจที่
มากขึ้นแต่ท างานในเรื่องๆหนึ่งให้สามารถตอบโจทย์ของการบูรณาการทั้งสี่ด้านได้อย่าง
ครบถ้วน และแชร์ข้อมูลแบ่งปันสารสนเทศกันผ่านเทคโนโลยี โดยการตั้งกลุ่มไลน์เพ่ือ
ด าเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกันของคณาจารย์ทั้งสามแขนง  
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ซึ่งส่งผลให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรให้มีจ านวน

วิชาที่เกิดการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ิมมากข้ึน โดยจะเห็นได้จากผลการด าเนินงานของหลักสูตร  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา ได้รับน าเสนอผลงาน มหกรรมวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ 2564 วันที่ 9-19 พฤศจิกายน 2564 ณ อิมแพคเมืองทองธานี การ
พัฒนารูปแบบช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing) ส าหรับประชารัฐในชุมชน
ตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ และกลยุทธ์
การตลาดระหว่างประเทศ  

  

                                               
ภาพน าเสนอผลงาน มหกรรมวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งชาติ 2564 

อาจารย์ธนสร กิรัมย์ เป็นที่ปรึกษานักศึกษาประกวดแข่งขันแผนธุรกิจ ในรายวิชาความคิด
สร้างสรรค์และการน าเสนอ มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรมเขียนแผนการธุรกิจน าผลิตภัณฑ์
ชุมชน ครกศิลา จังหวัดชลบุรี ได้รับรางวัลอันดับ 3 และรางวัลชมเชย จัดโดยคณะมนุษย์
ศาสร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 

ผลการประเมินตนเอง  : 4 คะแนน 
เหตุผล : มีการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมทั้งกิจกรรมการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนบริการ
วิชาการ วิจัย ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยได้รับเป็นตัวแทนมหาวิทยาลัยในการน าเสนผลงานจากการบูรณาการงาน
มหกรรมวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งชาติ และได้รับรางวัลจากบูรณาการในโครงการ U2T กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
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ตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงาน 

การประเมินผู้เรียน 
(ตัวบ่งช้ี 5.3) 

1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
เป้าหมายการด าเนินงานประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไล 
การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดยมี
เป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ ทุกรายวิชามีการประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 
1) ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไกการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนี้ 
 

 
 

          หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(2) ผู้สอนด าเนินการจัดการจัดส่งมคอ.5 และ มคอ.6 
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(4) อาจารย์ประจ าหลักสูตรน าผลการประเมินมาวิเคราะห์  
 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อก าหนด
เกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 

จัดส่งมคอ.5 และ 
มคอ.6 

 

ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

สิ้นสุด 

น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ 
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2) การด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
          ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้การด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติตามระบบและกลไก  ดังนี้   
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563  ได้ด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาทั้งหมด 6 ด้าน ได้แก่   

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2) ด้านความรู้ 
3) ด้านทักษะทางปัญญา  
4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  
6) ด้านทักษะการปฏิบัติ 

        ทั้งนี้ในการประเมินผลผู้เรียน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2563 ได้ใช้เครื่องมือการประเมินที่มีความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ในแต่ละด้านดังมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.1 ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน  การส่งงานที่

ได้รับมอบหมายและการเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ 
1.2 ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมในการเคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ของ

องค์การและสังคม  เช่น  การแต่งกาย  การใช้โทรศัพท์มือถือในชั้นเรียน  เป็นต้น 
1.3 ประเมินการสอบข้อเขียน  รายงาน  แฟ้มสะสมงาน  และผลงานของผู้เรียน

ที่ไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานผู้อ่ืน 
1.4 ประเมินจากปริมาณการท าทุจริตในการสอบ 

2. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
2.1 การทดสอบย่อย 
2.2 การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
2.3 ประเมินจากการศึกษาค้นคว้า และรายงานที่นักศึกษาจัดท า 
2.4 ประเมินจากการน าเสนอรายงานที่นักศึกษาจัดท าในชั้นเรียน 
2.5 ประเมินจากภาคปฏิบัติในรายวิชา 

3. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1 การสอบกลางภาค ปลายภาค โดยใช้กรณีศึกษาหรือโจทย์ปัญหา 
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3.2 ประเมินจากผลการศึกษาค้นคว้า  โครงงาน  การวิจัยและการน าเสนอ
ผลงานในชั้นเรียน 

 
 
 

4. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

4.1 ประเมินจากความรับผิดชอบต่องานที่มอบหมาย 
4.2 ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของผู้เรียนในการท างานเป็นกลุ่ม  
4.2 สังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

5. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข  การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ประเมินจากเทคนิคการสื่อสารและน าเสนอโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.2 ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย  การอภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ ที่

มีการน าเสนอในชั้นเรียน 
5.3 ประเมินความสามารถในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศจาก

การถามตอบในชั้นเรียน  และการสื่อสารด้วยการเขียนตอบแบบอัตนัย 
  6. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6.1 ประเมินจากทักษะปฏิบัติและสามารถแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานตาม

สภาพจริงได้ 
6.2 ประเมินจากความช านาญพ้ืนฐานทางด้านบริหารธุริจในการน าไป

ประยุกต์ใช้กับชีวิต 
              โดยการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
ของผู้เรียน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563  ได้ใช้เครื่องมือที่
หลากหลายในการประเมินแล้วแต่สภาพจริงของรายวิชาตามที่ระบุหมวดที่  8  การประเมิน
และปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร  ซึ่งก าหนดให้การประเมินประสิทธิผลของการสอน
ต้องมีการประเมินกลยุทธ์การสอนตามที่ผู้สอนระบุตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา เช่น ข้อสอบ
ปรนัย อัตนัย การบ้าน งานที่มอบหมาย การทดสอบย่อย การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา การ
อภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา การตอบค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียนการเข้าเรียน การมีส่วน
ร่วมในห้องเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมที่คณะฯ สาขาวิชาฯ หรือมหาวิทยาลัยจัดขึ้น ซึ่งผู้สอนน า
เกณฑ์การประเมินที่ได้ไประบุเกณฑ์การประเมินให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ (Curiculum 
Mapping) ของแต่ละรายวิชาที่เปิดสอน โดยระบุไว้ในรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) และ
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.4) 
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(2) ผู้สอนด าเนินการจัดการจัดส่งมคอ.5 และ มคอ.6 ทุกรายวิชาที่มีการเปิดสอนภายใน 30 
วันหลังสิ้นสุดภาคเรียนและเป็นไปตามแผนที่วางไว้ในรายละเอียดของรายวิชา 
(3) ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
โดยเปรียบเทียบ มคอ.3 มคอ.4 กับ มคอ.5 มคอ.6 ให้ครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน และซึ่งทุกรายวิชา
มีความสอดคล้องกัน 
(4) น าผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาและการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม
แผนมาตรฐานผลการเรียนรู้แจ้งให้ผู้สอนทราบและก ากับให้อาจารย์ผู้สอนประเมินตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ จากนั้นน าผลที่ได้มาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
 
3) การประเ มินกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
          การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)           
ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ทุกรายวิชามีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
          จากผลการด า เนินการประเมินผลการเรี ยนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในปีการศึกษา 2565 พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พบว่าในกระบวนการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามกราบมาตรฐานคุณวุฒระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มักด าเนินการกับ
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาและก าลังเป็นว่าที่บัณฑิต ด้วยการให้ว่าที่บัณฑิตประเมินตนเองผ่าน
ระบบ Google Form นอกจากนี้มีบางรายวิชาที่มีการประเมินผู้ เรียนด้วยการพิจารณา 
Learning Outcome และ Soft Skills ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน เช่น รายวิชา Senior Project, BI 
& Big Data Analytics  
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แสดงผลคะแนนเพิ่มเติม (Link) 
4) การปรับปรุงกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
          จากการประเมินกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนั้น หลักสูตรจึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 1 อาจารย์
ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยก าหนดผลการเรียนรู้กลยุทธ์การสอนและการ
ประเมินผลการเรียนในมคอ.3 และ มคอ.4 โดยให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกทักษะในการสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและด าเนินการประเมินการเรียนรู้ในทักษะดังกล่าว 
          ทั้งนี้ ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ มีการเขียนบทความวิจัยเผยแพร่ในงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติ เรื่อง ฐานความรู้ออนเทคโนโลยีส าหรับออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้นผลลัพธ์
การเรียนรู้เป็นฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0 ได้มีน าเครื่องมือนี้ไปเผยแพร่ในจัดกิจกรรมการจัดการ
เรียนการสอน ด้านการเรียน การสอนของคณะบริหารธุรกิจฯ ซึ่งส่งผลให้สาขาวิชาอ่ืนที่มีความสนใจ
สามารถใช้เครื่องมือนี้ได้ โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรแขนงการตลาด แขนงวิชาการจัดการ ได้เข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการจัดการความรู้ของคณะ อีกทั้งยังมีเทคนิคต่างๆ น ามาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน เช่น การจัดการคุณภาพ ผู้สอนได้น าองค์ความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์สอน

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1s4xTLLF7QEm2upfZFLf7bMh0CphDlAmkSlPnm2XwV7w/edit?usp=sharing
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ของอาจารย์ในสาขาวิชาต่างๆ มาปรับใช้โดยการให้ผู้เรียนได้ใช้งานโปรแกรม Miro Online 
Whiteboard เพื่อแสดงความคิดเห็นในรายวิชา และมีค าถามข้อสงสัยในบทเรียน รวมถึงตอบค าถาม
อาจารย์ผู้สอน จากผลการด าเนินการนักศึกษามีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งท าให้ผู้สอน พบว่า 
นักศึกษาบางคนอาจยังไม่พร้อมที่จะพูดต่อหน้าเพื่อนคนอ่ืนระหว่างที่มีการซักถามของอาจารย์ผู้สอน 
แต่จะมีค าถามผ่านทางโปรแกรม Miro Online Whiteboard แทน     
 
2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
เป้าหมายการด าเนินงานการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ
ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ 
อาจารย์ผู้สอนมีการด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.3/มคอ.4 ทุก
รายวิชา 
1) ระบบและกลไกการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก
การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนี้ 
 

          
หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
(2) ก าหนดวิธีการด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
(3) ด าเนินตามวิธีการตรวจสอบที่ก าหนดของอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(4) ติดตามการส่งผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา (มคอ.5 และ มคอ.6) และสรุปผล
การด าเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะ  

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวาง
แผนการตรวจสอบการประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษา 
 

ก าหนดวิธีการ
ประเมิน 

 

ด าเนินการตามวิธีการตรวจสอบ 

สิ้นสุด 

ติดตามการส่งผลการประเมิน สรุปผล/
ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
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2) การด าเนินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา           
         ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้มีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาตามระบบและกลไก  ดังนี้   
(1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาโดยก าหนดให้มีการก าหนดเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้  
(Curriculum mapping) ของรายวิชาใน มคอ.3 และ มคอ.4 
(2) หลักสูตรฯ ก าหนดวิธีการตรวจสอบที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ให้กับผู้สอนตามแผนการ
กระจายความรับผิดชอบให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ทั้ง 6 ด้าน 

1. การประเมนิผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.1 ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน  การส่งงานที่

ได้รับมอบหมายและการเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ 
1.2 ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมในการเคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ของ

องค์การและสังคม  เช่น  การแต่งกาย  การใช้โทรศัพท์มือถือในชั้นเรียน  เป็นต้น 
1.3 ประเมินการสอบข้อเขียน  รายงาน  แฟ้มสะสมงาน  และผลงานของผู้เรียน

ที่ไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานผู้อ่ืน 
1.4 ประเมินจากปริมาณการท าทุจริตในการสอบ 

2. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
2.1 การทดสอบย่อย 
2.2 การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
2.3 ประเมินจากการศึกษาค้นคว้า และรายงานที่นักศึกษาจัดท า 
2.4 ประเมินจากการน าเสนอรายงานที่นักศึกษาจัดท าในชั้นเรียน 
2.5 ประเมินจากภาคปฏิบัติในรายวิชา 

3. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1 การสอบกลางภาค ปลายภาค โดยใช้กรณีศึกษาหรือโจทย์ปัญหา 
3.2 ประเมินจากผลการศึกษาค้นคว้า  โครงงาน  การวิจัยและการน าเสนอ

ผลงานในชั้นเรียน 
4. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 
4.1 ประเมินจากความรับผิดชอบต่องานที่มอบหมาย 
4.2 ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของผู้เรียนในการท างานเป็นกลุ่ม  
4.2 สังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

5. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข  การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ประเมินจากเทคนิคการสื่อสารและน าเสนอโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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5.2 ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย  การอภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ ที่
มีการน าเสนอในชั้นเรียน 

5.3 ประเมินความสามารถในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศจาก
การถามตอบในชั้นเรียน  และการสื่อสารด้วยการเขียนตอบแบบอัตนัย 

  6. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข  การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.1 ประเมินจากทักษะปฏิบัติและสามารถแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานตาม
สภาพจริงได้ 

6.2 ประเมินจากความช านาญพ้ืนฐานทางด้านบริหารธุริจในการน าไป
ประยุกต์ใช้กับชีวิตในการ 
(3) ด าเนินการตรวจสอบการเรียนรู้ของนักศึกษาตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรซึ่ง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการตรวจสอบผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยให้ผู้สอน
ตรวจสอบความถูกต้องในการให้คะแนน และน าข้อมูลระดับผลการเรียนแต่ละรายวิชาที่
รับผิดชอบจัดส่งให้กับหลักสูตรตรวจสอบความถูกต้องเพ่ือพิจารณากรณีที่รายวิชามีผลการ
เรียนผิดปกติและก าหนดมาตรการแก้ไข ทั้งนี้ การตรวจสอบผลการเรียนในรายวิชาที่ผิดปกติ 
พบว่า แขนงวิชาการตลาด มีรายวิชาที่ผิดปกติ  2 รายวิชา แขนงวิชาการจัดการ มีรายวิชาที่
ผิดปกติ  4 รายวิชา แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มีรายวิชาที่ผิดปกติ  1 รายวิชา   
 
ปีการศึกษา 2565 (แขนงวิชาการตลาด) 

รหัส ชื่อรายวิชา ความ
ผิดปกติ 

การตรวจสอบ เหตุท่ีท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 

0400103-1 องค์การ
และการจัดการ 

นักศึกษาได้ F 
10 คน 

ประชุมสาขาวิชา
เพื่อ ให้อาจารย์
ผู้สอนชี้แจง 

นักศึกษาไม่ส่งงานตามท่ี
อาจารย์ผู้สอนก าหนด เข้า
เรียนไม่ครบตามเกณฑ์ 
หรือไม่ติดต่ออาจารย์ผู้สอน 
ท าให้คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่
จะผ่านรายวิชา 

ผู้สอนชี้แจง
หลักเกณฑ์การวัด
ประเมินผล
รายวิชา 

0402411-1 กลยุทธ์
การตลาด 

นักศึกษาได้ F 
9 คน 

นักศึกษาไม่ส่งงานตามท่ี
อาจารย์ผู้สอนก าหนด เข้า
เรียนไม่ครบตามเกณฑ์ 
หรือไม่ติดต่ออาจารย์ผู้สอน 
ท าให้คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่
จะผ่านรายวิชา 

ผู้สอนชี้แจง
หลักเกณฑ์การวัด
ประเมินผล
รายวิชา 
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ปีการศึกษา 2565 (แขนงวิชาการจัดการ)  

รหัส ชื่อรายวิชา ความ
ผิดปกติ 

การตรวจสอบ เหตุท่ีท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 

0400103-1 องค์การ
และการจัดการ 

นักศึกษาได้ F 
8 คน  

 
 
 
 
 
 
 

ประชุมสาขาวิชา
เพื่อให้อาจารย์
ผู้สอนชี้แจง 

นักศึกษาบางส่วนไม่ศึกษา
ต่อ เนื่องจากเป็นนักศึกษา
ชั้นปีท่ี 1 และนักศึกษา
บางส่วนส่งงานไม่ครบ
รวมถึงท าคะแนนได้ไม่ถึง
เกณฑ์ที่ก าหนด 

1. ผู้สอนชี้แจง
หลักสูตรการวัด
ประเมินผล
รายวิชา 
2. ผู้สอนติดตาม
นักศึกษาถึง
ปัญหาในการ
เรียนและการ
ปรับตัว 

0401306-1  
ภาวะผู้น า 

นักศึกษาได้ F  
5 คน  

นักศึกษาไม่ส่งงานตามท่ี
อาจารย์ผู้สอนก าหนด เข้า
เรียนไม่ครบตามเกณฑ์ 
หรือไม่ติดต่ออาจารย์ผู้สอน 
ท าให้คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่
จะผ่านรายวิชา 

ผู้สอนชี้แจง
หลักเกณฑ์การวัด
ประเมินผล
รายวิชา 

0400106 - 1
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารธุรกิจ 

นักศึกษาได้ 
D 10 คน  

พื้นฐานทางด้าน
ภาษาต่างประเทศของ
ผู้เรียนท่ีแตกต่างกัน 

ผู้สอนชี้แจง
หลักเกณฑ์การวัด
ประเมินผล
รายวิชา การ
มอบหมายงาน
และการสอนเสริม 

0401427-1  
การสัมมนาการจัดการ 

นักศึกษาได้ 
A 35 คน  

อาจารย์ผู้สอนมอบหมาย
งานให้นักศึกษาปฏิบัติ และ
งานกลุ่ม และนักศึกษา
สามารถท าได้ตามเกณฑ์
การประเมินผล 

ผู้สอนชี้แจง
หลักเกณฑ์การวัด
ประเมินผล
รายวิชา 

 
 
ปีการศึกษา 2565 (แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ)  

รหัส ชื่อรายวิชา ความ
ผิดปกติ 

การตรวจสอบ เหตุท่ีท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 

0405219-2 
ซอฟต์แวร์
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อ
การพยากรณ์ทาง
ธุรกิจ 

นักศึกษาได้ 
A 13 คน 
(จากทั้งหมด 
14 คน) 

ประชุมสาขาวิชา
เพื่อให้อาจารย์
ผู้สอนชี้แจง 

อาจารย์ผู้สอนมอบหมาย
งานให้นักศึกษาปฏิบัติ และ
นักศึกษาสามารถท าได้ 

ผู้สอนชี้แจง
หลักสูตรการวัด
ประเมินผล
รายวิชา 
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        การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดย
เปรียบเทียบ มคอ.3 มคอ.4 กับ มคอ.5 มคอ.6 ให้ครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน และซึ่งทุกรายวิชามี
ความสอดคล้องกัน 
(4) หลักสูตรติดตามการส่งผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา (มคอ.5 และ มคอ.6) ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด และสรุปผลการด าเนินงาน พบว่า ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาซึ่งสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่ก าหนดในรายวิชา ทั้งนี้ มีบางรายวิชาที่มีการกระจาย
ผลการเรียนผิดปกติ หลักสูตรได้ก าชับมาตรการแก้ไขปัญหาดังกล่าวกับอาจารย์ในหลักสูตรฯ
อีกทั้ง อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาการวิจัยธุรกิจ ในแขนงวิชาการจัดการ และรายวิชาวิทยาการ
สารสนเทศทางธุรกิจ ได้เสนอแนวทางในการวัดผลการเรียนรู้ในรายวิชา โดยมีการเพ่ิมคะแนน
ในส่วนของการน าเสนองานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติ  หากนักศึกษาสามารถน า
ผลงานวิจัยไปเผยแพร่ในงานประชุมวิชาการระดับชาติผู้สอนจะพิจารณาคะแนนให้กับ
นักศึกษาเป็นกรณีพิเศษ  
 
3) การประเมินกระบวนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา           
          การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)           
ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ อาจารย์ผู้สอนมี
การด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.3/มคอ.4 ทุกรายวิชา 
          จากผลการด าเนินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในปีการศึกษา 
2564 พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาตามเกณฑ์และมีการ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ของรายวิชา แต่การทวนสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษายังขาดการสะท้อนกลับจากนักศึกษา 
 
4) การปรับปรุงกระบวนการการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา                           
          จากการประเมินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนั้น หลักสูตร
จึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่  3 การด าเนินการตรวจสอบการเรียนรู้ของนักศึกษาตาม
แนวทางที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร  โดยเพ่ิมในส่วนของการประเมิลผลการเรียนรู้ด้วยการ
สัมภาษณ์นักศึกษา 
 
 
 
 
3. การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และมคอ.7)    
เป้าหมายการด าเนินการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร 
(มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)    
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           หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ
ก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6และมคอ.7)    
โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 ดังนี้ 
(1) ทุกรายวิชามีการด าเนินการจัดท ามคอ.5 และ มคอ. 6 โดยมีข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตาม
เวลาหลังปิดภาคการศึกษา ไม่เกิน 30 วัน 
(2) หลักสูตรจัดท า มคอ.7 ข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตามเวลาไม่เกิน 60 วันหลังปิดภาค
การศึกษา 
(3) ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตรมีการกระจายเกรดผิดปกติไม่
เกินเป็นร้อยละ 10 ของรายวิชาที่เปิด 
1) ระบบและกลไกการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร 
(มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)    
          หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก
การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ
มคอ.7)   ดังนี้ 

 
           
         หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการก ากับ การประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านจัดท า มคอ.5 และ มคอ. 6 โดยมีบุคลากรประจ าคณะฯ ท าการ
ตรวจเช็คเวลาในการจัดส่งและน าส่งหลักสูตรเพื่อพิจารณาความถูกต้อง   
(2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะน าข้อมูลที่สรุปตามแบบมคอ. 5 และมคอ. 6 มาจัดท าเป็น มคอ. 
7 ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับแต่วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรติดตามการส่งรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 
สรุปผล/ปัญหา/ข้อเสนอแนะ และผลการประเมินต่างๆ แจ้งผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือ
ด าเนินการปรับปรุง 
2) การด าเนินการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 
มคอ.6 และมคอ.7)           

อาจารย์ผู้สอนทุกท่านจัดท า มคอ.5 
และ มคอ. 6 

อาจารยป์ระจ าหลักสูตรจะน าข้อมลูทีส่รปุตาม
แบบมคอ. 5 และมคอ. 6 มาจัดท าเป็น มคอ. 7 

สิ้นสุด 

ติดตามการส่งผลการประเมิน สรุปผล/
ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
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         ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ได้มีการก ากับ การประเมินการจัดการเรียนการสอน
และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) ตามระบบและกลไก  ดังนี้   
(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านจัดส่ง มคอ.5 และ มคอ. 6 ภายในระยะเวลาที่ก าหนด (ไม่เกิน 30 
วัน) โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ได้น าข้อมูลจากมคอ.5 และ มคอ.6 มาพิจารณาความ
ถูกต้อง โดยมีระบบติดตามผ่านทาง E-document และการส่งผ่านทางออนไลน์ 
(2) น าข้อมูลจากสรุปตามแบบ มคอ.5 และมคอ.6 มาจัดท าเป็น มคอ.7 ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด (ไม่เกิน 60 วัน) นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐาน       
การเรียนรู้โดยการทวนสอบรายวิชา โดยมีระบบและกลไกตามมาตรฐานที่ระบุไว้ใน มคอ. 2 
ประกอบด้วย การแต่งตั้งคณะกรรมการในสาขาเพ่ือทวนสอบผลสัมฤทธิ์ก ารเรียนรู้ของ
นักศึกษา จากนั้นคณะกรรมการฯ ด าเนินการทวนสอบในด้านเนื้อหารายวิชา วิธีการจัดการ
เรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล เอกสารประกอบการสอบ ข้อสอบวัดผล การให้
คะแนนและผลงานของนักศึกษา ผลการด าเนินงานในปี 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563   ได้รับท าการทวนสอบรายวิชาโดยแขนงวิชาการตลาดท าการ
ทวนสอบเป็นจ านวน 18 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น  49 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 36.73 
แขนงวิชาการจัดการท าการทวนสอบเป็นจ านวน 16 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 43 
รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 37.20  แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจท าการทวนสอบเป็น
จ านวน 14 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 42 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 33.33 ทั้ง 3 แขนง
วิชาท าการทวนสอบเป็นไปตามเป้าหมาย คือ อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน โดย
การพิจารณาเลือกรายวิชาในการทวนสอบจะกระจายครอบคลุมนักศึกษาทุกชั้นปี นอกจากนี้
ในการด าเนินการทวนสอบด้วยวิเคราะห์ข้อมูลจากประมวลการสอน  มคอ.3  และ  มคอ.5 
พบว่า ทุกรายวิชามีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านคุณธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และทักษะการปฏิบัติหรือคิดเป็นร้อยละ 100 และทุกรายวิชาที่ท าการทวนสอบมี
วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่า 1 วิธีและสอดคล้องผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน ใน
ส่วนของการวิเคราะห์ลักษณะการกระจายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของรายวิชาที่เปิดสอน
ทั้งหมด  
(3) อาจารย์ประจ าหลักสูตรติดตามการส่งรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) โดย
หลักสูตรด าเนินส่งเล่มรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ตามก าหนดเวลาปฎิทิน
ประกันคุณภาพ 
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3) การประเมินกระบวนการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)     
          การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)           
ในปีการศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ  
(1) ทุกรายวิชามีการด าเนินการจัดท ามคอ.5 และ มคอ. 6 โดยมีข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตาม
เวลาหลังปิดภาคการศึกษา ไม่เกิน 30 วัน 
(2) หลักสูตรจัดท า มคอ.7 ข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตามเวลาไม่เกิน 60 วันหลังปิดภาค
การศึกษา  
(3) น าผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตรมีการกระจายเกรด
ผิดปกติไม่เกินเป็นร้อยละ 10 ของรายวิชาที่เปิด 
(4) ประชุมการก ากับการประเมินการจัดการการสอนของหลักสูตร รายงานผลการประเมิน  
การจัดการเรียนการสอนและหลักสูตร เพ่ือวางแผนในการปรับปรุงในปีการศึกษาต่ อไปและ
เพ่ือรองรับสถานการณ์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น เช่น การแพร่ระบาดเชื้อโรค อุทกภัย เป็นต้น  
 
4) การปรับปรุงกระบวนการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)     
         จากปีการศึกษา 2563 สถานการณ์แพร่ระบาดโคโร่น่าไวรัส 2019 ท าให้หลักสูตรมีการ
ปรับตัวทั้งรูปแบบการสอน การวัดประเมินผลของแต่ละแขนงวิชา  
          ปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน และประเมินทุก
แขนงมีการจัดการเรียนกาสอนออนไลน์  โดยใช้ทั้ง Microsoft team , google meets 
,Zoom ตลอดจนการเน้นการศึกษาด้วยตนเองให้กับนักศึกษาผ่าน E-learning หน่วยงาน
ภายนอก เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสัมมนาอบรมภายในของคณะ 
มหาวิทยาลัยจัดขึ้น มาใช้ในการวัดประเมิน  
        ปีการศึกษา 2565 สถานการณ์โรคระบาดได้เบาบางลงแล้ว จึงมีการเรียน onsite เป็น
ปกติ  ส าหรับแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้น าเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 
Google Document ที่สามารถ Collaborative working ในไฟล์และเวลาเดียวกันได้ จึงท า
ให้การจัดท า มคอ.7 เสร็จสมบูรณ์ทันเวลาท าให้ มคอ.ทั้งหมดถูกรวบรวมรูปแบบออนไลน์ 
คณาจารย์ผู้สอนสามารถเข้าถึง ดาวน์โหลด หรือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขให้ทันสมัยได้อยู่
เสมอ  ในกรณีที่มีอาจารย์ใหม่สามารถดาวน์โหลด มคอ.3 ของรายวิชาที่ได้รับมอบหมายมาใช้
งานได้ทันที สามารถปรับให้เหมาะกับกระบวนการหรือวิธีการสอนของตนเองได้อย่างสะดวก
รวดเร็วซึ่งสามารถศึกษาเทคนิคการสอนและการวัดประเมินผลได้จากเว็บไซต์ที่ทางหลักสูตรได้
พัฒนาเอาไว้  http://tqfwebintelligence.blogspot.com/ และมีการ เก็บผลตอบรับ 
Feedback จากผู้เรียน เมื่อผ่านการทดสอบในราวิชาโครงงาน Senior Project เพ่ือน าข้อมูลที่
ได้มาปรับปรุงกระบวนการสอนของผู้สอน 

http://tqfwebintelligence.blogspot.com/
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          แขนงวิชาการตลาด ได้เน้นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดย Microsoft teams 
โดยมีรูปแบบประเมินผล ติดตามการส่งงาน ผ่านระบบ และวัดผลเป็นชื้นงานด้านการตลาด 
แผนการตลาด ศึกษาผ่านระบบออนไลน์หน่วยงานภายนอก ผลงานวิจัย  คลิปสื่อออนไลน์ตาม
บริบทของแต่ละรายวิชา  
           แขนงวิชาการจัดการจะเน้นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Microsoft teams , 
Zoom โดยมีรูปแบบประเมินผลเป็นชิ้นงานด้านการจัดการ กิจกรรมเรียนรู้ด้วยตนเอง        
จัดสอบผ่านระบบออนไลน์ คลิปน าเสนอผลงาน ผลงานวิจัย ตามบริบทของแต่ละรายวิชา  
          จากการประเมินการตรวจสอบกระบวนการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)    ดังนั้น หลักสูตรมีการวางแผนให้มี
การปรับปรุงขั้นตอนที่ 3 ติดตามการส่งรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร มคอ.7 ควร
ด าเนินการติดตามเป็นระยะ ได้แก่  รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12  เดือน อย่างเคร่งครัด โดย
ใช้ระบบฐานข้อมูลของส านักประกันคุณภาพ และของหลักสูตรในการติดตาม  
      โดยปีการศึกษา 2565 ทุกแขนงวิชา มีการวางแผนปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบออนไซต์เข้าสถานศึกษา 100% และมีการเรียนการสอน และประเมินผลใช้รูปแบบ
ผสมผสานทั้งการสอนออนไซต์และออนไลน์ผ่านโปรแกรมในกรณีพบว่านักศึกษาติดเชื้อโควิด 
ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีฐานข้อมูลในการติดตามรายงานผล มคอ.7  

ผลการประเมินตนเอง  :  4  คะแนน 
เหตุผล : มีการประเมินผลการเรียนรู้ที่ชัดเจน 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)   
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง

น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนนิงานหลักสูตร 

1. ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรมีการประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยทกุครั้งมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 9 คนเข้าร่วมประชุม คิดเป็นร้อยละ 100 โดย
มีการประชุม ทัง้สิ้น 5 คร้ัง  
คร้ังที่ 1 ปีการศึกษา 2565 วัน 29 ตุลาคม 2565 
คร้ังที่ 2 ปีการศึกษา 2565 วัน 14 ธันวาคม 2565 
คร้ังที่ 3 ปีการศึกษา 2566 วัน 8 มีนาคม 2566 
คร้ังที่ 4 ปีการศึกษา 2566 วัน 26 เมษายน 2566 
คร้ังที่ 5 ปีการศึกษา 2564 วัน 23 พฤษภาคม 2566 

 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวฒุิแห่งชาต ิ
หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวชิา (ถา้มี) 

2. หลักสูตรมีการจัดท าหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ และกรอบ TQF ที่ก าหนดไว้ โดยหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 ได้รับ
ความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออกเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2562 และได้รับ
ความเห็นชอบจากส านักคณะกรรมการการอุดมศึกษา
เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.
3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา
ให้ครบทุกรายวิชา 

3. ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 แขนงวิชาการตลาด มี
รายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 49 รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียน
ที่ 1 จ านวน 29 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2 จ านวน 20 
รายวิชา โดยมีการจัดท ามคอ. 3 และมคอ.4 ครบถ้วน
ทุกรายวิชาก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
แขนงวิชาการจัดการ มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 43 
รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียนที่ 1 จ านวน 27 รายวิชา 
และ ภาคเรียนที่ 2 จ านวน 16 รายวิชา โดยมีการจัดท า
มคอ. 3 และมคอ.4 ครบถ้วนทุกรายวิชาก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษา แขนงวิชาวิทยาการ
สารสนเทศทางธุรกิจ มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 42 
รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียนที่ 1 จ านวน 23 รายวิชา 
และ ภาคเรียนที่ 2 จ านวน 19 รายวิชา โดยมีการจัดท า
มคอ. 3 และมคอ.4 ครบถ้วนทุกรายวิชาก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษา 

 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)   
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
4) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ

ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.
5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 

4. ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 แขนงวิชาการตลาด มี
รายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 49 รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียน
ที่ 1 จ านวน 29 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2 จ านวน 20 
รายวิชา  โดยมีการจัดท ามคอ. 5 และมคอ.6 ภายใน 30 
วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่ เปิดสอนให้ครบทุก
รายวิชา แขนงวิชาการจัดการ มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 
43 รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียนที่ 1 จ านวน 27 รายวิชา 
และ ภาคเรียนที่ 2 จ านวน 16 รายวิชา โดยมีการจัดท า
มคอ. 5 และมคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาที่ เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา แขนงวิชา
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มีรายวิชาที่เปิดสอน
ทั้งสิ้น 42 รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียนที่ 1 จ านวน 23 
รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2 จ านวน 19 รายวิชา โดยมี
การจัดท ามคอ. 5 และมคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุด
ภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60วัน หลังสิน้สุดปี
การศึกษา 

5. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2563 มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสูตร ตามแบบมคอ. 7 แล้วเสร็จภายใน 60 วัน หลัง
สิ้นสุดปีการศึกษา 

 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละปีการศึกษา 

6. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.
2563 มีการจัดแต่ งตั้ งคณะกรรมการตรวจสอบ
ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในมคอ.3 
โดยในปีการศึกษา 2565 แขนงวิชาการตลาดท าการ         
ทวนสอบเป็นจ านวน 18 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิด
ทั้งสิ้น  49 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 36.73 แขนงวิชาการ
จัดการท าการทวนสอบเป็นจ านวน 16 จากรายวิชาที่
เปิดทั้งสิ้น 43 รายวิชา รายวิชา  คิดเป็นร้อยละ 37.20 
แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจท าการทวนสอบ
เป็นจ านวน 14 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 42 
รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 33.33 โดยการทวนสอบเป็นไป
ตามเป้าหมายทั้ง 3 แขนงวิชา คือ อย่างน้อยร้อยละ 25 
ของรายวิชาที่เปิดสอน 

 
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ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)   
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
7) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปี
ที่แล้ว  

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมนิการด าเนนิงานใน มคอ.
7ในปีที่ผา่นมา ดังนี้ 
1. การแบ่งหน้าการท างานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
2. โครงสร้างการบริหาร แผนการบริหารอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
การพัฒนา/ปรบัปรุง จากผลการประเมินการด าเนนิงาน
ใน มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังนี ้
1. มีการประชุมวางแผนแบ่งหนา้ที่ความรับผิดชอบ  
2. มีการวางแผนโครงสร้างการบริหารหลักสูตร และ 
ก าหนดแผนการบริหารอาจารย ์ 
 
 

 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รบั
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้น
การจัดการเรียนการสอน 

ปี 2565 ไม่มีการเปลี่ยนแปลงอ.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ปี 2564 มีเปลี่ยนแปลง 2 ท่าน คือ ดร.วิทยา เจียม
ธีรนาถ และ ดร.ทิพวรรณ มีพ่ึง เปลี่ยนแปลงทดแทน
อาจารย์เกษียณอายุราชการ  

 

9) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ
หนึ่งครั้ง 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน  9 คน และได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ จ านวน 9 คน 
 

 

10) จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชพี 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

NA  

11) ระดับความพงึพอใจของนักศึกษา
ปีสุดทา้ย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่
มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ย 4.33 คะแนน  

 

12) ระดับความพงึพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 
5.0 

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ 
เฉลี่ย 4.37 คะแนน (แขนงวิชาการตลาด  4.23 , 
แขนงวิชาการจัดการ 4.17, แขนงวิชาวิทยาการ
สารสนเทศทางธุรกิจ 4.61) 

 

รวมตัวชี้วัดในปีนี ้ 11  
จ านวนตัวชี้วัดที่ด าเนินการผ่านเฉพาะ   5  



  

206 

ผลการด าเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)   
 ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 

(Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
ตัวชี้วัดที่ 1-5 

ร้อยละของตัวชี้วัดที่ 1-5 100  
จ านวนตัวชีว้ัดในปนีี้ที่ด าเนินการผ่าน 11  

ร้อยละของตัวชี้วัดทั้งหมดในปีนี้ 100  
 

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  5 คะแนน 
เหตุผล :  

 

 

 

 

 

 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 4 ข้อมูลสรุปรายงาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
BA-5.1-01 รายงานการประชุมอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 
BA -5.1-02 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ หลักสูตรปรับปรุง 2563 
BA -5.1-03 มติสภาวิชาการ สมอ.08 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เสนอปรบัชั่วโมงรายวชิา  

BA-5.2-1 หลักฐานการตีพิมพ์ผลงานวิจัยของนักศึกษา 
BA-5.2-2 มคอ.5 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 
BA-5.2-3 มคอ.3 ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกิจ 
BA-5.2-4 หลักฐานผลงาน Application 
BA-5.2-5 รายงานแอปพลิเคชัน (START) รับ – ส่งเสื้อผ้า 
BA-5.2-6 มคอ.5 พฤติกรรมองค์กร 
BA-5.2-01 รายงานส่ง มคอ.3,4 
BA -5.2-02 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการวิจัยธุรกิจ 
BA -5.2-03 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาพฤติกรรมองค์กร 
BA -5.2-04 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 
BA -5.2-05 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการจัดการคุณภาพ 
BA -5.2-06 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาวิทยการสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
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BA -5.2-07 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาตลาดระหว่างประเทศ  
BA -5.2-08 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาความคิดสร้างสรรค์ทางการตลาดและการน าเสนอ 
BA -5.2-09 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ 
BA -5.2-10 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งส าหรับธุรกิจ 
BA -5.2-11 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาโครงงานระดับปริญญาตร ี
BA -5.2-12 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 

BA-5.3-1 การแบ่งภาระงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
BA -5.3-01 รายงานส่ง มคอ.5,6 
BA -5.3-02 รายงาน มคอ.7 
BA -5.3-03 ค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 
BA -5.3-04 รายงานการทวนสอบผลสัมฤทธิก์ารเรียนรู้ 3 แขนงวิชา 

BA-5.4-1 แบบสรุปเพื่อประเมินตนเองของนักศึกษาเพื่อทวนสอบ 
BA-5.4-2 แบบวิเคราะห์ข้อมูลจากประมวลการสอน 

  BA -5.4-01 รายงานการประชุมอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 
BA -5.4-02 รายงานส่ง มคอ.3,4 
BA -5.4-03 รายงานส่ง มคอ.5,6 
BA -5.4-04 รายงานความพึงพอใจนึกศึกษาชั้นปสีุดทา้ย  
BA -5.4-05 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตทีม่ีต่อบัณฑิตใหม่ 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร   
การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา    

ในอนาคต 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีผล การ
เรียนในภาคเรียนที่ 1 ค่อนข้าง
ต่ า ส่งผลให้มีความ เสี่ยงต่อ
อัตราการคงอยู่เมื่อขึ้นปี 2 

นักศึกษามีอัตราการคงอยู่ต่ าซึ่งจะส่ง 
ผลต่ออัตราการส าเร็จการศึกษาของ 
นักศึกษาในหลักสูตร 

กระตุ้นและให้ความส าคัญกับเตรียม 
ความพร้อมในการเรียนของนักศึกษา 
ชั้นปีที่ 1 ผ่านโครงการเตรียม ความ
พร้อมก่อนศึกษา 

นักศึกษาสอบไม่ผ่านหรือถอน 
รายวิชาในบางรายวิชาที่มี
ความสัมพันธ์กับวิชาอ่ืนในแผน 
การเรียน ท าให้การจัด การ
เรียนและการจัดตาราง เรียนไม่
ตรงตามแผน 

นักศึกษาขาดความรู้จากรายวิชา 
พ้ืนฐานที่เก่ียวกับคณิตศาสตร์และการ
ค านวณ 

เน้นความสัมพันธ์ของวิชาพ้ืนฐาน
คณิตศาสตร์ให้นักศึกษาตระหนักและ
ตั้งใจ เรียน 
ในการปรับปรุงหลักสูตร ในเรื่องราย 
วิชาในครั้งต่อไป ควรเพ่ิมวิชาบังคับให้ 
เรียนก่อนให้มากขึ้น 

จ านวนนักศึกษาที่ลดลงอย่าง 
ต่อเนื่อง 

อาจารย์ในสาขาวิชามีภาระงานด้าน 
การสอนต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย 
ก าหนด 
หากจ านวนนักศึกษาลดลงอย่าง 
ต่อเนื่อง หลักสูตรอาจต้องทบทวน ใน
จดัการการสอนของหลักสูตรในปี 
ถัดไป 

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพ่ิมข้ึน 
 

สถานการณ์การแพร่ระบาด 
ของโรคโควิด 19 ส่งผลกระทบ
ต่อการปรับตัว ของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 

นักศึกษาขาดการควบคุมตนเองเนื่อง 
จากไม่ได้มีการเรียนในชั้นเรียน ท าให้
การควบคุมดูแลระหว่างผู้สอน และ
นักศึกษามีช่องว่างเกิดขึ้น 

เน้นการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการ
สอนรูปแบบออนไลน์เพ่ือเพ่ิมการมี 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน 
โดยเน้นเทคนิคและเครื่องมือที่กระตุ้น 
ให้ผู้เรียนมีความใส่ใจในการเรียนได้ 
ยาวนานขึ้น 
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รายงานผลการด าเนนิงาน สิง่สนบัสนุนการเรียนรู ้(ตวัช้ีวดั 6.1) 

  

ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 

ส่ิง
สนับสนุน
การ
เรียนรู้ 
(ตัวบ่งชี้ 
6.1) 

1. ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
เป้าหมายการด าเนินงานของหลักสูตรในการมีส่วนร่วมเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
      หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไกการ
ด าเนินงานของหลักสูตรฯ จากการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ หลักสูตรฯ สามารถจัดหาวัสดุ/ครุภัณฑ์ที่จ าเป็น
เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ 
   1) ระบบและกลไกการมีส่วนร่วมเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนและวิเคราะห์ความจ าเป็นของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยอาจารย์ผู้สอนส ารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีอยู่และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ต้องการ 
โดยให้อาจารย์แจ้งถึงปัญหาที่พบของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชาที่อาจารย์แต่ละท่านพบ 
รวมถึงพิจารณาข้อมูลผลการประเมินจากนักศึกษาที่ประเมินผ่านระบบทะเบียน ในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  (2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาของบประมาณร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดซื้อครุภัณฑ์ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับการสอน 

  (3) สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

   2) การด าเนินงานของหลักสูตรในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร มีดังนี้ 
  (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนและวิเคราะห์ความจ าเป็นของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยอาจารย์ผู้สอนส ารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีอยู่และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ต้องการ 
ทั้งนี้หลักสูตรฯ จะมีการประชุมร่วมกับคณะฯ เพ่ือจัดหาให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพียงพอกับการ
ใช้งาน 

  (2) หลักสูตรฯ ได้ท าการรวบรวมข้อมูลเสนอของบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงิน
รายได้ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือเสนอสิ่งสนับสนุนที่หลักสูตรฯ ต้องการ ซึ่ง
คณะฯ น าค าเสนอของบประมาณด าเนินการตามกระบวนการทางงบประมาณ และเม่ือได้รับจัดสรร
งบประมาณก็จะด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
         โดยปัจจุบันหลักสูตรฯ มีห้องเรียน และห้องปฏิบัติการ รวมทั้งเครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ 
(Projector) และเครื่อง Document Camera พร้อมส าหรับการจัดการเรียนการสอน โดยมี
เจ้าหน้าที่ด าเนินการดูแลรักษาความสะดวกและความเรียบร้อยของห้องเรียน เป็นผู้ตรวจสอบความ
พร้อมในการใช้งานของห้องปฏิบัติการ พร้อมทั้งสื่อ/โปรแกรมท่ีจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน 
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         นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ได้รับการจัดสรรพ้ืนที่ มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ ณ อาคาร 6 
บริเวณชั้น 4 (ห้องพักอาจารย์และห้องเรียนแขนงวิชาการตลาด) อาคาร 5 บริเวณชั้น 7 และ 
อาคาร 6 บริเวณชั้น 3 (ห้องพักอาจารย์และห้องเรียนแขนงวิชาการจัดการ) และ อาคาร 3 บริเวณ
ชั้น 2 ชั้น 3 ชั้น 4 และชั้น 5 (ห้องพักอาจารย์และห้องเรียนแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
อีกทั้ง ยังมีพ้ืนที่ใต้อาคารต่างๆ และโดยรอบเขตพ้ืนที่จักรพงษภูวนารถ ซึ่งสามารถใช้งานโดย
อ านวยความสะดวกทั้งปลั๊กไฟและระบบ wifi เพ่ือเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษา
ข้อมูล รวมถึงห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-learning room)  ณ อาคาร 5 บริเวณชั้น 5 อีกทั้งยังมี
วัสดุอุปกรณ์การเรียนที่เป็นเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น IOT, WiFi router และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ที่
ใช้ในการเรียนการสอน 

  (3) สรุปผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2565 ในการจัดการการเรียนสอนทางหลักสูตรฯ 
ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ต่างๆ ส าหรับนักศึกษา 
   3) การประเมินกระบวนการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร 

      การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ในปี
การศึกษา 2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ หลักสูตรฯ สามารถจัดหา
วัสดุ/คุรุภัณฑ์ที่จ าเป็นเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา 
      จากผลการด าเนินการ ปีการศึกษา 2564 ที่มีการจัดเรียนการสอนออนไลน์ เนื่องจากการ
ระบาดของโรคโควิด-19 พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ในช่วงการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ซึ่งมีนักศึกษาแจ้งความต้องการแท็บเล็ต เพ่ือใช้
ประกอบการเรียน ซึ่งหลักสูตรฯ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เสนอขอสนับสนุนจาก
ทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกเพ่ือให้นักศึกษาสามารถน ามาใช้ในการเรียนช่วงการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19  ในส่วนของการจัดสรรงบประมาณหลักสูตรฯ ได้รับจัดสรรงบประมาณ
รวมเป็นเงิน 371,400 บาท เพ่ือน ามาจัดซื้อครุภัณฑ์ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับการสอน รวมไปถึงชุด
ตรวจโควิด-19 ส าหรับเตรียมให้นักศึกษาที่เข้ามา Onsite 

   4) การปรับปรุงกระบวนการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร 

         จากการประเมินกระบวนการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร ในปีการศึกษา 2565 
หลักสูตรเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 3 สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะ โดย
เห็นว่าควรมีการสรุปผลการด าเนิน ปัญหาและข้อเสนอแนะ อย่างเป็นทางการมากขึ้นเพ่ือที่จะ
สามารถน าข้อมูลดังกล่าวรายงานไปยังคณะต่อไป 
 

2. จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 

เป้าหมายการด าเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 

      หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไกการ
ด าเนินงานเพ่ือให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ
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สอน โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ ความพึงพอใจต่อจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่
เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่า 3.51 

   1) ระบบและกลไกการด าเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่
เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมประเมินจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  (2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน 

  (3) สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

   2) การด าเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน มีดังนี้ 
     (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมประเมินจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งปัจจุบันเขตพ้ืนที่
จักรพงษภูวนารถได้จัดสรรพื้นที่เพ่ือบริการเป็นห้องสมุด จ านวน 2 ชั้น (อาคาร 5 ชั้น 3 และชั้น 4 
มีการจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้ อย่างน้อย ดังนี้ 
      1. มีหนังสือจ านวนมากกว่า 39,000 เล่ม โดยจะมีการจัดหาเพ่ิมเติมทุกภาคการศึกษาตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละวิชา/สาขา 
            - ฐานข้อมูลอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 9 ฐาน (จัดหาโดย สกอ. จ านวน 8 ฐาน และ
วิทยาเขตจัดหาเอง 1 ฐาน) 
             - จัดท าฐานข้อมูลบทความวารสาร มากกว่า 3,000 ชื่อเรื่อง 
             - วารสารวิชาการและความรู้ทั่วไป มากกว่า 54 ชื่อเรื่อง 
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             - หนังสือพิมพ์  14 ชื่อเรื่อง 

 

           ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2565 ห้องสมุดได้เพ่ิมความสะดวกในการเข้าใช้บริการ 
24 ชั่วโมงให้กับนักศึกษา ส าหรับการค้นคว้าข้อมูล การทบทวนบทเรียน ในช่วงระหว่างการสอบ
ประจ าภาคเรียน โดยอาจารย์ผู้สอนแต่ละวิชาท าหน้าที่ค้นหาข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ จากหน้าเว็บเพจ
ของมหาวิทยาลัย และคัดสรรข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา น ามาประชาสัมพันธ์ให้กับ
นักศึกษาในชั้นเรียนก่อนเริ่มการบรรยาย โดยหน้าเว็บเพจของมหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงข้อมูลของ
แต่ละส่วนงานอยู่เสมอ ไม่ว่าจะเป็น ข่าวสารของแต่ละวิทยาเขต/พ้ืนที่ สภามหาวิทยาลัย ส านักงาน
อธิการบดี คณะ ส านัก อาจารย์ทุกคนสามารถเข้าไปสืบค้นและน าข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ
นักศึกษามาประชาสัมพันธ์ให้ทราบได้อีกช่องทางหนึ่ง 
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      2. ระบบสารสนเทศต่างๆ เพ่ือให้บริการกับนักศึกษา ทั้งระบบทะเบียน (ซึ่งนักศึกษา
สามารถตรวจสอบและติดตามผลการศึกษา/ลงทะเบียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ตลอดเ วลา) 
ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (@cpc.ac.th) รวมถึงโปรแกรมและพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลบนระบบ 
Cloud (Google App for Education) ซึ่ งมี โปรแกรมทั้ งด้ าน เอกสารและเว็บ ไซต์ )  อีกทั้ ง
มหาวิทยาลัยได้จัดหาโปรแกรมระบบปฏิบัติการ (Operate System) และระบบปฏิบัติการ
ส านักงาน (Office) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องครอบคลุมทั้งนักศึกษาและอาจารย์รวมถึงบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยอีกทั้งข้อมูลสารสนเทศท่ีน าเสนอผ่านระบบป้าย LED และ โทรทัศน์ภายใน  
      3. ภูมิทัศน์บริเวณใต้อาคารทุกอาคารให้สามารถใช้เป็นที่พบปะสังสรรค์ เพ่ือแลกเปลี่ยน
สนทนา ของอาจารย์และนักศึกษา โดยจัดม้าหินอ่อน เก้าอ้ีไม้ และซุ้มเห็ดให้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม อีกท้ังอ านวยความสะดวกท้ังด้านปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษา
ข้อมูลการทบทวนการเรียนการสอน 

      นอกจากนี้เขตพ้ืนที่จัดสรรพ้ืนที่อาคาร 6 (โรงยิม) ซึ่งเป็นสนามกีฬารวมถึงอุปกรณ์กีฬา ให้
นักศึกษาและอาจารย์ได้มีกิจกรรมสันทนาการร่วมกัน รวมถึงห้องประชุมต่างๆ เช่น ห้องประชุม
อาคาร 5 ชั้น 10 ห้องประชุมอาคาร 9 ชั้น 2 ห้องประชุมสหจินดาลัย เป็นต้น เพ่ือใช้ในการพบปะ 
แลกเปลี่ยน และท ากิจกรรมการเสริมสร้างความรู้ เป็นต้น 

      4. มีติดตัง้ระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) เพ่ือบันทึกและตรวจสอบความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของวิทยาเขต 

      5. มีบริการคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง โดยงานวิทยาบริการฯ ให้บริการอุปกรณ์
เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตไปยังห้องเรียนและห้องปฏิบัติการต่างๆ ของสาขา รวมถึงระบบเครือข่ายแบบ
ไร้สาย (WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและอาคารทุกอาคาร และจัดรหัสการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็น
การปฏิบัติการพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ให้กับ
นักศึกษาอาจารย์และบุคลากร โดยมีขนาดวงจรสื่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อไปยังภายนอก
ขนาด 1,000 Mbps (โดย สกอ.) และ 100 Mbps (โดย มหาวิทยาลัย) และวางโครงข่ายภายใน
วิทยาเขตเชื่อมต่อระหว่างอาคารขนาด 1,000 Mbps 
      6. มีการจัดสร้างศูนย์ข้อมูลและระบบเครือข่าย (Data Center) ไว้ทั้งอาคาร 5 ชั้น 6 ของ
วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ โดยมีระบบ/สิ่งสนับสนุนเป็นไปตามมาตราฐานทั้งระบบไฟฟ้าส ารอง 
(UPS และ Generator) ระบบปรับอากาศ ระบบป้องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบรักษาความปลอดภัย 
ทั้งข้อมูล (Firewall & Log & Authentication ) และสถานที่ (CCTV & Access Doors) 
      7. มีเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการศึกษาได้ด้วยตัวเอง ทั้งที่ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-
Learning Room) และห้องสมุด 

      8. มีระบบฐานข้อมูลส าหรับการศึกษาและสืบค้นข้อมูลให้แก่อาจารย์และนักศึกษา ผ่าน
บริการห้องสมุด โดยท าการเชื่อมโยงข้อมูลออนไลน์ ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ฐานข้อมูล
บทความวารสาร วารสาร หนังสือ ดังนี้ 

         1) ฐานข้อมูล ACM Digital Library 
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         2) ฐานข้อมูล IEEE/IET 

         3) ฐานข้อมูล SprinkerLink 
         4) ฐานข้อมูล ISI Web of Science 

         5) ฐานข้อมูล ProQuest 
         6) ฐานข้อมูล Thai Digital Collection (TDC)ล 

         7) ฐานข้อมูล IG Publishing 
         8) ฐานข้อมูล Science Direct 
         9) ฐานข้อมูล Dissertation Full Text 
         10) ฐานข้อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศ อาเซียน 

         11) ฐานข้อมูลบทความวารสาร 
         12) หนงัสือพิมพ์ 13 ชื่อเรื่อง 
         13) หนังสือ 41,827 ชื่อเรื่อง 
         14) วารสาร 55 ชื่อเรื่อง 
         15) บทความวารสาร 4,650 บทความ 

           นอกจากนี้ ในปีการศึกษา 2565 ทาง สวส. (ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
ได้จัดฝึกอบรมเพ่ิมทักษะการใช้งานในระบบ IT หลากหลาย เช่น 

           - Google scholar citation profile 

           - Google scholar: information 

           - Searching shortcut 
           - Google sites: DIY your website 

           - Google drive & google doc 
           - Google form 

           - Canva for presentation 

           - Search the Thai digital collection (TDC) database 

           - Bibliography and citation management with the Mendeley  
  (2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน จากปีการศึกษา 2563 และปีการศึกษา 2564 ซึ่งเกิดการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 หลักสูตรฯ ได้ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินการจัด
เครื่องวัดอุณหภูมิกระจายตามอาคาร 6 อาคาร 5 อาคาร 3 รวมถึงจัดหาเจลแอลกอฮอล์ส าหรับ
นักศึกษาที่มาติดต่อ ณ ห้องพักอาจารย์และหน้าอาคารเรียนเพ่ือความปลอดภัยของนักศึกษาในการ
เรียน ต่อมาในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด าเนินการจัดหาชุดตรวจโควิด-19 ส าหรับเตรียมให้นักศึกษาท่ีเข้ามา Onsite และรวมถึงจัดหาแท็บ
เล็ตเพ่ือให้นักศึกษาน ามาใช้ในการเรียนตลอดปีการศึกษา 2564 และในปีการศึกษา 2565 หากมี
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นักศึกษาหรืออาจารย์ป่วยเป็นโรคโควิด-19 ก็มีการปรับการเรียนการสอนในชั้นเรียนเพ่ือความ
เหมาะสม โดยจัดให้เป็นการเรียนออนไลน์ จนกว่านักศึกษาหรืออาจารย์ที่ป่วยนั้นจะหายป่วย 

  (3) หลักสูตรฯ สรุปผลการด าเนินงานเพ่ือให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ที่เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อจ านวนสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน เท่ากับ 4.79 ซึ่งมากกว่าค่าเป้าหมายใน
ปีการศึกษา 2565 คือ ความพึงพอใจต่อจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่า 3.51 

   3) การประเมินกระบวนการเพื่อให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอน 

       การด าเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ในปีการศึกษา 
2565 สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจต่อจ านวนสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่า 3.51 นั่นคือ นักศึกษามี
ความพึงพอใจต่อจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
เท่ากับ 4.79 จากผลการด าเนินการเพ่ือให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประเมินจ านวนสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งตั้งแต่ปีการศึกษา 2563 เกิดการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 หลักสูตรฯ 
ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินการจัดเครื่องวัด อุณหภูมิกระจายตาม
อาคาร 6 อาคาร 5 อาคาร 3 รวมถึงจัดหาเจลแอลกอฮอล์ส าหรับนักศึกษาที่มาติดต่อ ณ ห้องพัก
อาจารย์และหน้าอาคารเรียน ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศจัดหาแท็บเล็ตเพ่ือให้นักศึกษาน ามาใช้ในการเรียนตลอดปีการศึกษา 2564 
และในปีการศึกษา 2565 ก็ยังคงมีแท็บเล็ตพร้อมให้นักศึกษาน ามาใช้ประกอบการเรียน 

   4) การปรับปรุงกระบวนการเพื่อให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน 

      จากการประเมินกระบวนการเพ่ือให้มีจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น หลักสูตรฯ จึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 2 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอน จากการที่หลักสูตรฯ จะด าเนินการร่วมกับคณะฯ วิทยาเขต และมหาวิทยาลัย 
หลักสูตรควรด าเนินการจัดซื้อครุภัณฑ์ และวัสดุอุปกรณ์โดยการจัดเตรียมรายการวัสดุ ครุภัณฑ์
ล่วงหน้าพร้อมก ากับติดตามการของบประมาณและการจัดซื้อให้ทันต่อการใช้งาน 

  
3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู ้
เป้าหมายการด าเนินงานของหลักสูตรในการมีส่วนร่วมเพื่อให้ มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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      หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ
ด าเนินงานกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2565 คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการ
ปรับปรุงต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า 3.51 
 
 
 
 

   1) ระบบและกลไกกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนทบทวนกระบวนการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  (2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประเมินความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  (3) สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะ 

   2) การด าเนินงานกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ มีดังนี้ 
  (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมวางแผนทบทวนกระบวนการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ท าการ
ประเมินผล ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านระบบทะเบียนของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประเด็นดังต่อไปนี้ 
        1. มีอุปกรณ์ในการเรียนเหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา 
        2. มีโปรแกรมในการเรียนออนไลน์เหมาะสม (กรณีพบผู้ป่วยโรคโควิท-19) เอ้ือต่อการ
เรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา เช่น Zoom, MT, Google Meet เป็นต้น 

        3. มีระบบบริการสารสนเทศเหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา 
     4. ห้องสมุดมีระบบการสืบค้นออนไลน์ เอ้ือต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา 
            ส่วนการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ ด าเนินการผ่านแบบสอบถามออนไลน์ 
https://forms.gle/cdVsK85YrqSTbcEq9 และมีการพิจารณาผลที่ได้เพ่ือน ามาใช้ประกอบการ
พิจารณาปรับปรุงแต่ละปีการศึกษา 
  (2) ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 

ตาราง ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ความพึงพอใจของนักศึกษา ปีการศึกษา 2565 

ความพึงพอใจ ชั้นปีที 1 ชั้นปีที 2 ชั้นปีที 3 ชั้นปีที 4 

x ̅ S.D x ̅ S.D x ̅ S.D x ̅ S.D 

สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้
1.ห้องเรียนมีอุปกรณ์เหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้และ
เพียงพอต่อนักศึกษา 

4.81 0.38 4.69 0.46 4.92 0.31 4.89 0.37 
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2.ห้องปฏิบัติมีอุปกรณ์เหมาะสมและเพยีงพอ 4.63 0.38 4.77 0.44 4.75 0.31 4.74 0.37 
3.ระบบบริการสารสนเทศเหมาะสม 4.75 0.32 4.77 0.43 4.92 0.26 4.79 0.33 
4.ห้องสมุดเหมาะสม เอื้อต่อการเรียนและเพียงพอ 4.81 0.30 4.85 0.40 4.83 0.26 4.79 0.32 
5.สนามกีฬาที่ออกก าลังกาย ที่นั่งอา่นหนังสือ เอื้อ
ต่อการเรียนรู้และเพยีงพอ 

4.75 0.29 4.77 0.41 4.75 0.24 4.84 0.30 

      จากตาราง พบว่า นักศึกษาแต่ละชั้นปี มีความพึงพอใจในสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในระดับมาก
ที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  x ̅  S.D.  

เครื่องมืออุปกรณ์มีเพียงพอ ทันสมัย และอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 3.90 0.88 
เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์มีเพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 3.80 0.79 
ห้องเรียน/สถานที่ปฏิบัติ มีความเหมาะสม สะดวก 4.40 0.97 
ห้องเรียนมีความสะอาดและปลอดภัย 4.40 0.97 
ความพึงพอใจโดยรวมต่อสิ่งสนับสนุนการสอน 4.00 0.67 

       จากตาราง พบว่า อาจารย์มีความพึงพอใจในสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในระดับมาก 

 (3) จากการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ พบว่า อยู่ในระดับมาก-มากที่สุด ทั้งนี้ตลอดปีการศึกษา 2565 ในช่วงเวลาดังกล่าว
นักศึกษาส่วนใหญ่เรียนในพ้ืนที่จักรพงษภูวนารถ ซึ่งหลักสูตรฯ ร่วมกับคณะฯ จัดหาอุปกรณ์ 
คุรุภัณฑ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาที่ช่วยให้นักศึกษาสามารถเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น เป็นไปตามเป้าหมายเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการปรับปรุง
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า 3.51 

   3) การประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 
      สรุปข้อมูลผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการ
ปรับปรุงต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า 3.51 นอกจากการใช้แบบประเมิน ยังพบว่า มีการ
แจ้งจากนักศึกษาผ่านอาจารย์ผู้สอน ถึงปัญหาเรื่อง ความสะอาดภายในอาคารเรียน ห้องน้ า ห้องพัก
อาจารย์ การทิ้งขยะและสิ่งปฏิกูล และความชัดเจนของสัญญาณ WIFI ภายในห้องเรียน 

   4) การปรับปรุงกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 
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       ทางหลักสูตรฯ จึงได้ประสานงานกับคณะฯ เพ่ือด าเนินการปรับปรุงความสะอาดภายใน
อาคารเรียน ห้องน้ า ห้องพักอาจารย์ การทิ้งขยะและสิ่งปฏิกูล พร้อมทั้งมีสัญญาณ WIFI ภายใน
ห้องเรียน เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

  
  

  

ผลการประเมินตนเอง  :  3  คะแนน 

เหตุผล : 
 

 
รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 

รหัสหลักฐาน รายการ 
BA-6.1-1 ภาพถ่ายสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องเรียน ห้องสมุด 

BA-6.1-2 บัญชีรายชื่อและจ านวนของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ประจ าหลักสูตร (เล่ม มคอ.2) 
BA-6.1-3 การจัดสรรงบประมาณที่ได้จากการประชุม 

BA-6.1-4 รายงานความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  
 
 
 
 
 

หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น  
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6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบ 

หลักสูตร 
การน าไปด าเนนิการวางแผน หรือ

ปรับปรุงหลักสูตร 
หลักสูตรได้สัมฤทธิ์ผลท าให้นักศึกษามี
ความรู้ทั้งทางด้านการจัดการและการ 
เตรียมพร้อมในด้านต่างๆที่จ าเป็น 
รวมถึงการใช้ เทคโนโลยีซึ่ งมีความ 
จ าเป็นส าหรับการท างานในยุคปัจจุบัน 
ถ้ าจะปรับปรุ ง ให้หลักสูตรมีความ 
เข้มข้นควรจัดให้นักศึกษาได้มีประสบ 
การณ์ตรง โดยให้นักศึกษามีโอกาสได้ 
ศึกษาดูงานในสถานที่จริงและน ามา 
อภิปรายแลกเปลี่ยนกัน สร้างทักษะ
แห่งศตวรรษที่  21 และ Soft Skills 
ให้กับนักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตที่มี
ความพร้อมในการท างานได้ทันที 

ควรมีการรักษาคุณภาพและ
พัฒนาให้ทันสมัย ทันต่อการ
เ ป ลี่ ย น  แ ป ล ง ทั้ ง ใ น ด้ า น
เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และ 
วัฒนธรรม การอยู่ร่วมกัน การ
ใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
สร้ า งสรรค์  และทฤษฎีการ
บริหารจัดการ สมัยใหม่ มุ่งเน้น
การสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติที่มี
ความพร้อมในการท างานจริงได้ 
และสู่การเป็นผู้ประกอบการ 
 

- เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
และสภาพแวดล้อมจริง 
- ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี ก า ร เ ชิ ญ ผู้ มี  
ประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพ
จากหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมใน 
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและ การ
เรียนการสอน 
- จั ด ให้ มี ก า รศึ กษาดู ง านส ถาน 
ประกอบการ 
- จัดให้มีการสัมมนาร่วมระหว่าง 
นั ก ศึ ก ษ า กั บ ห น่ ว ย ง า น /บุ ค ค ล 
ภายนอก 
-ส่ ง เ ส ริ มนั กศึ กษาสร้ า งผ ล ง าน 
วิชาการและแผยแพร่ผลงานดังกล่าว
บนเวทีระดับชาติ 

6.2 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

ข้อวิพากษ์ที่พบจะเป็นข้อดีและไม่พบข้อวิพากษ์ที่
ต้องปรับปรุงอย่างมีนัยส าคัญ เช่น อาจารย์สอน 
จากประสบการณ์จริ งและมีการสอดแทรก 
คุณธรรม จริยธรรมในการสอน ความรู้ที่ได้รับ 
สามารถน าไปใช้ได้ 

อาจารย์ในหลักสูตรฯ เข้ารับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ 
การอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน และได้รับโอกาสในการศึกษา 
ต่ออย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) ระหว่างคณาจารย์ในหลักสูตร ซึ่งเป็นแหล่ง 
ในการประชุมและถ่ายทอดประสบการณ์และเทคนิคการสอน 
วิธีใหม่ๆ เทคนิคการเขียนโครงการวิจัย/การของบวิจัยจาก
ภายนอก การบริการวิชาการรับใช้สังคมที่น านักศึกษามีส่วน
ร่วม เพ่ือสร้างประสบการณ์ทักษะชีวิตสร้าง Soft Skills   

ห้องเรียนบางห้องเครื่องปรับอากาศช ารุด จึงท าให้
อากาศร้อนไม่มีสมาธิในการเรียน 

ประชุมคณาจารย์ในสาขาวิชาและหาวิธีแก้ปัญหาเร่งด่วน  

นักศึกษามีความเห็นว่าแต่ละวิชามีงานที่ต้องท าส่ง
หลายชิ้น นักศึกษาต้องท างานด้วยจึงมีเวลาไม่  
เพียงพอที่จะท างานส่งอาจารย์ให้มีคุณภาพท าให้ 
คะแนนเก็บไม่ค่อยดี 

อาจารย์ต้องการฝึกทักษะในการปฏิบัติจริงและให้นักศึกษามี 
ความรับผิดชอบในหน้าที่จึงจ าเป็นต้องก าหนดรายงาน/ 
โครงงาน/การบ้าน เพ่ือเพ่ิมทักษะในการเรียนให้กับนักศึกษา 
เพ่ือเตรียมความพร้อมกับนักศึกษาส าหรับการฝึกงานหรือ สห
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กิจศึกษาทั้งนี้เสนอให้อาจารย์แนะน าเรื่องการจัดสรรเวลา 
ให้กับนักศึกษา 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………ไม่มี………………………………… 
6.3 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 

กระบวนการประเมินจากผลส ารวจ 
ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าผู้ส าเร็จการศึกษามีความซื่อสัตย์    
สุจิริต มีสัมมาคารวะรู้จักกาละเทศ มีความเข้าใจ
สามารถเรียนรู้และปฏิบัติงานได้ดี น าความรู้ไปใช้
ในการปฏิบัติได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและสามารถ
ปรับตัวเข้ากับ เพ่ือนร่วมงานได้ แต่ผู้บัณฑิต
ต้องการให้ผู้ส าเร็จการศึกษากล้าแสดงความ
คิดเห็นเพิ่มมากขึ้น ควรมีทักษะการใช้
ภาษาต่างประเทศ 
และควรเพิ่มทักษะ Soft Skills ให้กับผู้เรียนมาก
ขึ้น เพราะเด็กยุคใหม่ บัณฑิตที่ท างานใหม่ๆ มี
ความอดทดน้อย ลาออกบ่อย  

อาจารย์ได้จัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิทั้ง 6 ด้าน ทุกรายวิชา ส่วนเรื่องกล้าแสดงออก
นั้นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร พยายามส่งเสริมให้
นักศึกษาแสดงความคิดเห็นในห้อง เรียนรวมถึงการ
มอบหมายงานในส่วนของการออกมา น าเสนอผลงาน
หน้าชั้นเรียนเพิ่มมากข้ึน และการพานักศึกษาออกไป
หาประสบการณ์ หรือเรียนรู้กับหน่วยงานภาย/องค์กร
ภายนอก 
จัดกิจกรรมสร้างทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน สร้าง
ประสบการณ์การเข้าสังคม ด้วยกิจกรรมท่ีบูรณาการ
การเรียนการสอนกับการบริการวิชาการรับใช้สังคม  

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………….ไม่มี……………………………… 
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หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงทีม่ีผลกระทบต่อหลักสูตร 
7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน  การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างมหาวิทยาลัย 

ในคณะมีการเปิดสาขาวิชาและหลักสูตรที่เป็นเทียบโอนมากข้ึน ส่งผล
ให้มีตัวเลือกในการเรียนมากข้ึน จึงท าให้หลักสูตรมีนักศึกษาเทียบโอน
น้อยลง 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน  จ านวนนักศึกษาใหม่ชั้นปีที่ 1 ลดน้อยลงเนื่องจากการเปลี่ยนใน
โครงสร้างประชากรของประเทศ และการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของ
ประเทศ 
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หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่ม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ า 
หลักสูตรเข้าสู่การขอ 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

2565 อาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

มีจ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรได้ รับ
ต าแหน่งวิชาการ 1 คน  

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ า 
หลักสูตรอบรมพัฒนาทักษะ
ความเชี่ยวชาญในศาสตร์

ของตนเองให้มากข้ึน 

2565 อาจารย์ประจ า 
หลักสูตร 

มีจ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรได้รับ
การฝึกอบรมความรู้ทักษะต่างๆ เพิ่ม
ประสบการณ ์9 คน  

 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 
ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 

- 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
     -  
3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  
     -     

 

แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปีการศึกษา 2565 
แผนปฏิบัติการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมขอทุนวิจัยภายนอกและสร้างเครือข่าย
หน่วยงานภายนอก  

2566 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 

ส่งเสริมให้บริการวิชาการรับใชส้ังคมมากข้ึน และ
เพิ่มจ านวนรายวิชาที่มีการบูรณาการพันธกิจ การ
สอน การวิจัย การบริการวชิา ให้มากข้ึน 

2566 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 

 
วิชาการตลาด 
รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1.ประธานหลักสูตร นายณัฐกรณ์ กานคาน   

2.ผู้รับผดิชอบหลักสูตร นางสาววชัราภรณ์ ขายม   
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3.ผู้รับผดิชอบหลักสูตร นายประวิทย์ พุ่มพา   

เห็นชอบโดย : 

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

คณบด ี นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม   

แขนงวิชาการจัดการ 
 

รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1.ประธานหลักสูตร นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม   

2.ผู้รับผดิชอบหลักสูตร นายวิทยา  เจียมธีระนาถ   

3.ผู้รับผดิชอหลักสูตร นางสาวสุมาลี สมนึก   

เห็นชอบโดย : 

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

คณบด ี นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม   

 
 

แขนงวิชาการวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
 
 

รับรองความถูกต้องของข้อมูล :  

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1.ประธานหลักสูตร นางสาวมณีรัตน์ ภารนนัท ์   

2.ผู้รับผดิชอบหลักสูตร นางสาวทพิวรรณ มีพึ่ง    

3.ผู้รับผดิชอหลักสูตร นางรุจีรา จลุภักดิ ์   

เห็นชอบโดย : 

ต าแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

คณบด ี นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม  5 มิถุนายน 2566 
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สรุปผลการประเมนิตนเอง (SAR) ตามตัวชี้วัด สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจ าปีการศึกษา  2564 

 
1. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร 

 2. ตารางการวิเคราะหค์ุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพฒันาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวชี้วัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557) 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.25  
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

1 ปี (ระดับปริญญาตร)ี 
4.90  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 4.58 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน  
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 4 คะแนน  
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 4 คะแนน  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 4 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ 4 คะแนน  
4.2 คุณภาพอาจารย ์ 4.26 คะแนน  
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ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 55.55  
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 33.33  
- ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 5  

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย ์ 3 คะแนน  
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 3.75 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร 4 คะแนน  
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4 คะแนน  
5.3 การประเมินผู้เรียน 4 คะแนน  
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ร้อยละ 100  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 4.25 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 3 คะแนน  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3 
คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 3.92 

 

 

 

 

 

2. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวชี้วัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557+ ตัวช้ีวัด
เพิ่มเติม ของ มหาวิทยาลัย) 

ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. ผ่าน 
1.2 การส ารวจชื่อเสียงดา้นการเรียนการสอนของหลักสูตร 0 คะแนน  

 คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 1  ผ่าน  
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.25  
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  4.90  
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ตัวชี้บ่งชี ้
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

1 ปี (ระดับปริญญาตร)ี 
2.3 นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur) ระดับ 1  
2.4 รางวัลลดา้นผู้ประกอบการ (Startup Awards) N/A  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 3.38 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน  
3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 4 คะแนน  
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 4 คะแนน  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 4 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ 4 คะแนน  
4.2 คุณภาพอาจารย ์ 4.26 คะแนน  

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ร้อยละ 55.55  
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละ 33.33  
- ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 5  

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย ์ 3 คะแนน  
คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 3.75 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสตูร 4 คะแนน  
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4 คะแนน  
5.3 การประเมินผู้เรียน 4 คะแนน  
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ร้อยละ 100  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 4.25 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 3 คะแนน  

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3 
คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที ่2-6) 3.68 คะแนน 

 
 
3. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557) 
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องค์ประกอบท่ี I P O คะแนนเฉลีย่ 

 

ผลการประเมิน 

0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพนอ้ย 

2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพด ี

4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 

2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 
=(4.25+4.9)/2 

=4.58 
ระดับคณุภาพดีมาก 

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 
=(4+4+4)/3 

=4 
ระดับคณุภาพด ี

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 
=(4+4.26+3)/3 

=3.75 
ระดับคณุภาพด ี

5 หลักสูตร การเรียน

การสอน การประเมิน

ผู้เรยีน 

5.1 
5.2, 5.3, 

5.4 
- 

=(4+4+4+5)/4 

=4.25 

ระดับคณุภาพดีมาก 

6 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู ้
- 6.1 - 3 

ระดับคณุภาพปานกลาง 

รวม =(4+4+4+4+4.26+3+4)/7 

=3.89 

 

=(4+4+5+3)/4 

= 4.00 

 

=(4.25+4.9)/2 

=4.58 4.03 
 

ระดับคณุภาพดีมาก 

ผลการประเมิน 
ระดับคณุภาพด ี

ระดับ

คุณภาพด ี

ระดับคณุภาพ

ดีมาก 

ระดับคณุภาพ

ดีมาก 

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมี
ค่าเฉลี่ยของ 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก คือ 4.03 ประกอบด้วย (องค์ประกอบที่ 2 ) มีจ านวน 2 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี  (องค์ประกอบที่ 3 ) และมีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี 
(องค์ประกอบที่ 4 ) มีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 5 ) มีจ านวน 3 องค์ประกอบ 
อยู่ในระดับคุณภาพดี และ มีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 6 ) มีจ านวน 1 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
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4. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตัวชี้วัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวชี้วัด
เพ่ิมเติม ของ มหาวิทยาลัย  
 

 

องค์ประกอบท่ี I P O คะแนนเฉลีย่ 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 – 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 – 4.00  ระดับคุณภาพดี 

4.01 – 5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 
 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 

1.2 - - - N/A 

2 บัณฑิต 
- - 

2.1, 2.2, 2.3, 

2.4 

=(4.25+4.9+1+0)/

4 

=2.54 

ระดับคณุภาพปานกลาง 

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 
=(4+4+4)/3 

=4 
ระดับคณุภาพด ี

4 อาจารย ์ 4.1, 4.2, 4.3 - - 
=(4+4.26+3)/3 

=3.75 
ระดับคณุภาพด ี

5 หลักสูตร การเรียน

การสอน การประเมิน

ผู้เรยีน 

5.1 
5.2, 5.3, 

5.4 
- 

=(4+4+4+5)/4 

=4.25 

ระดับคณุภาพดีมาก 

6 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู ้
- 6.1 - 3 

ระดับคณุภาพปานกลาง 

รวม =(4+4+4+4+4.26+3+4)

/8 

=3.41 

 

=(4+4+5+3)/4 

= 4.00 

 

=(4.25+4.9+1+0)/4 

=2.54 3.39 

 

ระดับคณุภาพด ี

ผลการประเมิน ระดับคณุภาพด ี ระดับ 

คุณภาพด ี

ระดับคณุภาพ 

ปานกลาง 

ระดับคณุภาพ

ด ี

 

 

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  6  องค์ประกอบ (16 ตัวบ่งชี้) 
พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (ตัวบ่งชี้
ที่ 1.2) ไม่ปรากฎข้อมูล(N/A) และมีค่าเฉลี่ยของ 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี 3.39 ประกอบด้วย 
(องค์ประกอบที่ 2 ) มีจ านวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี และมีจ านวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพ
น้อย (องค์ประกอบที่ 3 ) และมีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบที่ 4 ) มีจ านวน 3 
องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 5 ) มีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี และ มี
จ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 6 ) มีจ านวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
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5. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร  
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. 

การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ                 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การที่นักศึกษามีประสบการณ์ในสายวิชาชีพของตนเองมากข้ึน ด้วยการให้

เรียนรู้จากลงมือปฏิบัติจริง ได้รับการฝึกฝนจากผู้มีประสบการณ์และใช้ศาสตร์ในการท างานจริงและ

ส่งเสริมให้ลงมือปฏิบัติผ่านการฝึกงานและออกสหกิจศึกษาเพ่ือมีประสบการณ์และเป็นที่ต้องการของ

ตลาดแรงงานมากข้ึน และมีทางเลือกในการออกไปประกอบอาชีพเป็นเจ้าของธุรกิจหรือผู้ประกอบการ

อายุน้อย 

2 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

และมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์กันระหว่างคณาจารย์ทั้ง 3 แขนงให้มากขึ้น 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. วางแผน สนับสนุนการส่งเสริมการขอทุนจากหน่วยงานภายนอก   

2. วางแผน สนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานวิจัยอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกแขนงวิชา 

3. วางแผน จัดกิจกรรม KM ระหว่างคณาจารย์ทั้ง 3 แขนง 
 

 
 


