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บทสรุปสําหรับผู้บริหารการประเมินตนเอง

1. บทนํา

ปรัชญา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต มุ่งสร้างเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางด้านวิชาชีพเฉพาะ

ทางด้านบริหารธุรกิจท่ีมีความทันสมัย มีความคิดสร้างสรรค์ที่แตกต่าง ปรับตัวรู้ทันเทคโนโลยีมีธรรมาภิบาลและ

จริยธรรมทางธุรกิจ ตลอดจนถึงการใช้หลักความพอเพียง เพ่ือสร้างธุรกิจให้มีความสามารถในการแข่งขันมี

เสถียรภาพความยั่งยืนและนําธุรกิจไปสู่ความเป็นสากล

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

เพื่อผลิตบัณฑิตทางบริหารธุรกิจให้มีความรู้ ความสามารถทักษะและประสบการณ์ในด้านต่อไปนี้

1. มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะทางด้านบริหารธุรกิจ และทางด้านเทคโนโลยี โดยประยุกต์ใช้ความรู้แขนง

ต่าง ๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ

2. ผลิตบัณฑิตที่สามารถผสมผสานความรู้ด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีที่มีการเปล่ียนแปลง เพ่ือ

ตอบสนองและรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจต่าง ๆ ในปัจจุบันและอนาคต

3.ผลิตบัณฑิตที่มีความคิดสร้างสรรค์และความคิดเชิงนวัตกรรมเพ่ือสามารถปรับประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน

บริหารธุรกิจและสามารถที่จะปรับตัวเข้าสู่การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองในสถานการณ์จริงท้ังในประเทศ

และต่างประเทศ

4. ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่สามารถปฏิบัติงานได้จริงและสามารถปรับตัวเข้าสู่สถานประกอบการหรือองค์กร

ธุรกิจได้หลากหลายการประเมินตนเองตามผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตคณะบริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในปีการศึกษา 2564 มีผลการดําเนินงาน “ได้

มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดี

การประเมินตนเองตามผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในปีการศึกษา 2564

มีผลการดําเนินงาน “ได้มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดี

(3.92 คะแนน)
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2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

2.1 ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557

องค์ประกอบท่ี I P O
คะแนน

เฉล่ีย

ผลการประเมิน

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 การกํากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน

2 บัณฑิต
- - 2.1, 2.2

=(4.25+3.45)/

2

=3.85

ระดับคุณภาพดี

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - -
=(4+4+3)/3

=3.67
ระดับคุณภาพดี

4 อาจารย์
4.1, 4.2, 4.3 - -

=(4+4.26+4)/

3

=4.08

ระดับคุณภาพดีมาก

5 หลักสูตร การเรียนการ

สอน การประเมินผู้เรียน 5.1 5.2, 5.3, 5.4 -
=(4+4+4+5)/

4

=4.25

ระดับคุณภาพดีมาก

6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ - 6.1 - 3 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม =(4+4+3+4+4.26+4+4)

=3.89
=(4+4+5+3)/4

= 4.00
=(4.25+3.45)/2

=3.85 3.92 ระดับคุณภาพดี

ผลการประเมิน คุณภาพดี คุณภาพดี คุณภาพดี คุณภาพดี

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งช้ี)

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งช้ีที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมี

จํานวน 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบท่ี 2 ) มีจํานวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี

(องค์ประกอบที่ 3 ) และมีจํานวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบที่ 4 ) มีจํานวน 3

องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบท่ี 5 ) มีจํานวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก

(องค์ประกอบท่ี 6 ) มีจํานวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง
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2.2 ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวช้ีวัดเพ่ิมเติม ของ มหาวิทยาลัย

องค์ประกอบท่ี I P O คะแนนเฉลี่ย

ผลการประเมิน

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 การกํากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน

1.2 - - - N/A

2 บัณฑิต
- -

2.1,

2.2,2.3,2.4

=(4.25+3.45+1+0)

/4

=2.18

ระดับคุณภาพปานกลาง

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - -
=(4+4+3)/3

=3.67
ระดับคุณภาพดี

4 อาจารย์
4.1, 4.2, 4.3 - -

=(4+4.26+4)/3

=4.08
ระดับคุณภาพดีมาก

5 หลักสูตร การเรียนการ

สอน การประเมินผู้เรียน
5.1

5.2, 5.3,

5.4
-

=(4+4+4+5)/4

=4.25

ระดับคุณภาพดีมาก

6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ - 6.1 - 3 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม =(4+4+3+4+4.26+

4+4)/8

=3.40

(4+4+5+3)

=4.00

=(4.25+3.45+1+

0)/4

=2.18
3.25

ระดับคุณภาพดี

ผลการประเมิน
คุณภาพดี คุณภาพดี

คุณภาพ

ปานกลาง
คุณภาพดี

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (16 ตัวบ่งช้ี)

พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมี

จํานวน 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบท่ี 2 ) มีจํานวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพ

ปานกลาง (องค์ประกอบท่ี 3 ) และมีจํานวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบท่ี 4 ) มี

จํานวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 5 ) มีจํานวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ

คุณภาพดีมาก (องค์ประกอบท่ี 6 ) มีจํานวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพปานกลาง
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3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร

จุดเด่นและแนวทางเสริม

1.

การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การท่ีนักศึกษามีประสบการณ์ในสายวิชาชีพของตนเองมากขึ้น ด้วยการให้

เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์และใช้ศาสตร์ในการทํางานจริงและส่งเสริมให้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือมี

ประสบการณ์และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากข้ึน

2 อาจารย์ประจําหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการและศึกษาต่อระดับปริญญาเอก

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง

1. วางแผน สนับสนุนการส่งเสริมการขอทุนจากหน่วยงานภายนอก

2. วางแผน สนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานวิจัยอาจารย์ประจําหลักสูตรทุกแขนงวิชา
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หมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป
รหัสหลักสูตร : 25481931102022

ช่ือหลักสูตร: บริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

ระดับ : ปริญญาตรี

1. อาจารย์ประจําหลักสูตร (ตามเล่ม มคอ.2)

แขนงวิชาการตลาด

ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ
ช่ืออาจารย์ประจําหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ

1 อาจารย์ นายณัฐกรณ์ กานคาน บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การตลาด)

1. มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษา

ในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้

คําแนะนําเร่ืองการเรียนของนักศึกษา

2. จัดทําทะเบียนผู้สอนท้ังอาจารย์

ประจําและอาจารย์พิเศษ

3. กํากับและติดตามการจัดการสอนและ

การประเมินผลการเรียนการสอน

4. จัดให้มีการจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของ

ทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนในแต่ละ

ภาคการศึกษา

5. จัดให้มีการจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ

มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุด

ภาคการศึกษา

6. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/

ผลการเรียนรู้ในระหว่างปีการศึกษา

7. จัดให้มีการทํารายงานผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7)

ภายใน 60 วันหลังส้ินสุดปีการศึกษา

8. กํากับและติดตามการนําผลการ

ประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน

9. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการ

บริหารหลักสูตร

2 อาจารย์ นางสาววัชราภรณ์ ขายม บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การเงิน)

ศศ.บ. (รัฐศาสตร์)

3 อาจารย์ นายประวิทย์ พุ่มพา บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การตลาด)

 มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร

หมายเหตุ : ปรับปรุงเมื่อปี 2563 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเม่ือวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562

สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เม่ือวันท่ี 23 ตุลาคม 2563
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แขนงวิชาการจัดการ

ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร
วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ

1 อาจารย์ นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแ

จ่ม

M.B.A. (International Business)

ศษ.บ.(สุขศึกษา)

1. มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษา

ในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้

คําแนะนําเร่ืองการเรียนของนักศึกษา

2. จัดทําทะเบียนผู้สอนท้ังอาจารย์

ประจําและอาจารย์พิเศษ

3. กํากับและติดตามการจัดการสอนและ

การประเมินผลการเรียนการสอน

4. จัดให้มีการจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของ

ทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนในแต่ละ

ภาคการศึกษา

5. จัดให้มีการจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ

มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุด

ภาคการศึกษา

6. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/

ผลการเรียนรู้ในระหว่างปีการศึกษา

7. จัดให้มีการทํารายงานผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7)

ภายใน 60 วันหลังส้ินสุดปีการศึกษา

8. กํากับและติดตามการนําผลการ

ประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน

9. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการ

บริหารหลักสูตร

2 อาจารย์ นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ ปร.ด. (การจัดการ)

วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ

คอมพิวเตอร์)

3 อาจารย์ นางสาวสุมาลี สมนึก ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทาง

วิทยาการปัญญา)

วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร)

บธ.บ. (ธุรกิจระหว่างประเทศ)

 มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร

หมายเหตุ : ปรับปรุงเมื่อปี 2563 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเม่ือวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562

สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เม่ือวันท่ี 23 ตุลาคม 2563
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แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ
ช่ืออาจารย์ประจําหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ

1 อาจารย์ นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท์ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษา)

วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

1. มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษา

ในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้

คําแนะนําเร่ืองการเรียนของนักศึกษา

2. จัดทําทะเบียนผู้สอนท้ังอาจารย์

ประจําและอาจารย์พิเศษ

3. กํากับและติดตามการจัดการสอนและ

การประเมินผลการเรียนการสอน

4. จัดให้มีการจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3 และ มคอ. 4 ) ของ

ทุกรายวิชา ก่อนเปิดสอนในแต่ละ

ภาคการศึกษา

5. จัดให้มีการจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ

มคอ.6) ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุด

ภาคการศึกษา

6. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/

ผลการเรียนรู้ในระหว่างปีการศึกษา

7. จัดให้มีการทํารายงานผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7)

ภายใน 60 วันหลังส้ินสุดปีการศึกษา

8. กํากับและติดตามการนําผลการ

ประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน

9. พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการ

บริหารหลักสูตร

2 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นางจีรภา เพชรวัฒนานนท์ วท.ม. (การจัดการระบบ

สารสนเทศ)

วท.บ. (สถิติ)

3 อาจารย์ นางรุจิรา จุลภักดิ์ วท.ม. (วิทยาการ

คอมพิวเตอร์)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร

หมายเหตุ : ปรับปรุงเมื่อปี 2563 โดยผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเม่ือวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562

สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เม่ือวันท่ี 23 ตุลาคม 2563
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2. อาจารย์ประจําหลักสูตร (ปัจจุบัน)

แขนงวิชาการตลาด

ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ข้อมูลประวัติการศึกษา

1 อาจารย์ ณัฐกรณ์ กานคาน ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ปีที่จบ : 2552

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : บธม.(การตลาด)

กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการและ

ธุรกิจ

สาขาวิชาท่ีจบ : การตลาด

ช่ือสถาบันท่ีจบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 11 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ กานคาน,

และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). องค์ประกอบของความสําเร็จ

แบบยั่งยืนของกลุ่มทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก

ตําบลทัพราช อําเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว. ใน การ

ประชุมวิชาการระดับชาติ ประจําปี 2561 เม่ือวันท่ี 14

กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ

ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งท่ี 3 คณะพัฒนาสังคม

และส่ิงแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์.

2) ภาวิณี ทองแย้ม , ณัฐกรณ์ กานคาน , และ พณีพรรณ

วงศ์เป็ง. (2560). คุณภาพการบริการของสํานักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลต่อความพึงพอใจของ

นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. ใน

การประชุมวิชาการระดับชาติระดับบัณฑิตศึกษาครั้งท่ี 12

ปีการศึกษา 2560 เม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2560

มหาวิทยาลัยรังสิต.

3) Pawinee T., Nuttakorn K and Paneepan W. (2017)

DIGITAL MARKETING STRATEGY AND PLANNING

MODEL DRIVING ON BUSINESS วารสารสหศาสตร์ศรี

ปทุม ชลบุรี ปีท่ี 3 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน – กันยายน 2560)
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ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ข้อมูลประวัติการศึกษา

หน้า 48.

5 อาจารย์ วัชราภรณ์ ขายม ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ปีที่จบ : 2554

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : บธม.(การตลาด)

กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ

ธุรกิจ

สาขาวิชาท่ีจบ : การตลาด

ช่ือสถาบันท่ีจบ : มหาวิทยาลัยรามคําแหง

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 8 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) วัชราภรณ์ ขายม, ขจรจิตร์ ธนะสาร, อัครวุฒิ สื่อประสาร,

และสรวงภรณ์ สัจจภาพพิชิต. (2562). กลยุทธ์การตลาด

สินค้าเชิงวัฒนธรรมท่ีมีผลต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน.

การประชุมวิชาการระดับชาติ เพื่อนําเสนอผลงานวิจัยด้าน

บริหารธุรกิจและสังคมศาสตร์ ครั้งท่ี 3 เม่ือวันท่ี 27

มิถุนายน 2562 (น.195-206). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย

รามคําแหง

3 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

ประวิทย์ พุ่มพา ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ปีที่จบ : 2546

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : บธม.(การตลาด)

กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ

และธุรกิจ

สาขาวิชาท่ีจบ : การตลาด

ช่ือสถาบันท่ีจบ : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : ข้าราชการ

ประสบการณ์การทําการสอน : 14 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). The Development of

Marketing 4.0 in the context of bang nam phueng
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ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ข้อมูลประวัติการศึกษา

floating marketing community way, phra pradaeng

district, samut prakan province. Proceeding of the

10th National and International Conference on

Administration and Management. ISBN (e-book):

978-616-8088-72-2

2) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564).การพัฒนารูปแบบช่องทาง

การตลาด (Omni Channel Marketing) สําหรับประชารัฐ

ในชุมชนตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอ พระ

ประแดง จังหวัดสมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาด

ระหว่างประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการจัดการ

แห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีท่ี 7

ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2564. Online ISSN: 2697-

4487

3) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์ กานคาน,

และประวิทย์ พุ่มพา. (2561). องค์ประกอบของ

ความสําเร็จ แบบยั่งยืนของกลุ่มทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้าน

หนองกก ตําบล ทัพราช อําเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว.

ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ ประจําปี 2561 เม่ือวันท่ี

14 กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ

ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งท่ี 3 คณะพัฒนาสังคม

และส่ิงแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์
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แขนงวิชาการจัดการ

ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร
ข้อมูลประวัติการศึกษา

1 อาจารย์ ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ปีที่จบ : 2541

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : M.B.A International Business

กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ

ธุรกิจ

สาขาวิชาท่ีจบ : International Business

ช่ือสถาบันท่ีจบ : Western Michigan University

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 21 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหน่ียงแจ่ม และสุมาลี สมนึก.

(2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ

ซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคช่ันผ่านแอพพลิเคช่ันออนล์ของ

นักศึกษา.การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับชาติ คร้ังที่ 8 ประจําปี 2564 เมื่อวันท่ี 24 เมษายน

2564

2) สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ, ปรีชา คํามาดี, ละอองศรี เหน่ียงแจ่ม,

วรพล แจ่มสวัสดิ์, ณฤพลวัทน์ โชติทุม และเจษฎากร จาว

รรณ์. (2561). การบริหารทรัพยากรมนุษย์กับความผูกพัน

ในธุรกิจบริการของพนักงานกลุ่ม GEN Y ในพื้นที่ภาค

ตะวันออกและภาคตะวันออกเฉียง เหนือ . วารสาร

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก.

7(1), มกราคม-มิถุนายน 2561. หน้า 180-189.

3) ภัทรี สุขอุดม, ชัชฎาพร อินสมพันธ์, สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ,

ปรีชา คํามาดี, เสกสรร สวัสดิรักษา, ธํารง เจียมทองอรุณ,

ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม. (2561). คุณภาพการให้บริการสาย

การบินต้นทุนต่ํ าตามตัวแบบ SERVQUAL ตามความ

คาดหวังของผู้ ใช้บริการในเขตจังหวัดชลบุรี . วารสาร

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก.

7(1), มกราคม- มิถุนายน 2561. หน้า 116-127.
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ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร
ข้อมูลประวัติการศึกษา

2 อาจารย์ นายวิทยา เจียมธีระนารถ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ปีที่จบ : 2561

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต

กลุ่มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ

ธุรกิจ

สาขาวิชาท่ีจบ : การจัดการ

ช่ือสถาบันท่ีจบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 21 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. (2563).

ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของลูกค้า

โรงแรมระดับ 4 ดาวในกรุงเทพมหานคร. วารสารชุมชน

วิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา. 14(4), ตุลาคม -

ธันวาคม 2563. หน้า 1-15.

2) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา. (2560).

ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อความเจริญเติบโตขององค์กร

ของโรงแรม 3-5 ดาวในจังหวัดนครราชสีมา. วารสาร

ปัญญาภิวัฒน์. 9(2), พฤษภาคม - สิงหาคม 2560. หน้า 49

– 59.

3 อาจารย์ นางสาวสุมาลี สมนึก ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ปีที่จบ : 2562

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต

กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : คณิตศาสตร์และสถิติ

สาขาวิชาท่ีจบ : สถิติและการวิจัยทางวิทยาการปัญญา

ช่ือสถาบันท่ีจบ : มหาวิทยาลัยบูรพา

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 13 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหน่ียงแจ่ม และสุมาลี สมนึก.
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ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร
ข้อมูลประวัติการศึกษา

(2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ

ซ้ือสินค้าผ่านแอพพลิเคช่ันผ่านแอพพลิเคช่ันออนไลน์ของ

นักศึกษา.การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับชาติ คร้ังที่ 8 ประจําปี 2564 เมื่อวันท่ี 24 เมษายน

2564

2) กัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ, และ สุมาลี

สมนึก. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่างความรับผิดชอบต่อ

สังคมและภาพลักษณ์ของธนาคารออมสินในมุมมองของ

ลูกค้าที่ใช้บริการผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน เขตพื้นที่

สํานักงานใหญ่พหลโยธิน. การประชุมวิชาการระดับชาติใน

ความร่วมมือ 5 สถาบัน ประจาปี 2563 “BUSINESS

ACROSS CRISIS” (น . 265-275). ก รุ ง เ ท พ ฯ : ค ณ ะ

บริหารธุรกิจเพื่อสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

3) สดใส ดุลยา, สุมาลี สมนึก, ปริญญา เรืองทิพย์, และปิยะ

ทิพย์ ประดุจพรม. (2562). การเพ่ิมเชาวน์ปัญญาด้านมิติ

สัมพันธ์ของนักเรียนประถมศึกษาด้วยโปรแกรมการฝึก

กระบวนการทางปัญญาเสมือนจริง: การศึกษาคลื่นไฟฟ้า

สมอง. วารสารวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา, 17(1),

33-47.



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

17

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศ

ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร
ข้อมูลประวัติการศึกษา

1 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ปีที่จบ : 2558

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต

กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ

ธุรกิจ

สาขาวิชาที่จบ : เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษา

ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

พระนครเหนือ

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 10 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon.

(2021). The Development of Business Intelligence

Web for Forecasting Rental Income of Suan Kwang

Tung Apartment and Visualize Water and

Electricity Consuming Behavior of the Tenants.

proceeding (The 17th International and National

conferences in Applied Computer Technology and

Information System: ACTIS) 353-357.

2) Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon.

(2021) . A Case Study on an Application of

ICT and IoT to Promote Cultural Tourism of Bang

Nam Phueng Floating Market Community.

proceeding (The 17th International and National

conferences in Applied Computer Technology and

Information System: ACTIS) 363-367.

3) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้างต้นแบบ

สินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียนสู่การเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวอัจฉริยะ กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเท่ียว
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ท่ี
ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร
ข้อมูลประวัติการศึกษา

เชิงเกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้า. (2564). รายงาน

สืบเนื่องการประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานระดับชาติ

Engagement Thailand ครั้งท่ี 7 โดยสมาคมสัมพันธกิจ

สัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันท่ี 2-3 สิงหาคม 2564

หน้า 144-154.

4) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งวชิรา ธีระ ศุภ

โกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์

สําหรับเทียบโอนหน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต.

proceeding The 2nd Suan Sunandha National and

International Academic Conference on Science

and Technology; SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562

หน้า 125-130.

5) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพึ่ง จีรภา เพชรวัฒนานนท์

ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร์ อิทธิจางสกุลชัย. (2562). การ

พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือการบริหารงานประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับคณะ. proceeding การประชุมวิชาการ

ระดับชาติและนานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ประยุกต์และระบบสารสนเทศ ครั้งท่ี 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยักษิณ

วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 98-103.

6) มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา แสงดี วรวิทย์ คุณกิตติรักษ์

สราวุธ ประดับแก้ว และ อรรถพล ทองนพคุณ. (2562).

ระบบเว็บธุรกิจอัจฉริยะควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุก

สรรพสิ่งสําหรับธุรกิจโฮมสเตย.์ proceeding การประชุม

วิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบสารสนเทศ ครั้งท่ี 16 และ

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยา

ลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 6-11.

7) มณีรัตน์ ภารนันท์ ฉัตรมงคล อิ่มเย็น รังสิมันตุ์ จันเศรียร

ธัญญารัตน์ วีระวรเวท และ จินตนา แสงดี. (2562). การ
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พัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะสําหรับวิสาหกิจชุมชนการผลิตตรา

ยาง. proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบ

สารสนเทศ ครั้งท่ี 16 และการประชุมวิชาการระดับชาติ

ด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6

กรกฎาคม 2562, หน้า 93-97.

8) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). ระบบธุรกิจอัจฉริยะ

ควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งสําหรับธุรกิจโฮม

สเตย์. รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและ

ระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ

สารสนเทศครั้งท่ี 16 (ACTIS & IACTIS-2019) และ การ

ประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019)

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

วันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11.

9) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การพัฒนาระบบ

ธุรกิจอัจฉริยะสําหรับวิสาหกิจชุมชนการผลิตตรายาง.

รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้

ท่ี 16 (ACTIS & IACTIS-2019) และ การประชุมวิชาการ

ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันท่ี 6

กรกฎาคม 2562 หน้า 99-103.

10) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การพัฒนาเว็บแอพ

พลิเคชันเพ่ือการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับคณะ. รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ

และระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และ

ระบบสารสนเทศคร้ังท่ี 16 (ACTIS & IACTIS-2019) และ

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-

2019) คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต

2020) สงขลา วันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11.
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11) มณีรัตน์ ภารนันท์ วีระ สุภะ และ ฤกษ์ชัย ฟูประทีปศิริ.

(2561) รูปแบบการสอนตกผลึกทางปัญญาและวิจัยเป็น

ฐานในสภาพแวดล้อมแบบสมาร์ทคลาสรูมเพื่อพัฒนา

ทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ และความสามารถทางเทคโนโลยีดิ

จิทัล. รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและ

ระดับชาติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018) และ การ

ประชุมวิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-

2018) มหา วิทยาลั ย ราช ภัฏจั นทร เกษม วันที่ 23

กรกฎาคม 2561 หน้า 50-56. เป็นผู้วิจัยหลัก แหล่งทุน

งบประมาณรายได้ ปี 2561 มูลค่าตามสัญญา 60,000

บาท สถานะปัจจุบัน ดําเนินการเสร็จส้ิน

12) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนานนท์. (2561).

การพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบัติด้านการจัดการฐานข้อมูล

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดเป็นระบบ.

รายงานการประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศ

ครั้งท่ี 14 (ACTIS & IACTIS-2018) และ การประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2018)

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม วันท่ี 23 กรกฎาคม 2561

หน้า 157-162.เป็นผู้วิจัยหลัก แหล่งทุน งบประมาณรายได้

ปี 2561 มูลค่าตามสัญญา 25,000 บาท สถานะปัจจุบัน

ดําเนินการเสร็จส้ิน

13) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพึ่ง พงศกร ศุภเดชวัฒน์

ศุภกิตต์ิ มณฑา และ กิตติพศ พรมมา. (2561). การพัฒนา

ระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูลสนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโม

ชันเพ่ือส่งเสริมการทาการตลาดออนไลน์. รายงานการ

ประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งที่

14 (ACTIS & IACTIS-2018) และ การประชุมวิชาการ
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ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัย

ราชภัฏจันทรเกษม วันท่ี 23 กรกฎาคม 2561 หน้า 454-

459.

14) มณีรัตน์ ภารนันท์. (2561). การเรียนรู้ 9 ข้ันของมนุษย์กับ

รูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการ 3 พันธกิจ

MANEERAT Model สําหรับหสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติด้าน

ไอซีทีและการทํางานทีมเวิร์ค. รายงานการประชุมวิชาการ

ระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

ระบบสารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริหารบริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 หน้า 180-186.

15) มณีรัตน์ ภารนันท์ ชลิดา เจริญสุข ชลิตา เดงวัง และ ชุติ

พันธ์ุ วอนเบ้า. (2561). การออกแบบเว็บธุรกิจอัจฉริยะ

ศูนย์กลางสาหรับธุรกิจประมูลสินค้า. รายงานการประชุม

วิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และการประชุม

วิชาการด้านบริหารบริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 (ACTIS2018)

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันท่ี 19

มกราคม 2561หน้า 200-205.

16) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2561). การประยุกต์ใช้

เครื่องมือ Google Chart พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะสา

หรับบริการจัดส่งอาหาร. รายงานการประชุมวิชาการ

ระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

ระบบสารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริหารบริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 (ACTIS2018) มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันท่ี 19 มกราคม 2561

หน้า 217-222.

17) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ เกษรินทร์ แสง

วิเศษ และ เบญจพร ชัยหาญ. (2561). การพัฒนาเว็บ

ธุรกิจอัจฉริยะสําหรับจัดแสดงสินค้า. รายงานการประชุม

วิชาการระดับชาติวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หน้า 72-
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80.

18) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. การพัฒนาระบบจัดกลุ่ม

คะแนนประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรแบบ

อัตโนมัติด้วยเทคนิคดาต้าไมนิ่ง โมเดล K-MEANS. (2560).

รายงานประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้าน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และ

การประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ครั้งท่ี 12 หน้า 423-431.

19) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และ

ทิพวรรณ มีพึ่ง. (2560). รูปแบบกิจกรรมรับน้องเชิง

สร้างสรรค์เพื่อปรับพื้นฐานความรู้และเพิ่มทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. Proceeding งานประชุม

วิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งท่ี 7 DRLE2017 หน้า

1-8.

20) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และ

จินตนา แสงดี. (2560). ฐานความรู้ออนโทโลยีสําหรับ

ออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น

ฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0. Proceeding งานประชุม

วิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งท่ี 7 DRLE2017 หน้า

141-149.

21) มณีรัตน์ ภารนันท์. (2560). การพัฒนาต้นแบบระบบธุรกิจ

อัจฉริยะเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรระบบ

สารสนเทศ. สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจ

และเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ. วารสาร

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปีท่ี 1 ฉบับที่

1 ตุลาคม 2559 – มีนาคม 2560 หน้า 50-59.

2 อาจารย์ นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง ระดับการศึกษาท่ีจบ : ปริญญาเอก

ปีท่ีจบ : 2564

ชื่อหลักสูตรที่จบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
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กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : ครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

สาขาวิชาท่ีจบ : เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษา

ชื่อสถาบันท่ีจบ : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ

นครเหนือ

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 7 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri and

Prachyanun Nilsook. (2021). Interactive Tool in

Digital Learning Ecosystem for Adaptive online

Lerarning Performance. Internation Journal :

Higher Education Studies, v11 n3 p70-77 2021.

https://doi:10.5539/hes.v11n3p70

2) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพึ่ง จีรภา เพชรวัฒนานนท์

ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร์ อิทธิจางสกุลชัย. (2562). การ

พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือการบริหารงานประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับคณะ. proceeding การประชุมวิชาการ

ระดับชาติและนานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ประยุกต์และระบบสารสนเทศ ครั้งท่ี 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ

วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า 98-103.

3) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ เพ็ชรรัตน์

รุ่งวชิรา รุจิรา จุลภักดิ์ ทิพวรรณ มีพึ่ง และ วชิรธร จันทร์ชม

ภู. (2562). การพัฒนาระบบปัญญาประดิษฐ์สําหรับเทียบ

โอนหน่วยกิต กรณีศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต

สาขาวิชาระบบสารสนเทศ.วารสารการอาชีวะและ เทคนิค

ศึกษา ปีท่ี 9 ฉบับที่ 18 กรกฎาคม – ธันวาคม 2562

[วารสารเผยแพร่บนเว็บไซต์ เดือนธันวาคม 2562]

4) มณีรัตน์ ภารนันท์, ทิพวรรณ มีพึ่ง, พงศกร ศุภเดชวัฒน,์

ศุภกิตต์ มณฑา, และกิตติพศ พรมมา. (2561). การพัฒนา

https://sites.google.com/view/ajkung/about
https://sites.google.com/view/ajkung/about
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ระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูลสนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชัน

เพื่อส่งเสริมการทางการตลาดออนไลน์. ใน การประชุม

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประยุกต์ และระบบสารสนเทศครั้งที่ 14 (ACTIS

& IACTIS-2018) และการประชุมวิชาการระดับชาติด้าน

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) เม่ือวันท่ี 23 กรกฎาคม 2561

(น. 454-459). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร

เกษม

5) มณีรัตน์ ภารนันท์, ทิพวรรณ มีพึ่ง, ธีรวัตร กุลศรี, สุรก

ฤษณ์โพธิเบญจกุล, และนงนภัส ด้วงเปีย (2561). การ

ประยุกต์ใช้เครื่องมือ Google Chart พัฒนาระบบธุรกิจ

อัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่งอาหาร.ในการประชุมวิชาการ

ระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

ระบบสารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 เม่ือวันท่ี 19 - 20 มกราคม 2561

(น.217-222). พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลสุวรรณภูมิ.

6) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และ ทิพวร

รณ มีพึ่ง. (2560). รูปแบบกิจกรรมรับน้องเชิงสร้างสรรค์เพื่อ

ปรับพื้นฐานความรู้และเพ่ิมทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล. Proceeding งานประชุมวิชาการทางการศึกษา

ระดับชาติครั้งที่ 7 DRLE2017 หน้า 1-8.

3 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นางรุจิรา จุลภักดิ์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ปีที่จบ : 2555

ช่ือหลักสูตรท่ีจบการศึกษา : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต

กลุ่มสาขาวิชาท่ีจบ (ISED) : การบริหาร พาณิชยการ และ

ธุรกิจ

สาขาวิชาท่ีจบ : วิทยาการคอมพิวเตอร์

ช่ือสถาบันท่ีจบ : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

ประเภท (สถานภาพของการทํางาน) : พนักงานมหาวิทยาลัย

ประสบการณ์การทําการสอน : 8 ปี
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ผลงานทางวิชาการ:

1) R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19

Classification using DCNNs and Exploration

Correlation using Canonical Correlation Analysis,"

2021 18th International Joint Conference on

Computer Science and Software Engineering

(JCSSE)

2) รุจิรา จุลภักดิ์ และอาริต ธรรมโน. (2564). โครงข่าย

ประสาทเทียมแบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับอัตราการเรียนรู้

แบบปรับตัวเองสําหรับการจําแนกประเภทข้อมูลท่ีไม่สมดุล

กัน. วารสารสุทธิปริทัศน์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต ปีท่ี 35

ฉบับที่ 2 (เดือนเมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า 130 -

146.

3) รุจิรา จุลภักดิ์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริเรือง พัฒน์

ช่วย. (2564). การวิเคราะห์พยากรณ์หนี้สินจากบัญชี

ครัวเรือนเกษตรกรด้วยเทคนิคโครงข่ายประสาทเทียม.

วารสารวิชาการการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม ปีท่ี 7 ฉบับที่ 1 (เดือน

มกราคม – มิถุนายน 2564) หน้า 29 - 40.

4) Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and Rujira

Jullapak. "The Effect of Accounting Information

System on Performance of Micro, Small, and

Medium Enterprises in Eastern." Journal of Legal

Entity Management and Local Innovation 7.9

(2021).

5) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งวชิรา ธีระ ศุภ

โกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562). เว็บปัญญาประดิษฐ์

สําหรับเทียบโอนหน่วยกิตส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต.

proceeding The 2nd Suan Sunandha National and

International Academic Conference on Science

and Technology; SsSci 2019, 8 พฤศจิกายน 2562 หน้า
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125-130.

5) สายัณห์ เทพแดง รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ รุจิรา จุลภักดิ์ สิริ

นทร์ สว่างวรรณ และฐิติพร สังขรัตน์. (2561). การ

แบ่งกลุ่มการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในประเทศไทยโดยใช้ K-

Means Algorithm. proceeding The 3rd National

Conference on Informatics, Agriculture,

Management, Business Administration,

Engineering, Science and Technology;

IAMBEST2018, 24-25 มีนาคม 2561 หน้า 1-9

6) สายัณห์ เทพแดง, รุจิรา จุลภักดิ์, สุทธิรักส์ ศุขเขษม และ

รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ. (2561). การใช้ K-Means

Algorithm แบ่งกลุ่ม รายได้ค่าใช้จ่าย เงินคงเหลือ และหนี้

ของครัวเรือนในระดับจังหวัดของประเทศไทย. PSU Trang

National Conference on Research across Discipline;

PSUCN2018, หน้า 107-116.

สรุปอาจารย์ประจําหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจําหลักสูตร (ปัจจุบัน)

แขนงวิชาการตลาด
อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

(มคอ.2)

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2560

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2561

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2562

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2563

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2564

นายณัฐกรณ์ กานคาน ณัฐกรณ์ กานคาน ณัฐกรณ์ กานคาน ณัฐกรณ์ กานคาน นายณัฐกรณ์ กานคาน นายณัฐกรณ์ กานคาน

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

ดร.ภาวิณี ทองแย้ม ดร.ภาวิณี ทองแย้ม ดร.ภาวิณี ทองแย้ม นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นายประวิทย์ พุ่มพา ประวิทย์ พุ่มพา ประวิทย์ พุ่มพา ประวิทย์ พุ่มพา นายประวิทย์ พุ่มพา นายประวิทย์ พุ่มพา

ธนสร กิรัมย์ ธนสร กิรัมย์ ธนสร กิรัมย์

วัชราภรณ์ ขายม วัชราภรณ์ ขายม วัชราภรณ์ ขายม

หมายเหตุ อาจารย์ประจําหลักสูตรในปีการศึกษา 2560-2562 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2558 ท้ังน้ี อาจารย์ประจําหลักสูตรปีการศึกษา 2563 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ซ่ึงประกอบไปด้วย 3

แขนงวิชา ได้แก่

1. แขนงวิชาการตลาด

2. แขนงวิชาการจัดการ

3. แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาการตลาดไม่มีการเปล่ียนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร
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สรุปอาจารย์ประจําหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจําหลักสูตร (ปัจจุบัน)

แขนงวิชาการจัดการ
อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

(มคอ.2)

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2560

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2561

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2562

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2563

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2564

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นางสาวพณีพรรณ

สมบัติ

นางสาวพณีพรรณ

สมบัติ

นางสาวพณีพรรณ

สมบัติ

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นายคมกริช นันทะ

โรจพงศ์

นายเกียรติ อินรัมย์ นายอนุชิต ขลุ่ยนาค นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นายคมกริช

นันทะโรจพงศ์

นายวิทยา

เจียมธีรนารถ

นางสาวสุมาลี สมนึก นายสุนทรวาสิทธ์ิ

คุมมานนท์

นางสาวเกษร อึ้ง

สวรรค์

นางสาวเกษร

อึ้งสวรรค์

นางสาวสุมาลี สมนึก นางสาวสุมาลี สมนึก

นายคมกริช นันทะ

โรจพงศ์

นายคมกริช นันทะ

โรจพงศ์

นายคมกริช นันทะโรจ

พงศ์

นางสาวสุมาลี สมนึก นายสัญญา บริสุทธิ์ นายสัญญา บริสุทธิ์

หมายเหตุ อาจารย์ประจําหลักสูตรในปีการศึกษา 2560-2562 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2558 ท้ังน้ี อาจารย์ประจําหลักสูตรปีการศึกษา 2563 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ซ่ึงประกอบไปด้วย 3

แขนงวิชา ได้แก่

1. แขนงวิชาการตลาด

2. แขนงวิชาการจัดการ

3. แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาการจัดการมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตรเน่ืองจากนายคมกริช นันทะโรจพงศ์ ไปเป็นอาจารย์ประจํา

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยมีมติเห็นชอบการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.๐๘) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓) ดังกล่าวโดยให้เร่ิมใช้กับนักศึกษาต้ังแต่ภาคการศึกษาท่ี ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๔ เป็นต้นไป เม่ือการประชุมคร้ังท่ี 14/2564 วันท่ี
๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๔

สรุปอาจารย์ประจําหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจําหลักสูตร (ปัจจุบัน)

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ
อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

(มคอ.2)

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2560

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2561

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2562

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2563

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2564

นางสาวมณีรัตน์ ภาร

นันท์

นางสาวมณีรัตน์ ภาร

นันท์

นางสาวมณีรัตน์ ภาร

นันท์

นางสาวมณีรัตน์ ภาร

นันท์

นางสาวมณีรัตน์ ภาร

นันท์

นางสาวมณีรัตน์ ภาร

นันท์

นางจีรภา เพชรวัฒนา

นนท์

นางจีรภา

เพชรวัฒนานนท์

นางจีรภา

เพชรวัฒนานนท์

นางจีรภา

เพชรวัฒนานนท์

นางจีรภา

เพชรวัฒนานนท์

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ

นางสาวกิตติยา แก้ว

สะเทือน

นางสาวกิตติยา

แก้วสะเทือน

นายสุทธิรักส์

ศุขเขษม

นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

หมายเหตุ อาจารย์ประจําหลักสูตรในปีการศึกษา 2560-2562 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ หลักสูตรปรับปรุง

พ.ศ. 2558 ท้ังน้ี อาจารย์ประจําหลักสูตรปีการศึกษา 2563 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ซ่ึงประกอบไปด้วย

3 แขนงวิชา ได้แก่
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1. แขนงวิชาการตลาด

2. แขนงวิชาการจัดการ

3. แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตรเน่ืองจาก ผู้ข่วยศาสตราจารย์ จีรภา

เพชรวัฒนานนท์ เกษียณอายุราชการ โดยที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยมีมติเห็นชอบการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.๐๘) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓) ดังกล่าวโดยให้เร่ิมใช้กับนักศึกษา ตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๔ เป็นต้นไป เมื่อการประชุมคร้ังท่ี
13/2564 วันท่ี 28 ตุลาคม 2564

3. อาจารย์ผู้สอน

แขนงวิชาการตลาด

ที่ ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒ/ิสาขาวิชาที่จบ รายวิชาท่ีสอน

1 อาจารย์ นายณัฐกรณ์ กานคาน บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การตลาด)

-ผลิตภัณฑ์และราคา

-กลยุทธ์การตลาด

-การตลาดสําหรับ

ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม

-หลักการตลาด

2 อาจารย์ นางสาวภาวิณี ทองแย้ม บธ.ด. (การตลาด)

บธ.ม. (การจัดการธุรกิจผ่าน

อิเล็กทรอนิกส์)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ

คอมพิวเตอร์)

-ดิจิทัลและนวตกรรมการตลาด

-หลักการตลาด

-การตลาดชุมชน

-การตลาดสําหรับ

ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม

3 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นายประวิทย์ พุ่มพา บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การตลาด)

-นโยบายการจัดจําหน่าย

-พฤติกรรมผู้บริโภค

-การวางแผนการตลาด

-หลักการตลาด

-การจัดการอุตหกรรมไมซ์

4 อาจารย์ นางสาววัชราภรณ์ ขายม บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การเงิน)

ศศ.บ. (รัฐศาสตร์)

-การวิจัยการตลาด

-การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ

โครงการการตลาด

-การจัดการการขายและศิลปะ

การขาย

-หลักการตลาด

-การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ
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ที่ ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒ/ิสาขาวิชาที่จบ รายวิชาท่ีสอน

5 อาจารย์ นางสาวธนสร กิรัมย์ บธ.ม. (การตลาด)

ศศ.บ. (การจัดการชุมชน)

-การตลาดระหว่างประเทศ

-การตลาดอาเซียน

-การสื่อสารการตลาดแบบ

บูรณาการ

-การตลาดเพื่อความยั่งยืน

-หลักการตลาด

6 อาจารย์ นางสาวทัศนีย์

สวนฉิมพลี

บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การตลาด)

-การตลาดธุรกิจสู่ธุรกิจ

-การตลาดเพื่อความยั่งยืน

-การตลาดชุมชน

-การสื่อสารการตลาดแบบ

บูรณาการ

7 อาจารย์ นางสาวขจรจิตร์ ธนะสาร บธ.ม.

วท.บ. (สถิตศาสตร์)

-การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ

-หลักการตลาด

-การจัดการธุรกิจนําเข้าและ

ส่งออก

-การตลาดระหว่างประเทศ

8 อาจารย์ นายอัครวุฒิ สื่อประสาร รป.ม.

กศ.บ. (ธุรกิจศึกษา), การตลาด

-ปัญหาพิเศษ

-สัมมนากลยุทธ์การตลาด

-การตลาดเพื่อความยั่งยืน

-การบริการข้อมูลข่าวสารเพื่อ

การตัดสินใจทางการตลาด

-การตลาดชุมชน

9 อาจารย์ นางสาวสรวงภรณ์

สัจภาพพิชิต

Ph.D. (Marketing)

M.B.A. (Int’l Business)

B.B.A. (Marketing)

-การจัดการตราสินค้า

-หลักการตลาด

-การวางแผนการตลาด

-การจัดการอุตสาหกรรมไมซ์

10 อาจารย์ นายฆณาการ

ภิณณิพงส์

Ph.D. (Marketing)

M.B.A.

B.B.A.

-การตลาดชุมชน

-การตลาดอาเซียน

-ความคิดสร้างสรรค์และการ

นําเสนอ
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แขนงวิชาการจัดการ

ที่ ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒ/ิสาขาวิชาที่จบ รายวิชาท่ีสอน

1 อาจารย์ นางสาวเกษร อ้ึงสวรรค์ ปร.ด. (การจัดการ)

บธ.ม. (การจัดการ)

ศศ.บ. (การจัดการท่ัวไป)

- องค์การแห่งการเรียนรู้และ

การจัดการความรู้

- องค์การและการจัดการ

- การสื่อสารภายในองค์การ

- ศิลปะการโค้ชเพื่อการพัฒนา

ทีมงาน

2 อาจารย์ นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม M.B.A (International

Business)

ศษ.บ. (สุขศึกษา)

- การจัดการธุรกิจระหว่าง

ประเทศ

- ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

3 อาจารย์ นางสาวสุมาลี สมนึก ปร.ด. (การวิจัยและสถิติ

ทางการปัญญา)

วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร)

บธ.บ. (ธุรกิจระหว่างประเทศ)

- สถิติทางธุรกิจ

- การวิจัยธุรกิจ

- ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

4 อาจารย์ นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ ปร.ด. (การจัดการ)

วท.ม. (เทคโนโลยีการบริหาร)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ

คอมพิวเตอร์)

- การจัดการทรัพยากรมนุษย์

- องค์การและการจัดการ

- ระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ

- ปัญหาพิเศษ

5 อาจารย์ นายเจษฎากร จาวรรณ์ บธ.ม. (กฎหมายธุรกิจ)

ศศ.บ. (สื่อสารมวลชน)

ศศ.บ. (บริหารรัฐกิจ)

น.บ. (เนติบัณฑิต)

- กฎหมายธุรกิจและการภาษี

อากร

- ประเด็นทางกฎหมายในการ

จัดการ

6 อาจารย์ นางสาวพณีพรรณ สมบัติ ปร.ด. (บริหารธุรกิจ

อุตสาหกรรม)

บธ.ม. (การจัดการท่ัวไป)

บธ.บ. (การบริหารทั่วไป)

- องค์การและการจัดการ

- การจัดการคุณภาพ

- การจัดการสมัยใหม่

- การจัดการความปลอดภัย

และสิ่งแวดล้อม

- การวิจัยธุรกิจ

7 อาจารย์ นายสัญญา บริสุทธิ์ ปร.ด. (การพัฒนาองค์การและ

การจัดการสมรรถนะของ

- ภาวะผู้นํา

- พฤติกรรมองค์การ
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ที่ ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒ/ิสาขาวิชาที่จบ รายวิชาท่ีสอน

มนุษย)์

รป.ม. (การบริหารทั่วไป)

ศศ.บ. (พัฒนาชุมชน)

- การจัดการความขัดแย้ง

- องค์การและการจัดการ

8 อาจารย์ นางสมถวิล ชัยดํารงค์โรจน์ บธ.ม. (การจัดการท่ัวไป)

กศ.บ. (ธุรกิจศึกษา)

- การจัดการปฏิบัติการ

- การศึกษางานอุตสาหกรรม

และการเพิ่ม ผลิตภาพ

- การจัดการอุตสาหกรรม

- การเงินธุรกิจ

9 อาจารย์ นายวิทยา เจียมธีระนาถ ปร.ด. (การจัดการ)

บธ.ม. (การจัดการ)

บธ.บ. (การจัดการ)

- การสัมมนาการจัดการ

- สถิติทางธุรกิจ

- การวิจัยธุรกิจ

- องค์การและการจัดการ

- ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

10 อาจารย์ นางสาวกัญจณ์ชญา

ชัยวิรัตน์นุกูล

วท.ด. (ธุรกิจเทคโนโลยีและ

การจัดการนวัตกรรม)

บธ.ม. (การจัดการท่ัวไป)

บช.บ. (การบัญชี)

- ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกิจ

- การเป็นผู้ประกอบการทาง

ธุรกิจ

- การจัดการเชิงกลยุทธ์

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ที่ ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒ/ิสาขาวิชาที่จบ รายวิชาท่ีสอน

1 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นางจีรภา

เพชรวัฒนานนท์

วท.ม. (การจัดการระบบ

สารสนเทศ)

วท.บ. (สถิติ)

ระบบฐานข้อมูล

SQL

2 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท์ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา)

วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

วิทยากาสารสนเทศทางธุรกิจ

ธุรกิจอัจฉริยะและการ

วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่

การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตทุก

สรรพสิ่งสําหรับธุรกิจ

โครงการวิจัยระดับปริญญาตรี

3 ผู้ช่วย นางรุจิรา จุลภักดิ์ วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) การเขียนโปรแกรม
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ที่ ตําแหน่งทาง

วิชาการ

ชื่ออาจารย์ผู้สอน คุณวุฒ/ิสาขาวิชาที่จบ รายวิชาท่ีสอน

ศาสตราจารย์ บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ) คอมพิวเตอร์

การวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบ

โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธี

4 อาจารย์ นายสุทธิรักส์

ศุขเขษม

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

ศศ.บ. (จิตวิทยา)

เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ

ความมั่นคงทางไซเบอร์

การบริหารโครงการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

5 อาจารย์ นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา)

คอ.ม. (เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์)

ค.บ. (คอมพิวเตอร์ศึกษา)

บธ.บ. (การตลาด)

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

การคิดเชิงออกแบบ

มัลติมีเดียและการประยุกต์ใช้

ทางธุรกิจ

การวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบสารสนเทศ

6 อาจารย์ นางสาวกุลธิดา

มะลิซ้อน

วท.ม. (การจัดการระบบ

สารสนเทศ)

วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ

ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

7 อาจารย์ นายสาโรช หว่างนุ่ม วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

วท.บ. (สถิติ)

ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ

8 อาจารย์ นายสายัณห์

เทพแดง

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

9 ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

นางสาวเพ็ชรรัตน์

รุ่งวชิรา

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพื่อ

การพยากรณ์ทางธุรกิจ

แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์

เคลื่อนที่

10 อาจารย์ นางสาวสกาวกาญจน์

ปิยะวิทย์นิช

Computer Science (M.S.)

Infomation Technology &

Web Science (B.S.)

Computer Science (B.S.)

การเขียนโปรแกรมเว็บพลวัติ
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4. สถานท่ีจัดการเรียนการสอน :

วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก ท่ีอยู่ 58 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400

5. ผลการดําเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 (ตัวบ่งชี้ 1.1)

(ระดับปริญญาตรี)

ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

1 จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร

มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 9 คน เป็นไปตามเกณฑ์

(กรณีที่หลักสูตร ป.ตรี มีแขนงวิชา กําหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจําหลักสูตร

จํานวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชาโดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา)

2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 3 คน , ปริญญาโท 6 คน

มีตําแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 3 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน

ซ่ึงเป็นคุณวุฒิที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชา

- มีผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ รายการย้อนหลัง 5 ปีย้อนหลังทุกคน

อาจารย์ประจําหลักสูตรแขนงสาขาวิชาการตลาด ได้มีผลงานตีพิมพ์

เผยแพร่ ดังนี้

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ข้อมูลประวัติการศึกษาผลงานวิชาการ

นายณัฐกรณ์

กานคาน

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 11 ปี

1) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์

ก า น ค า น , แ ล ะ ป ร ะ วิ ท ย์ พุ่ ม พ า . (2561).

องค์ประกอบของความสําเร็จแบบย่ังยืนของกลุ่ม

ทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ตําบลทัพราช

อําเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม

วิชาการระดับชาติ ประจําปี 2561 เม่ือวันท่ี 14

กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ

ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะพัฒนา

สังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์.

2) ภาวิณี ทองแย้ม , ณัฐกรณ์ กานคาน , และ พณี

พรรณ วงศ์เป็ง. (2560). คุณภาพการบริการของ

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผล

ต่อความพึงพอใจของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. ใน การประชุม

วิชาการระดับชาติระดับบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 12 ปี

การศึกษา 2560 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2560

มหาวิทยาลัยรังสิต.

3) Pawinee T., Nuttakorn K and Paneepan

W. (2017) DIGITAL MARKETING STRATEGY

AND PLANNING MODEL DRIVING ON

BUSINESS วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี ปีท่ี

3 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน – กันยายน 2560) หน้า 48.

4) Pawinee T., Suthep M., and Nuttakorn.

(2016). The Vender Managed Inventory

Knowledge Marketing Management for

Thai Retailer-Based Brand Equity Model.

International Conference of

“Multidisciplinary Approaches on UN

Sustainable Development Goals”

(UNSDGs 2016) December 28th – 29th,

2016 Hotel Windsor Suites &

Convention, Bangkok,Thailand.

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 8 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) วัชราภรณ์ ขายม, ขจรจิตร์ ธนะสาร, อัครวุฒิ

สื่ อประสาร, และสรวงภรณ์ สัจจภาพพิชิต .

(2562). กลยุทธ์การตลาดสินค้าเชิงวัฒนธรรมที่มี

ผลต่อการท่องเ ท่ียวอย่างยั่ งยืน. การประชุม

วิชาการระดับชาติ เพ่ือนําเสนอผลงานวิจัยด้าน

บริหารธุรกิจและสังคมศาสตร์ ครั้งท่ี 3 เม่ือวันท่ี

27 มิถุนายน 2562 (น .195-206). กรุ ง เทพฯ :

มหาวิทยาลัยรามคําแหง
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

ประวิทย์ พุ่มพา

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 14 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). The Development

of Marketing 4.0 in the context of bang

nam phueng floating marketing

community way, phra pradaeng district,

samut prakan province. Proceeding of the

10th National and International

Conference on Administration and

Management. ISBN (e-book): 978-616-

8088-72-2

2) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564).การพัฒนารูปแบบ

ช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing)

สําหรับประชารัฐในชุมชนตลาดนํ้าบางนํ้า ผ้ึง

ตําบลบางน้ําผึ้ง อําเภอ พระประแดง จังหวัด

สมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาดระหว่าง

ประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการ

จัดการแห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์) ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม

2564. Online ISSN: 2697-4487

3) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์

ก า น ค า น , แ ล ะ ป ร ะ วิ ท ย์ พุ่ ม พ า . (2561).

องค์ประกอบของความสําเร็จ แบบยั่งยืนของกลุ่ม

ทอเส่ือกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ตําบล ทัพราช

อําเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม

วิชาการระดับชาติ ประจําปี 2561 เม่ือวันท่ี 14

กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ

ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะพัฒนา

สังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

36

ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

นางสาวละอองศรี

เหนี่ยงแจ่ม

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 21 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ

สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด

ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น

ผ่านแอพพลิเคช่ันออนล์ของนักศึกษา.การประชุม

วิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 8

ประจําปี 2564 เม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2564

2) สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ, ปรีชา คํามาดี, ละอองศรี

เหนี่ยงแจ่ม, วรพล แจ่มสวัสดิ์, ณฤพลวัทน์ โชติทุม

และเจษฎากร จาวรรณ์ . (2561). การบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์กับความผูกพันในธุรกิจบริการของ

พนักงานกลุ่ม GEN Y ในพื้นท่ีภาคตะวันออกและ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสารสังคมศาสตร์

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. 7 (1),

มกราคม-มิถุนายน 2561. หน้า 180-189.

3) ภัทรี สุขอุดม, ชัชฎาพร อินสมพันธ์, สมพงษ์

อัศวริยธิปัติ, ปรีชา คํามาดี, เสกสรร สวัสดิรักษา,

ธํารง เจียมทองอรุณ, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม.

(2561). คุณภาพการให้บริการสายการบินต้นทุนต่ํา

ตามตัวแบบ SERVQUAL ตามความคาดหวังของ

ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด ช ลบุ รี . ว า ร ส า ร

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก. 7(1), มกราคม- มิถุนายน 2561. หน้า

116-127.

นายวิทยา เ จียม

ธีระนารถ

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 21 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา.
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

(2563). ปัจจัยเ ชิงสาเหตุ ท่ีมีอิทธิพลต่อความ

จงรักภักดีของลูกค้าโรงแรมระดับ 4 ดาวใน

กรุงเทพมหานคร. วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฎนครราชสีมา. 14(4), ตุลาคม - ธันวาคม

2563. หน้า 1-15.

2) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา.

(2560). ปัจจัยเ ชิงสาเหตุ ท่ีมีอิทธิพลต่อความ

เจริญเติบโตขององค์กรของโรงแรม 3-5 ดาวใน

จังหวัดนครราชสีมา. วารสารปัญญาภิวัฒน์. 9(2),

พฤษภาคม - สิงหาคม 2560. หน้า 49 – 59

นางสาวสุมาลี

สมนึก

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 13 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) ภาวินี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ

สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด

ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น

ผ่านแอพพลิเคช่ันออนล์ของนักศึกษา.การประชุม

วิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 8

ประจําปี 2564 เม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2564

2) กัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ,

และ สุมาลี สมนึก. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรับผิดชอบต่อสังคมและภาพลักษณ์ของ

ธนาคารออมสินในมุมมองของลูกค้าที่ใช้บริการ

ผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน เขตพื้นท่ีสํานักงาน

ใหญ่พหลโยธิน. การประชุมวิชาการระดับชาติใน

ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 5 ส ถ า บั น ป ร ะ จ า ปี 2563

“BUSINESS ACROSS CRISIS” (น . 265-275).

ก รุ ง เ ท พ ฯ : ค ณ ะ บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ เ พื่ อ สั ง ค ม

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

3) สดใส ดุลยา, สุมาลี สมนึก, ปริญญา เรืองทิพย์,
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

และปิยะทิพย์ ประดุจพรม. (2562). การเพ่ิมเชาวน์

ปัญญาด้านมิติสัมพันธ์ของนักเรียนประถมศึกษา

ด้วยโปรแกรมการฝึกกระบวนการทางปัญญาเสมือน

จริง: การศึกษาคล่ืนไฟฟ้าสมอง. วารสารวิทยาการ

วิจัยและวิทยาการปัญญา, 17(1), 33-47.

ผู้ช่วยศาตราจารย์

มณีรัตน์ ภารนันท์

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 10 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) Maneerat Paranan and Jeerapa

Petwatananon. (2021). The Development

of Business Intelligence Web for

Forecasting Rental Income of Suan Kwang

Tung Apartment and Visualize Water and

Electricity Consuming Behavior of the

Tenants. proceeding (The 17th

International and National conferences in

Applied Computer Technology and

Information System: ACTIS) 353-357.

2) Maneerat Paranan and Jeerapa

Petwatananon. (2021). A Case Study on an

Application of ICT and IoT to Promote

Cultural Tourism of Bang Nam Phueng

Floating Market Community. proceeding

(The 17th International and National

conferences in Applied Computer

Technology and Information System:

ACTIS) 363-367.

3) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้าง

ต้นแบบสินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน

สู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวอัจฉริยะ กรณีศึกษา

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเ ท่ียวเชิงเกษตรและ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

วัฒนธรรมบ้านวังหว้า. (2564). รายงานสืบเนื่อง

การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานระดับชาติ

Engagement Thailand ครั้งท่ี 7 โดยสมาคมสัม

พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันที่ 2-3

สิงหาคม 2564 หน้า 144-154.

4) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งว

ชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562).

เว็บปัญญาประดิษฐ์สําหรับเทียบโอนหน่วยกิต

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. proceeding The

2nd Suan Sunandha National and

International Academic Conference on

Science and Technology; SsSci 2019, 8

พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-130.

5) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง จีรภา เพชร

วัฒนานนท์ ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร์ อิทธิจางสกุล

ชัย. (2562). การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการ

บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ.

proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์

และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลั

ยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า

98-103.

6) มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา แสงดี วรวิทย์ คุณ

กิตติรักษ์ สราวุธ ประดับแก้ว และ อรรถพล ทอง

นพคุณ. (2562). ระบบเว็บธุรกิจอัจฉริยะควบคุม

อุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพส่ิงสําหรับธุรกิจโฮ

ม ส เ ต ย์ . proceeding ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร

ระดั บชาติ แ ละนานาชาติ ด้ า น เทค โน โลยี

คอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบสารสนเทศ คร้ังที่
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

16 และการประชุมวิ ชาการระดับชา ติด้ าน

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยักษิณ วิทยาเขตสงขลา

6 กรกฎาคม 2562, หน้า 6-11.

7) มณีรัตน์ ภารนันท์ ฉัตรมงคล อ่ิมเย็น รังสิมันตุ์

จันเศรียร ธัญญารัตน์ วีระวรเวท และ จินตนา

แสงดี . (2562). การพัฒนาเ ว็บธุร กิจอัจฉริยะ

สํ า ห รั บ วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช นก า รผ ลิ ต ต ร า ย า ง .

proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์

และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลั

ยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า

93-97.

8) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). ระบบ

ธุรกิจอัจฉริยะควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุก

สรรพส่ิงสําหรับธุรกิจโฮมสเตย์. รายงานการ

ประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน

เทค โน โล ยีสารสน เทศประ ยุก ต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะวิทยาศาสตร์

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6

กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11.

9) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ

พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะสําหรับวิสาหกิจชุมชน

การผลิตตรายาง. รายงานการประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งท่ี 16

(ACTIS & IACTIS-2019) และ การประชุมวิชาการ

ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต

สงขลา วันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 99-103.

10) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ

พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการบริหารงานประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับคณะ. รายงานการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ ด้าน

เทค โน โล ยีสารสน เทศประ ยุก ต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะวิทยาศาสตร์

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6

กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11.

11) มณีรัตน์ ภารนันท์ วีระ สุภะ และ ฤกษ์ชัย ฟู

ประทีปศิริ. (2561). รูปแบบการสอนตกผลึกทาง

ปัญญาและวิจัยเป็นฐานในสภาพแวดล้อมแบบสมา

ร์ทคลาสรูมเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ ๒๑

และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล. รายงาน

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า

50-56. เป็นผู้วิ จัยหลัก แหล่งทุน งบประมาณ

รายได้ ปี 2561 มูลค่าตามสัญญา 60,000 บาท

สถานะปัจจุบัน ดําเนินการเสร็จส้ิน

12) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนา

นนท์. (2561). การพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบัติด้าน

การจัดการฐานข้อมูลเพื่อพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์และคิดเป็นระบบ. รายงานการประชุม
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ

สารสนเทศครั้งท่ี 14 (ACTIS & IACTIS-2018)

และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม วันท่ี 23 กรกฎาคม 2561 หน้า

157-162.เป็นผู้วิจัยหลัก แหล่งทุน งบประมาณ

รายได้ ปี 2561 มูลค่าตามสัญญา 25,000 บาท

สถานะปัจจุบัน ดําเนินการเสร็จส้ิน

13) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง พงศกร ศุภ

เดชวัฒน์ ศุภกิตต์ิ มณฑา และ กิตติพศ พรมมา.

(2561). การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูล

สนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชันเพื่อส่งเสริมการ

ทางการตลาดออนไลน์ . รายงานการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ ด้าน

เทค โน โล ยีสารสน เทศประ ยุก ต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า

454-459.

14) มณีรัตน์ ภารนันท์. (2561). การเรียนรู้ 9 ข้ัน

ของมนุษย์กับรูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการ

3 พันธกิจ MANEERAT Model สําหรับหสร้าง

บัณฑิตนักปฏิบัติด้านไอซีทีและการทํางานทีม

เวิร์ค. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ

สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริหารบริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 หน้า 180-186.

15) มณีรัตน์ ภารนันท์ ชลิดา เจริญสุข ชลิตา เดง
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วัง และ ชุติพันธุ์ วอนเบ้า. (2561). การออกแบบ

เว็บธุรกิจอัจฉริยะศูนย์กลางสาหรับธุรกิจประมูล

สินค้า. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ

สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริ หา รบริ หาร ธุ รกิ จค ร้ั งที่ 13 (ACTIS2018)

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่

19 มกราคม 2561หน้า 200-205.

16) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2561). การ

ประยุกต์ใช้เครื่องมือ Google Chart พัฒนาระบบ

ธุรกิจอัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่งอาหาร. รายงาน

การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้าน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ

ประยุกต์และการประชุมวิชาการด้านบริหาร

บริหารธุรกิจคร้ังที่ 13 (ACTIS2018) มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่ 19 มกราคม

2561หน้า 217-222.

17) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์

เกษรินทร์ แสงวิเศษ และ เบญจพร ชัยหาญ.

(2561). การพัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะสําหรับจัด

แสดงสินค้า. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หน้า 72-80.

18) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. การพัฒนา

ระบบจัดกลุ่มคะแนนประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับหลักสูตรแบบอัตโนมัติด้วยเทคนิคดาต้าไมนิง่

โ ม เดล K-MEANS. (2560). ร ายง านประชุ ม

วิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และ

การประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ครั้งท่ี 12 หน้า 423-
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431.

19) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์

และ ทิพวรรณ มีพึ่ง. (2560). รูปแบบกิจกรรมรับ

น้องเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับพ้ืนฐานความรู้และเพิ่ม

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. Proceeding

งานประชุมวิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งที่

7 DRLE2017 หน้า 1-8.

20) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์

และ จินตนา แสงดี. (2560). ฐานความรู้ออนโทโล

ยีสําหรับออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้น

ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0.

Proceeding งานประชุมวิชาการทางการศึกษา

ระดับชาติครั้งที่ 7 DRLE2017 หน้า 141-149.

21) ม ณี รัต น์ ภารนั น ท์ . (2560). ก ารพัฒนา

ต้นแบบระบบธุรกิจอัจฉริยะเพื่อส่งเสริมการจัดการ

เรียนรู้ในหลักสูตรระบบสารสนเทศ. สาขาวิชา

ระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ. วารสาร

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปีที่ 1

ฉบับท่ี 1 ตุลาคม 2559 – มีนาคม 2560 หน้า 50-

59.

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

ระดับการศึกษาท่ีจบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 7 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri

and Prachyanun Nilsook. (2021). Interactive

Tool in Digital Learning Ecosystem for

Adaptive online Lerarning Performance.

Internation Journal : Higher Education
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Studies, v11 n3 p70-77 2021.

https://doi:10.5539/hes.v11n3p70

2) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง จีรภา เพชร

วัฒนานนท์ ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร์ อิทธิจางสกุล

ชัย. (2562). การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการ

บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ.

proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์

และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า

98-103.

3) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ เพ็

ชรรัตน์ รุ่งวชิรา รุจิรา จุลภักด์ิ ทิพวรรณ มีพ่ึง

และ วชิรธร จันทร์ชมภู. (2562). การพัฒนาระบบ

ปัญญาประ ดิษฐ์ สํ าหรับ เที ยบโอนหน่ วย กิต

กรณีศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

ระบบสารสนเทศ.วารสารการอาชีวะและ เทคนิค

ศึกษา ปีที่ 9 ฉบับที่ 18 กรกฎาคม – ธันวาคม

2562 [วารสารเผยแพร่บนเว็บไซต์ เดือนธันวาคม

2562]

4) มณีรัตน์ ภารนันท์, ทิพวรรณ มีพึ่ง, พงศกร ศุภ

เดชวัฒน์, ศุภกิตต์ มณฑา, และกิตติพศ พรมมา.

(2561). การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูล

สนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชันเพื่อส่งเสริมการ

ทางการตลาดออนไลน์. ใน การประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประยุกต์ และระบบสารสนเทศครั้งท่ี

14 (ACTIS & IACTIS-2018) และก ารประชุ ม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-

2018) เม่ือวันท่ี 23 กรกฎาคม 2561 (น. 454-

https://sites.google.com/view/ajkung/about
https://sites.google.com/view/ajkung/about
https://sites.google.com/view/ajkung/about
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459). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏจัน

ทรเกษม

5) มณีรัตน์ ภารนันท์, ทิพวรรณ มีพ่ึง, ธีรวัตร กุล

ศรี, สุรกฤษณ์โพธิเบญจกุล, และนงนภัส ด้วงเปีย

(2561). การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ Google Chart

พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่ง

อาหาร.ในการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ

สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 เมื่อวันที่ 19 - 20 มกราคม

2561 (น .217-222). พ ร ะ น ค ร ศ รี อ ยุ ธ ย า :

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ.

6) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์

และ ทิพวรรณ มีพึ่ง. (2560). รูปแบบกิจกรรมรับ

น้องเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับพ้ืนฐานความรู้และเพิ่ม

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. Proceeding

งานประชุมวิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งที่

7 DRLE2017 หน้า 1-8.

นางรุจิรา จุลภักดิ์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 8 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19

Classification using DCNNs and Exploration

Correlation using Canonical Correlation

Analysis," 2021 18th International Joint

Conference on Computer Science and

Software Engineering (JCSSE)

2) รุจิรา จุลภักดิ์ และอาริต ธรรมโน. (2564).

โครงข่ายประสาทเทียมแบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับ

อัตราการเรียนรู้แบบปรับตัวเองสําหรับการจําแนก

ประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุลกัน. วารสารสุทธิปริทัศน์
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มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 (เดือน

เมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า 130 -146.

รุจิรา จุลภักดิ์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริ

เรือง พัฒน์ช่วย.(2564). การวิเคราะห์พยากรณ์

หนี้สินจากบัญชีครัวเรือนเกษตรกรด้วยเทคนิค

โครงข่ายประสาทเทียม.วารสารวิชาการการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

ราชภัฎมหาสารคาม ปี ท่ี 7 ฉบับที่ 1 (เดือน

มกราคม – มิถุนายน 2564) หน้า 29 - 40.

3) Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and

Rujira Jullapak. "The Effect of Accounting

Information System on Performance of

Micro, Small, and Medium Enterprises in

Eastern." Journal of Legal Entity

Management and Local Innovation 7.9

(2021).

4) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งว

ชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562).

เว็บปัญญาประดิษฐ์สําหรับเทียบโอนหน่วยกิต

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. proceeding The

2nd Suan Sunandha National and

International Academic Conference on

Science and Technology; SsSci 2019, 8

พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-130.

5) สายัณห์ เทพแดง รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ รุจิรา

จุลภักดิ์ สิรินทร์ สว่างวรรณ และฐิติพร สังขรัตน์.

(2561). การแบ่งกลุ่มการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย โ ด ย ใ ช้ K-Means Algorithm.

proceeding The 3rd National Conference

on Informatics, Agriculture, Management,

Business Administration, Engineering,
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

Science and Technology; IAMBEST2018,

24-25 มีนาคม 2561 หน้า 1-9

6) สายัณห์ เทพแดง, รุจิรา จุลภักด์ิ, สุทธิรักส์ ศุข

เขษม และ รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ. (2561). การ

ใ ช้ K-Means Algorithm แ บ่ ง ก ลุ่ ม ร า ย ไ ด้

ค่าใช้จ่าย เงินคงเหลือ และหน้ีของครัวเรือนใน

ระดับจั งหวัดของประเทศไทย. PSU Trang

National Conference on Research across

Discipline; PSUCN2018, หน้า 107-116.

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจํา

หลักสูตร

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 3 คน , ปริญญาโท 6 คน

มีตําแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 3 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน

ซ่ึงเป็นคุณวุฒิที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชา

ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ข้อมูลประวัติการศึกษาผลงานวิชาการ

นายณัฐกรณ์

กานคาน

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 11 ปี

1) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์

ก า น ค า น , แ ล ะ ป ร ะ วิ ท ย์ พุ่ ม พ า . (2561).

องค์ประกอบของความสําเร็จแบบย่ังยืนของกลุ่ม

ทอเสื่อกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ตําบลทัพราช

อําเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม

วิชาการระดับชาติ ประจําปี 2561 เม่ือวันท่ี 14

กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ

ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะพัฒนา

สังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์.

2) ภาวิณี ทองแย้ม , ณัฐกรณ์ กานคาน , และ พณี

พรรณ วงศ์เป็ง. (2560). คุณภาพการบริการของ

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผล

ต่อความพึงพอใจของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก. ใน การประชุม
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

วิชาการระดับชาติระดับบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 12 ปี

การศึกษา 2560 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2560

มหาวิทยาลัยรังสิต.

3) Pawinee T., Nuttakorn K and Paneepan

W. (2017) DIGITAL MARKETING STRATEGY

AND PLANNING MODEL DRIVING ON

BUSINESS วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี ปีท่ี

3 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน – กันยายน 2560) หน้า 48.

4) Pawinee T., Suthep M., and Nuttakorn.

(2016). The Vender Managed Inventory

Knowledge Marketing Management for

Thai Retailer-Based Brand Equity Model.

I n t e r n a t i o n a l C o n f e r e n c e o f

“Multidisciplinary Approaches on UN

Susta inable Development Goals”

(UNSDGs 2016) December 28th – 29th,

2016 H o t e l W i n d s o r S u i t e s &

Con v e n t i o n , B a n g k o k , T h a i l a n d .

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 8 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) วัชราภรณ์ ขายม, ขจรจิตร์ ธนะสาร, อัครวุฒิ

สื่อประสาร,และสรวงภรณ์ สัจจภาพพิชิต. (2562).

กลยุทธ์การตลาดสินค้าเชิงวัฒนธรรมท่ีมีผลต่อการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน.การประชุมวิชาการระดับชาติ

เพื่อนําเสนอผลงานวิจัยด้านบริหารธุรกิจและ

สังคมศาสตร์ ครั้งท่ี 3 เม่ือวันท่ี 27 มิถุนายน

2562 (น.195-206). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย

รามคําแหง
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์

ประวิทย์ พุ่มพา

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 14 ปี

ผลงานทางวิชาการ :

1) ประวิทย์ พุ่มพา. (2564). The Development

of Marketing 4.0 in the context of bang

nam phueng floating marketing

community way, phra pradaeng district,

samut prakan province. Proceeding of the

10th National and International

Conference on Administration and

Management. ISBN (e-book): 978-616-8088-

72-2

2)ประวิทย์ พุ่มพา. (2564).การพัฒนารูปแบบ

ช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing)

สําหรับประชารัฐในชุมชนตลาดนํ้าบางนํ้า ผ้ึง

ตําบลบางน้ําผึ้ง อําเภอ พระประแดง จังหวัด

สมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาดระหว่าง

ประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการ

จัดการแห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์) ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม

2564. Online ISSN: 2697-4487

3) พณีพรรณ สมบัติ, ภาวิณี ทองแย้ม, ณัฐกรณ์

ก า น ค า น , แ ล ะ ป ร ะ วิ ท ย์ พุ่ ม พ า . (2561).

องค์ประกอบของความสําเร็จ แบบยั่งยืนของกลุ่ม

ทอเส่ือกก:กรณีศึกษาบ้านหนองกก ตําบล ทัพราช

อําเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว. ใน การประชุม

วิชาการระดับชาติ ประจําปี 2561 เม่ือวันท่ี 14

กรกฎาคม 2561.การบริหารการพัฒนาสังคมและ

ยุทธศาสตร์การบริหาร 2561 ครั้งที่ 3 คณะพัฒนา

สังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

นางสาวละอองศรี

เหนี่ยงแจ่ม

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 21 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) ภาวิณี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ

สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด

ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น

ผ่านแอพพลิเคชั่นออนล์ของนักศึกษา.การประชุม

วิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 8

ประจําปี 2564 เม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2564

2) สมพงษ์ อัศวริยธิปัติ, ปรีชา คํามาดี, ละอองศรี

เหนี่ยงแจ่ม, วรพล แจ่มสวัสดิ์, ณฤพลวัทน์ โชติทุม

และเจษฎากร จาวรรณ์ . (2561). การบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์กับความผูกพันในธุรกิจบริการ

ของพนักงานกลุ่ม GEN Y ในพื้นที่ภาคตะวันออก

แล ะภ า ค ต ะ วั น อ อก เ ฉี ย ง เ ห นื อ . ว า ร ส า ร

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก. 7 (1), มกราคม-มิถุนายน 2561. หน้า

180-189.

3) ภัทรี สุขอุดม, ชัชฎาพร อินสมพันธ์, สมพงษ์

อัศวริยธิปัติ, ปรีชา คํามาดี, เสกสรร สวัสดิรักษา,

ธํารง เจียมทองอรุณ, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม.

(2561). คุณภาพการให้บริการสายการบินต้นทุน

ตํ่าตามตัวแบบ SERVQUAL ตามความคาดหวัง

ของผู้ ใ ช้บริการในเขตจังหวัดชลบุรี . วารสาร

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก. 7(1), มกราคม- มิถุนายน 2561. หน้า

116-127.

นายวิทยา เ จียม

ธีระนารถ

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 21 ปี

ผลงานทางวิชาการ:
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

1) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา.

(2563). ปัจจัยเ ชิงสาเหตุที่มี อิทธิพลต่อความ

จงรักภักดีของลูกค้าโรงแรมระดับ 4 ดาวใน

กรุงเทพมหานคร. วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฎนครราชสีมา. 14(4), ตุลาคม - ธันวาคม

2563. หน้า 1-15.

2) วิทยา เจียมธีระนาถ และขวัญกมล ดอนขวา.

(2560). ปัจจัยเ ชิงสาเหตุที่มี อิทธิพลต่อความ

เจริญเติบโตขององค์กรของโรงแรม 3-5 ดาวใน

จังหวัดนครราชสีมา. วารสารปัญญาภิวัฒน์. 9(2),

พฤษภาคม - สิงหาคม 2560. หน้า 49 – 59

นางสาวสุมาลี

สมนึก

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 13 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) ภาวินี ทองแย้ม, ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม และ

สุมาลี สมนึก. (2564). ปัจจัยส่วนประสมการตลาด

ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่น

ผ่านแอพพลิเคชั่นออนล์ของนักศึกษา.การประชุม

วิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 8

ประจําปี 2564 เม่ือวันท่ี 24 เมษายน 2564

2) กัญจณ์ชญา ชัยวิรัตน์นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ,

และ สุมาลี สมนึก. (2563). ความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรับผิดชอบต่อสังคมและภาพลักษณ์ของ

ธนาคารออมสินในมุมมองของลูกค้าที่ใช้บริการ

ผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน เขตพ้ืนท่ีสํานักงาน

ใหญ่พหลโยธิน. การประชุมวิชาการระดับชาติใน

ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 5 ส ถ า บั น ป ร ะ จ า ปี 2563

“BUSINESS ACROSS CRISIS” (น . 265-275).

ก รุ ง เ ท พ ฯ : คณ ะ บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ เ พื่ อ สั ง ค ม

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

3) สดใส ดุลยา, สุมาลี สมนึก, ปริญญา เรืองทิพย์,

และปิยะทิพย์ ประดุจพรม. (2562). การเพิ่ม

เช า ว น์ ปัญญาด้ านมิ ติ สั มพั นธ์ ขอ ง นัก เ รี ยน

ประถมศึกษาด้วยโปรแกรมการฝึกกระบวนการ

ทางปัญญาเสมือนจริง: การศึกษาคล่ืนไฟฟ้าสมอง.

วารสารวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา, 17(1),

33-47.

ผู้ช่วยศาตราจารย์

มณีรัตน์ ภารนันท์

ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 10 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) Maneerat Paranan and Jeerapa

Petwatananon. (2021). The Development

of Business Intelligence Web for

Forecasting Rental Income of Suan Kwang

Tung Apartment and Visualize Water and

Electricity Consuming Behavior of the

Tenants. proceeding (The 17th

International and National conferences in

Applied Computer Technology and

Information System: ACTIS) 353-357.

2) Maneerat Paranan and Jeerapa

Petwatananon. (2021). A Case Study on an

Application of ICT and IoT to Promote

Cultural Tourism of Bang Nam Phueng

Floating Market Community. proceeding

(The 17th International and National

conferences in Applied Computer

Technology and Information System:

ACTIS) 363-367.

3) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้าง

ต้นแบบสินค้าจากขยะส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

สู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวอัจฉริยะ กรณีศึกษา

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเ ท่ียวเชิงเกษตรและ

วัฒนธรรมบ้านวังหว้า. (2564). รายงานสืบเนื่อง

การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานระดับชาติ

Engagement Thailand ครั้งท่ี 7 โดยสมาคมสัม

พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันที่ 2-3

สิงหาคม 2564 หน้า 144-154.

4) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งว

ชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562).

เว็บปัญญาประดิษฐ์สําหรับเทียบโอนหน่วยกิต

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. proceeding The

2nd Suan Sunandha National and

International Academic Conference on

Science and Technology; SsSci 2019, 8

พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-130.

5) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง จีรภา เพชร

วัฒนานนท์ ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร์ อิทธิจางสกุล

ชัย. (2562). การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการ

บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ.

proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์

และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลั

ยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า

98-103.

6) มณีรัตน์ ภารนันท์ จินตนา แสงดี วรวิทย์ คุณ

กิตติรักษ์ สราวุธ ประดับแก้ว และ อรรถพล ทอง

นพคุณ. (2562). ระบบเว็บธุรกิจอัจฉริยะควบคุม

อุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพส่ิงสําหรับธุรกิจโฮ

ม ส เ ต ย์ . proceeding ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

ระดั บชาติ แ ละนานาชาติ ด้ า น เทค โน โลยี

คอมพิวเตอร์ประยุกต์และระบบสารสนเทศ คร้ังที่

16 และการประชุมวิ ชาการระดับชา ติด้ าน

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยักษิณ วิทยาเขตสงขลา

6 กรกฎาคม 2562, หน้า 6-11.

7) มณีรัตน์ ภารนันท์ ฉัตรมงคล อ่ิมเย็น รังสิมันตุ์

จันเศรียร ธัญญารัตน์ วีระวรเวท และ จินตนา

แสงดี . (2562). การพัฒนาเ ว็บธุร กิจอัจฉริยะ

สํ า ห รั บ วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช นก า รผ ลิ ต ต ร า ย า ง .

proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์

และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลั

ยักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า

93-97.

8) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). ระบบ

ธุรกิจอัจฉริยะควบคุมอุปกรณ์อินเทอร์เน็ตในทุก

สรรพส่ิงสําหรับธุรกิจโฮมสเตย์. รายงานการ

ประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน

เทค โน โล ยีสารสน เทศประ ยุก ต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะวิทยาศาสตร์

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6

กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11.

9) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ

พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะสําหรับวิสาหกิจชุมชน

การผลิตตรายาง. รายงานการประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประยุกต์และระบบสารสนเทศครั้งท่ี 16
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

(ACTIS & IACTIS-2019) และ การประชุมวิชาการ

ระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต

สงขลา วันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 หน้า 99-103.

10) มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2562). การ

พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการบริหารงานประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับคณะ. รายงานการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ ด้าน

เทค โน โล ยีสารสน เทศประ ยุก ต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 16 (ACTIS & IACTIS-2019)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2019) คณะวิทยาศาสตร์

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา วันที่ 6

กรกฎาคม 2562 หน้า 6-11.

11) มณีรัตน์ ภารนันท์ วีระ สุภะ และ ฤกษ์ชัย ฟู

ประทีปศิริ. (2561). รูปแบบการสอนตกผลึกทาง

ปัญญาและวิจัยเป็นฐานในสภาพแวดล้อมแบบสมา

ร์ทคลาสรูมเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ ๒๑

และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล. รายงาน

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า

50-56. เป็นผู้วิ จัยหลัก แหล่งทุน งบประมาณ

รายได้ ปี 2561 มูลค่าตามสัญญา 60,000 บาท

สถานะปัจจุบัน ดําเนินการเสร็จส้ิน

12) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ จีรภา เพชรวัฒนา

นนท์. (2561). การพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบัติด้าน
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

การจัดการฐานข้อมูลเพื่อพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์และคิดเป็นระบบ. รายงานการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์และระบบ

สารสนเทศครั้งท่ี 14 (ACTIS & IACTIS-2018)

และ การประชุมวิชาการระดับชาติด้าน

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม วันท่ี 23 กรกฎาคม 2561 หน้า

157-162.เป็นผู้วิจัยหลัก แหล่งทุน งบประมาณ

รายได้ ปี 2561 มูลค่าตามสัญญา 25,000 บาท

สถานะปัจจุบัน ดําเนินการเสร็จส้ิน

13) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง พงศกร ศุภ

เดชวัฒน์ ศุภกิตต์ิ มณฑา และ กิตติพศ พรมมา.

(2561). การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูล

สนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชันเพื่อส่งเสริมการ

ทางการตลาดออนไลน์ . รายงานการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติและระดับชาติ ด้าน

เทค โน โล ยีสารสน เทศประ ยุก ต์และระบบ

สารสนเทศคร้ังที่ 14 (ACTIS & IACTIS-2018)

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ร ะดั บ ช า ติ ด้ า น

บริหารธุรกิจ (NCOBA-2018) มหาวิทยาลัยราช

ภัฏจันทรเกษม วันที่ 23 กรกฎาคม 2561 หน้า

454-459.

14) มณีรัตน์ ภารนันท์. (2561). การเรียนรู้ 9 ข้ัน

ของมนุษย์กับรูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการ

3 พันธกิจ MANEERAT Model สําหรับหสร้าง

บัณฑิตนักปฏิบัติด้านไอซีทีและการทํางานทีม

เวิร์ค. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ

สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

บริหารบริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 หน้า 180-186.

15) มณีรัตน์ ภารนันท์ ชลิดา เจริญสุข ชลิตา เดง

วัง และ ชุติพันธุ์ วอนเบ้า. (2561). การออกแบบ

เว็บธุรกิจอัจฉริยะศูนย์กลางสาหรับธุรกิจประมูล

สินค้า. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ

สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริ หา รบริ หาร ธุ รกิ จค ร้ั งที่ 13 (ACTIS2018)

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่

19 มกราคม 2561หน้า 200-205.

16) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. (2561). การ

ประยุกต์ใช้เครื่องมือ Google Chart พัฒนาระบบ

ธุรกิจอัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่งอาหาร. รายงาน

การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้าน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ

ประยุกต์และการประชุมวิชาการด้านบริหาร

บริหารธุรกิจคร้ังที่ 13 (ACTIS2018) มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ วันที่ 19 มกราคม

2561หน้า 217-222.

17) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์

เกษรินทร์ แสงวิเศษ และ เบญจพร ชัยหาญ.

(2561). การพัฒนาเว็บธุรกิจอัจฉริยะสําหรับจัด

แสดงสินค้า. รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หน้า 72-80.

18) มณีรัตน์ ภารนันท์ และ คณะ. การพัฒนา

ระบบจัดกลุ่มคะแนนประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับหลักสูตรแบบอัตโนมัติด้วยเทคนิคดาต้าไมนิง่

โ ม เดล K-MEANS. (2560). ร ายง านประชุ ม

วิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์และ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

การประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ครั้งท่ี 12 หน้า 423-

431.

19) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์

และ ทิพวรรณ มีพึ่ง. (2560). รูปแบบกิจกรรมรับ

น้องเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับพ้ืนฐานความรู้และเพิ่ม

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. Proceeding

งานประชุมวิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งที่

7 DRLE2017 หน้า 1-8.

20) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์

และ จินตนา แสงดี. (2560). ฐานความรู้ออนโทโล

ยีสําหรับออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้น

ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0.

Proceeding งานประชุมวิชาการทางการศึกษา

ระดับชาติครั้งที่ 7 DRLE2017 หน้า 141-149.

21) ม ณี รัต น์ ภารนั น ท์ . (2560). ก ารพัฒนา

ต้นแบบระบบธุรกิจอัจฉริยะเพื่อส่งเสริมการจัดการ

เรียนรู้ในหลักสูตรระบบสารสนเทศ. สาขาวิชา

ระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ. วารสาร

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.สุวรรณภูมิ ปีที่ 1

ฉบับท่ี 1 ตุลาคม 2559 – มีนาคม 2560 หน้า 50-

59.

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

ระดับการศึกษาท่ีจบ : ปริญญาเอก

ประสบการณ์การทําการสอน : 7 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri

and Prachyanun Nilsook. (2021). Interactive

Tool in Digital Learning Ecosystem for
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

Adaptive online Lerarning Performance.

Internation Journal : Higher Education

Studies, v11 n3 p70-77 2021.

https://doi:10.5539/hes.v11n3p70

2) มณีรัตน์ ภารนันท์ ทิพวรรณ มีพ่ึง จีรภา เพชร

วัฒนานนท์ ธนสร กิรัมย์ และ ธีรวัชร์ อิทธิจางสกุล

ชัย. (2562). การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันเพื่อการ

บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ.

proceeding การประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ประยุกต์

และระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 16 และการประชุม

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 6 กรกฎาคม 2562, หน้า

98-103.

3) มณีรัตน์ ภารนันท์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ เพ็

ชรรัตน์ รุ่งวชิรา รุจิรา จุลภักด์ิ ทิพวรรณ มีพ่ึง

และ วชิรธร จันทร์ชมภู. (2562). การพัฒนาระบบ

ปัญญาประ ดิษฐ์ สํ าหรับ เที ยบโอนหน่ วย กิต

กรณีศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

ระบบสารสนเทศ.วารสารการอาชีวะและ เทคนิค

ศึกษา ปีที่ 9 ฉบับที่ 18 กรกฎาคม – ธันวาคม

2562 [วารสารเผยแพร่บนเว็บไซต์ เดือนธันวาคม

2562]

4) มณีรัตน์ ภารนันท์, ทิพวรรณ มีพึ่ง, พงศกร ศุภ

เดชวัฒน์, ศุภกิตต์ มณฑา, และกิตติพศ พรมมา.

(2561). การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะโมดูล

สนับสนุนการตัดสินใจจัดโปรโมชันเพื่อส่งเสริมการ

ทางการตลาดออนไลน์. ใน การประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติและระดับชาติด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประยุกต์ และระบบสารสนเทศครั้งท่ี

14 (ACTIS & IACTIS-2018) และก ารประชุ ม

https://sites.google.com/view/ajkung/about
https://sites.google.com/view/ajkung/about
https://sites.google.com/view/ajkung/about
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

วิชาการระดับชาติด้านบริหารธุรกิจ (NCOBA-

2018) เม่ือวันท่ี 23 กรกฎาคม 2561 (น. 454-

459). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏจัน

ทรเกษม

5) มณีรัตน์ ภารนันท์, ทิพวรรณ มีพ่ึง, ธีรวัตร กุล

ศรี, สุรกฤษณ์โพธิเบญจกุล, และนงนภัส ด้วงเปีย

(2561). การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ Google Chart

พัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะสาหรับบริการจัดส่ง

อาหาร.ในการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และระบบ

สารสนเทศประยุกต์และการประชุมวิชาการด้าน

บริหารธุรกิจครั้งท่ี 13 เมื่อวันที่ 19 - 20 มกราคม

2561 (น .217-222). พ ร ะ น ค ร ศ รี อ ยุ ธ ย า :

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ.

6) มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์

และ ทิพวรรณ มีพึ่ง. (2560). รูปแบบกิจกรรมรับ

น้องเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับพ้ืนฐานความรู้และเพิ่ม

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล. Proceeding

งานประชุมวิชาการทางการศึกษาระดับชาติครั้งที่

7 DRLE2017 หน้า 1-8.

นางรุจิรา จุลภักดิ์ ระดับการศึกษาที่จบ : ปริญญาโท

ประสบการณ์การทําการสอน : 8 ปี

ผลงานทางวิชาการ:

1) R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19

Classification using DCNNs and Exploration

Correlation using Canonical Correlation

Analysis," 2021 18th International Joint

Conference on Computer Science and

Software Engineering (JCSSE)

2) รุจิรา จุลภักดิ์ และอาริต ธรรมโน. (2564).

โครงข่ายประสาทเทียมแบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับ
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

อัตราการเรียนรู้แบบปรับตัวเองสําหรับการจําแนก

ประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุลกัน. วารสารสุทธิปริทัศน์

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 (เดือน

เมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า 130 -146.

รุจิรา จุลภักดิ์ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริ

เรือง พัฒน์ช่วย.(2564). การวิเคราะห์พยากรณ์

หนี้สินจากบัญชีครัวเรือนเกษตรกรด้วยเทคนิค

โครงข่ายประสาทเทียม.วารสารวิชาการการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

ราชภัฎมหาสารคาม ปี ท่ี 7 ฉบับที่ 1 (เดือน

มกราคม – มิถุนายน 2564) หน้า 29 - 40.

Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and

Rujira Jullapak. "The Effect of Accounting

Information System on Performance of

Micro, Small, and Medium Enterprises in

Eastern." Journal of Legal Entity

Management and Local Innovation 7.9

(2021).

1) มณีรัตน์ ภานันท์ จินตนา แสงดี เพ็ชรรัตน์ รุ่งว

ชิรา ธีระ ศุภโกมลกิจ และ รุจิรา จุลภักดิ์. (2562).

เว็บปัญญาประดิษฐ์สําหรับเทียบโอนหน่วยกิต

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต. proceeding The

2nd Suan Sunandha National and

International Academic Conference on

Science and Technology; SsSci 2019, 8

พฤศจิกายน 2562 หน้า 125-130.

2) สายัณห์ เทพแดง รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ รุจิรา

จุลภักดิ์ สิรินทร์ สว่างวรรณ และฐิติพร สังขรัตน์.

(2561). การแบ่งกลุ่มการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย โ ด ย ใ ช้ K-Means Algorithm.

proceeding The 3rd National Conference
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ข้อ เกณฑ์การประเมิน

( ผ่านเกณฑ์/ ไม่ผ่านเกณฑ์)

ผลการดําเนินงาน

on Informatics, Agriculture, Management,

Business Administration, Engineering,

Science and Technology; IAMBEST2018,

24-25 มีนาคม 2561 หน้า 1-9

3) สายัณห์ เทพแดง, รุจิรา จุลภักด์ิ, สุทธิรักส์ ศุข

เขษม และ รัฐกรณ์ พงษ์ประเสริฐ. (2561). การ

ใ ช้ K-Means Algorithm แ บ่ ง ก ลุ่ ม ร า ย ไ ด้

ค่าใช้จ่าย เงินคงเหลือ และหน้ีของครัวเรือนใน

ระดับจั งหวัดของประเทศไทย. PSU Trang

National Conference on Research across

Discipline; PSUCN2018, หน้า 107-116.

4 คุณสมบัติอาจารย์ของอาจารย์

ผู้สอน

แขนงวิชาการตลาด จํานวน 10 คน

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 3 คน , ปริญญาโท 7 คน

มีตําแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 1 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน

แขนงวิชาการจัดการ จํานวน 10 คน

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 7 คน , ปริญญาโท 3 คน

มีตําแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 0 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน

แขนงวิชาวิทยาการระบบสารสนเทศทางธุรกิจ จํานวน 10 คน

มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 3 คน , ปริญญาโท 7 คน

มีตําแหน่งทางวิชาการ : ผศ. 4 คน, รศ. 0 คน, ศ. 0 คน

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาท่ีกําหนด

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ.2563) ได้รับการอนุมัต/ิ

เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2562 สกอ.รับทราบ

ให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563 โดยเป็นการปรับปรุง

หลักสูตรเนื่องจากครบรอบระยะเวลาการปรับปรุงหลักสูตร ซ่ึงการปรับปรุง

หลักสูตรดังกล่าวเกิดจากการควบรวมหลักสูตร 3 หลักสูตร ประกอบด้วย

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.

ศ.2558) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุงปี

พ.ศ.2558) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ

(หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ.2558)

สรุปผลการประเมิน  ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
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หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบ่งชี้

1. เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ

2. หนังสือนําท่ี สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้าม)ี

3. กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือนําส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร

รายการหลักฐานหมวดที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป

สรุปผลการประเมิน  ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวชี้วัด

1. เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ

2. หนังสือนําท่ี สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้าม)ี

3. กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือนําส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร

รหัสหลักฐาน รายการ

BA-1.1-1 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563

BA-1.1-2 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558

BA-1.1-3 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558

BA-1.1-4 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558

BA-1.1-5 แบบรายงานอาจารย์ประจําของสาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจําปี 2564

BA-1.1-6 แบบรายงานอาจารย์ประจําของสาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจําปี 2564

BA-1.1-7 แบบรายงานอาจารย์ประจําของสาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศประจําปี 2564

BA-1.1-8 มติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย สมอ. 08 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2563 แขนงวิชาการจัดการ กรณีเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร

BA-1.1-9 มติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย สมอ. 08 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2563 แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ กรณีเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร

BA-1.1-10 แบบรายงานคุณสมบัติอาจารย์ประจําหลักสูตร
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6. รายงานผลการดําเนินงาน การสํารวจชื่อเสียงด้านการเรียนการสอนของหลักสูตร (ตัวชี้วัด 1.2)

มีจํานวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย - ชิ้น และมีจํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

9 คน โดยมีผลงานท่ีได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน จํานวน - ช้ิน ผลงานท่ีได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ

ระดับชาติ จํานวน - ช้ิน ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติระดับนานาชาติ จํานวน - ช้ิน ผลงานที่ได้รับรางวัลยกย่อง

เชิดชูเกียรติระดับภูมิภาค/โลก จํานวน - ช้ิน

สูตรในการคํานวณ

1. คํานวณค่าร้อยละของผลรวมค่าถ่วงนํ้าหนักของจํานวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตามสูตร

ร้อยละ =

ผลรวมค่าถ่วงนํ้าหนักของจํานวนรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร x 100

จํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด

2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้ =

ร้อยละของผลรวมค่าถ่วงนํ้าหนักของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การ

วิจัยของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร x 5

40

กําหนดระดับคุณภาพของรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ดังนี้

ค่าน้ําหนัก ระดับคุณภาพ

0.50 ผลงานท่ีได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติภายในสถาบัน

1.00 ผลงานท่ีได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับชาติ

1.50 ผลงานท่ีได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับนานาชาติ

2.00 ผลงานท่ีได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ ระดับภูมิภาค/โลก

ผลงานรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติด้านการเรียนการสอน/การวิจัย ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร้อยละ

ผลรวมค่าถ่วงนํ้าหนัก 0 คิดเป็นร้อยละ 0 คะแนนประเมิน 0

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ชื่อหน่วยงานที่ให้รางวัล ด้านการเรียนการ

สอน/การวิจัย

ค่านํ้าหนัก

แขนงวิชาการตลาด

นายณัฐกรณ์ กานคาน - -

นางสาววัชราภรณ์ ขายม - -

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา - -

แขนงวิชาการจัดการ

นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม - -

นายวิทยา เจียมธีระนาถ - -
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ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ชื่อหน่วยงานที่ให้รางวัล ด้านการเรียนการ

สอน/การวิจัย

ค่านํ้าหนัก

นางสาวสุมาลี สมนึก - -

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณีรัตน์ ภารนันท์ - -

นางสาวทิพวรรณ มีพ่ึง - -

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุจิรา จุลภักด์ิ - -

ผลรวมถ่วงน้ําหนัก() 0

วิธีคํานวณ

ร้อยละ =  X 100 = ()
จํานวน อ.ผู้รับผิดชอบ

คะแนนที่ได้ =


X 5 =
()

40

ผลการประเมินตนเอง : 0 คะแนน

รายการหลักฐานหมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป

รหัสหลักฐาน รายการ

N/A N/A
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หมวดที่ 2 อาจารย์

การ

บริหาร

และ

พัฒนา

อาจารย์

(ตัว

บ่งช้ี

4.1)

1. ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

เป้าหมายการดําเนินงานระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) เป็นหลักสูตร

ในสังกัดคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเกิดจากการควบรวมหลักสูตร

ของคณะฯ จํานวน 3 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบ

สารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) ท้ังนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 ดังนี้

(1) จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตร ระดับปริญญาตรีไม่น้อยกว่า 5 คน และเป็น

อาจารย์ประจําเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มีแขนงวิชา/กลุ่ม

วิชาชีพ กําหนดต้องมีอาจารย์ประจําหลักสูตรจํานวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชา

/กลุ่มวิชาของหลักสูตร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่มวิชาท่ีเปิดสอน

(2) คุณสมบัติอาจารย์ประจําหลักสูตร มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ

ดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

สัมพันธ์กับบริหารธุรกิจ ประกอบด้วย แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนง

วิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

(3) มีประสบการณ์การสอนมาแล้วไม่ต่ํากว่า 3 ปี

(4) มีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปี

ย้อนหลัง

(5) มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบท่ี

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา

(6) 1) ระบบและกลไกการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบด้วย

แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

มีระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร ดังนี้
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เร่ิมต้น

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อ

กรอบอัตรากําลังและกําหนดคุณสมบัติ

อาจารย์ประจําหลักสูตร

ไม่ครบตามเกณฑ์

อาจารย์ประจําหลักสูตร

ครบตามเกณฑ์

อาจารย์ประจําหลักสูตรมี

คุณวุฒิไม่ตรง

อาจารย์ประจําหลักสูตรมี

คุณวุฒิตรง

ประกาศรับสมัครอาจารย์ใหม่

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมคัดเลือก

อาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์

เสนอฝ่ายวิชาการเพ่ือนําเข้าท่ีประชุม

คณะกรรมการประจําคณะฯ

คณะฯส่งรายชื่อไปยัง สวท.เพ่ือดําเนินการ

แต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรและนําเข้าสภาฯ

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานเพ่ือหา

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการรับอาจารย์และแต่งต้ังอาจารย์ประจําหลักสูตร

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ มีระบบการรับแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร 8 ข้ันตอน ดังนี้

(1) หัวหน้าสาขาวิชาและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมวางแผนกรอบ

อัตรากําลัง และกําหนดคุณสมบัติ/คุณวุฒิให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

(2) หลักสูตรขอเปิดรับอาจารย์ โดยนําเสนอผ่านที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะ

บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศและมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา (กรณีอาจารย์ประจํา

หลักสูตรไม่ครบตามเกณฑ์)

(3) หลักสูตรฯ เสนอแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรไปยังฝ่ายวิชาการของคณะฯ

พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ ตําแหน่งทางวิชาการ ผลงานทาง

วิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร แล้วดําเนินการเสนอรายชื่อให้คณะกรรมการประจํา

คณะฯ ให้ความเห็นชอบ

(4) คณะฯ ดําเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรและดําเนินการส่งรายชื่อไปยัง
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สํานักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือนําเข้าที่ประชุมสภาวิชาการ และสภา

มหาวิทยาลัย

(5) มหาวิทยาลัยเสนอรายชื่ออาจารย์ประจําหลักสูตรต่อคณะกรรมการอุดมศึกษา

แห่งชาติ (สกอ.) รับทราบ

(6) การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่โดยมหาวิทยาลัย (กรณีรับสมัครอาจารย์ใหม่จาก

บุคคลภายนอก) และหลักสูตรดําเนินการปฐมนิเทศและแนะนําการดําเนินงานของหลักสูตร

(7) หลักสูตรฯ แต่งตั้งอาจารย์พ่ีเลี้ยงในการปฏิบัติงานให้อาจารย์ใหม่

(8) หลักสูตรฯ มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมินผลการปฏิบัติงาน

2) การดําเนินงานการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรฯดังนี้

(1) หัวหน้าสาขาวิชาและอาจารย์ประจําของแต่ละสาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชา

การตลาด สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาระบบสารสนเทศได้ดําเนินการประชุมเพื่อ

ประชุมวางแผนกรอบอัตรากําลังและพิจารณาคัดเลือกอาจารย์ประจําหลักสูตร

(2) สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการจัดการ และสาขาวิชาระบบสารสนเทศทําการ

คัดเลือกอาจารย์ประจําหลักสูตรตามเกณฑ์ท่ีกําหนดและพิจารณาความเหมาะสมทาง

ตําแหน่งทางวิชาการ ความเช่ียวชาญในสาขาวิชาโดยมีคุณวุฒิที่ครอบคลุมแขนงวิชา

ดังต่อไปนี้

แขนงวิชาการตลาด เสนอชื่ออาจารย์ประจําหลักสูตร จํานวน 3 ท่าน ได้แก่

1) นายณัฐกรณ์ กานคาน ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขาการตลาด)

มีประสบการณ์ทํางาน 8 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากน้ีมีบทความ

วิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 4 ชิ้นงาน

2) นางสาววัชราภรณ์ ขายม ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขาการตลาด)

มีประสบการณ์ทํางาน 6 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากน้ีมีบทความ

วิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 1 ชิ้นงาน

3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา ซ่ึงมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม สาขา

การตลาด) มีประสบการณ์ทํางาน 14 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและ

เกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา

นอกจากนี้มีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 4 ชิ้นงาน

แขนงวิชาการจัดการ เสนอเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ประจําหลักสูตร เนื่องจาก

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการปรับเปล่ียนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ระดับบัณฑิตศึกษา (หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต และบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต) จึง
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ปรับเปลี่ยนให้นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ (อาจารย์ประจําหลักสูตรประจําแขนงวิชาการ

จัดการ ลําดับท่ี 2) ไปเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาดังกล่าว และ

เสนอนายวิทยา เจียมธีระนาถ เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแทน จึงทําให้แขนงวิชาการ

จัดการมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจํานวน 3 ท่าน ได้แก่

1) นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (บธ.ม. สาขาวิชา

ธุรกิจระหว่างประเทศ) มีประสบการณ์ทํางาน 20 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐาน

หลักสูตรและเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสห

กิจศึกษา นอกจากน้ี ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 3

ชิ้นงาน

2) นายวิทยา เจียมธีระนาถ ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ปร.ด. สาขาวิชาการ

จัดการ) มีประสบการณ์ทํางาน 18 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ท่ี

เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากนี้

ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 1 ชิ้นงาน

3) นางสาวสุมาลี สมนึก ซึ่ งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ปร.ด. สาขาวิชา

คณิตศาสตร์และสถิติ) มีประสบการณ์ทํางาน 12 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐาน

หลักสูตรและเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสห

กิจศึกษานอกจากนี้ ยังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 2

ชิ้นงาน

แขนงวิชาระบบสารสนเทศ เสนอชื่ออาจารย์ประจําหลักสูตร จํานวน 3 ท่าน ได้แก่

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณีรัตน์ ภารนันท์ ซ่ึงมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก (ปร.ด

สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา) มีประสบการณ์ทํางาน10 ปี

มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบที่เกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการสอน และงานสหกิจศึกษา นอกจากน้ียังมีบทความวิจัย หรือบทความทาง

วิชาการย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 14 ชิ้นงาน

2) อาจารย์ทิพวรรณ มีพึ่ง ซ่ึงมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก ปร.ด. (เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา) มีประสบการณ์ทํางาน 20 ปี มีความรู้ความเข้าใจ

ในมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน

และงานสหกิจศึกษา นอกจากน้ียังมีบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี

จํานวน 5 ชิ้นงาน

3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุจิรา จุลภักดิ์ ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท (วท.ม สาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอร์) มีประสบการณ์ทํางาน 8 ปี มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐาน

หลักสูตรและเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานสห

กิจศึกษา นอกจากนี้ยังมีผลงานวิจัยย้อนหลัง 5 ปี จํานวน 6 ชิ้นงาน
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(3) หลักสูตรเสนอชื่ออาจารย์ประจําหลักสูตรทั้ง 3 แขนงวิชาประกอบด้วย แขนงวิชา

การตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจให้ฝ่ายวิชาการ

ของคณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ ตําแหน่งทางวิชาการ

ผลงานทางวิชาการ ความเช่ียวชาญกับหลักสูตร แล้วดําเนินการเสนอรายช่ือให้

คณะกรรมการประจําคณะฯ ให้ความเห็นชอบ

(4) คณะฯ ดําเนินการแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรและดําเนินการส่งรายช่ือไปยัง

สํานักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพื่อดําเนินการเสนอท่ีประชุมสภาวิชาการและ

สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

(5) มหาวิทยาลัยเสนอรายช่ืออาจารย์ประจําหลักสูตรต่อคณะกรรมการอุดมศึกษา

แห่งชาติ (สกอ.) รับทราบ

(6) หลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตรในแขนงจัดการ และ แขนง

วิทยาการสารสนเทศ โดยเป็นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรแขนงวิชาตั้งแต่มีการปรับปรุง

หลักสูตร โดยหลักสูตรมีการมอบหมายอาจารย์ที่มีความรู้ประสบการณ์ท่ีกําลังเกษียรณอายุ

ราชการทําหน้าที่ให้คําแนะนํา และเป็นพี่เล้ียงให้กับอาจารย์ทั้ง 2 ท่าน โดยเป็นลักษณะ

ปฐมนิเทศแนะนําแนวทางการบริหาร ดูแลหลักสูตรให้กับอาจารย์ใหม่ของหลักสูตร

เนื่องจากเป็นอาจารย์ของผู้สอนในหลักสูตร มิใช่อาจารย์ท่ีสมัครเข้ามาเป็นอาจารย์ใหม่

(7) หลักสูตรมอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมินผลการปฏิบัติงาน

3) การประเมินกระบวนการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายได้ดังนี้

(1) มีจํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตร จํานวน 9 คน มีคุณวุฒิข้ันตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเท่า

เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี

พ.ศ. 2558

(2) อาจารยป์ระจําหลักสูตร จํานวน 9 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอกจํานวน 3 คน (มีตําแหน่ง

ทางวิชาการเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์รวมอยู่ในจํานวนคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน 1 คน)

และคุณวุฒิปริญญาโทจํานวน 6 คน

จากผลการดําเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรในปีการศึกษา 2564

พบว่า หลักสูตรฯ ยังไม่มีแผนฉุกเฉินในการรองรับการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร

แบบกระทันหัน เช่น การลาออก จึงต้องมีแผนการรองรับให้อาจารย์สามารถดําเนินงาน

ทดแทนกันได้ นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ได้วางแผนปรับปรุงระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์

ประจําหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยกําหนด

เป้าหมายในปีการศึกษา 2564 เพิ่มเติมจากปีการศึกษา 2563 ในประเด็นอายุราชการของ

อาจารย์ประจําอย่างหลักสูตรเพ่ือให้อาจารย์ประจําหลักสูตรสามารถประจําหลักสูตรตลอด
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ระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น

4) การปรับปรุงกระบวนการรับอาจารย์และแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

จากการประเมินกระบวนการ หลักสูตรฯ จึงมีการปรับปรุงกระบวนการรับอาจารย์

และแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร 1 ขั้นตอน ในขั้นตอนที่ 1 ดังน้ี หัวหน้าสาขาวิชาและ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมวางแผนกรอบอัตรากําลัง และกําหนดคุณสมบัติ/

คุณวุฒิให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พร้อมวางแผนการบริหารความเส่ียงในการ

เปล่ียนแปลงในกรณีฉุกเฉิน โดยกําหนดคุณสมบัติให้อาจารย์ประจํา/อาจารย์ใหม่มีผลงาน

ทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ และกรณีการปรับเปลี่ยนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

เพ่ือรองรับการเปิดหลักสูตรบัณฑิตศึกษา รวมท้ังอาจารย์ประจําหลักสูตรประสงค์ลาศึกษา

ต่อเต็มเวลา หลักสูตรต้องดําเนินการเสนอแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตรทดแทนอาจารย์

ประจําหลักสูตรรายเดิม ไปยังฝ่ายวิชาการของคณะฯ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง

เหมาะสมของคุณวุฒิ ตําแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญกับหลักสูตร

ภายในเดือนมิถุนายน

2. ระบบการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

เป้าหมายการดําเนินงานระบบการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบการบริหาร

อาจารย์ประจําหลักสูตรโดยมีเป้าหมายเพื่อให้อาจารย์ประจําหลักสูตรเกิดความพึงพอใจต่อ

การบริหารหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 3.51 ในด้านต่าง ๆ ดังนี้

(1) การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร

(2) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร

(3) ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร

(4) ด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร

(5) ด้านการจัดการเรียนการสอน

(6) ด้านการบริหารหลักสูตร

(7) ด้านระบบการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

1) ระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย

แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

มีระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร ดังนี้
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เร่ิมต้น

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อ

กรอบอัตรากําลังและกําหนดคุณสมบัติ

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมจัดทําแผนการ

บริหารความเสี่ยงด้านการบริหารอาจารย์

กําหนดบทบาทหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบของอาจารย์ประจําหลักสูตร

การประเมินระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจํา

หลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรฯ

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานเพ่ือหา

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร 4 ข้ันตอน ดังนี้

(1) หลักสูตรฯ ทบทวนและวางแผนด้านอัตรากําลังให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา

(2) หลักสูตรฯ จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารอาจารย์เพ่ือให้มีอาจารย์คง

อยู่ในหลักสูตร

(3) หลักสูตรฯ กําหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของอาจารย์ประจําหลักสูตร

(4) การประเมินระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจําหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตร

2) การดําเนินงานการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตรตาม

ระบบและกลไก ดังนี้

(1) หลักสูตรฯ มีการวางแผนด้านอัตรากําลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

อุดมศึกษา

(2) หลักสูตรฯ จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารอาจารย์ โดยหลักสูตรทําการ

สํารวจการเกษียณอายุราชการ และการวางแผนขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการ เพื่อ

วางแผนรองรับอัตรากําลังทดแทนในอนาคต ดังนี้
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อาจารย์ประจําหลักสูตร วันเกษียณอายุราชการ

แขนงวิชาการตลาด

นายณัฐกรณ์ กานคาน 30 กันยายน 2583

นางสาววัชราภรณ์ ขายม 30 กันยายน 2585

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา 30 กันยายน 2581

แขนงวิชาการจัดการ

นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม 30 กันยายน 2573

นายวิทยา เจียมธีระนาถ 30 กันยายน 2573

นางสาวสุมาลี สมนึก 30 กันยายน 2583

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณีรัตน์ ภารนันท์ 30 กันยายน 2589

นางสาวทิพวรรณ มีพ่ึง 30 กันยายน 2583

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุจิรา จุลภักด์ิ 30 กันยายน 2587

และแผนการเสนอขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการ ดังนี้

อาจารย์ประจําหลักสูตร แผนการขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการ

ผศ. รศ.

แขนงวิชาการตลาด

นายณัฐกรณ์ กานคาน 2565 2568

นางสาววัชราภรณ์ ขายม 2567

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา - 2568

แขนงวิชาการจัดการ

นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม 2568

นายวิทยา เจียมธีระนาถ 2568

นางสาวสุมาลี สมนึก 2568

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณีรัตน์ ภารนันท์ 2566

นางสาวทิพวรรณ มีพ่ึง 2565 2568

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุจิรา จุลภักด์ิ - 2570

(3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรกําหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์

ประจําหลักสูตรและชี้แจงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน โดยอาจารย์

ประจําหลักสูตรมีหน้าท่ีดังต่อไปนี้

1) มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ตลอดจนให้
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คําแนะนําเรื่องการเรียนของนักศึกษา

2) จัดทําทะเบียนผู้สอนท้ังอาจารย์ประจําและอาจารย์พิเศษ

3) กํากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน

4) จัดให้มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4 ) ของทุกรายวิชา

ก่อนเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา

5) จัดให้มีการทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6)

ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา

6) จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้/ผลการ

เรียนรู้ ในระหว่างปีการศึกษา

7) จัดให้มีการทํารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วันหลัง

สิ้นสุดปีการศึกษา

8) กํากับและติดตามการนําผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน

9) พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการบริหารหลักสูตร

(4) หลักสูตรฯ มีการประเมินระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจําหลักสูตรต่อการบริหาร

หลักสูตร ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ มีอาจารย์ประจําหลักสูตร จํานวน 9 คน

โดยมีระดับความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในด้านต่าง ๆ เท่ากับ 4.76 (ไม่น้อยกว่า

3.51 เป็นไปตามเป้าหมาย) โดยมีรายละเอียดในด้านต่าง ๆ ดังนี้

1) การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.76

2) ระบบการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.67

3) ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร ระดับความพึงพอใจ

เท่ากับ 4.69

4) ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.83

5) ด้านโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.81

6) ด้านการจัดการเรียนการสอน ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.79

7) ด้านการบริหารหลักสูตร ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.78

(3) การประเมินกระบวนการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

จากผลการดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ทําการประเมินกระบวนการบริหารอาจารย์ประจํา

หลักสูตร พบว่า มีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ พิจารณาจากความพึงพอใจของอาจารย์

ประจําหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ในปีการศึกษา 2564 มี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.76 คิดเป็นร้อยละ 95.20 (เพิ่มข้ึนจากปีที่ผ่านมา) แต่อย่างไรก็ตามจาก

การดําเนินงานในปีการศึกษา 2558-2563 พบว่ามีปัญหาในการบริหารอาจารย์ประจํา

หลักสูตรในข้ันตอนที่ 3 ด้านการกําหนดบทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบของอาจารย์
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ประจําหลักสูตรไว้ 9 ประเด็น 1) มีการวางแผนการเรียนให้กับนักศึกษา 2) จัดทําทะเบียน

ผู้สอน 3) กํากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน 4) จัดให้

มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4 ) 5) จัดให้มีการทํารายงานผล

การดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5 และ มคอ.6) 6) จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษา 7) จัดให้มีการทํารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 8) กํากับและ

ติดตามการนําผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน 9) พิจารณาแก้ไขปัญหาต่างๆ ใน

การบริหารหลักสูตร แต่ไม่ได้ระบุบทบาทหน้าที่ประเด็นการทําผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจําหลักสูตร

จึงวางแผนในการเสนอปรับปรุงกระบวนการบริหารอาจารย์ในขั้นตอนที่ 3

ด้านการกําหนดบทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบของอาจารย์ประจําหลักสูตร

ในปีการศึกษา 2565 จะต้องมีการดําเนินการผลงานวิชาการ เช่น ผลงานตีพิมพ์ เพื่อเป็น

การลดความเสี่ยงในการบริหารอาจารย์

(4) การปรับปรุงกระบวนการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร

จากการประเมินกระบวนการ หลักสูตรฯ จึงมีการปรับปรุงกระบวนการบริหาร

อาจารย์ประจําหลักสูตร 1 ข้ันตอน ในข้ันตอนท่ี 3 หลักสูตรฯ กําหนดบทบาทหน้าท่ีและ

ความรับผิดชอบของอาจารย์ประจําหลักสูตร จากเดิม 9 ประเด็น โดยเพิ่มประเด็นการทํา

ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําหลักสูตร

3. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร

เป้าหมายการดําเนินงานระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบการส่งเสริม

และพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร โดยมีเป้าหมายเพื่อให้อาจารย์ประจําหลักสูตรเพื่อ

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจําหลักสูตรมีการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถด้านโครงสร้างหลักสูตร

และเน้ือหาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ/วิจัย

ของหลักสูตร รวมถึงการพัฒนาด้านคุณวุฒิการศึกษาและตําแหน่งทางวิชาการ

(1) ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารยป์ระจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย

แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

มีระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร ดังนี้
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เร่ิมต้น

อาจารย์ประจําหลักสูตรจัดทําแผนพัฒนา

รายบุคคล

ส่งเสริมผลงานวิชาการ/

การวิจัย

ส่งเสริมการ

อบรม/สัมมนา

ส่งเสริมการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/

ตําแหน่งทางวิชาการ

หลักสูตรฯ ประชุมพิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคลเพ่ือจัดส่งให้คณะฯ

วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือรวบรวมจัดทําเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ ติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร 3 ข้ันตอน

ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคนจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในเร่ืองการทําผลงาน

วิชาการ/การวิจัย การอบรม/สัมมนา และการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/ตําแหน่งทางวิชาการ

(2) หลักสูตรฯ พิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคล เพื่อจัดส่งให้คณะฯ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อรวบรวมจัดทําเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ

(3) หลักสูตรฯ ติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์ประจํา

หลักสูตร โดยอาจารย์สามารถปรับแผนได้ทุกปี ซึ่งจะต้องผ่านความเห็นชอบจากหลักสูตรฯ

และคณะฯ

(2) การดําเนินงานการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคนจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในเร่ืองการทําผลงาน

วิชาการ/การวิจัย การอบรม/สัมมนา และการพัฒนาด้านคุณวุฒิ/ตําแหน่งทางวิชาการ

(2) ท่ีประชุมอาจารย์ประจําหลักสูตรพิจารณาความต้องการในการพัฒนารายบุคคล

โดยนําผลการพัฒนาในปี 2563 ที่ผ่านมาพิจารณา พบว่า หลักสูตรฯ มุ่งพัฒนาความรู้ด้าน

การเรียนการสอน การวิจัย และการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงท่ีประชุมอาจารย์ประจํา

หลักสูตรเห็นว่าในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรควรพัฒนาศักยภาพด้าน

วิชาการและการวิจัยจึงได้ดําเนินส่งเสริมให้อาจารย์ได้รับการพัฒนา ดังนี้
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1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการแลกเปล่ียนเรียนรู้การเขียนตําราและหนังสือ

กิจกรรมที่ 1 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2565 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มศักยภาพ

ด้านวิชาการและวิจัยในการเขียนตําราเพื่อย่ืนขอตําแหน่งทางวิชาการ ซ่ึงส่งเสริมให้อาจารย์

ประจําหลักสูตรและอาจารย์ประจําทุกท่านท่ีเข้าร่วมโครงการมีความพร้อมด้านวิชาชีพท่ีมี

ประโยชน์อย่างยิ่ง

2) โครงการพัฒนาผลงานทางวิชาการบุคลากรสายวิชาการ การเขียนเอกสาร

ประกอบการสอน วันที่ 26 เมษายน พ.ศ. 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ

ด้านวิชาการในการเขียนเอกสารประกอบการสอนเพื่อย่ืนขอตําแหน่งทางวิชาการ ซ่ึง

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ประจําทุกท่านท่ีเข้าร่วมโครงการมีความ

พร้อมด้านวิชาชีพมากข้ึน

นอกจากนี้ท่ีประชุมอาจารย์ประจําหลักสูตรเห็นว่าอาจารย์ประจําหลักสูตรควร

พัฒนาศักยภาพด้านการเรียนการสอนจึงได้ดําเนินส่งเสริมให้อาจารย์ได้รับการพัฒนา ดังนี้

1) การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล ซ่ึงวางแผนจัดขึ้นเมื่อ 1

กรกฎาคม 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ประจําทุกท่านท่ีเข้าร่วมโครงการมีความ

พร้อมด้านทักษะการใช้สื่อการสอนในยุคดิจิทัล ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิค 19

2) การอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา การดูแลนักศึกษา ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งจัดขึ้นเมื่อ

9 สิงหาคม 2564 และการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา (กิจกรรมที่ 2)

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจัดข้ึนเม่ือ 13 กันยายน 2564 โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือเพิ่มศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งส่งเสริมให้อาจารย์ประจํา

หลักสูตรและอาจารย์ประจําทุกท่านท่ีเข้าร่วมโครงการมีความพร้อมในทักษะด้านการ

แนะนําการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิค 19

(3) หลักสูตรฯ ดําเนินการติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของอาจารย์

ประจําหลักสูตร พบว่า อาจารย์ประจําหลักสูตรมีการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ

ด้านโครงสร้างหลักสูตรและเน้ือหาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้าง

ความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร ท้ัง 3 แขนงวิชาดังนี้

แขนงวิชาการตลาด

ในปี 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรแขนงวิชาการตลาด ได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ ดังนี้
ช่ืองานวิจัย ผู้วิจัย

การพัฒนารูปแบบช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing)

สําหรับประชารัฐในชุมชนตลาดน้ําบางนํ้าผ้ึง ตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอ พระ

ประแดง จังหวัดสมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาดระหว่างประเทศ.

วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์) ปีที่ 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2564. Online

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา
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ฆณการ ภัณณิพงศ์

ภาวิณี ทองแย้ม

ละอองศรี เหน่ียงแจ่ม

สุมาลี สมนึก

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ในปี 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรมีตําแหน่งทางวิชาการเพ่ิมข้ึน จํานวน 1 ท่าน

ได้แก่ นางสาวรุจิรา จุลภักดิ์ ซ่ึงดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาตราจารย์ เม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2565

นอกจากน้ี ในปี 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง

ธุรกิจได้มีผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ รวมถึงมีงานวิจัยท่ีได้แหล่งเงินทุนจากภายนอก สามารถ

สรุปได้ดังนี้
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ช่ืองานวิจัย ผู้วิจัย

Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon. (2021). The

Development of Business Intelligence Web for Forecasting

Rental Income of Suan Kwang Tung Apartment and Visualize

Water and Electricity Consuming Behavior of the Tenants.

proceeding (The 17th International and National conferences

in Applied Computer Technology and Information System:

ACTIS) 353-357.

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนา

นนท์

Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon. (2021). A Case

Study on an Application of ICT and IoT to Promote Cultural

Tourism of Bang Nam Phueng Floating Market Community.

proceeding (The 17th International and National conferences

in Applied Computer Technology and Information System:

ACTIS) 363-367.

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนา

นนท์

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้างต้นแบบสินค้าจากขยะ

ส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียนสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวอัจฉริยะ กรณีศึกษา

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเท่ียวเชิงเกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้า.

(2564).

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ.

Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri and Prachyanun Nilsook.

(2021). Interactive Tool in Digital Learning Ecosystem for

Adaptive online Lerarning Performance. Internation Journal :

Higher Education Studies, v11 n3 p70-77 2021.

Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri

Prachyanun Nilsook

R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19 Classification using

DCNNs and Exploration Correlation using Canonical Correlation

Analysis," 2021 18th International Joint Conference on

Computer Science and Software Engineering (JCSSE)

Asst. Prof. Rujira Jullapak

Tongjai Yampaka

รุจิรา จุลภักด์ิ และอาริต ธรรมโน. (๒๕๖๔). โครงข่ายประสาทเทียม

แบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับอัตราการเรียนรู้แบบปรับตัวเองสําหรับการ

จําแนกประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุลกัน. วารสารสุทธิปริทัศน์ มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิต ปีที่ ๓๕ ฉบับท่ี ๒ (เดือนเมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๔) หน้า

130 -146.

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

อาริต ธรรมโน

รุจิรา จุลภักด์ิ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริเรือง พัฒน์ช่วย.(๒๕๖๔).

การวิเคราะห์พยากรณ์หน้ีสินจากบัญชีครัวเรือนเกษตรกรด้วยเทคนิค

โครงข่ายประสาทเทียม.วารสารวิชาการการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม ปีที่ ๗ ฉบับท่ี ๑ (เดือน

มกราคม – มิถุนายน ๒๕๖๔) หน้า 29 - 40.

ผศ.ดร.รุจิรา จุลภักด์ิ

จีรภา เพชรวัฒนานนท์

Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and Rujira Jullapak. "The

Effect of Accounting Information System on Performance of

Micro, Small, and Medium Enterprises in Eastern." Journal of

Legal Entity Management and Local Innovation 7.9 (2021).

Kunthira Juntana

Tongjai Yampaka

Asst. Prof.Rujira Jullapak
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และปี 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจได้

งานวิจัยท่ีได้แหล่งเงินทุนจากภายนอก สามารถสรุปได้ดังนี้

ช่ืองานวิจัย ผู้วิจัย แหล่งทุน จํานวนเงิน

(บาท)

ต้นแบบการพัฒนาขับเคล่ือนเศรษฐกิจฐานรากสร้าง

วิสาหกิจชุมชนระดับตําบลด้วยโมเดล SIT (Science

Innovation Technology) (ปีงบประมาณ 2564)

ผศ.ดร.มณี

รัตน์ ภาร

นันท์

U2T 800,000

การพัฒนาต้นแบบและถ่ายทอดตลาดดิจิทัล ประเทศไทย

4.0 ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารร่วมกับ IOT

ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (ปีงบประมาณ

2563 ขยายเวลาโควิด)

ผศ.ดร.มณี

รัตน์ ภาร

นันท์

สกสว. 909,300

นอกจากนี้ อาจารย์ประจําหลักสูตรฯ มีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้าน

โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างความ

เข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตรฯ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้
ประเด็น หัวข้อการอบรม อาจารย์ผู้เข้าร่วม

การเรียนการสอน การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล อาจารย์ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม

อาจารย์ ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ

อาจารย์ ดร.สุมาลี สมนึก

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

อาจารย์ณัฐกร การคาน

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม

การอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา การดูแล

นักศึกษา ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 (COVID-19)

อาจารย์ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม

อาจารย์ ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ

อาจารย์ ดร.สุมาลี สมนึก

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

อาจารย์ณัฐกรณ์ การคาน

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม

อบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา (กิจกรรมที่ 2) คณะ

บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ

อาจารย์ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม

อาจารย์ ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ

อาจารย์ ดร.สุมาลี สมนึก

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

อาจารย์ณัฐกรณ์ การคาน

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม
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การพัฒนาศักยภาพอาจารย์สาขาการตลาดอย่างย่ังยืน อาจารย์ณัฐกรณ์ การคาน

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม

อบรม “เปิดตลาด B2B กับ alibaba.com” อาจารย์ณัฐกรณ์ การคาน

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม

โครงการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง การเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อการ

พัฒนาอย่างย่ังยืน (Lifelong Learning for Sustainable

Development) วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565 อาคารสํานักงาน

ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์

ร่วมงานสัมมนาออนไลน์ในหัวข้อ "Blockchain and  NFT"

จัดโดย สาขาวิชาระบบสารสนเทศ

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์

ร่วมฟังสัมมนาถ่ายทอดความรู้ทางด้านสื่อเสมือนจริง

(Immersive Media) ภายใต้โครงการพลิกโฉมระบบอุดมศึกษา

ของประเทศไทย จัดโดย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร

ผศ.ดร. มณีรัตน์ ภารนันท์

ร่วมอบรมการจัดการศึกษาสมรรถนะ จัดโดยด้วยกลุ่มวิชาชีพครู

คณะครุศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย และนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู รุ่นปี 63 (กลุ่ม S2, S3) มหาวิทยาลัย

ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ร่วมอบรม Space live รุ่นที่ 2 จัดโดย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ร่วมอบรมทักษะที่สําคัญกับการพัฒนาตนเองในยุคแห่งเทคโนโลยี

โดย ผศ.ดร.ณัฐพล นิมมานพัชรินทร์ ผู้อํานวยการใหญ่ สํานักงาน

ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล แนวโน้มการเติบโตและการลงทุนใน

อุตสาหกรรมส์เกมส์ AR VR MR

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ก้าวแรกสู่วิทยาการข้อมูล ด้วย

มาตรฐานระดับสากล" หลักสูตร DAT-DS002 : Data Science

101 by International Digital Competency (Basic Level)

โครงการจัดตั้งสถาบันพัฒนาศักยภาพด้าน DIGITAL เพ่ือ EEC

Digital Academy Thailand : KU DEPA Manpower Depa

Thailland

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนากลยุทธ์การจัดการทาง

ธุรกิจ ด้วยการยกระดับทักษะวิทยาการข้อมูลขององค์กร" DAT-

DS001 : Strategy and Business Management by Data

Science โครงการจัดตั้งสถาบันพัฒนาศักยภาพด้าน DIGITAL

เพ่ือ EEC Digital Academy Thailand : KU DEPA Manpower

Depa Thailland

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

อบรมออนไลน์ของห้องสมุด หัวข้อ Google Scholar :

InformationSearching Shortcut

จัดโดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

โครงการการใช้โปรแกรม Canva ในการออกแบบอย่างมืออาชีพ

จัดโดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

การวิจัย อบรม ระบบ DRMS สําหรับกรอกวิจัย Go Green จัดโดย มทร.

ตอ

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์

อบรมการบันทึกข้อมูลเข้าระบบ DRMS เสนองบประมาณปี

2566 สําหรับนักวิจัย

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม

การประชุมวิชาการ FERCIT และเครือข่ายเพ่ือพัฒนางานวิจัยใน

ประเทศไทย ประจําปี 2564

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม
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การพัฒนาตําแหน่ง

วิชาการ

โครงการพัฒนาผลงานทางวิชาการบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอ

กําหนดตําแหน่งทางวิชาการ วันที่ 26 เม.ย. 64

อาจารย์ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม

อาจารย์ ดร.สุมาลี สมนึก

อาจารย์ ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ

อบรมการขอ รศ. ด้วยบริการรับใช้สังคม จัดโดย บพท. ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์

อบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการเขียนผลงานวิชาการ ผศ รศ" โดย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

การประกันคุณภาพ

การศึกษา

อบรมเชิงปฏิบัติการการกรอกข้อมูล CHE QA ONLINE ระดับ

หลักสูตร

อาจารย์ณัฐกร การคาน

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม

อาจารย์ละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม

อาจารย์ ดร.สุมาลี สมนึก

อาจารย์ ดร.วิทยา เจียมธีระนาถ

ผศ.ดร.มณีรัตน์ ภารนันท์

ผศ.รุจิรา จุลภักด์ิ

อาจารย์ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่ง

อบรมเชิงปฏิบัติการเกณฑ์การประเมินหลักสูตร ปีการศึกษา

2564

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทํารายละเอียดหลักสูตร มคอ 2สําหรับ

การจัดการศึกษาในรูปแบบชุดวิชาและรูปแบบอื่นท่ีหลากหลาย

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

อบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรผู้ขอย่ืนรับรองหลักสูตร สํานักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ผศ.ประวิทย์ พุ่มพา

(3) การประเมินกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

ในปีการศึกษา 2564 ท่ีผ่านมา อาจารย์ประจําหลักสูตรได้ทําการประเมินผล

กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร ผลการการดําเนินในระบบการ

ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตรเป็นไปตามเป้าหมาย คือ

อาจารย์ประจําหลักสูตร ดํารงตําแหน่งทางวิชาการเพิ่มข้ึนจํานวน 1 คน ได้แก่

นางรุจิรา จุลภักดิ์ ซ่ึงดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาตราจารย์ เม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2565

อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคนได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี

นอกจากนี้ยังมีอาจารย์ประจําหลักสูตรในแขนงวิชาการตลาดและแขนงวิชาวิทยาการ

สารสนเทศ ซ่ึงกําลังศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก จํานวน 3 คน ได้แก่ นายประวิทย์ พุ่มพา

นางสาววัชราภรณ์ ขายม และผู้ช่วยศาสตราจารย์รุจิรา จุลภักด์ิ สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก จํานวน 1 คน ได้แก่ นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง

ผลการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการและวิจัยส่งเสริมให้อาจารย์

ประจําหลักสูตรมีผลงานวิจัยจํานวน 11 ชิ้นงาน

ผลการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้านการเรียนการสอน โครงการอบรม

การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์

ที่ปรึกษา การดูแลนักศึกษา ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา

2019 (COVID-19) และ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา (กิจกรรมท่ี

2) คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากปีการศึกษา 2564 ยังไม่ผ่านพ้น
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ผลการประเมินตนเอง : .......4...... คะแนน

เหตุผล : หลักสูตรบริหารธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง 2563 มีการดําเนินงานตามระบบและกลไกในการรับอาจารย์

รวมถึงการแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร มีการปรับปรุงการบริหารอาจารย์ การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์อย่าง

เป็นรูปธรรม การมีอาจารย์ประจําหลักสูตรได้รับตําแหน่งวิชาการและสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ตลอดจน

ผลงานทางวิชาการที่เพิ่มข้ึนจากปีการศึกษา 2563

ช่วงวิกฤติการแพร่ระบาดของโรคโควิค-19 จึงเสริมสร้างศักยภาพความเชี่ยวชาญให้อาจารย์

ประจําหลักสูตรและอาจารย์ทุกท่านด้านการเรียนการสอนแบบใหม่ที่ต้องอาศัยดิจิทัล

รวมท้ังการให้คําปรึกษาด้านการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

ผลการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังเพ่ือพัฒนา

ตําแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ประจําหลักสูตรเข้าสู่กระบวนการขอตําแหน่งทางวิชาการ

(อยู่ระหว่างการประเมินการสอนล่วงหน้า) ทั้งหมด จํานวน 2 ท่าน ได้แก่ นายณัฐกรณ์ กาน

คาน และ นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง

แต่อย่างไรก็ตาม ที่ประชุมอาจารย์ประจําหลักสูตร พบปัญหาในกระบวนการ

ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร ในขั้นตอนที่ 2 หลักสูตรฯ พิจารณาความ

ต้องการในการพัฒนารายบุคคล เพื่อจัดส่งให้คณะฯ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือรวบรวมจัดทําเป็น

แผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ส่วนประเด็นการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพ

อาจารย์ในปีการศึกษา 2563 ผ่านมาได้รับจัดสรรคนละ 5,000 บาท ปัจจุบันในปีการศึกษา

2564 ได้รับการจัดสรรคนละ 15,000 บาท ต่อ 1 ปีการศึกษา เนื่องจากงบประมาณท่ีมีอยู่

อย่างจํากัด

(4) การปรับปรุงกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

จากการประเมินกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ จึงมีการปรับปรุง

กระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในขั้นตอนท่ี 2 หลักสูตรฯ พิจารณาความต้องการ

ในการพัฒนารายบุคคล เพื่อจัดส่งให้คณะฯ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือรวบรวมจัดทําเป็น

แผนพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ส่วนประเด็นการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพ

ในปีการศึกษา 2563 อาจารย์ได้รับการจัดสรรคนละ 5,000 บาท ต่อ 1 ปีการศึกษา

เนื่องจากงบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจํากัด ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ จึงวางแผน

ในการของบประมาณที่มีอย่างจํากัดโดยจะพิจารณาจัดสรรงบประมาณการส่งเสริมและ

พัฒนาให้กับอาจาร์ประจําหลักสูตรเป็นลําดับแรกโดยในปีการศึกษา 2564 คณะฯ จัดสรร

งบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารย์เพิ่มเติมคนละ 15,000 บาท ต่อ 1 ปีการศึกษา
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ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน (อธิบายผลการดําเนินงาน)

คุณภาพอาจารย์

(ตัวบ่งชี้ 4.2)
1) ร้อยละอาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก (3/9)x100 = 33.33

คะแนนประเมิน 5

2) ร้อยละอาจารย์ประจําหลักสูตรทีด่ํารงตําแหน่งทางวิชาการ (3/9)x100 = 33.33

คะแนนประเมิน 2.78
รายการข้อมูล จํานวน

1. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรท้ังหมด 9

2. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 3

3. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหน่ง อ. 6

4. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหน่ง ผศ. 3

5. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหน่ง รศ. 0

6. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหน่ง ศ. 0

3) ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจําหลักสูตร คิดเป็นร้อยละผลรวมถ่วงน้ําหนัก คะแนน

ประเมิน 5.00
ช่ืออาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ช่ือผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ ค่านํ้าหนัก

1 ภาวินี ทองแย้ม

ละอองศรี เหน่ียงแจ่ม

สุมาลี สมนึก

ปัจจัยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าผ่าน

แอพพลิเคช่ันผ่านแอพพลิเคชั่นออนล์ของนักศึกษา.การประชุมวิชาการ

และนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 8 ประจําปี 2564 เม่ือวันท่ี

24 เมษายน 2564

0.20

2 ประวิทย์ พุ่มพา การพัฒนารูปแบบช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing)

สําหรับประชารัฐในชุมชนตลาดน้ําบางนํ้าผ้ึง ตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาดระหว่าง

ประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค (สาขา

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีที่ 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม

2564. Online ISSN: 2697-4487

0.60

3 ประวิทย์ พุ่มพา The Development of Marketing 4.0 in the context of bang

nam phueng floating marketing community way, phra

pradaeng district, samut prakan province. Proceeding of the

10th National and International Conference on

Administration and Management. ISBN (e-book): 978-616-

8088-72-2

0.40

4 มณีรัตน์ ภารนันท์

จีรภา เพชรวัฒนานนท์

Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon. (2021). The

Development of Business Intelligence Web for Forecasting

Rental Income of Suan Kwang Tung Apartment and

Visualize Water and Electricity Consuming Behavior of the

Tenants. proceeding (The 17th International and National

conferences in Applied Computer Technology and

Information System: ACTIS) 353-357.

0.40

5 มณีรัตน์ ภารนันท์

จีรภา เพชรวัฒนานนท์

Maneerat Paranan and Jeerapa Petwatananon. (2021). A

Case Study on an Application of ICT and IoT to Promote

0.40
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Cultural Tourism of Bang Nam Phueng Floating Market

Community. proceeding (The 17th International and

National conferences in Applied Computer Technology and

Information System: ACTIS) 363-367.

6 มณีรัตน์ ภารนันท์

และคณะ.

มณีรัตน์ ภารนันท์ และคณะ. (2564). การสร้างต้นแบบสินค้าจากขยะ

ส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียนสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวอัจฉริยะ

กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรและวัฒนธรรมบ้าน

วังหว้า. (2564). รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการและนําเสนอ

ผลงานระดับชาติ Engagement Thailand ครั้งที่ 7 โดยสมาคมสัม

พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม วันที่ 2-3 สิงหาคม 2564 หน้า

144-154.

0.20

7 Tippawan Meepung,

Sajeewan Pratsri

Prachyanun Nilsook

Tippawan Meepung, Sajeewan Pratsri and Prachyanun

Nilsook. (2021). Interactive Tool in Digital Learning

Ecosystem for Adaptive online Lerarning Performance.

Internation Journal : Higher Education Studies, v11 n3 p70-

77 2021.

0.40

8 Rujira Jullapak

Tongjai Yampaka

R. Jullapak and T. Yampaka, "COVID-19 Classification using

DCNNs and Exploration Correlation using Canonical

Correlation Analysis," 2021 18th International Joint

Conference on Computer Science and Software Engineering

(JCSSE)

0.40

9 รุจิรา จุลภักด์ิ

อาริต ธรรมโน

รุจิรา จุลภักด์ิ และอาริต ธรรมโน. (2564). โครงข่ายประสาทเทียม

แบบแพร่ย้อนกลับร่วมกับอัตราการเรียนรู้แบบปรับตัวเองสําหรับการ

จําแนกประเภทข้อมูลที่ไม่สมดุลกัน. วารสารสุทธิปริทัศน์ มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิต ปีที่ 35 ฉบับท่ี 2 (เดือนเมษายน – มิถุนายน 2564) หน้า

130 -146.

0.60

10 รุจิรา จุลภักด์ิ

จีรภา เพชรวัฒนานนท์

รุจิรา จุลภักด์ิ จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และศิริเรือง พัฒน์ช่วย.(2564).

การวิเคราะห์พยากรณ์หน้ีสินจากบัญชีครัวเรือนเกษตรกรด้วยเทคนิค

โครงข่ายประสาทเทียม.วารสารวิชาการการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม ปีที่ 7 ฉบับท่ี 1 (เดือน

มกราคม – มิถุนายน 2564) หน้า 29 - 40.

0.60

11 Kunthira Juntana

Tongjai Yampaka

Rujira Jullapak

Juntana, Kunthira, Tongjai Yampaka, and Rujira Jullapak.

"The Effect of Accounting Information System on

Performance of Micro, Small, and Medium Enterprises in

Eastern." Journal of Legal Entity Management and Local

Innovation 7.9 (2021).

0.60

ผลรวมถ่วงน้ําหนัก 4.80

ผลการประเมินตนเอง : คะแนนเฉล่ีย ((5)+ (2.78)+ (5))/3 = ......4.26....... คะแนน
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ผลที่

เกิดกับ

อาจารย์

(ตัว

บ่งช้ีท่ี

4.3)

1) การคงอยู่ของอาจารย์์

หลั กสู ต รบริ หารธุ ร กิ จบัณฑิ ต (หลั กสู ต รปรั บปรุ ง พ .ศ . 2563) อั นประกอบไปด้ วย

แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจมีเป้าหมายในการ

รักษาอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจําหลักสูตร ร้อยละ 100 โดยในปีการศึกษา 2564 มีการขอเปลี่ยน

อาจารย์ประจําหลักสูตรของแขนงวิชาการจัดการและแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

รายละเอียดดังนี้

แขนงวิชาการจัดการ ในปีการศึกษา 2564 ได้มีดําเนินการจัดทํา สมอ.08 ตามระบบและกลไก

ของทางมหาวิทยาลัย ในการขอเปลี่ยนอาจารย์ประจําหลักสูตร จํานวน 1 ท่าน เนื่องจากนายคมกริช

นันทะโรจพงษ์ ไปเป็นอาจารย์ประจําหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรฯ จึงพิจารณาให้ นายวิทยา

เจียมธีระนารถขึ้นมาทดแทน ซึ่ง สมอ. 08 ดังกล่าวผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย คร้ัง

ที่ 14/2564 เมื่อวันที่ 18 พ.ย. 2564 โดยท่ีประชุมมีมติเห็นชอบการประบปรุงหลักสูตรดังกล่าวโดยเร่ิม

ใช้ตั้งแต่ภาคการศึกษาท่ี 1/2564

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ในปีการศึกษา 2564 ได้มีดําเนินการจัดทํา สมอ.08

ตามระบบและกลไกของทางมหาวิทยาลัย ในการขอเปล่ียนอาจารย์ประจําหลักสูตร จํานวน 1 ท่าน

เนื่องจาก ผศ.จีระภา เพชรวัฒนานนท์ เกษียณอายุราชการเม่ือวันท่ี 30 กันยายน 2564 หลักสูตรฯ

จึงพิจารณาให้ นางสาวทิพยวรรณ มีพึ่ง ขึ้นมาทดแทน ซึ่ง สมอ. 08 ดังกล่าวผ่านความเห็นชอบจากท่ี

ประชุมสภามหาวิทยาลัย คร้ังที่ 13/2564 เมื่อวันที่ 28 ต.ค. 2564 โดยที่ประชุมมีมติเห็นชอบการ

ปรับปรุงหลักสูตรดังกล่าวโดยเร่ิมใช้ตั้งแต่ภาคการศึกษาท่ี 1/2564

สรุปอาจารย์ประจําหลักสูตร (ตาม มคอ.2) และอาจารย์ประจําหลักสูตร (ปัจจุบัน)

แขนงวิชาการตลาด
อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

(มคอ.2)

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2560

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2561

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2562

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2563

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2564

นายณัฐกรณ์

กานคาน

นายณัฐกรณ์

กานคาน

นายณัฐกรณ์

กานคาน

นายณัฐกรณ์

กานคาน

นายณัฐกรณ์

กานคาน

นายณัฐกรณ์

กานคาน

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นางสาวภาวิณี ทอง

แย้ม

นางสาวภาวิณี

ทองแย้ม

นางสาวภาวิณี

ทองแย้ม

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นายประวิทย์ พุ่มพา นายประวิทย์ พุ่มพา นายประวิทย์

พุ่มพา

นายประวิทย์

พุ่มพา

นายประวิทย์ พุ่มพา นายประวิทย์ พุ่มพา

นางสาวธนสร กิรัมย์ นางสาวธนสร

กิรัมย์

นางสาวธนสร

กิรัมย์

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นางสาววัชราภรณ์

ขายม

นางสาววัชราภรณ์

ขายม
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แขนงวิชาการจัดการ
อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

(มคอ.2)

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2560

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2561

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2562

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2563

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2564

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นางสาวพณีพรรณ

สมบัติ

นางสาวพณีพรรณ

สมบัติ

นางสาวพณีพรรณ

สมบัติ

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นายคมกริช

นันทะโรจพงศ์

นายเกียรติ อินรัมย์ นายอนุชิต

ขลุ่ยนาค

นางสาวละอองศรี

เหน่ียงแจ่ม

นายคมกริช

นันทะโรจพงศ์

นายวิทยา

เจียมธีระนาถ

น า ง ส า ว สุ ม า ลี

สมนึก

นายสุนทรวาสิทธ์ิ

คุมมานนท์

นางสาวเกสร

อึ้งสวรรค์

นางสาวเกสร

อึ้งสวรรค์

นางสาวสุมาลี

สมนึก

นางสาวสุมาลี สมนึก

นายคมกริช

นันทะโรจพงศ์

นายคมกริช

นันทะโรจพงศ์

นายคมกริช

นันทะโรจพงศ์

นางสาวสุมาลี สมนึก นายสัญญา

บริสุทธิ์

นายสัญญา

บริสุทธิ์

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ
อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

(มคอ.2)

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2560

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2561

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2562

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2563

อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

ปี 2564

นางสาวมณีรัตน์

ภารนันท์

นางสาวมณีรัตน์

ภารนันท์

นางสาวมณีรัตน์

ภารนันท์

นางสาวมณีรัตน์

ภารนันท์

นางสาวมณีรัตน์

ภารนันท์

นางสาวมณีรัตน์

ภารนันท์

นางจีรภา เพชร

วัฒนานนท์

นางจีรภา เพชร

วัฒนานนท์

นางจีรภา เพชร

วัฒนานนท์

นางจีรภา เพชร

วัฒนานนท์

นางจีรภา เพชร

วัฒนานนท์

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ นางรุจิรา จุลภักด์ิ

นางสาวกิตติยา แก้ว

สะเทือน

นางสาวกิตติยา แก้ว

สะเทือน

นายสุทธิรักส์ ศุข

เขษม

นางสาวทิพวรรณ มี

พึ่ง

นางสาวทิพวรรณ มี

พึ่ง

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

หมายเหตุ อาจารย์ประจําหลักสูตรในปีการศึกษา 2560-2562 เป็นอาจารย์ประหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2558 ท้ังนี้ อาจารย์ประจําหลักสูตรปีการศึกษา 2563 เป็นอาจารย์ประจําหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ซ่ึง

ประกอบไปด้วย 3 แขนงวิชา ได้แก่ แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

2) ความพึงพอใจของอาจารย์ประจําหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) อันประกอบไปด้วย แขนงวิชา

การตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจมีเป้าหมายในการบริหารและ

ดําเนินการเพื่อให้อาจารย์ประจําหลักสูตรมีความพึงพอใจมากกว่า 3.51 หรือคิดเป็น ร้อยละ 70.20 โดย

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจําหลักสูตรจํานวน 9 ท่าน
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เกี่ยวกับการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจําหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย์ประจําหลักสูตร ระบบ

ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจําหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างและเน้ือหาหลักสูตร

กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร เพื่อนําข้อมูลไปประกอบการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและ

การบริหารจัดการหลักสูตรในระดับปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.76 คิดเป็นร้อยละ 95.20 เพ่ิมขึ้นจาก

ปีการศึกษา 2563 แสดงดังตาราง
ความพึงพอใจ ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

อาจารย์ประจําหลักสูตร

แขนงวิชาการตลาด

คะแนนเฉลี่ย 4.52

ร้อยละ 90.40

คะแนนเฉลี่ย 4.64

ร้อยละ 92.8

คะแนนเฉลี่ย 4.80

ร้อยละ 96

คะแนนเฉลี่ย 4.70

ร้อยละ 94.00

คะแนนเฉลี่ย 4.76

ร้อยละ 95.20

อาจารย์ประจําหลักสูตร

แขนงวิชาการจัดการ

คะแนนเฉลี่ย 4.49

ร้อยละ 89.80

คะแนนเฉลี่ย 4.54

ร้อยละ 90.8

คะแนนเฉลี่ย 4.68

ร้อยละ 93.60

อาจารย์ประจําหลักสูตร

แขนงวิชาวิทยาการ

สารสนเทศทางธุรกิจ

คะแนนเฉลี่ย 4.67

ร้อยละ 93.40

คะแนนเฉลี่ย 4.60

ร้อยละ 92

คะแนนเฉลี่ย 4.60

ร้อยละ 92

ผลการประเมินตนเอง : ......4...... คะแนน

เหตุผล : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีการรายงานผลการดําเนินงานตาม

คําอธิบายในตัวบ่งชี้เรื่องอัตราการคงอยู่ของอาจารย์และความพึงพอใจและมีแนวโน้มผลการดําเนินงานที่ดีข้ึนทุก

เรื่อง

รายการหลักฐานหมวดท่ี 2 อาจารย์

รหัส

หลักฐาน

รายการ

BA-4.1-1 มติท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย สมอ. 08 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

แขนงวิชาการจัดการ กรณีเปล่ียนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร

BA-4.1-2 มติท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย สมอ. 08 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ กรณีเปล่ียนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร

BA-4.1-3 แบบรายงานอาจารย์หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

BA-4.1-4 แบบรายงานการขอตําแหน่งทางวิชาการหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

BA-4.2-1 ปัจจัยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นผ่านแอพพลิเคช่ัน ออนล์ไลน์ของนักศึกษา.การ

ประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 8 ประจําปี 2564 เมื่อวันท่ี 24 เมษายน 2564

BA-4.2-2 การพัฒนารูปแบบช่องทางการตลาด (Omni Channel Marketing) สําหรับประชารัฐในชุมชนตลาดนํ้าบางนํ้าผ้ึง ตําบลบาง

นํ้าผ้ึง อําเภอ พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการและกลยุทธ์การตลาดระหว่างประเทศ. วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการ

จัดการแห่งแปซิฟิค (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2564. Online ISSN: 2697-4487
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต

1. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิชาการตลาด

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า

(ต้ังแต่ปีการศึกษาที่

เริ่มใช้หลักสูตร)

จํานวน

นักศึกษารับเข้า

จํานวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รุ่นปีการศึกษา 2559 223 187 148 115 104

รุ่นปีการศึกษา 2560 119 107 82 48 39

รุ่นปีการศึกษา 2561 45 42 35 24 35

รุ่นปีการศึกษา 2562 47 49 30 21

รุ่นปีการศึกษา 2563 49 42 31

รุ่นปีการศึกษา 2564 30 21

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 83.86 74.56 61.76 65.21 51.92 63.16
ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 21/4/2564)

2. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิชาการจัดการ

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า

(ต้ังแต่ปีการศึกษาที่

เริ่มใช้หลักสูตร)

จํานวน

นักศึกษารับเข้า

จํานวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รุ่นปีการศึกษา 2559 160 149 131 129 130

รุ่นปีการศึกษา 2560 119 119 81 75 74

รุ่นปีการศึกษา 2561 82 75 80 55 54

รุ่นปีการศึกษา 2562 65 59 41 42

รุ่นปีการศึกษา 2563 44 40 37

รุ่นปีการศึกษา 2564 29 21

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 93.13 89.61 78.95 80.75 67.74 70.00

ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 21/4/2564)



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

92

3. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า

(ต้ังแต่ปีการศึกษาที่

เริ่มใช้หลักสูตร)

จํานวน

นักศึกษารับเข้า

จํานวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รุ่นปีการศึกษา 2559 50 42 36 31 31

รุ่นปีการศึกษา 2560 12 6 6 5 5

รุ่นปีการศึกษา 2561 0 0 0 0 0

รุ่นปีการศึกษา 2562 10 9 9 9

รุ่นปีการศึกษา 2563 3 3 3

รุ่นปีการศึกษา 2564 10 6

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 84.00 67.74 59.68 62.50 68.00 78.26

ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 21/4/2564)

หมายเหตุ จํานวนนักศึกษาที่รับเข้าไม่ตรงกับจํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู่ในหลักสูตร ตามปรากฎในตาราง

อันเนื่องมาจากแผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษามีการออกรหัสให้กับนักศึกษาที่ผ่านกระบวนการสมัคร และ

ชําระเงินครบถ้วน แต่ในภายหลังนักศึกษาบางรายไม่ได้เข้าเรียนเนื่องจากได้ท่ีเรียนใหม่ ชื่อจะยังคงปรากฎ

จนกว่าจะครบหน่ึงภาคการศึกษาและเม่ือครบกําหนดระยะเวลาแล้ว แผนกทะเบียนและสถิติจะมีการปรับ

ข้อมูลตัวเลขนักศึกษาให้ตรงกับความเป็นจริง

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจํานวนนักศึกษา 4 ปี (ภาคปกติ) :

จากการวิเคราะห์แนวโน้มผลการดําเนินงาน 6 ปี ในช่วงปีการศึกษา 2559 - 2564 ท่ีผ่านมาพบว่า

อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้มลดลง โดยปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจํานวนนักศึกษาประกอบด้วย

1. ปัจจัยด้านโครงสร้างประชากรในประเทศ ปัจจุบันอัตราการเกิดของเด็กไทยอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างตํ่า

ส่งผลให้จํานวนนักศึกษาที่เข้ามาเรียนมีจํานวนน้อยลง

2. ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ/ด้านครอบครัว สถานะทางการเงินของครอบครัวขาดสภาพคล่อง หรือ

นักศึกษาบางคนต้องหารายได้พิเศษเพ่ือนําเงินมาจ่ายค่าลงทะเบียนเรียนและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับ

การศึกษา ส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจพักการเรียนหรือลาออก

3. ปัจจัยทักษะการเรียน ความไม่ถนัดในรายวิชา การขาดการเตรียมตัว การขาดความเช่ือมั่นใน

ตนเองเป็นเหตุให้นักศึกษามีผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจพักการเรียนหรือลาอ

4. สถานการณ์โรคระบาด ทําให้เกิดผลกระทบต่อการตัดสินใจในการใช้ชีวิต และการตัดสินใจในการ

เรียนต่อของบุตรหลาน

ภาพรวมผลกระทบจาก C0VID -19 ต่อปีการศึกษา 2564

จากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท่ีส่งผลกระทบในวงกว้างไปท่ัว

ประเทศ ทําให้การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนของทางมหาวิทยาลัยฯ จําเป็นต้องปรับเปล่ียนไปเป็นการ

จัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์โดยคํานึงถึงผู้เรียนเป็นสําคัญ จึงเป็นปัจจัยเชิงบวกให้กับบุคคลที่สนใจ

จะศึกษาต่อในระบบเทียบโอน (ภาคสมทบ) นอกเวลาราชการ เข้ามาสมัครเรียนเพ่ิมมากชึ้น เนื่องจากจัดการ
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เรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ทําให้นักศึกษาสามารถบริหารจัดการเวลาได้มีประสิทธิภาพมากข้ึน สามารถ

เรียนควบคู่ไปกับการทํางานได้ แต่อย่างไรก็ตาม หากวิเคราะห์ถึงอัตราการออกกลางคันของนักศึกษาชั้นปีท่ี

1 ภาพรวมของทุกแขนง จากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

ออกกลางคันเน่ืองจากปัจจัยการเรียนการสอนออนไลน์ ปัจจัยเศรษฐกิจ ปัจจัยทัศนคติการเรียนการสอนระดับ

ปริญญาตรี ปัจจัยความผูกพันในสถานการศึกษาเนื่องจากไม่เจอเพ่ือน ปรึกษาหารือ ทํากิจกรรมร่วมกัน

ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน

การรับ

นักศึกษา

(ตัวบ่งชี้

3.1)

1) การรับนักศึกษา

1.1) การมีระบบและกลไก ในการรับนักศึกษามีดังนี้

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไกในการรับ

นักศึกษาเป็นไปตามกระบวนการรับนักศึกษาของทางมาวิทยาลัย มีขั้นตอนดังนี้

ข้ันตอนท่ี 1 อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการรับ (กําหนดเป้าหมาย เกณฑ์ วิธีการ)

ข้ันตอนท่ี 2 หลักสูตรส่งข้อมูลยืนยันไปยัง สวท.

ข้ันตอนท่ี 3 ประกาศรับสมัคร(สํานักทะเบียน)

ข้ันตอนท่ี 4 อาจารย์ประจําหลักสูตรคัดเลือกตามเกณฑ์/วิธีการ

ข้ันตอนท่ี 5 แจ้งผลการคัดเลือกไปยัง สวท.

ข้ันตอนท่ี 6 ประกาศผลสอบผ่านหน้าเวปไซต์ (สวท.)

ข้ันตอนท่ี 7 นักศึกษารายงานตัวข้ึนทะเบียน

ข้ันตอนท่ี 8 ปฐมนิเทศ (หลักสูตร/คณะ)

ข้ันตอนท่ี 9 เตรียมความพร้อมก่อนเรียน (หลักสูตร/คณะ)



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

94

ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน

1.2) มีการนําระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดําเนินงาน

การรับนักศึกษาใหม่ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)
หลักสูตรฯได้ดําเนินการประชุมเพื่อกําหนดนโยบายในการรับนักศึกษาใหม่ และดําเนินการตาม
กระบวนการรับของทางมหาวิทยาลัย โดยประสานงานกับฝ่ายวิชาการของคณะฯ และสํานัก
ส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของมหาวิทยาลัยในการกําหนดรับนักศึกษาใหม่เป็นไปตามกําหนดการ
รับนักศึกษาใหม่ของมหาวิทยาลัย และคณะฯ โดยจํานวนแผนรับนักศึกษาเป็นไปตาม มคอ.2 และ
ผ่านการพิจารณาประชุมคณะกรรมการประจําคณะ ซึ่งกําหนดการเปิด การสอบ การสัมภาษณ์
การรายงานตัว หลักสูตรฯ จะประสานงานกับฝ่ายวิชาการของคณะฯ เพ่ือดําเนินการร่วมกับสํานัก
ส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่จัดส่งเอกสาร และรายงานการประกาศผ
ลการคัดเลือกผู้ มีสิทธ์เข้าสอบสัมภาษณ์ และผู้มีสิทธ์เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยที่สอบผ่านตาม
ระเบียบการรับสมัคร ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้สมัคร และประสานงานกับคณะฯ ในการคัดเลือก
นักศึกษา จัดส่งเอกสารและรายงานการพิจารณาผลการคัดเลือกผู้มีสิทธิ์เข้าสอบสัมภาษณ์และผู้มี
สิทธิ์เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยให้แก่คณะและ สกอ. ประเมินผลการเข้าโควต้าทุกประเภท หลักสูตร
เสนอรายชื่ออาจารย์เพื่อแต่งตั้งออกข้อสอบและสัมภาษณ์นักศึกษาให้กับฝ่ายวิชาการของคณะ
ดําเนินการประสานร่วมกับฝ่ายงานส่งเสริมวิชาการและทะเบียนของวิทยาเขต โดยจะมี
กระบวนการสอบเป็นข้อสอบปรนัยแบ่งเป็นภาคความรู้ความสามารถท่ัวไปและความรู้
ความสามารถเฉพาะด้าน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) เป็นการรวมศาสตร์ด้าน
บริหารธุรกิจแบ่งออกเป็น 3 แขนงได้แก่ แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ แขนงวิชา
วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ในแต่ละแขนงจะกําหนดเป็นแผนรับตาม มคอ.2 และพิจารณาถึงความต้องการศึกษาต่อ
ในแต่ละปี ในปีการศึกษา 2564 ท้ัง 3 แขนง มีการรับนักศึกษาดังนี้

แขนงวิชา 4 ปี ปกติ เทียบโอนปกติ รวม

แขนงวิชาการตลาด 55 79 134

แขนงวิชาการจัดการ 51 82 133

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 15 71 86

ในการรับนักศึกษาจะพิจารณาถึงความพร้อมของอาจารย์ประจําสาขาวิชาและอาจารย์
สาขาอ่ืนที่เก่ียวข้อง เช่น อาจารย์ของกลุ่มศึกษาท่ัวไป และกลุ่มวิชาแกน และจะรับนักศึกษาตาม
นโยบายของคณะบริหารธุรกิจ และนโยบายทางมหาวิทยาลัยในการกําหนดสัดส่วนการรับนักศึกษา
(60% สายวิทย์และ 40% ของสายสังคม) การรับนักศึกษาใหม่ต้องเป็นไปตาม สกอ.
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แผนการรับนักศึกษาและผู้สําเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี แขนงวิชาการตลาด

นักศึกษาระดับปริญญาตรี
ปีการศึกษา

2564 2565 2566 2567 2568

ชั้นปีท่ี 1 (จํานวนรับเข้า) 160 160 160 160 160

ชั้นปีท่ี 2 - 160 160 160 160

ชั้นปีท่ี 3 - - 160 160 160

ชั้นปีท่ี 4 - - - 160 160

รวม 160 320 480 640 640

จํานวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะสําเร็จ - - - 160 160

แผนการรับนักศึกษาและผู้สําเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี แขนงวิชาการจัดการ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี
ปีการศึกษา

2564 2565 2566 2567 2568

ชั้นปีท่ี 1 (จํานวนรับเข้า) 160 160 160 160 160

ชั้นปีท่ี 2 - 160 160 160 160

ชั้นปีท่ี 3 - - 160 160 160

ชั้นปีท่ี 4 - - - 160 160

รวม 160 320 480 640 640

จํานวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะสําเร็จ - - - 160 160

แผนการรับนักศึกษาและผู้สําเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง
ธุรกิจ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี
ปีการศึกษา

2564 2565 2566 2567 2568

ชั้นปีท่ี 1 (จํานวนรับเข้า) 160 160 160 160 160

ชั้นปีท่ี 2 - 160 160 160 160

ชั้นปีท่ี 3 - - 160 160 160

ชั้นปีท่ี 4 - - - 160 160

รวม 160 320 480 640 640

จํานวนนักศึกษาท่ีคาดว่าจะสําเร็จ - - - 160 160

โดยอาศัยข้อมูลของปีที่ผ่านมาเป็นฐานในการคํานวณ ประกอบกับสถานการณ์ในปัจจุบัน
ในเรื่องของเศรษฐกิจ และความพร้อมของอาจารย์ประจําสาขาและอาจารย์สาขาอ่ืนที่เก่ียวข้อง

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) จึงได้กําหนดคุณสมบัติของผู้เข้า
ศึกษาต่อ โดยการคัดเลือกนักศึกษาเพ่ือเข้าศึกษาต่อนั้นจะต้องมีคุณสมบัติแบ่งเป็น 3 ประการ ดังนี้
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1. ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้จบศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ปวช. ปวส. หรือ

เทียบเท่า

2. ผู้สมัครจะต้องเป็นผู้มีความประพฤติดี และต้องมีใบรับรองความประพฤติดีจาก

สถานศึกษา

หรือสําเนาหลักฐานประกาศนียบัตรหรือเกียรติบัตร (ถ้ามี) ประเภทผลการเรียนดี ประเภทกิจกรรม

ดีเด่น หรือประเภทมีความสามารถพิเศษ

3. เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ํากว่า 2.00

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) มีกระบวนการรับนักศึกษาดังนี้

1. การรับนักศึกษาโควตา พิจารณาคัดเลือกนักศึกษาที่ ผ่านคุณสมบัติตามเกณฑ์
ดําเนินการแจ้งฝ่ายวิชาการของคณะเพื่อรวบรวมส่งให้สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
ดําเนินการประกาศให้นักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์สอบสัมภาษณ์โดยอาจารย์ของแต่ละแขนงวิชา
(รายละเอียดปรากฏในคู่มือการรับสมัครของมหาวิทยาลัย

จากการรับโควต้า ปีการศึกษา 2563 ที่มีการประชาสัมพันธ์ร่วมกับวิทยาเขต ซึ่งทําให้มี
ข้อจํากัดในการทํากิจกรรมเพื่อสื่อสารข้อมูลของหลักสูตรฯ ในปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรฯ
ทั้ง 3 แขนง จึงมีรูปแบบการรับโควต้าในงานกิจกรรมในโรงเรียนบูรณการในรายวิชาของหลักสูตร
และโครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตทั้ง 3 แขนง ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
โดยมีคณาจารย์ของแต่แขนงวิชาและนักศึกษาที่เป็นศิษย์เก่าเข้าร่วมเพื่อแนะนําหลักสูตร เช่น
โรงเรียนพาณิชยการจํานงค์ โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี โรงเรียนจันทร์หุ่นบําเพ็ญ โรงเรียนกุนทรีรุ
ธารามวิทยาคม โรงเรียนแม่พระฟาติมา โรงเรียนเตรีมอุดมพัฒนาการ รัชดา โรงเรียนพาณิชยการณ์
บางนา โรงเรียนพาณิชย์เชตุพน โรงเรียนพาณิชย์ธนบุรี โรงเรียนพาณิชย์อินทรชัย วิทยาลัย
อาชีวศึกษาปทุมธานี เป็นต้น สําหรับนักเรียนจากสถานศึกษาต่างๆ ท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของ
หลักสูตร เพื่อเป็นการคัดเลือกนักเรียนท่ีมีความรู้ความสามารถเข้าศึกษาในสาขาวิชาและรับสมัคร
ออน ไลน์ ผ่ า น ร ะบบทะ เบี ย น ( http://academic.rmutto.ac.th/?page_id=25 ) ข อ ง
มหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มอํานวยความสะดวกสําหรับนักเรียนทีมีความประสงค์จะสมัครเข้าศึกษาใน
สาขาวิชา

2. การรับตรง หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) ใช้วิธีการ
คัดเลือกทั้งการการสอบข้อเขียน และการสอบสัมภาษณ์ โดยจะให้แต่ละแขนงพิจารณาตามความ
เหมาะสมของศาสตร์วิชาและคุณสมบัติของนักศึกษาใหม่ที่ต้องการ นักศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามที่กําหนดและมีคะแนนการสอบ และ/หรือ การสอบสัมภาษณ์ ผ่านตามเกณฑ์การ
คัดเลือกตามที่กําหนดของหลักสูตรหรือแต่ละแขนงวิชา และถ้าแขนงวิชาไหนมีการทดสอบ เมื่อ
ผ่านการทดสอบ จึงจะมีสิทธิ์เข้ารับการสอบสัมภาษณ์ การสอบสัมภาษณ์จะเน้นถึงความตั้งใจจริง
ในการอยากเข้าศึกษาแขนงนั้นๆ และสอบถามทัศนคติของผู้เข้ารับสัมภาษณ์ เพ่ือพิจารณาความ
เหมาะสมในการจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพในอนาคต เช่น ความรู้รอบตัวสถานการณ์ปัจจุบัน ความ
ซ่ือสัตย์และความมีคุณธรรมจริยธรรม และความละเอียดรอบคอบ

สําหรับนักศึกษาที่จบในประกาศนียบัตรชั้นสูง (ปวช. ,ปวส.) หลักสูตรบริหารธุรกิจฯ ได้

http://academic.rmutto.ac.th/?page_id=25
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ประชาสัมพันธ์หลักสูตรไปยังอาจารย์ของโรงเรียนพาณิชยการจํานงค์ โรงเรียนพาณิชยการบางนา
ซึ่งอาจารย์เคยมาร่วมงานสัมมนาของคณะบริหารธุรกิจฯและได้ได้เข้าร่วมกิจกรรมของแต่ละแขนง
วิชาที่มีได้การจัดกิจกรรมในแต่ละปีการศึกษาและการสร้างสัมพันธ์ของหัวหน้าสาขาและอาจารย์
เป็นผลให้ทุกปีทาง โรงเรียนกล่าวข้างต้นจะแนะนํานักเรียน นักศึกษาที่ผลการเรียนระดับดี ดีมาก
พฤติกรรมการเรียนท่ีดีเข้ามาคัดเลือกผ่านการรับตรง และ โควต้า ตลอดจนรุ่นพี่ ท่ีศึกษาใน
สาขาวิชาจะประชาสัมพันธ์ และแนะนํารุ่นน้องเข้ามาศึกษา

ในปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) ได้มี
การพิจาณาร่วมกันในการรับตรงตามนโยบายของคณะและมหาวิทยาลัยและระบบ TCAS เพื่อให้ได้
จํานวนนักศึกษาเป็นไปตามแผน และ ปีการศึกษา 2564 เปิดช่องทางการรับตรงออนไลน์ และมี
การรับตรงเพิ่ม ข้ิน โดยมีการจัดสรรงบประมาณประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางทั้งป้ายหน้า
มหาวิทยาลัย การบอกต่อ Roadshow ท่ีมีการติดต่อโรงเรียนสถาบันโดยตรง แผ่นโปสเตอร์ เว๊บ
ไซต์ของมหาวิทยาลัย คณะ และของแต่ละแขนงวิชา ช่องทางไลน์กรุ๊ป สื่อสังคมออนไลน์ของทั้ง
ระดับวิทยาเขต คณะ และนักศึกษาในแขนงวิชาด้วย

3. การรับนักศึกษา Admissions หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี
2563) มีการประชุมเพื่อกําหนดแผนรับของนักศึกษา Admissions ทุกปีการศึกษา เพื่อให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนด โดยสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) จะส่งข้อมูลของ
นักศึกษาที่มีผลคะแนนการสอบคัดเลือกผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด เพ่ือให้ทางมหาวิทยาลัยฯ
ดําเนินการเรื่องการสอบสัมภาษณ์ต่อไป ตามปฏิทินกลางที่กําหนดไว้

การสัมภาษณ์นักศึกษาใหม่ของทางหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ใช้เกณฑ์การพิจารณาจาก
การสัมภาษณ์ คือ การสอบถามทัศนคติของผู้ผ่านการคัดเลือก รวมถึงแนวคิดด้านการเรียนการสอน
ทักษะความพร้อม ความสนใจ ของแต่ละแขนงวิชา เป้าหมายในการดําเนินชีวิต ทั้งนี้เพื่อเป็นการดู
แนวทางปฏิภาณ ไหวพริบ โดยการตอบคําถามอย่างมีการคิด วิเคราะห์และมีเหตุผล โดย
กระบวนการรับนักศึกษา ตามสํานักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นผู้กําหนด ในปี
การศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตฯ รับนักศึกษาผ่านระบบ Admissions เป็นไปตาม
แผนท่ีกําหนด

โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตฯทุกแขนงวิชากันร่วมพิจารณาการรับนักศึกษา จากทั้ง 3
วิธีการ โดยทั้งหมดจะผ่านกระบวนการสัมภาษณ์ โดยคณะกรรมการสัมภาษณ์นักศึกษาของ
หลักสูตรจะถูกแต่งต้ังโดยคณะบริหารธุรกิจฯ จะให้แต่แขนงวิชาจะส่งรายชื่ออาจารย์ในแขนงวิชา
นั้นๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการสัมภาษณ์ เป็นกระบวนการในการคัดกรอง และพิจารณา จากนั้นจะ
ส่งข้อมูลไปยังสํานักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อดําเนินการต่อไปในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง

4. ระบบรับอิสระ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง 2563) ได้มีการพิจารณาร่วมกันของ

จํานวนท่ีเปิดรับตามระบบ TCAS ว่าเป็นไปตามแผนรับหรือไม่ จากน้ันแต่ละแขนงสรุปจํานวน

นักศึกษาที่ยังไม่ครบตามแผนและส่งเร่ืองและจํานวนนักศึกษาที่ยังไม่เป็นไปตามแผนการรับ

นักศึกษาตาม มคอ.2 เพื่อคณะแจ้งเรื่องเปิดรับนักศึกษาไปยังสํานักส่งเสริมวิชาการและ
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งานทะเบียน (สวท.) และมหาวิทยาลัยเพ่ือเปิดรับนักศึกษาในรอบรับอิสระหรือรอบที่ 5 ตามระบบ

TCAS เพื่อดําเนินการประกาศรับสมัครและสอบคัดเลือกตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัยต่อไป

1.3) มีการประเมินกระบวนการ

จากการประเมินกระบวนการระบบและกลไกลการรับนักศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิตบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) พบว่า

ประการที่ 1 มีปัญหาในเรื่องจํานวนนักศึกษาที่ลดลง ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ โดยมีสาเหตุ

หลายประการ ดังนี้

1. นักศึกษาไม่มารายงานตัวตามระยะเวลาท่ีกําหนด

2. มหาวิทยาลัยต่าง ๆ มีการเปิดหลักสูตรเดียวกันเป็นจํานวนมาก

อาจารย์ประจําหลักสูตรฯ ทั้ง 3 แขนงจึงได้ประชุมร่วมกันเพ่ือหาแนวทางแก้ไข โดยเมื่อ

นําแผนและผลการรับนักศึกษาของปีที่ผ่านมา มาพิจารณาร่วมกันถึงประเด็นปัญหา พบว่า จํานวน

นักศึกษาที่มาสมัครในปีการศึกษา 2563 และ2564 ในแต่ละรอบจํานวนนักศึกษาที่มาสมัครเรียน

ลดลง โดยเฉพาะจํานวนผู้สมัครโควตา ทําให้หลักสูตรมีข้อจํากัดในการคัดเลือกนักศึกษา และยัง

พบว่ายอดการสมัครแบบสอบตรงยังคงมียอดการสมัครใกล้เคียงกับปีที่ผ่านมา ทางหลักสูตรจึง

พิจารณาวางแผนการรับนักศึกษา แล้วรายงานให้ทางผู้บริหารคณะฯ ทราบและดําเนินการ

ประสานงานกับมหาวิทยาลัยฯ ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้เป็นที่แพร่หลายมากขึ้น โดย

ประชาสัมพันธ์ผ่านหน้าเว็บไซต์ของคณะฯ และหน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และมอบหมายให้

อาจารย์ในหลักสูตรออกแนะแนวการศึกษาในโรงเรียน สถาบันการศึกษาต่าง ๆ หรือตามโอกาสท่ี

ทางคณะฯ มหาวิทยาลัยสามารถเข้าร่วมงานได้ อีกทั้งมีการให้รุ่นพี่ บัณทิตจบใหม่ไปร่วมให้ข้อมูล

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนซ่ึงถึงเป็นการประชาสัมพันธ์อีกช่องทางหนึ่ง นอกจากนี้ในส่วน

ของนักศึกษาท่ีไม่มารายงานตัวตามระยะเวลาท่ีกําหนด หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการให้อาจารย์แต่ละ

แขนง ประสานเพื่อขอข้อมูลเหตุผลการไม่มารายงานตัวของนักศึกษา และโทรติดตามนักศึกษาให้

มารายงานตัว

ประการที่ 2 พบว่า หลักสูตรฯ มีการการประชาสัมพันธ์ร่วมกับหน่วยงานกลางของคณะฯ

ทําให้มีข้อจํากัดในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตฯ ได้รวมท้ัง 3 แขนง ในการ

สื่อสารประชาสัมพันธ์ไปยังโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย และดําเนินการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพิ่มขึ้น

เจาะกลุ่มเป้าหมายนักเรียนที่เน้นการรับตรงและโควต้าของหลักสูตร ดังตารางรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรดังนี้
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ปีการศึกษา 2563 แนวทางปีการศึกษา 2564

1. เวบไซด์วิทยาเขต,เวบไซต์ของสาขาวิชา
https://marketingcpcm.wixsite.com
2. โทรศัพท์อาจารย์ของหลักสูตร
3. Road show ร่วมกับส่วนกลางและดําเนิน
ของหลักสูตร
4. Facebook คณะและ อาจารย์และ
นักศึกษาของหลักสูตร
5. โปสเตอร์ของหลักสูตร
6. Group line ของหลักสูตร
7. กลยุทธ์ content ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ของหลักสูตรผ่านช่องทางFacebook ของ
นักศึกษา

1. เวบไซด์วิทยาเขต,เวบไซต์ของสาขาวิชา
https://marketingcpcm.wixsite.com
2. โทรศัพท์อาจารย์ของหลักสูตร
3. Road show ร่วมกับส่วนกลางและดําเนิน
ของหลักสูตร
4. Facebook คณะและ อาจารย์และ
นักศึกษาของหลักสูตร
5. โปสเตอร์ของหลักสูตร
6. Group line ของหลักสูตร
7. กลยุทธ์ Content ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ของหลักสูตรผ่านช่องทางFacebook ของ
นักศึกษา
8.สร้างคลิปประชาสัมพันธ์ผ่านทาง tiktok ,
youtube

จะเห็นได้ว่า หลักสูตรฯ ได้ทําการประชาสัมพันธ์เชิงรุกมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมยอดการรับ
นักศึกษาระบบโควต้า และ รับตรงเพิ่มขึ้น และ อาจารย์ในแต่ละแขนงยังได้มอบหมายให้นักศึกษา
ในช้ันปี 3,4 ทํากิจกรรมเพื่อเชิญชวนรุ่นน้องที่อยู่ในสถานศึกษาเดิมมาเรียนด้วย ตัวอย่างเช่นแขนง
วิชาการตลาดดิจิทัลและนวัตกรรมทางการตลาด รายวิชาการบริหารตราสินค้า ติดต่อโรงเรียน เช่น
โรงเรียนเตรียมอุดมรัชดาภิเษกและโรงเรียนในพื้นที่จังหวัดกรุงเทพ และปริมณฑล ซึ่งเป็น
สถานศึกษาที่นักศึกษาของหลักสูตรจบจากสถานศึกษาแล้วมีความประพฤติดี มีความคิดสร้างสรรค์
และ สถานประกอบการ เช่น โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษารัชดาภิเษก วิทยาลัยพาณิชยการบางนา
โรงเรียนพาณิชยการจํานงค์ ให้นักศึกษาถ่ายทอดความรู้ทางด้านการตลาดเพ่ือเป็นการ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร ตลอดจนสร้างภาพลักษณ์ให้เกิดความเช่ือม่ันในหลักสูตรอีกช่องทางหนึ่ง

นอกจากนั้นอาจารย์ประจําแขนงวิชาต่างๆยังได้มีการใช้ส่ือโซเซียลมีเดียส่วนตัวเป็น
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์และยังอาศัยความสัมพันธ์ เครือข่ายสถานบอกต่อแบบปากต่อปาก

https://marketingcpcm.wixsite.com
https://marketingcpcm.wixsite.com
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ภาพที่ 1 แสดงโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ แขนงวิชาจัดการ การตลาด วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ประการที่ 3 การรับสมัครนักศึกษาผ่านระบบ TCAS ทําให้มหาวิทยาลัยและคณะวิชาท่ีมี

ขนาดเล็กไม่มีชื่อเสียงขาดโอกาสในการได้รับเลือกหรือสมัครเนื่องจากนักศึกษาสามารถสมัคร

มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่ที่มีชื่อเสียงได้ถึง 5 รอบ จึงส่งผลให้มหาวิทยาลัยขนาดเล็กไม่มีผู้มาสมัคร

เรียน และประกอบกับการรับสมัครของนักศึกษา ผู้สมัครไม่สามารถอ่านคุณสมบัติของผู้สมัครได้

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จึงได้ประชุมร่วมกันเพื่อหาแนวทางแก้ไข โดยพยายามสร้าง

อัตลักษณ์ของหลักสูตร ของแขนงวิชาให้มีความโด่ดเด็น ส้างภาพลักษณ์ท่ีตงกับความต้องการของ

สังคม ปรับเปล่ียนกลยุทธ์การสอน เน้ือให้มีความทันสมัยตรงกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป ด้วยการ

สร้างปรับรายวิชาให้น่าสนใจ เน้นให้สามารถนําไปใช้ในชีวิตได้จริง และสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายทํา

กิจกรรมร่วมกัน สร้างเครือข่ายมากข้ึน

1.4) มีการปรับปรุงพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี 2563) ได้มีการปรับปรุงพัฒนา

กระบวนการดังนี้

1.ปัญหาในเร่ืองจํานวนนักศึกษาที่ลดลง ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ และนักศึกษาไม่มา

รายงานตัวหรือรายงานตัวล่าช้า ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรแต่ละแขนงได้ออก

ประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกมากขึ้น สร้างเครือข่าย ใช้ความพยายามเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากข้ึนโดยมี

แสวงหาเครือข่ายเพิ่มเติม ได้แก่ วิทยาลัยพาณิชยการบางนา,วิทยาลัยสันติราษฎร์ฯ, โรงเรียน

วัดทรงธรรม จ.สมุทรปราการ โรงเรียนวัดลาดปลาเค้า และวิทยาลัยเทคโนโลยีสารสาสน์ โรงเรียน

สีกัน วัฒนานันอุปถัมภ์ รวมถึงการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบของมหาวิทยาลัยและคณะในทุก

ช่องทาง ทั้งทางเว็บไซด์ โซเซียลมีเดีย ส่งผลให้หลักสูตรสามารถรับนักศึกษาได้ตามเป้าหมายท่ี

ต้องการ ส่วนในกรณีที่นักศึกษาที่นักศึกษาไม่มารายงานตัวหรือรายงานตัวล่าช้าไม่ทันตามกําหนด

หลักสูตรได้ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อขอข้อมูลรายละเอียดของนักศึกษาทั้งหมดที่ยัง

ไม่มารายงานตัวเพ่ือกํากับติดตามสอบถาม โดยได้มอบหมายให้อาจารย์ท่ีรับผิดชอบในแต่ละแขนง
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วิชาดําเนินการติดตาม

2.ข้อจํากัดในเร่ืองของการประชามสัมพันธ์และส่ือสารกับกลุ่มเป้าหมาย ในปีการศึกษา

2564 จํานวนประชากรที่อยู่ในช่วงวัยที่ศึกษาระดับปริญญาตรีลดลง ผลมาจากอัตราการเกิดใน

ประเทศไทยน้อยลง และจํานวนมหาวิทยาลัยท่ีเปิดรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีมากข้ึน ทําให้

จํานวนนักศึกษาของหลักสูตรลดลง ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตได้

ประชุมระดับคณะและอาจารย์ประจําหลักสูตรทุกแขนงในการเปิดสอนหลักสูตร มีการปรับกลยุทธ์

การส่ือสารการตลาด การประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายระดับมัธยมและ ปวช. ปวส. มาก

ขึ้น โดยการใช้ฐานข้อมูลศิษย์เก่าในการสร้างความสัมพันธ์และเป็นผู้มีอิทธิพลในการสื่อสารไปยัง

กลุ่มเป้าหมายระดับมัธยมปลาย ระดับปวช.และปวส. ผ่านส่ือสังคมออนไลน์มากขึ้น สําหรับ

นักศึกษาที่ทํางานมีความประสงค์จะเรียนเทียบโอนสามารถเรียนวันอาทิตย์ เ พ่ือรองรับ

กลุ่มเป้าหมายวัยทํางานท้ังภาครัฐและเอกชนเพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาและการเปิดสอน วิทยา

เขตบางพระ จังหวัดชลบุรี เพื่อรองรับความต้องการและขยายโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายวัยทํางาน

ในพื้นท่ีเขต โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี) ซึ่งถือเป็นวิสัยทัศน์ของ

รัฐบาลในการปรับโครงสร้างภาคอุตสาหกรรมของประเทศให้มีการยกระดับเร่งพัฒนาทุนมนุษย์หรือ

บุคลากรของประเทศ

ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2564 ทุกแขนงได้มีการผลิตส่ือประชาสัมพันธ์หลักสูตร เพ่ือส่ือสารไปยัง

กลุม่เป้าหมาย ผ่านชอ่งทางยูทูป Busit Channel

ในปีการศึกษา 2565 จะมีการใช้เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดดิจิทัลที่มีการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

ในรูปแบบใหม่ๆ เพิ่มข้ึน เช่น Influencer

3.การรับสมัครนักศึกษาผ่านระบบ TCAS ทําให้มหาวิทยาลัยและคณะวิชาที่มีขนาดเล็กไม่

มีชื่อเสียงขาดโอกาสในการได้รับเลือกหรือสมัคร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ได้มีการประชุม

หารือในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย ตรงกลับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดย

การสร้างอัตลักษณ์ของแต่ละแขนงให้โดดเด่นในด้านวิชาชีพของศาสตร์ความรู้นั้นๆ และมีการ

ปรับปรุงรายวิชา เนื้อหาการเรียน กลยุทธ์การเรียนการสอน ให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริงโดยการ

ออกสหกิจศึกษา และใช้ความพยายามสื่อสารกับชุมชนด้วยการบริการวิชาการพัฒนาชุมชนเพื่อ

สร้างการรับรู้ และได้ร่วมงานกับเคร่ือขายทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น โครงการ U2T เป็นต้น เพื่อ

สร้างอัตลักษณ์ ผลงานให้โดดเด่นในเชิงประจักษ์ ซึ่งทั้งหมดเป็นการพัฒนากระบวนการท่ีหวังผลใน

ระยะยาวเพ่ือสร้างชื่อ สร้างภาพลักษณ์ เพื่อให้เกิดความย่ังยืนในอนาคต ซ่ึงหลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิตของ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออกก็จะเป็นอีกตัวเลือกท่ีน่าสนใจในการสมัครเรียนในปีการศึกษาต่อๆไป

4. ระบบการเทียบโอน ได้มีการปรับปรุงจัดให้มีการสอบรายวิชาเทียบโอน ในกลุ่มวิชา

ศึกษาทั่วไป หมวดวิชาแกนโดยแขนงวิชาการจัดการ ตลาด วิทยาการระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ได้
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ร่วมกับคณะปรับปรุงจากปัญหาการเทียบโอน ให้มีระบบการจัดสอบออนไลน์ ระบบการเทียบโอน

รายวิชา ใช้ช่องทางส่ือสารออนไลน์กับนักศึกษา ที่ทําให้มีจํานวนนักศึกษาเทียบโอนเพิ่มมากขึ้น

โดยในปีการศึกษา 2565 ได้มีระเบียบการเทียบโอนเพื่อเป็นแนวปฎิบัติที่มีความชัดเจนมากขึ้น

2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

2.1) การมีระบบและกลไก หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563)

มีระบบและกลไลในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา มีดังนี้

ข้ันตอนท่ี 1 ทบทวนปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา

ข้ันตอนท่ี 2 กําหนดโครงการหรือกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

ข้ันตอนท่ี 3 แต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน

ข้ันตอนท่ี 4 ติดตามประเมินผลความพึงพอใจและปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา

หลักสูตรฯ มีการประชุมเพ่ือวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เพ่ือให้นักศึกษา
ใหม่สามารถการปรับตัวในด้านการอยู่ร่วมกันในสังคม ด้านวิชาการพื้นฐานด้านบริหารธุรกิจ และ
ด้านการตลาด และด้านการเรียนระดับปริญญาตรี กิริยามารยาท บุคลิกภาพและการแต่งกาย
นอกจากนี้สาขาวิชาใช้กระบวนการเตรียมความพร้อมผ่านอาจารย์ท่ีปรึกษา แนะนําแผนการเรียน
รายวิชาท่ีเรียน ท้ังนี้ มีการปรับพื้นฐานในวิชาชีพท่ีจําเป็น ว่าด้วยเรื่องการจัดห้องเรียนท่ีเหมาะสม
กับจํานวนนักศึกษา การให้ความรู้ความเข้าใจการใช้การเรียนการสอนแบบออนไลน์การสังเกต
พฤติกรรมของนักศึกษาใหม่ปีท่ีผ่านมาเพื่อไปปรับความพร้อมและวิธีการสอนตอนเปิดภาค
การศึกษาต่อไป

2.2) การนําระบบและกลไก ไปสู่การปฏิบัติ

หลักสูตรฯ มีกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษานักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา

2564 ดังนี้

1.การจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ประจําปีการศึกษา 2564 โดยหลักสูตรได้

ร่วมมือกับคณะจัดกิจกรรมปฐมนิแทศ ก่อนมีการเปิดภาคเรียน โดยการปฐมนิเทศก็เป็นการ

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย คณะ สาขาวิชา หลักสูตร หน่วยงานภายใน อาคารสถานท่ี

สวัสดิการ สิ่งสนับสนุนและสิ่งอํานวยความสะดวก กฎระเบียบข้อบังคับของการเป็นนักศึกษา และ

นอกจากน้ันยังมีการสร้างแรงบันดาลใจในการเรียน การตั้งเป้าหมายในการดําเนินชีวิต และ

การปรับตัวในการเรียนระดับมหาวิทยาลัย ทําความรู้จักกับอาจารย์ในสาขาวิชา โดยกิจกรรม

ดังกล่าวถูกจัดขึ้นภายใต้สถานการณ์โควิด 19 จัดกิจกรรมผ่านโปรแกรม ZOOM

2. หลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานของหลักสูตรตามแขนงวิชา เพ่ือปรับพ้ืนฐาน

ความรู้พื้นของนักศึกษาที่เข้ามาให้ให้เท่าหรือใกล้เคียงกัน ซึ่งจะทําให้นักศึกษาสามารถปรับตัวใน

การเรียนและเรียนด้วยความสุข ด้วยตั้งใจตลอดหลักสูตร โดยตัละแขนงได้จัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐาน

ดังนี้
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2.1 แขนงวิชาการตลาดได้จัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานผ่านโปรแกรม Zoom ลักษณะของ
กิจกรรมเป็นการให้ความรู้ ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านสังคม การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย การอยู่
ร่วมกันของนักศึกษาชั้นปี 1 ก่อนเปิดการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในการปรับตัว
และมีการเตรียมความพร้อมเป็นการปรับพื้นฐานทางด้านการบริหารธุรกิจและการตลาด ความคิด
สร้างสรรค์ ฝึกการคิด วิเคราะห์แก้ปัญหาร่วมกัน และ กิจกรรมละลายพฤติกรรม นักศึกษาสําหรับ
นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 โดยมีรุ่นพี่มาต้อนรับ ศิษย์เก่าท่ีประสบความสําเร็จมาเล่าประสบการณ์ แขนง
วิชาได้มีการประชุมวางแผนร่วมกันในการเพิ่มกิจกรรมสร้างความผูกพันให้กับนักศึกษาเพิ่มขึ้น เช่น
การบายศรีสู่ขวัญ ผูกข้อมือ ทําบุญร่วมกัน กิจกรรมเพื่อสังคม เพื่อลดปัญหาอัตราคงอยู่ของ
นักศึกษาชั้นปีท่ี 1

2.2 แขนงวิชากการจัดการได้จัดกิจกรรมปรับพื้นฐานผ่านโปรแกรม Zoom ลักษณะของ

กิจกรรมความรู้เก่ียวกับพื้นฐานด้านบริหารธุรกิจและแนะนําเกี่ยวกับส่ิงที่จําเป็นต่อการเข้าศึกษาใน

ระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (แขนงวิชาการจัดการ) ทั้งนี้ แขนงวิชาได้มีการ

จัดกิจกรรมโดยให้นักศึกษาการจัดการ 4 ปีภาคปกติ นักศึกษาการจัดการเทียบโอนภาคปกติ และ

นักศึกษาการจัดการเทียบโอนภาคสมทบ ทั้ง 3 กลุ่มมาทํากิจกรรมร่วมกันเพ่ือเป็นการเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์และความรักความสามัคคี ส่งผลให้การดําเนินการจัดกิจกรรมโครงการกิจกรรมการ

เตรียมความพร้อมสําหรับนักศึกษาใหม่นี้มีนักศึกษาเข้าร่วมร้อยละ 100%

3.3 แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้มีการจัดกิจกรรมปรับพ้ืนฐานผ่าน

โปรแกรม Zoom ลักษณะกิจกรรมเป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานด้านบริหารธุรกิจและแนะนํา

เก่ียวกับส่ิงที่จําเป็นต่อการเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (แขนง

วิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ) ทั้งนี้ ทางหลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมโดยให้นักศึกษาใหม่ได้

พบผู้สอน โดยอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาทุกคนจะเข้ามาพบนักศึกษาใหม่เพื่อชี้แจงเรื่องการเรียนการ

สอนและช่องทางการติดต่อ

2.3) การประเมินกระบวนการ

หลักสูตรบริหารธุร กิบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2563) ได้ มีการประเมิน

กระบวนการดังนี้

1. มีการทบทวนปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา

2. การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม หลักสูตรบริหารธุรกิจ พบว่านักศึกษาใหม่ได้ให้ความ

ร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความพร้อมทั้งร่วมกับคณะและแขนงวิชาดําเนินการจัดกรรม

แยกเพื่อสร้างอัตลักษณืแต่ละแขนงวิชา ซ่ึงพบว่านักศึกษาเข้าใหม่ยังไม่ได้ทําความรู้จักกับแขนงวิชา

เท่าที่ควร เพราะเป็นการจัดกิจกรรมแบบออนไลน์ด้วยสภาวะโรคโควิด 19 ส่วนการเตรียมความ

พร้อมด้านวิชาการพบปัญหาว่านักศึกษามีพื้นฐานการวิเคราะห์ การใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้

พื้นฐานด้านการบริหารธุรกิจและภาษาไม่เป็นตามที่หลักสูตรวางเป้าหมายไว้ และนักศึกษาท่ีเปลี่ยน

ที่เรียนจากมหาวิทยาลัยอื่น 1 ปี แล้วลาออกสอบเข้าตามระบบมาเรียนในหลักสูตรพบว่าเกิดปัญหา
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ไม่มีส่วมรวมในกิจกรรมของหลักสูตร จึงมีแนวทางการจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมเพื่อให้นักศึกษา

เกิดทักษะทางสังคมซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของนักการบริหารธุรกิจท่ีแขนงวิชาต้องการ ทางหลักสูตรแขนง

วิชาจึงปรับรูปแบบกิจกรรมเป็นลักษณะเตรียมความพร้อมระดับแขนงวิชาในปีการศึกษา 2565

3.การแต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน ในกระบวนการแต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินงานใน

ส่วนของการทํากิจกรรมร่วมคณะ ทางคณะจะเป็นผู้พิจารณาคณะกรรมการที่คุณสมบัติเหมาะสม

กับหน้าที่ในการดําเนินงานจากส่วนกลาง ซึ่งพบว่ามีความเหมาะสมทําให้กิจกรรมที่จัดและบรรลุ

เป้าหมายในการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมท่ีร่วมกับคณะโดยมีผลประเมินจากการเข้าร่วม

กิจกรรม

คณะกรรมการดําเนินงาน เตรียมความพร้อมของแต่ละแขนงวิชาที่สร้างอัตลักษณ์แยกแต่

ละแขนง ซึ่งจะแต่งตั้งจากอาจารย์ประจําแขนงวิชาซึ่งพบว่ามีความเหมาะสมและทําให้เกิดความ

คล่องตัวในการดําเนินกิจกรรมและทําให้นักศึกษาที่เข้าใหม่ในแต่ละแขนงคุ้นเคยและประสบผล

เสร็จในการจัดกิจกรรมและประเมินได้จากการประเมินผลกิจกรรมท่ีจัด

4. การติดตามประเมินความพึงพอใจและปัญหาอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา

การติดตามประเมินความพึงพอใจ จากการจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อน

การเข้าศึกษาในภาพรวมท่ีมีการจัดกิจกรรมกับคณะฯ จะเป็นผู้ประเมินหลังการจัดกิจกรรมทันที

และในส่วนของของการจัดกิจกรรมเตรียมความก่อนเข้าเรียนท่ีแยกตามแขนงวิชาเพ่ือสร้างอัต

ลักษณ์ แขนงวิชาจะเป็นผุ้ประเมินความพึงพอใจหลังจากเสร็จกิจกรรมและมีการสรุปผลการ

ประเมินนั้นๆออกมาเป็นรูปเล่ม และหลังจาการการดําเนินกิจกรรมทางแขนงวิชาได้มอบหมายให้อา

จาย์ท่ีปรึกษากํากับติดตามและดูแลนักศึกษาใหม่ต่อไป

ปัญหาอัตรการคงอยู่ของนักศึกษา จากกํากับติดตามพบว่า ปัญหาอัตราการคงอยู่ของ

นักศึกษาเกิดจากหลายปัจจัยด้วยกัน

1. การปรับตัวของนักศึกษาใหม่ ที่ไม่สามารถปรับตัวเข้ากับเพื่อนและแนวปฏิบัติของ

มหาวิทยาลัย

2. ด้านสภาพเศรษฐกิจ เนื่องจากปัจจุบันเศรษฐกิจตกต่ําครอบครัวมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิม

มากข้ึนและไม่สามารถส่งให้เรียนต่อได้

3.โรคระบาด โควิด 19 ทําให้นักศึกษาขาดแรงจูงใจ ขาดความรับผิดชอบ ไม่สนใจและ

ตั้งใจเรียนทําให้ผลการเรียนออกมาต่ําและไม่สามารถเรียนในแขนงนั้นได้

4.นักศึกษาไม่รู้จักต้วเอง พอเรียนทําให้ค้นพบว่าตัวเองมีความต้องการอะไรจึงเปลี่ยนท่ี

เรียนศาสตร์ที่เรียนใหม่ เป็นต้นฯ

2.4) การปรับปรุงกระบวนการจากผลการประเมิน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ได้มีการการปรับปรุง
กระบวนการจากผลการประเมินจากกิจกรรมการเตรียมความพร้อมนักศึกษา หลักสูตรพบว่าอัตรา
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คงอยู่นักศึกษา ปี 1 มีอัตราคงอยู่ท้ังภาคปกติและเทียบโอน และมีการความพึงพอใจกิจกรรม
นักศึกษาและการพัฒนานักศึกษากิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาสอดคล้องกับแขนงวิชา
โดยนักศึกษาชั้นปีที 1 หลักสูตรปกติ ศึกษาเหมาะสม ดังตาราง ต่อไปนี้

ในปีการศึกษา 2564 อยู่ในช่วงสถานการณ์ไวรัสโควิด 2019 แพร่ระบาด หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต ได้มีการปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าการศึกษาทั้ง

ในรูปแบบออนไลน์และกิจกรรมเพ่ือพบนักศึกษาที่มีระยะห่างทางสังคมแต่สร้างความสัมพันธ์กับ

นักศึกษา รู้จักกฏ ระเบียบและหลักสูตรเพ่ิมขึ้น เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตได้มีการดําเนินงานเตรียมความพร้อม 2 รูปแบบ แบบแรกได้

ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจ จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมในภาพในรูปแบบการปฐมนิเทศ การจัด

กิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจและการตั้งเป้าหมายในการเรียน และในส่วนของของแขนงวิชาได้มีการ

เตรียมความพร้อมเพื่อสร้างอัตลักษณ์และปรับพื้นฐานวิชาชีพแต่ละแขนง และจากผลการดําเนิน

กิจกรรมในปีการศึกษาท่ีผ่านมาหลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมสําหรับนักศึกษา

ความพึงพอใจด้านกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาและ

ด้านกิจกรรมนักศึกษา

ปี 1 ปี 3 เทียบโอน

x ̅ S.D x ̅ S.D

แขนงวิชาการตลาด

1.การกําหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาเหมาะสม 4.54 0.51 4.56 0.53

2.หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาเหมาะสม 4.46 0.84 4.22 0.83

3.กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.61 0.50 4.11 0.83

ความพึงพอใจต่อ กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.54 0.62 4.30 0.73

แขนงวิชาการจัดการ

1.การกําหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาเหมาะสม 4.11 0.58 4.15 0.55

2.หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาเหมาะสม 4.18 0.47 4.21 0.49

3.กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.22 0.53 4.26 0.51

ความพึงพอใจต่อ กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.11 0.58 4.15 0.55

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

1.การกําหนดคุณสมบัติผู้มีสิทธิเข้าศึกษาเหมาะสม 4.61 0.71 4.46 0.53

2.หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาเหมาะสม 4.53 0.61 4.62 0.80

3.กระบวนการคัดเลือกเข้าศึกษามีความเหมาะสม 4.55 0.60 4.71 0.83

ความพึงพอใจต่อ กระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 4.56 0.64 4.60 0.72
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ใหม่ สาขาวิชาการจัดการ ประจําปีการศึกษา 2564

แขนงวิชาการตลาด มีการปรับพื้นฐานความรู้สําหรับนักศึกษาใหม่ให้ครอบคลุมมาก

ยิ่งข้ึนใน 4 ด้านหลักได้แก่ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการตลาด

แขนงวิชาการจัดการ มีการปรับพ้ืนฐานความรู้สําหรับนักศึกษาใหม่ให้ครอบคลุมมาก

ยิ่งข้ึนใน 4 ด้านหลักได้แก่ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และความรู้ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมการจัดการ ซึ่งการจัดกิจกรรมการเตรียม

ความพร้อมสําหรับนักศึกษาใหม่ส่งผลให้นักศึกษามีผลการเรียนเป็นเกรด F ในวิชาภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวันมีจํานวนลดลงจากปีการศึกษา 2561 = 9.8% เป็น 1.54% ในปีการศึกษา 2563

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มีการปรับพื้นฐานความรู้สําหรับนักศึกษาใหม่ให้

ครอบคลุมมากยิ่งข้ึนใน 4 ด้านหลักได้แก่ ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ด้านการเตรียมความพร้อมระบบสารสนเทศ

และจากการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาเรียนรู้การใช้ Application ZOOM ทําให้ใน

ระหว่างปีการศึกษา 2564 นักศึกษาทักษะการใช้สื่อการเรียนการสอนในรูปแบบ Online ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ท้ังน้ีหลักสูตรจึงมีการพิจารณาร่วมกันว่าจะมีการใช้ช่องทางเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการ

เรียนการสอนให้กับนักศึกษา อาทิ Microsoft Team, Google Classroom เพื่อให้นักศึกษาที

ทักษะการใช้เทคโนโลยีเพิ่มมากยิ่งขึ้น

ความพึงพอใจของผู้เข้าเข้าร่วมโครงการกิจกรรมการเตรียมความพร้อมสําหรับนักศึกษาใหม่

ประจําปีการศึกษา 2564

ลําดับ

ท่ี

ความพึงพอใจของผู้เข้าเข้าร่วมโครงการ

กิจกรรมการเตรียมความพร้อม

การตลาด การจัดการ ระบบ

สารสนเทศ

x S.D x S.D x S.D

1 ด้านภาพรวมของรายกิจกรรม 4.10 0.61 4.13 0.60 4.13 0.60

2 การเตรียมความพร้อมด้านภาษาอังกฤษ 4.11 0.56 4.07 0.53 4.07 0.53

3 การเตรียมความพร้อมด้านคณิตศาสตร์ 4.14 0.60 4.11 0.57 4.11 0.57

4 การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยี 4.16 0.55 4.19 0.62 4.20 0.60

5 การเตรียมความพร้อมด้านการตลาด 4.15 0.62

6 การเตรียมความพร้อมด้านการจัดการ 4.18 0.51

7 การเตรียมความพร้อมด้านการระบบสารสนเทศ 4.15 0.61

จากผลความพึงพอใจของผู้เข้าเข้าร่วมโครงการกิจกรรมการเตรียมความพร้อม อาจารย์

ประจําหลักสูตรพิจารณาว่าการจัดกิจกรรมในปีการศึกษาครั้งต่อไปจะเพิ่มความเข้มข้นการเตรียม

ความพร้อมท้ัง 4 ด้านหลักให้มากข้ึน โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีควรมีการเพ่ิมเนื้อหาท่ีเน้นทักษะ
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พื้นฐานทางด้าน Microsoft Excel ท้ังนี้เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการเข้าสู่บทเรียนในรายวิชา

สหกิจศึกษา

ผลการประเมินตนเอง : 4 คะแนน

เหตุผล : มีการรับนักศึกษาอย่างเป็นระบบ และมีการดําเนินงานการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาให้กับนักศึกษาอย่าง

เป็นรูปธรรม
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การ

ส่งเสริม

และ

พัฒนา

นักศึกษา

(ตัวบ่งชี้

3.2)

1) การควบคุมการดูแลการให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี

1.1) การมีระบบและกลไก หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 มีระบบและกลไกใน

การให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีดังนี้

เร่ิมต้น

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการดําเนินงาน

ด้านส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา

ด้านส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาด้านวิชาการ

แต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษา

(อาจารย์ประจําหลักสูตร)

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกับงานบริการการศึกษาและ

กิจการนักศึกษาดูแล ติดตามให้คําปรึกษาทาง

ด้านวิชาการและการดําเนินชีวิตแก่นักศึกษา

บนัทึกการดําเนินการติดตามและ

ให้คําปรึกษาแก่นักศึกษา

อาจารย์ประจําวางแผนการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา

นําทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

มาบูรณาการกับการเรียนการสอนและกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

นําทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21

มาบูรณาการกับการเรียน

การสอน

จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

ประเมินผลการสอน ประเมินจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมประเมินกระบวนการดําเนินงาน และสรุปผลการดําเนินงาน

เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา

เริ่มต้น

ประเมินผลการให้คําปรึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 มีระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนา

นักศึกษา 4 ข้ันตอน ดังนี้

ข้ันตอนท่ี 1 กําหนดระบบอาจารย์ท่ีปรึกษา

ข้ันตอนท่ี 2 ประชุมพิจารณาอาจารย์ที่ปรึกษา

ข้ันตอนท่ี 3 การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา

ข้ันตอนท่ี 4 ติดตามและประเมินผลการให้คําปรึกษา
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1.2) มีการนําระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดําเนินงาน

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการดําเนินงานการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา โดยกําหนดว่า

อาจารย์ท่ีปรึกษาทุกคนต้องเคยผ่านการอบรมการเป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีมหาวิทยาลัยจัด การกําหนดตัว

อาจารย์ท่ีปรึกษาให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี โดยพิจารณาจากความเหมาะสมของจํานวนนักศึกษาปัจจุบันของ

อาจารย์ท่ีปรึกษาแต่ละคนเพื่อให้มีจํานวนท่ีเหมาะสม เพื่อให้อาจารย์ที่ปรึกษาให้คําปรึกษาเรื่องต่าง ๆ ทั้งเรื่อง

การวางแผนการเรียน การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ตลอดจนการเรียนในหลักสูตร เพ่ือให้นักศึกษาสามารถ

สําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาตามเกณฑ์ท่ีกําหนด

หลักสูตรฯ มีกระบวนการควบคุมการดูแลการให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาดังนี้

1) อาจารย์ที่ปรึกษาควรรู้และเข้าใจระบบการศึกษาตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชมงคลตะวันออก

รวมท้ังข้อบังคับประกาศและคําสั่งต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับระบบการศึกษา

2) อาจารย์ที่ปรึกษาต้องทําหน้าที่สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตรให้กับนักศึกษา ซึ่ง

เก่ียวข้องกับข้อมูลต่อไปน้ี คือ (1) โครงสร้างและรายละเอียดของหลักสูตรซึ่งประกอบด้วย หมวดวิชา

การศึกษาทั่วไปหมวดวิชาเฉพาะด้าน และหมวดวิชาเลือกเสรี และ (2) การติดตามรายวิชาที่เรียนในแต่ละภาค

การศึกษาของนักศึกษา

3) อาจารย์ที่ปรึกษาทราบและเข้าใจเอกสารที่ใช้ศึกษาประกอบการลงทะเบียนเรียน เอกสาร/ข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องในการลงทะเบียนเรียนประกอบด้วย (1) ปฏิทินการศึกษาเป็นปฏิทินท่ีมหาวิทยาลัยฯ (วิทยาเขต)

จัดทําข้ึนโดยการนํากําหนดวันเปิด-ปิดภาคเรียนของมหาวิทยาลัยในแต่ละภาคเรียน การเพ่ิมถอนและเปลี่ยน

กลุ่มรายวิชา และช่วงเวลาการสอบเพื่อให้นักศึกษาได้ทราบและถือปฏิบัติให้ตรงกัน และ(2) คู่มือนักศึกษา

เป็นคู่มือที่จัดทําข้ึนเพื่อให้นักศึกษาใช้เป็นแนวทางประกอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษา และดําเนิน

ชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัยตลอดจนสําเร็จการศึกษา

นักศึกษาที่มีปัญหาการลงทะเบียนเรียน ทางอาจารย์ที่ปรึกษาจะมีข้อมูลของรายวิชาท่ีเปิดในปี
การศึกษาจากการประชุมสาขา หากเป็นปัญหาการลง-เพิ่มรายวิชา อาจารย์ท่ีปรึกษาจะให้คําแนะนํา กรณี
หลักสูตรเทียบโอน ตารางเรียนจะไม่เหมือนกันเพราะนักศึกษาเรียนไม่เหมือนเพื่อนในห้อง จะมีการหารือระดับ
สาขาวิชาเป็นกรณี เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน โดยทางอาจารย์ท่ีปรึกษา เสนอประธานหลักสูตรในการ
พิจารณาทําบันทึกข้อความเสนอฝ่ายวิชาการของคณะอนุมัติเพ่ือประสานฝ่ายวิชาการและทะเบียนของวิทยา
เขต

4) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้คําปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา โดยมีกําหนดวัน – เวลา

ให้เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา รวมท้ังจัดเก็บข้อมูลนักศึกษาในระบบทะเบียน (ประวัติส่วนตัวและผลการเรียน)

รวมถึงการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์

5) อาจารย์ที่ปรึกษามีการให้คําปรึกษาเพื่อการจัดการความเส่ียงของนักศึกษา (นักศึกษาที่ผลการ

เรียนต่ํา) ความเส่ียงท่ีจะออกกลางคันหรืออาจจะสําเร็จการศึกษาล่าช้า ฯลฯ

6) เนื่องจากปีการศึกษา 2564 มีสถานการณ์การระบาดของโควิด 19 ทางมหาวิทยาลัยฯ ได้มีการ
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ปรับการเรียนการสอนให้เป็นไปในรูปแบบ Online ทางหลักสูตรจึงจัดให้มีช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่าง

อาจารย์ที่ปรึกษากับนักศึกษาท่ีหลากหลายมากขึ้น อาทิ Application ZOOM, Application Line เบอร์

โทรศัพท์ เพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงคําแนะนํา คําช้ีแนะของอาจารย์ได้อย่างรวดเร็ว

7) แนะแนวนักศึกษาปัญหาในการใช้ชีวิตในสังคม สุขภาพกาย สุขภาพจิต หรือการปรับตัว โดย
อาจารย์ที่ปรึกษาจะคอยสังเกตพฤติกรรม การมาเรียน การเข้าร่วมกิจกรรม และอาจารย์ท่ีปรึกษาจะให้
ช่องทางในการขอเข้าพบ ปรึกษาผ่านช่องทางต่างๆ โดยสามารถนัดหมายและโทรปรึกษาด่วนได้ตลอด 24 ชม.
ในกรณีเร่งด่วน และขอความอนุเคราะห์อาจารย์ในสาขาวิชาที่สอนนักศึกษาช่วยในการสังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา และอาจารย์ที่ปรึกษาเรียกพบหรือส่ือสารผ่านช่องทางต่างๆ ในการแนะนํานักศึกษาได้อย่าง
เหมาะสมโดยใช้ฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยฯ ระบบทะเบียนออนไลน์ ที่มีข้อมูล ประวัติการศึกษา ที่อยู่ที่สามารถ
ติดต่อได้ ผลการเรียนในอดีตถึงปัจจุบัน เพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถตรวจสอบข้อมูลเพ่ือเป็นประโยชน์ใน
การให้คําแนะนํา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถติดต่อนักศึกษาได้โดยดูข้อมูลของนักศึกษาในระบบทะเบียน
ออนไลน์ ซึ่งมีเบอร์โทรศัพท์ และ e-mail กลุ่มไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ของนักศึกษา และมีข้อมูลส่วนตัวของ
อาจารย์ท่ีปรึกษา (เบอร์โทร และ e-mail) ให้นักศึกษาสามารถติดต่อได้ด้วย (ระบบทะเบียน Vision Net)

8) ให้คําปรึกษา แนะแนวด้านสหกิจศึกษาและการฝึกงาน โดยสาขาวิชาจะมีการแต่งต้ังอาจารย์ในการ

ดูแลให้คําปรึกษานักศึกษาในกรณีที่ออกสหกิจและฝึกงานในแต่ละปีการศึกษา และจากการให้คําปรึกษาในปี

การศึกษา 2563 ทําให้ได้แนวทางนํามาปรับปรุงกระบวนการให้คําปรึกษาแนะแนวเร่ืองสหกิจและการฝึกงาน

ในปีการศึกษา 2564 ทั้งความถนัดที่เกี่ยวข้องกับสายงานบริษัทและหัวข้อท่ีนักศึกษาสนใจของอาจารย์ท่ี

ปรึกษาสหกิจศึกษา ตลอดจนการติดตามพฤติกรรมการทํางานสหกิจศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้รับ

มอบหมาย

9) ให้คําปรึกษา ประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานภายในและภายนอกต่าง ๆ เพื่อให้ทุนการศึกษาแก่
นักศึกษาที่มีความขาดแคลนทุนทรัพย์ในการศึกษา โดยให้หลักสูตรประชาสัมพันธ์แก่นักศึกษามาสมัครย่ืน
ความจํานงในการขอรับทุนการศึกษาและสาขาเสนอชื่ออาจารย์ในหลักสูตรเป็นกรรมการพิจารณาและมีการ
คัดกรองนักศึกษาในหลักสูตรเพ่ือรับทุนการศึกษา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะเป็นบุคคลที่ใกล้ชิดและรู้พฤติกรรม
ของนักศึกษา ซึ่งจะช่วยเหลือนักศึกษาที่มีความเดือดร้อนได้ และอาจารย์ที่ปรึกษาจะต้องให้การรับรองลง
ความเห็นในเอกสารท่ีนักศึกษาย่ืนขอทุนต่างๆ เพื่อให้นักศึกษาที่ขาดทุนทรัพย์ และมีพฤติกรรมดี มีความสุขใน
การเรียน โดยหลักสูตรจะมีการให้ที่ปรึกษาพิจารณานักศึกษาที่มีความจําเป็นในการเรียนทุนท้ังประเภท เรียน
ดี ขาดทุนการศึกษา ประเภททํากิจกรรมให้กับคณะ สาขาวิชา ประเภทมีความสามารถพิเศษ ซี่งจะมีการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา

1.3) มีการประเมินกระบวนการ

การดําเนินการประเมินกระบวนการของหลักสูตรฯ ท่ีผ่านมาในปีการศึกษา 2563 นักศึกษาชั้นปีท่ี 1

ในภาคการศึกษาท่ี 1 มี GPA ตํ่ากว่า 1.50 หลักสูตรฯ จึงมีการเน้นย้ําให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามและเรียก

นักศึกษารายที่มีปัญหา และให้อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวางแผนการลงทะเบียนเรียนและเป็นผู้พิจารณาการ

ลงทะเบียนให้กับนักศึกษา ซึ่งจากแนวปฏิบัติดังกล่าว อาจารย์ท่ีปรึกษาได้ปฏิบัติตามโดยพิจารณานักศึกษาท่ีมี

เกรดเฉลี่ยสะสมต่ํากว่า 1.50 และมีการเรียกพบและร่วมพิจารณาการลงทะเบียนในภาคเรียน 1/2564 โดยให้
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นักศึกษาลงทะเบียนเรียนจํานวนหน่วยกิตน้อยกว่าแผนการลงทะเบียนท่ีจัดไว้ และจากสถานการณ์การ

ระบาดของโควิด 19 ทางมหาวิทยาลัยฯ ทางหลักสูตรได้จัดให้มีช่องทางการติดต่อส่ือสารระหว่างอาจารย์ที่

ปรึกษากับนักศึกษาในรูปแบบ Online ที่หลากหลายมากชึ้น อาทิ Application ZOOM, Application Line

เบอร์โทรศัพท์ จึงส่งผลให้ขวัญและกําลังใจของนักศึกษาในการปรับตัวทั้งด้านการเรียนการสอนและการใช้ชีวิต

ในระดับอุดมศึกษาดียิ่งข้ึน

1.4) การปรับปรุงกระบวนการจากการประเมิน

จากการที่อาจารย์ท่ีปรึกษากําหนดให้นักศึกษาท่ีมีเกรดเฉลี่ยสะสมต่ํากว่า 1.50 ลงทะเบียนเรียน

จํานวนหน่วยกิตน้อยกว่าแผนการลงทะเบียนท่ีจัดไว้ ส่งผลให้นักศึกษาดังกล่าวมีเกรดเฉลี่ยสะสมเพิ่มสูงขึ้น

ส่งผลให้นักศึกษาไม่อยู่ในเกณฑ์ที่พ้นสภาพ ซ่ึงท้ังนี้ทางหลักสูตรยังได้เน้นย้ํากับอาจารย์ท่ีปรึกษาให้ติดตาม

นักศึกษากลุ่มนี้อย่างใกล้ชิดจนสําเร็จการศึกษาตามแผน

แขนงการตลาด จากผลการดําเนินงานในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ดําเนินการประเมินความพึง

ใจของนักศึกษาต่อระบบการให้คําปรึกษาซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตาราง

ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษาในการให้คําปรึกษา
2562

x S.D

1 ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา บริการท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้นักศึกษา 4.29 0.55

2

การให้คําแนะนําข้อบังคับเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย นักศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักสูตร และลงทะเบียน ย้ายสาขาวิชา พ้นสภาพ

นักศึกษา

4.61 0.56

3
แนะนําระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย เช่น การจัดการศึกษา กิจกรรม

นักศึกษา วินัยนักศึกษา

4.36 0.55

4
มีการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างอาจารย์ท่ีปรึกษากับนักศึกษาการ

ดูแลช่วยเหลือนักศึกษา

4.39 0.57

5 มีช่องทางหลากหลายท่ีนักศึกษาเข้าพบอาจารย์เพื่อขอรับคําปรึกษา 4.25 0.61

6
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการให้คําปรึกษา เช่น ไลน์

เฟสบุค โทรศัพท์

4.43 0.57

7 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาเก่ียวกับการวางแผนการศึกษาและอาชีพ 4.29 0.55

8 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาเก่ียวกับการดําเนินชีวิตอย่างปลอดภัย 4.61 0.56

9 การให้คําปรึกษาเบื้องต้นแก่นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิต 4.36 0.55

10 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.39 0.57
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ผลรวม 4.40 0.56

แขนงการจัดการ จากผลการดําเนินงานในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ดําเนินการประเมินความพึง

ใจของนักศึกษาต่อระบบการให้คําปรึกษาซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตาราง

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อระบบที่ปรึกษา

ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษาในการให้คําปรึกษา
2562

x S.D

1 ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา บริการท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้นักศึกษา 4.13 0.45

2

การให้คําแนะนําข้อบังคับเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย นักศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักสูตร และลงทะเบียน ย้ายสาขาวิชา พ้นสภาพ

นักศึกษา

4.25 0.50

3
แนะนําระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย เช่น การจัดการศึกษา กิจกรรม

นักศึกษา วินัยนักศึกษา
4.31 0.49

4
มีการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างอาจารย์ท่ีปรึกษากับนักศึกษาการดูแล

ช่วยเหลือนักศึกษา
4.50 0.43

5 มีช่องทางหลากหลายท่ีนักศึกษาเข้าพบอาจารย์เพื่อขอรับคําปรึกษา 4.48 0.44

6
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการให้คําปรึกษา เช่น ไลน์

เฟสบุค โทรศัพท์
4.72 0.48

7 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาเก่ียวกับการวางแผนการศึกษาและอาชีพ 4.38 0.49

8 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาเก่ียวกับการดําเนินชีวิตอย่างปลอดภัย 4.30 0.52

9 การให้คําปรึกษาเบื้องต้นแก่นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิต 4.15 0.46

10 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.19 0.49

ผลรวม 4.34 0.48

จากตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้คําปรึกษาของอาจารย์ท่ีปรึกษา พบว่า ผลประเมิน

ความพึงพอใจในปีการศึกษา 2563 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่า 3.51 ทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ

โดยรวมเท่ากับ 4.34 ข้อท่ีมีค่าคะแนนน้อยท่ีสุดคือ ข้อ (1) ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา บริการท่ีมหาวิทยาลัย

จัดให้นักศึกษาเท่ากับ 4.20 ดังนั้นในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจะเน้นย้ําอาจารย์ท่ีปรึกษาให้ประสานงานกับ
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ฝ่ายพัฒนานักศึกษาเพ่ือประชาสัมพันธ์แหล่งเงินทุนให้นักศึกษาทราบเพิ่มมากข้ึน

แขนงระบบสารสนเทศ จากผลการดําเนินงานในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ดําเนินการ

ประเมินความพึงใจของนักศึกษาต่อระบบการให้คําปรึกษาซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตาราง

ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษาในการให้คําปรึกษา
2562

x S.D

1 ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษา บริการท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้นักศึกษา
4.12 0.48

2

การให้คําแนะนําข้อบังคับเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย นักศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักสูตร และลงทะเบียน ย้ายสาขาวิชา พ้นสภาพ

นักศึกษา

4.20 0.67

3
แนะนําระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย เช่น การจัดการศึกษา

กิจกรรมนักศึกษา วินัยนักศึกษา

4.31 0.51

4
มีการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างอาจารย์ท่ีปรึกษากับนักศึกษาการ

ดูแลช่วยเหลือนักศึกษา

4.38 0.55

5 มีช่องทางหลากหลายท่ีนักศึกษาเข้าพบอาจารย์เพื่อขอรับคําปรึกษา
4.15 0.64

6
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการให้คําปรึกษา เช่น

ไลน์ เฟสบุค โทรศัพท์

4.20 0.40

7 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาเก่ียวกับการวางแผนการศึกษาและอาชีพ
4.11 0.48

8 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาเก่ียวกับการดําเนินชีวิตอย่างปลอดภัย
4.20 0.67

9 การให้คําปรึกษาเบื้องต้นแก่นักศึกษาเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิต
4.32 0.51

10 การให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.38 0.55

ผลรวม 4.24 0.55
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ในปีการศึกษา 2563- 2564 หลักสูตรได้ดําเนินการประเมินความพึงใจของนักศึกษาต่อระบบการให้

คําปรึกษา ให้มีความกะทัดรัด ลดความซ้ําซ้อนข้อคําถาม ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตาราง

ข้อ ความพึงพอใจของนักศึกษา

ในการให้คําปรึกษา

แขนงวิชา

การตลาด

แขนงวิชา

การจัดการ

แขนงวิชาวิทยาการ

สารสนเทศทางธุรกิจ

2563 2564 2563 2564 2563 2564

1 อาจารย์ท่ีปรึกษาให้คําปรึกษาด้านวิชาการและ

การพัฒนานักศึกษาได้อย่างเหมาะสม

4.00 4.17 4.20 4.33 4.30 4.62

2 อาจารย์ท่ีปรึกษามีระบบการเข้าพบอย่าง

เหมาะสมและหลากหลายช่องทาง

4.15 4.21 4.15 4.33 4.35 4.60

3 อาจารย์ท่ีปรึกษามีการให้ข้อมูลเก่ียวกับ

ทุนการศึกษา และโอกาสในการประกอบอาชีพ

4.15 4.21 4.33 4.35 4.24 4.57

ผลรวม 4.10 4.20 4.23 4.34 4.30 4.60

จากตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้คําปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา พบว่า ผลประเมิน

ความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่า 3.51 ทุกข้อ โดยแขนงวิชาการตลาดมี

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.20 แขนงวิชาการจัดการมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.34

และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทสทางธุรกิจมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.60 จากผลประเมินปี

การศึกษา 2563 แขนงการตลาดมีผลประเมินระบบการเข้าพบ น้อยกว่ารายข้ออื่น ปีการศึกษา 2564 จึง

หลักสูตรมีการติดตามข้อมูลจากส่วนกลาง และให้ที่ปรึกษาส่ือสารกับนักศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น

ปีการศึกษา 2563 แขนงการจัดการมีผลประเมินด้านระบบการเข้าพบน้อยกว่ารายข้ออื่น ปีการศึกษา 2564

จึงหลักสูตรมีการเพ่ิมช่องทางออนไลน์มากขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาสามารถติดต่อสื่อสารกับที่ปรึกษามากขึ้น

ปีการศึกษา 2563 แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจมีผลประเมินมีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษาน้อย

กว่ารายข้ออื่น ปีการศึกษา 2564 จึงหลักสูตรการติดตามข้อมูลจากส่วนกลาง และให้ที่ปรึกษาสื่อสารกับ

นักศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น

2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21

2.1) การมีระบบและกลไก

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 มีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา

นอกเหนือจากกิจกรรมที่ทางมหาวิทยาลัย/คณะ กําหนดข้ึนแล้ว หลักสูตรมีระบบและกลไกในการพัฒนา

ศักยภาพนักศึกษาและการสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้

(1) หลักสูตรทําการประชุมเพ่ือกําหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการส่งเสริมการ

สร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผ่านกิจกรรมในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร

(2) คณะได้จัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมระดับคณะให้แก่นักศึกษาเพื่อสนับสนุนการการ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษา
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ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยกําหนดให้เป็นคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์มี 4 กลุ่ม ประกอบด้วย

(1) กลุ่มวิชาหลัก ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจและการแข่งขันในปัจจุบัน การ

ปรับปรุงแนวคิดในการบริหารงานรูปแบบใหม่ที่เน้นองค์ความรู้และการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามี

บทบาทในการกําหนดกรอบคิดในการบริหารงาน

(2) กลุ่มทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม เนื่องจากทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็น

ตัวกําหนดความพร้อมของนักศึกษาในการเข้าสู่การทํางานซึ่งมีความซับซ้อนเพิ่มมากข้ึนในโลกปัจจุบัน ทักษะ

ด้านน้ี ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การ

สื่อสารและความร่วมมือ

(3) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ในสภาพแวดล้อมปัจจุบันถูกขับเคลื่อนด้วยสื่อและ

เทคโนโลยี โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้านเทคโนโลยีการศึกษาและความสามารถในการเชื่อมโยง

องค์ความรู้ ทําให้บัณฑิตท่ีจบไปต้องสามารถแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้

หลากหลายมากขึ้น ทักษะด้านน้ีประกอบด้วย ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านส่ือ ทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร

(4) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ ในยุคการแข่งขันกันด้านข้อมูลข่าวสารในปัจจุบัน ทําให้บัณฑิตที่จบไป

ต้องมีทักษะการคิดและองค์ความรู้เพ่ิมขึ้นมากมาย ทักษะด้านนี้ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัวและ

ความยืดหยุ่น การริเริ่มและการกํากับดูแลตนเองได้ ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรมความสามารถ

ผลิตผลงานและความรับผิดชอบและความเป็นผู้นําและรับผิดชอบต่อสังคม

2.2) มีการนําระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ

จากการพิจารณาในที่ประชุมอาจารย์ประจําหลักหลักสูตรได้กําหนดผลสัมฤทธ์การเรียนรู้ของ

นักศึกษาแต่ละช้ันปี ดังนี้

นักศึกษาช้ันปีที่ 1 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านบุคลิกภาพ การปรับตัว มนุษยสัมพันธ์ การปฏิบัติตามกฏ

ระเบียบและข้อบังคับฯ

นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านการคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การนําเสนอ พื้นฐานทางด้านการ

บริหารจัดการ

นักศึกษาชั้นปีที่ 3 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านวิชาชีพ การเตรียมความพร้อมในการออกฝึกงาน การวางตัวใน

การเข้าสังคม การใช้เทคโนโลยีต่างๆ ในการทํางาน

นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 เน้นผลสัมฤทธ์ด้านบูรณาการความรู้ การคิดวิเคราะห์ การวางแผน การแก้ไข

ปัญหา

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษาดังนี้

ด้านวิชาการ ได้รับรางวัล ดังนี้

1. นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เข้าร่วมโครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ
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ด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร. ซึ่งได้รับรางวัลชมเชยในการแข่งขันกิจกรรมท่ี 1 การประกวดแผนธุรกิจ

และกิจกรรมท่ี 7

ภาพที่ 2 โครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ ด้านบริหารธุรกิจ 9 มทร.

2. นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เข้าร่วมกิจกรรม U2T Growth Mindset รุ่น 2 "โฆษก

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) เป็นส่วนหนึ่งของพลังคนรุ่นใหม่ที่ผ่านการ

อบรมบ่มเพาะพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ และได้รับรางวัล The Winner Team

ภาพที่ 3 ได้รับรางวัล กิจกรรม U2T Growth Mindset รุ่น 2

3. ได้รับรางวัลชนะเลิศ U2T ผลงานนักศึกษาสามารถส่งเสริมให้กิจกรรม U2T ในการแข่งขัน

Hackathon U2T ระดับภาคตะวันออก ในการพัฒนา IOT for smart farm ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้า

4. ได้รับรางวัลที่ 3 และรางวัลชมเชย ประกวดแผนธุรกิจ ครกศิลา จังหวัดชลบุรี
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ภาพที่ 4 ประกวดแผนธุรกิจ ครกศิลา จังหวัดชลบุรี

โครงการกิจกรรมส่งเสริมความรู้ ศักยภาพด้านวิชาการมี ดังนี

1. โครงการอบรมการใช้โปรแกรม Canva ในการออกแบบอย่างมืออาชีพ

ภาพที่ 5 โครงการอบรมการใช้โปรแกรม Canva

4. การมอบหมายให้นักศึกษา เข้าเรียน E-learning ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความรู้

ทางบริหารธุรกิจ การเงิน และความเป็นผู้ประกอบการ

5. โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมสอบ TOEIC เพื่อเตรียมความพร้อมในการสําเร็จการศึกษา

ด้านคุณธรรม จริยธรรม

1. โครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม

2. โครงการพัฒนาอัจฉริยะ 7Q บัณฑิตพึงประสงค์
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ภาพที่ 6 โครงการพัฒนาอัจฉริยะ 7Q บัณฑิตพึงประสงค์

ด้านพัฒนาบุคลิกภาพ การเรียน เตรียมความสู่สถานประกอบการ

1. โครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล

2. โครงการเตรียมความพร้อมระหว่างการเรียนนักศึกษา

3. โครงการพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษาสู่สถานประกอบการ

2.3) มีการประเมินกระบวนการ

ในปีการศึกษา 2564 ด้วยสถานการณ์โควิด จึงมีการเรียนการสอน และการจัดโครงการในรูปแบบ

ออนไลน์ 100% ซึ่งจากการประเมิน พบว่า การจัดกิจกรรมแบบออนไลน์น้ันมีข้อดีคือ นักศึกษามีความสะดวก

และปลอดภัย แต่ก็ยังขาดการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอน และเพื่อนๆ ในช้ันเรียน ในการนี้หลักสูตรฯ มี

การพิจารณาว่า ในการศึกษา 2565 เมื่อสถานการณ์ปกติ จะมีทั้งการจัดกิจกรรมแบบออนไลน์ และจัด

กิจกรรมในพ้ืนที่เพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา โดยมีการดูแลความปลอดภัยและรักษาแนวทางปฏิบัติ

เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่างเข้มงวด

2.4) มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน

ในปีการศึกษา 2564 จะมีการจัดโครงการท่ีหลากหลายจากปีการศึกษา 2563 โดยเน้นทั้งด้าน

บุคลิกภาพ เตรียมความพร้อมนักศึกษาสู่ยุคดิจิทัล ภาษา ท่ีสอดคล้องกับบริบทของแต่ละแขนงวิชา

ในปีการศึกษา 2565 ทางหลักสูตรฯ มีการวางแผนปรับรูปแบบส่งเสริมพัฒนานักศึกษาในรูปแบบ

วิชาการ เช่น การแข่งขัน ประกวด โดยสร้างเครือข่ายจัดร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ในการใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์สําหรับการเรียนการสอนออนไลน์ที่สามารถมีประกาศนียบัตรและการพัฒนากิจกรรมท่ี

เน้นด้านจริยธรรมและอัตลักษณ์ของหลักสูตรเพิ่มข้ึน
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และจากการส่งนักศึกษาเข้าร่วมโครงการสัมมนาและการแข่งขันทักษะทางวิชาการ ด้านบริหารธุรกิจ

9 มทร. ทําให้เห็นถึงความเป็นนํ้าหนึ่งใจเดียวกันของนักศึกษาของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ทั้ง 3 แขนง

วิชา ทางหลักสูตรฯ จึงมีแผนในการคัดเลือกนักศึกษาและเตรียมความพร้อมสําหรับการแข่งขันในปีการศึกษา

2565

ผลการประเมินตนเอง : 4 คะแนน

เหตุผล : ผลการดําเนินงานของหลักสูตรทําให้นักศึกษาให้มีทักษะท่ีจําเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคตอย่างเป็นรูปธรรม

โดยได้รับรางวัล The Winner Teamกิจกรรม U2T Growth Mindset รุ่น 2 "โฆษกกระทรวง อว." เป็นส่วนหน่ึงของพลังคน

รุ่นใหม่ที่ผ่านการอบรมบ่มเพาะพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ และได้รับรางวัลในการประกวดแข่งขันเขียนแผน

ธุรกิจครกศิลา จังหวัดชลบุรี ได้รับรางวัลท่ี 3และรางวัลชมเชย จัดโดยคณะมนุษย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก

ตัวชี้วัด ผลการดําเนินงาน

ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา

(ตัวชี้วัด 3.3)

1. ข้อมูลนักศึกษาแขนงวิชาการตลาด

ปีการศึกษาท่ี

รับเข้า

(ต้ังแต่ปีการศึกษาที่

เริ่มใช้หลักสูตร)

จํานวน

นักศึกษา

รับเข้า

จํานวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รุ่นปีการศึกษา 2559 223 187 148 115 104

รุ่นปีการศึกษา 2560 119 107 82 48 39

รุ่นปีการศึกษา 2561 45 42 35 24 35

รุ่นปีการศึกษา 2562 47 49 30 21

รุ่นปีการศึกษา 2563 49 42 31

รุ่นปีการศึกษา 2564 30 21

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 83.86 74.56 61.76 65.21 51.92 63.16

ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 21/4/2564)
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แขนงการจัดการ (ภาคปกติ)

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า

(ต้ังแต่ปีการศึกษาที่เร่ิม

ใช้หลักสูตร)

จํานวน

นักศึกษา

รับเข้า

จํานวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รุ่นปีการศึกษา 2559 160 149 131 129 130

รุ่นปีการศึกษา 2560 119 119 81 75 74

รุ่นปีการศึกษา 2561 82 75 80 55 54

รุ่นปีการศึกษา 2562 65 59 41 42

รุ่นปีการศึกษา 2563 44 40 37

รุ่นปีการศึกษา 2564 29 21

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 93.13 89.61 78.95 80.75 67.74 70.00

ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 21/4/2564)

แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ (ภาคปกติ)

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า

(ต้ังแต่ปีการศึกษาที่

เริ่มใช้หลักสูตร)

จํานวน

นักศึกษา

รับเข้า

จํานวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รุ่นปีการศึกษา 2559 50 42 36 31 31

รุ่นปีการศึกษา 2560 12 6 6 5 5

รุ่นปีการศึกษา 2561 0 0 0 0 0

รุ่นปีการศึกษา 2562 10 9 9 9

รุ่นปีการศึกษา 2563 3 3 3

รุ่นปีการศึกษา 2564 10 6

ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษา 84.00 67.74 59.68 62.50 68.00 78.26

ท่ีมา: แผนกทะเบียนและสถิตินักศึกษา วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ (ข้อมูล ณ 21/4/2564)

1) อัตราการคงอยู่

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่ออัตราการคงอยู่ของนักศึกษา : แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ

และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ สามารถสรุปดังนี้

1. การลาออก ประกอบด้วย ปัญหาส่วนตัว เช่น เมื่อมาศึกษาแล้ว สิ่งที่ศึกษาเป็นสิ่งที่ตัว

นักศึกษาไม่มีไม่มีพื้นฐาน จึงส่งผลให้นักศึกษาตัดสินใจลาออกอ และ ปัญหาด้านครอบครัว เช่น

ต้องการทํางานช่วยเหลือครอบครัวเนื่องจากค่าใช้จ่าย สถานะทางการเงินในครอบครัวไม่

เพียงพอต่อการดํารงชีวิตประจําวัน จึงทําให้ไม่มีเวลาท่ีมาเข้าเรียนตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

2. การถอนชื่อ เป็นผลมาจากการที่นักศึกษาไม่เข้าเรียนต้ังแต่ชั่วโมงแรกของการเรียนการ

สอนจริงถึงแม้ว่าจะมีการชําระค่าลงทะเบียนและรายงานตัวแล้ว ทําให้เมื่อผ่านไป 1 ภาค

การศึกษา หลักสูตรจําเป็นต้องคัดช่ือออก

3. ผลการศึกษาไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดเม่ือจบปีการศึกษา
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2) จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา - ตามระยะเวลาของหลักสูตร

แขนงวิชาการตลาด จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

ปี

การศึกษา

ท่ีรับเข้า

จํ านวน

ท่ีรับเข้า

①

จํานวนสําเร็จการศึกษา

ตามหลักสูตร

②

จํานวนท่ีลาออก

และ คัด ช่ือออก

สะสมจนถึงส้ินปี

การศึกษา 2564

③

อั ต ร า ก า ร

สํ า เ ร็ จ

การศึกษา
-

X100


อั ตร าการ

คงอยู่


X100


2562 2563 2564

2559 223 111 112 49.78% 49.78%

2560 119 39 80 32.77% 32.77%

2561 45 35 10 77.78% 77.78%

แขนงวิชาการจัดการ จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

ปี

การศึกษา

ท่ีรับเข้า

จํ านวน

ท่ีรับเข้า

①

จํานวนสําเร็จการศึกษา

ตามหลักสูตร

②

จํานวนท่ีลาออก

และ คัด ช่ือออก

สะสมจนถึงส้ินปี

การศึกษา 2564

③

อั ต ร า ก า ร

สํ า เ ร็ จ

การศึกษา
-

X100


อั ตร าการ

คงอยู่


X100


2562 2563 2564

2559 160 130 30 81.25 % 81.25 %

2560 119 74 45 62.18 % 62.18 %

2561 161 120 41 75.53 % 75.53 %

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

ปี

การศึกษา

ท่ีรับเข้า

จํ านวน

ท่ีรับเข้า

①

จํานวนสําเร็จการศึกษา

ตามหลักสูตร

②

จํานวนท่ีลาออก

และ คัด ช่ือออก

สะสมจนถึงส้ินปี

การศึกษา 2564

③

อั ต ร า ก า ร

สํ า เ ร็ จ

การศึกษา
-

X100


อั ตร าการ

คงอยู่


X100


2562 2563 2564

2559 50 31 19 62.00 % 62.00 %

2560 12 5 7 41.67 % 41.67 %

2561 61 44 17 72.13 % 72.13 %
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2) การสําเร็จการศึกษา

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสําเร็จการศึกษา :

นักศึกษาท่ีไม่สามารถเรียนจบหลักสูตรตามมหาวิทยาลัยในช่วงปีที่ 1 เหตุผลเน่ืองจากมีเหตุผลด้าน

ส่วนตัว เช่น อยากทํางานมากกว่าเข้ามาเรียนในชั้นเรียน มีงานที่มอบหมายที่มากและไม่ติดตามส่งงาน

ตามกําหนดเวลา ปัญหาเรื่องการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ในมหาวิทยาลัย ปัญหาสังคมเข้า

กับเพ่ือน รวมไปถึงมีปัญหาปัญหาครอบครัว เช่น ต้องการทํางานช่วยเหลือครอบครัวเนื่องจาก

ค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมีมาก จึงส่งผลให้สัดส่วนการสําเร็จการศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้

3) ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา

1.ด้านหลักสูตร

การตลาด การจัดการ วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) มีการจัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

4.24 4.31 4.57

2) มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่าง

ชัดเจน

4.31 4.36 4.57

3) มีปฏิทินการศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแต่

ละภาคการศึกษาอย่างชัดเจน

4.24 4.35 4.64

4) หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาดแรงงาน

4.31 4.27 4.52

ค่าเฉล่ียด้านหลักสูตร 4.28 4.32 4.58

2.ด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการเตรียม

ความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

การตลาด การจัดการ วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

ปี 1 ปี 3

เทียบ

โอน

ปี 1 ปี 3

เทียบ

โอน

ปี 1 ปี 3

เทียบ

โอน

1) การกําหนดคุณสมบัติผู้ มีสิทธ์ิเข้าศึกษามี

ความเหมาะสม

4.00 4.67 4.18 4.35 5.00 4.73

2) หลักเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษามีความ

เหมาะสม

4.00 4.67 4.41 4.30 4.67 4.67

3) กระบวนการคัดเลือกเข้า ศึกษามีความ

เหมาะสม

4.00 4.67 4.29 4.35 4.67 4.80

4) มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้า

ศึกษา

3.78 4.67 4.35 4.35 4.67 4.67

ค่าเฉลี่ยด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการ

เตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

3.94 4.67 4.31 4.34 4.75 4.72



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

123

3.ด้านอาจารย์ผู้สอน

การตลาด การจัดการ วิ ท ย า ก า ร

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) อาจารย์มีคุณวุฒิและประสบการณ์เหมาะสม

กับรายวิชาที่สอน

4.21 4.37 4.62

2) อาจารย์สอนเน้ือหาตรงตามวัตถุประสงค์โดย

ใช้วิธีการท่ีหลากหลายและเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ

4.28 4.27 4.48

3) อาจารย์สนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษาเรียนรู้

และพัฒนาตนเองอย่างสม่ําเสมอ

4.31 4.37 4.57

4) อาจารย์ให้คําปรึกษาในรายวิชาได้อย่าง

เหมาะสม

4.17 4.35 4.43

5) อาจารย์เป็นผู้มีคุณธรรมและจิตสํานึกใน

ความเป็นครู

4.24 4.37 4.60

ค่าเฉล่ียด้านอาจารย์ผู้สอน 4.24 4.35 4.54

4.ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

การตลาด การจัดการ วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) มีอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์เหมาะสม เอ้ือ

ต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา เช่น มือ

ถือ แท็บเล็ต โน้ตบุ๊ค เป็นต้น

3.93 4.06 4.33

2) มีโปรแกรมในการเรียนออนไลน์เหมาะสม

เอ้ือต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา เช่น

Zoom, MT, Google Meet เป็นต้น

3.97 4.00 4.33

3) มีระบบบริการสารสนเทศเหมาะสม เอ้ือต่อ

การเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา

4.17 4.09 4.43

4) ห้องสมุดมีระบบการสืบค้นออนไลน์ เอ้ือต่อ

การเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา

3.93 4.10 4.40

5) มีช่องทางการติดต่อในการเรียนรูปแบบ

ออนไลน์ท่ีเหมาะสม

3.93 3.99 4.36

ค่าเฉล่ียด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 3.99 4.05 4.37

5.ด้านการจัดการเรียนการสอน

การตลาด การจัดการ วิ ท ย า ก า ร

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) การจัดการเ รียนการสอนสอดคล้องกับ

ลักษณะวิชาและวัตถุประสงค์การเรียนรู้

4.21 4.32 4.60
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5.ด้านการจัดการเรียนการสอน

การตลาด การจัดการ วิ ท ย า ก า ร

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

3) วิธีการสอนส่งเสริมให้นักศึกษาได้ประยุกต์

แนวคิดศาสตร์ทางวิชาชีพและ/

หรือศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องในการพัฒนาการเรียนรู้

4.28 4.30 4.57

4) มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการ

เรียนการสอน

4.38 4.41 4.69

5) มีการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะ

ทางภาษาสากล

4.21 4.35 4.69

ค่าเฉล่ียด้านการจัดการเรียนการสอน 4.38 4.35 4.63

6.ด้านการวัดผลประเมินผล

การตลาด การจัดการ วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) วิ ธี ก า ร วั ด ป ร ะ เ มิ น ผ ล ส อ ดค ล้ อ ง กั บ

วัตถุประสงค์และ กิจกรรมการเรียนการสอน

4.21 4.33 4.64

2) การวัดและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบ

กฎเกณฑ์และข้อตกลงท่ีกําหนดไว้ล่วงหน้า

4.34 4.37 4.60

3) การวัดและประเมินผลมีประสิทธิภาพและ

ยุติธรรม

4.14 4.37 4.69

ค่าเฉล่ียด้านการวัดผลประเมินผล 4.23 4.35 4.64

7.ด้านการให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนว

การตลาด การจัดการ วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) อาจารย์ท่ีปรึกษาให้คําปรึกษาด้านวิชาการ

และการพัฒนานักศึกษาได้อย่างเหมาะสม

4.17 4.33 4.62

2) อาจารย์ที่ปรึกษามีระบบการเข้าพบอย่าง

เหมาะสมและหลากหลายช่องทาง

4.21 4.33 4.60

3) อาจารย์ท่ีปรึกษามีการให้ข้อมูลเก่ียวกับ

ทุนการศึกษา และโอกาสในการประกอบอาชีพ

4.21 4.35 4.57

ค่าเฉล่ียด้านการให้คําปรึกษาวิชาการและแนะ

แนว

4.20 4.34 4.60
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8.ด้านการพัฒนานักศึกษา

การตลาด การจัดการ วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) มีการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาช่วย

เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เช่น

Digital literacy, Media literacy, Life skill,

Career skill, Lifelong learning

4.03 4.19 4.57

2) มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการ

ทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษา

4.03 4.19 4.69

ค่าเฉล่ียด้านการพัฒนานักศึกษา 4.03 4.19 4.63

9.ก า ร เ รี ยน รู้ ต ล อ ดห ลั ก สู ต ร ไ ด้ พัฒน า

คุณลักษณะของผู้เรียน

การตลาด การจัดการ

วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.24 4.33 4.60

2) ด้านความรู้ 4.31 4.47 4.69

3) ด้านทักษะทางปัญญา 4.24 4.37 4.64

4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ

4.24 4.35 4.67

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

ส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

4.28 4.33 4.60

6) ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 4.31 4.34 4.64

ค่าเฉลี่ยด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้

พัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน

4.27 4.36 4.64

ค่าเฉล่ียรวมทุกด้าน 4.20 4.30 4.58

ตารางที่ 1 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร พบว่าผลประเมินความพึง

พอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้าน

หลักสูตรแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.28 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.32 และแขนงวิชา

วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.58 ข้อท่ีมีค่าคะแนนมากท่ีสุดคือ ข้อ 3) มีปฏิทิน

การศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแต่ละภาคการศึกษาอย่างชัดเจน

ตารางที่ 2 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่อด้านกระบวนการรับนักศึกษาและการ

เตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา พบว่าผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มี

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านกระบวนการรับนักศึกษาและ

การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 3.94 แขนงวิชาการจัดการ

เท่ากับ 4.31 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.75
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ตารางที่ 3 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาต่ออาจารย์ผู้สอน พบว่าผลประเมินความ

พึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ

ต่ออาจารย์ผู้สอน แขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.24 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.35 และ

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.54

ตารางที่ 4 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ พบว่าผล

ประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉล่ีย

ความพึงพอใจด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 3.99 แขนงวิชาการ

จัดการ เท่ากับ 4.05 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.37

ตารางท่ี 5 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า

ผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมี

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอนแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.38 แขนง

วิชาการจัดการ เท่ากับ 4.35 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.63

ตารางที่ 6 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการวัดผลประเมินผล พบว่า

ผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมี

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านการวัดผลประเมินผลแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.23 แขนงวิชาการ

จัดการ เท่ากับ 4.35 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.64

ตารางท่ี 7 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนว

พบว่าผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมี

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านการให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ

4.20 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.34 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ

4.60

ตารางท่ี 8 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการพัฒนานักศึกษา พบว่าผลประเมิน

ความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยความพึง

พอใจด้านการพัฒนานักศึกษาแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.03 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ

4.19 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.63

ตารางท่ี 9 ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนา

คุณลักษณะของผู้เรียน พบว่าผลประเมินความพึงพอใจในปีการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยความพึง

พอใจมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจด้านด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนา

คุณลักษณะของผู้เรียนแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.27 แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.36 และ

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.64

ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาแขนงวิชาการตลาด เท่ากับ 4.20

แขนงวิชาการจัดการ เท่ากับ 4.30 และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ เท่ากับ 4.58

ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา
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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 มีระบบและกลไก

กระบวนการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา มีดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 นักศึกษาแจ้งข้อร้องเรียนผ่านระบบที่ปรึกษา/หัวหน้าสาขา กล่องรับความคิดเห็น

Vision Net หรือบันทึกข้อความ

ข้ันตอนท่ี 2 ส่งเรื่องให้อาจารย์ประจําหลักสูตรพิจารณา

ข้ันตอนท่ี 3 ส่งเรื่องไปยังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง (หลักสูตร/ฝ่ายวิชาการ/ฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ข้ันตอนท่ี 4 ตั้งคณะกรรมการพิจารณาข้อร้องเรียน

ข้ันตอนท่ี 5 พิจารณาข้อร้องเรียน

ข้ันตอนท่ี 6 แจ้งผลการจัดการข้อร้องเรียน

ข้ันตอนท่ี 7 ประเมินผลการจัดการข้อร้องเรียน

ทั้งนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้มีแนวทางการดําเนินจัดการตาม

ระบบและกลไกหากนักศึกษามีข้อร้องเรียน ดังนี้

(1) นักศึกษาบันทึกข้อความร้องเรียนผ่านที่ปรึกษาเพ่ือเสนอต่อหัวหน้าสาขาวิชา

พิจารณานําเข้าที่ประชุมอาจารย์ประจําหลักสูตรเพ่ือหารือถึงปัญหาและหาแนวทางการแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน นอกจากน้ีสาขาวิชาได้จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นผ่านของนักศึกษา

ทางระบบ Vision Net โดยเข้าไปท่ีกล่องแสดงความคิดเห็น

(2) ดําเนินการรายงานผล ไปยังคณะ

2.1 กรณีด้านการเรียนการสอน ประเมินผล และรายงานต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ

2.2 กรณีด้านกิจกรรมนักศึกษา รายงานต่อรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

ท้ังนี้ การจัดการเรียนการสอนของทางหลักสูตร จากปีการศึกษา 2563 มีการเรียน

การสอนออนไลน์ ทําให้นักศึกษามีข้อจํากัดอุปกรณสําหรับการเรียนการสอน ในปีการศึกษา

2564 จึงดําเนินการเสนอที่ประชุมเพื่อจัดหายืมอุปกรณ์เพื่อสําหรับใช้ในการเรียนการสอนให้กับ

นักศึกษาทั้งสามแขนงวิชา ทั้งน้ี เมื่อหลักสูตรฯ พบร้องเรียนของนักศึกษาจะดําเนินการตาม

ระบบและกลไกเพื่อนําไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาโดยคํานึงถึงประโยชน์ของนักศึกษาเป็น

สําคัญ

ผลการประเมินตนเอง : 4 คะแนน

เหตุผล : หลักสูตรมีการรายงานผลการดําเนินงานครบทุกเร่ือง และมีแนวโน้มการดําเนินงานดีขึ้น
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2. จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

แขนงวิชาการตลาด จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

ปีการศึกษาท่ี

รับเข้า

จํานวนท่ี

รับเข้า

①

จํานวนสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร

②

จํานวนท่ีลาออกและ

คัดชื่อออกสะสมจนถึง

สิ้นปีการศึกษา 2563

③

อัตราการสําเร็จ

การศึกษา
-

X100


อัตราการคง

อยู่


X100


2562 2563 2564

2559 223 111 112 49.78% 49.78%

2560 119 39 80 32.77% 32.77%

2561 45 35 10 77.78% 77.78%

แขนงวิชาการจัดการ จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

ปีการศึกษาท่ี

รับเข้า

จํานวนท่ี

รับเข้า

①

จํานวนสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร

②

จํานวนท่ีลาออกและ

คัดชื่อออกสะสมจนถึง

สิ้นปีการศึกษา 2563

③

อัตราการสําเร็จ

การศึกษา
-

X100


อัตราการคง

อยู่


X100


2562 2563 2564

2559 160 130 30 81.25 % 81.25 %

2560 119 74 45 62.18 % 62.18 %

2561 161 120 41 75.53 % 75.53 %

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา

ปีการศึกษาท่ี

รับเข้า

จํานวนท่ี

รับเข้า

①

จํานวนสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร

②

จํานวนท่ีลาออกและ

คัดชื่อออกสะสมจนถึง

สิ้นปีการศึกษา 2563

③

อัตราการสําเร็จ

การศึกษา
-

X100


อัตราการคง

อยู่


X100


2562 2563 2564

2559 50 31 19 62.00 % 62.00 %

2560 12 5 7 41.67 % 41.67 %

2561 61 44 17 72.13 % 72.13 %

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสําเร็จการศึกษา : นักศึกษาที่ไม่สามารถเรียนจบหลักสูตรตามมหาวิทยาลัย

ในช่วงปีที่ 1 เหตุผลเนื่องจากมีเหตุผลด้านส่วนตัว เช่น อยากทํางานมากกว่าเข้ามาเรียนในช้ันเรียน มีงานท่ีมอบหมาย

ที่มากและไม่ติดตามส่งงานตามกําหนดเวลา ปัญหาเร่ืองการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ในมหาวิทยาลัย ปัญหา

สังคมเข้ากับเพื่อน รวมไปถึงมีปัญหาปัญหาครอบครัว เช่น ต้องการทํางานช่วยเหลือครอบครัวเน่ืองจากค่าใช้จ่ายใน

ครัวเรือนมีมาก จึงส่งผลให้สัดส่วนการสําเร็จการศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้
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3. รายงานผลการดําเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวช้ีวัด 2.1)

แขนงวิชาการจัดการ มีจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2563 จํานวนทั้งหมด

120 คน โดยมีบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 ของจํานวน

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์
ค่าเฉล่ียคะแนนประเมิน

(คะแนนเต็ม 5)

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.17

2. ด้านความรู้ 4.11

3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.13

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.14

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.13

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉล่ียคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.14 คะแนน

6. ด้านอาชีพ 4.28

7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.21

ท่ีมา แผนกแนะแนวการศึกษาและอาชีพ งานพัฒนานักศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีจักรพงษภูวนารถ

ณ วันท่ี 9 พฤษภาคม พ.ศ 2565

แขนงวิชาการตลาด มีจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2563 จํานวนท้ังหมด 79

คน โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 40.51 ของจํานวน

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์
ค่าเฉล่ียคะแนนประเมิน

(คะแนนเต็ม 5)

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.35

2. ด้านความรู้ 4.13

3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.20

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.14

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.21

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉล่ียคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.21 คะแนน

6. ด้านอาชีพ 4.31

7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.25

ท่ีมา แผนกแนะแนวการศึกษาและอาชีพ งานพัฒนานักศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีจักรพงษภูวนารถ

ณ วันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ 2565
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แขนงวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ มีจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2563

จํานวนท้ังหมด 44 คน โดยมีบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00

ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์
ค่าเฉล่ียคะแนนประเมิน

(คะแนนเต็ม 5)

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.51

2. ด้านความรู้ 4.38

3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.41

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.33

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.48

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉล่ียคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.42 คะแนน

6. ด้านอาชีพ 4.59

7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.45

ท่ีมา แผนกแนะแนวการศึกษาและอาชีพ งานพัฒนานักศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีจักรพงษภูวนารถ

ณ วันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ 2565

สรุปรายงานผลการดําเนินงาน คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวช้ีวัด 2.1)

หลักสูตรฯ มีจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2563 จํานวนท้ังหมด 243 คน

โดยมีบัณฑิตที่ได้รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ27.98 ของจํานวนบัณฑิตท่ี

สําเร็จการศึกษา ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนประเมินบัณฑิตแต่ละด้าน ดังนี้

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์
ค่าเฉล่ียคะแนนประเมิน

(คะแนนเต็ม 5)

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.34

2. ด้านความรู้ 4.21

3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.24

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และความรับผิดชอบ 4.18

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.27

ผลการประเมินตนเอง:ค่าเฉล่ียคะแนนผลประเมิน 5 ด้าน 4.25 คะแนน

6. ด้านอาชีพ 4.39

7. ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 4.30
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4. รายงานผลการดําเนินงาน ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี (ตัวช้ีวัด 2.2) (ระดับ

ปริญญาตร)ี

วันท่ีสํารวจ 31 มีนาคม พ.ศ 2565

(แขนงวิชาการจัดการ ระดับปริญญาตรี)

ข้อมูลพ้ืนฐาน จํานวน ร้อยละ

1. จํานวนบัณฑิตท้ังหมด 120 100

2. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา

ภายใน 1 ปี หลังสําเร็จการศึกษา
87 72.50

3. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทําภายใน 1 ปี หลังสําเร็จ

การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ)
31 25.83

- ตรงสาขาท่ีเรียน 4 12.90

- เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 5 16.13

- ไม่ตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียนแต่ใช้ความรู้ท่ีเรียนมา 13 41.94

- ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 9 29.03

4. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ - -

5. จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานทําก่อนเข้าศึกษา 14 11.67

6. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 2 1.67

7.จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท 1 0.83

8. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร 2 1.67

วิธีคํานวณ

(3.+4.)
X 100

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี2.-(5.+6.+7.+8.=9.)

ร้อยละ

สูตรการคํานวณ

1. การคํานวณค่าร้อยละ = (31+0)/64-(14+2+1+2)*100 = 68.89%

2. การเทียบค่าคะแนน = 71.21/100*5 = 3.44 คะแนน
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(แขนงวิชาการตลาด ระดับปริญญาตรี)

ข้อมูลพ้ืนฐาน จํานวน ร้อยละ

1. จํานวนบัณฑิตท้ังหมด 79 100

2. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา

ภายใน 1 ปี หลังสําเร็จการศึกษา
64 79.75

3. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทําภายใน 1 ปี หลังสําเร็จ

การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ)
38 48.10

- ตรงสาขาท่ีเรียน 10 26.32

- เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 5 13.16

- ไม่ตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียนแต่ใช้ความรู้ท่ีเรียนมา 8 21.05

- ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 15 39.47

4. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ 2 -

5. จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานทําก่อนเข้าศึกษา 12 13.92

6. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา - -

7.จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท - -

8. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร 4 5.06

วิธีคํานวณ

(3.+4.)
X 100

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี2.-(5.+6.+7.+8.=9.)

ร้อยละ

สูตรการคํานวณ

1. การคํานวณค่าร้อยละ = (38+0)/63-(11+4)*100 = 79.17%

2. การเทียบค่าคะแนน = 79.17/100*5 = 3.96 คะแนน
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(แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ระดับปริญญาตรี)

ข้อมูลพ้ืนฐาน จํานวน ร้อยละ

1. จํานวนบัณฑิตท้ังหมด 44 100

2. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา

ภายใน 1 ปี หลังสําเร็จการศึกษา
33 75

3. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทําภายใน 1 ปี หลังสําเร็จ

การศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ)
15 36.36

- ตรงสาขาท่ีเรียน 2 12.50

- เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 1 6.25

- ไม่ตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียนแต่ใช้ความรู้ท่ีเรียนมา 9 56.25

- ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 4 25

4. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ 1 -

5. จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานทําก่อนเข้าศึกษา 2 4.55

6. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา - -

7.จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท - -

8. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร 4 9.09

วิธีคํานวณ

(3.+4.)
X 100

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี2.-(5.+6.+7.+8.=9.)

ร้อยละ

สูตรการคํานวณ

1. การคํานวณค่าร้อยละ = (16+0)/33-(2+4)*100 = 59.26%

2. การเทียบค่าคะแนน = 59.26/100*5 = 2.96 คะแนน



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

134

ข้อมูลพ้ืนฐาน

จํานวน

รวม ร้อยละการ

จัดการ

การ

ตลาด

วิทยาการ

สารสนเทศ

ทางธุรกิจ

1. จํานวนบัณฑิตท้ังหมด 120 79 44 243 100

2. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบสํารวจ

เรื่องการมีงานทําภายใน 1 ปี หลังสําเร็จการศึกษา
87 64 33 184 75.72

3. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทําใน 1 ปี

หลังสําเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ)
44 36 15 95 39.09

- ตรงสาขาท่ีเรียน 13 10 2 25 10.29

- เชื่อมโยงกับสาขาที่เรียน 6 5 1 12 4.94

- ไม่ตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียนแต่ใช้ความรู้ท่ีเรียนมา 17 8 9 34 13.99

- ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 9 15 4 28 11.52

4. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพ

อิสระ
1 2 1 4 1.65

5. จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานทํา

ก่อนเข้าศึกษา
14 12 2 28 11.52

6. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับ

บัณฑิตศึกษา
2 0 0 2 0.82

7. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร 2 4 4 10 4.12

8.จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท 1 0 0 1 0.41

วิธีคํานวณ

(3.+4.)
X 100

= ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสสระภายใน 1 ปี2.-(5.+6.+7.+8.=9.)

ร้อยละ

สูตรการคํานวณ

1. การคํานวณค่าร้อยละ = (95+4)/184 - (28+2+10+1)*100 = 99/143*100 = 69.23%

2. การเทียบค่าคะแนน = 69.23/100*5 = 3.46 คะแนน
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การวิเคราะห์ผลท่ีได้

จากสัดส่วนจํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทําภายใน 1 ปี หลังสําเร็จการศึกษาท่ีมีค่อนข้างต่ํา

เนื่องจากเป็นผลสืบเนื่องระยะยาวจากปี 2563 ปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นอกจากนี้

ปัจจุบันเศรษฐกิจในประเทศไทยเข้าสู่สภาวะหดตัว สาเหตุมาจากโครงสร้างทางเศรษฐกิจ ประเทศไทยมีการ

พ่ึงพาการท่องเที่ยวมากเกินไป ซึ่งภายในช่วงคร่ึงปีหลัง 2562 จนถึงปีปัจจุบันนักท่องเที่ยวชาวจีนเริ่มเข้ามา

น้อยลงเน่ืองจากเศรษฐกิจของประเทศจีนมีการชะลอตัวและมาตรการบังคับและจํากัดการเดินทาง

(Lockdown) และโครงสร้างประชากรของไทยท่ีมีอัตราการเกิดน้อยลง และสังคมผู้สูงอายุเพิ่มข้ึน ส่งผลให้

อัตราการจ้างงานน้อยลงยิ่งเป็นเหตุให้มีแนวโน้มการว่างงานสูงขึ้น

ผลการประเมินตนเอง : .....3.46....... คะแนน

(3.44+3.96+2.96)/3=3.45 คะแนน

5. รายงานผลการดํา เนินงาน นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate

Entrepreneur) (ตัวชี้วัด 2.3) (ตัวชี้วัดเพิ่มเติม) (แขนงวิชาการจัดการ วิชาการตลาด วิชาวิทยาการ

สารสนเทศธุรกิจ)

วันที่สํารวจ 1 มิถุนายน พ.ศ 2565

ข้อมูลพ้ืนฐาน จํานวน

1. จํานวนบัณฑิตที่เป็นผู้ประกอบการ (จบการศึกษา ไม่เกิน 5 ปี) ท่ีเป็นผู้ประกอบการใหม่ใน

รอบปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เกิดจากกระบวนการ พัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้าง

นวัตกรรม

9

2. จํานวนนักศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการ เป็นผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมาที่

เกิดจากกระบวนการพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม

3

3. จํานวนนักศึกษาของหลักสูตรทั้งหมด 415

วิธีคํานวณ

(1.+2.) X 100 = สัดส่วนของจํานวนนักศึกษา/บัณฑิตท่ีเป็นผู้ประกอบการ (จบ

การศึกษา ไม่เกิน 5 ป)ี ที่เกิดจากกระบวนการพัฒนา

ผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม

3.

เกณฑ์การพิจารณา

ระดับ 1 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5

ระดับ 2 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10

ระดับ 3 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20
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ระดับ 4 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30

ระดับ 5 จํานวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40

ผลการประเมินตนเอง : ระดับ 1 คะแนน

6. รายงานผลการดําเนินงาน รางวัลลด้านผู้ประกอบการ (Startup Awards) (ตัวชี้วัด 2.4) (ตัวชี้วัดเพ่ิมเติม)

(แขนงวิชาการจัดการ วิชาการตลาด วิชาวิทยาการสารสนเทศธุรกิจ)

วันที่สํารวจ 1 มิถุนายน พ.ศ 2565

ข้อมูลพ้ืนฐาน จํานวน ค่าน้ําหนัก

1. จํานวนผู้สําเร็จการศึกษา ในปีการศึกษาที่ผ่านมาท้ังหมด 245 คน

2. จํานวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรภายนอก (ค่าน้ําหนัก 0.25) - ช้ิน NA

3. จํานวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากเครือข่ายองค์กรในประเทศ (ค่าน้ําหนัก 0.50) - ช้ิน NA

4. จํานวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรระดับชาติ (ค่าน้ําหนัก 0.75) - ช้ิน NA

5. จํานวนผลงานที่ได้รับรางวัลจากองค์กรระดับนานาชาติ (ค่าน้ําหนัก 1.00) - ช้ิน NA

ผลรวมค่าถ่วงน้ําหนัก

วิธีคํานวณ



X 100

= ร้อยละผลรวมค่าถ่วงน้ําหนักของจํานวนรางวัลสําหรับ

ผู้ประกอบการใหม่ที่เป็นนักศึกษาหรือบัณฑิตของหลักสูตร

ที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ

1.

เกณฑ์การพิจารณา

ระดับ 1 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5

ระดับ 2 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10

ระดับ 3 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20

ระดับ 4 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30

ระดับ 5 รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40

ผลการประเมินตนเอง : 0 คะแนน
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รายการหลักฐานหมวดท่ี 3 นักศึกษาและบัณฑิต

รหัส

หลักฐาน

รายการ

BA-2.1-01 รายงานผลการดําเนินงานคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

BA-2.1-02 แบบสอบถามความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

BA-2.2-01 รายงานผลการดําเนินงาน ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี

(ข้อมูลแผนกส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยฯ)

BA 2.3-01 แบบรายงานผลนักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ

BA-3.1-01 แผนรับสมัครปี2564

BA-3.1-02 สถิติจํานวนนักศึกษา 1-2564

BA-3.1-03 สถิติจํานวนนักศึกษา 2-2564

BA-3.2-01 คําส่ังแต่งตั้งอาจารย์์ท่ีปรึกษาประจําปีการศึกษา 2564

BA-3.2-02 คําสั่งโครงการอบรมภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมสอบ TOEIC

BA-3.2-03 โครงการอบรมใช้โปรแกรม Canva ในการออกแบบอย่างมืออาชีพ

BA-3.2-04 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม

BA-3.2-05 โครงการคณะบริหารเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล

BA-3.2-06 โครงกรพัฒนาบุคลิกภาพนักศึกษา

BA-3.2-07 โครงการกิจกรรมเตรียมความพร้อม-ระหว่างการเรียน-นักศึกษาของแขนงวิชา

BA-3.3-01 รายงานความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร

BA-3.3-02 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

138

หมวดที่ 4 : ข้อมูลสรุปรายงาน

1. สรุปข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอน ภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2564

(ภาคปกติ)

รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการตลาด

0020003-1 จิตวิทยาท่ัวไป 20 4 - - - - - - - - - - - 24 24

0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 2 12 11 3 - - - 1 - - - - - 29 28

0022010-1 การเขียนภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน

2 - 2 - 2 - 1 1 - - - - - 8 7

0032001-2 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

ส่ิงแวดล้อมกับชีวิต

2 3 2 - - - - 1 - - - - - 8 7

0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน - - - 1 - - - - - - - - - 1 1

0032005-1 การเขียนภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน

4 5 5 3 - - - 1 - - - - - 18 17

0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

สังคม

1 - 9 4 7 3 3 - - - - - - 27 27

0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ

ส่ิงแวดล้อมกับชีวิต

- - - - 1 - - - - - - - - 1 1

0400101-1 หลักการตลาด 10 11 2 4 - - - 2 - - - - - 29 27

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ - 5 8 8 4 2 - 2 - - - - - 29 27

0400103-1 องค์การและการจัดการ 1 4 3 4 1 3 1 12 - - - - - 29 17

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 3 1 1 - 2 - - 1 - - - - - 8 7

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

11 1 3 3 4 1 1 5 - - - - - 29 24

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทาน

- - - - - 1 - 1 - - - - - 2 1

0400110-1 ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

13 3 7 1 1 1 1 2 - - - - - 29 27

0401102-2 กฎหมายธุรกิจ - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0401105-1 สถิติทางธุรกิจ - - - - - - - 1 - - - - - 1 0

0401310-1 การภาษีอากร 9 7 - 1 - - - 1 - - - - - 18 17

0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- 8 11 5 - - 1 - - - - - - 25 24

0402202-3 การตลาดระหว่างประเทศ - - 2 - 4 1 - 1 - - - - - 8 7

0402203-2 ดิจิทัลและนวัตกรรมทาง

การตลาด

3 3 - - - 1 - 1 - - - - - 8 7

0402217-

201

การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0402227-1 การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ 5 1 - 1 - - - 1 - - - - - 8 7
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รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0402304-1 ผลิตภัณฑ์และราคา - - 1 2 2 3 9 2 - - - - - 19 17

0402305-1 นโยบายการจัดจําหน่าย 2 - 2 6 8 - - 1 - - - - - 19 17

0402307-1 การส่ือสารการตลาดเชิงบูรณา

การ

1 2 4 2 4 3 1 1 - - - - - 18 17

0402309-1 การบริหารตราสินค้า - - 2 6 7 - 2 1 - - - - - 18 17

0402322-

202

การตลาดอาเซียน - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0402326-2 การตลาดอาเซียน 3 1 2 - 1 - - 1 - - - - - 8 7

0402411-1 กลยุทธ์การตลาด 6 5 6 7 1 - - - - - - - - 25 24

0402412-1 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง

บูรณาการ

- 6 7 5 5 2 - 1 - - - - - 26 24

0402413-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ

โครงการการตลาด

6 14 1 2 2 - - - - - - - - 25 24

0402427-1 การตลาดชุมชน 11 12 2 - - - - 1 - - - - - 26 24

0402428-1 การจัดการอุตสาหกรรมไมซ์ 15 7 3 - - - - - - - - - - 25 24

0402429-

202

ปัญหาพิเศษ - - - - - - - 2 - - - - - 2 0

0402433-

201

สหกิจศึกษา - - - - - - - - - 1 - - - 1 1

0403103-1 การเงินธุรกิจ - - - - - - - 1 - - - - - 1 0

0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ - 1 - - - - - - - - - - - 1 0

แขนงวิชาการจัดการ

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

6 2 2 4 4 1 - 6 - - - - - 25 19

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ 7 11 9 6 2 1 4 - - - - - - 40 40

0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

7 5 7 3 - 1 - 4 - - - - - 27 1

0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 1 2 - 1 - - - - - - - - - 4 2

0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 16 7 10 5 1 - - - - - - 1 - 40 39

0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์

ในชีวิตประจําวัน

7 2 6 2 2 2 3 4 - - - - - 28 1

0041003-1 ธรรมชาติของสรรพส่ิง 10 7 9 7 1 2 1 1 - - - - - 38 37

0400101-1 หลักการตลาด 6 12 1 1 - - - 5 - - - - - 25 20

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 3 2 7 7 2 - 3 3 - - - - - 27 24

0400103-1 องค์การและการจัดการ 3 3 8 8 1 1 - 4 - - - - - 28 24

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 18 8 3 4 3 - - 5 - - - 1 - 42 36

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่ - - - 1 - - - - - - - - - 1 1
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รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

อุปทาน

0401101-3 หลักการจัดการ - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0401102-2 กฎหมายธุรกิจ - 2 2 - - - - - - - - - - 4 4

0401104-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0401203-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

3 15 8 7 3 - - - - - - - - 36 36

0401204-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 7 4 6 12 5 1 4 - - - - - - 39 39

0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่าง

ประเทศ

1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0401313-1 การบริหารการผลิต 31 8 2 - - - - - - - - 1 - 42 41

0401314-1 การวิจัยธุรกิจ 7 26 7 - - - - - - - - - - 40 40

0401316-1 การเป็นผู้ประกอบการทาง

ธุรกิจ

8 12 14 5 4 - - - - - - 1 - 44 43

0401318-1 การจัดการสมัยใหม่ 2 11 17 11 2 2 1 - - - - 1 - 47 44

0401322-2 การจัดการความปลอดภัยใน

การทํางาน

2 9 25 6 2 - - - - - - 1 - 45 44

0401426-1 การจัดการคุณภาพและการเพิ่ม

ผลผลิต

5 15 21 14 3 - - - - - - - - 58 54

0401427-2 การสัมมนาการจัดการ 41 6 2 4 1 2 - - - - - - - 56 54

0401429-1 การบริหารโครงการ 44 9 3 - - - - - - - - - - 56 54

0401431-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 17 11 18 6 5 - - - - - - - - 57 54

0401434-1 การจัดการความขัดแย้งและ

การเจรจาต่อรอง

13 17 10 9 4 1 2 - - - - - - 56 54

0403103-1 การเงินธุรกิจ 3 - - - - - - - - - - - - 3 1

0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทาน

1 1 1 1 - - - - - - - - - 4 0

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธุรกิจ

0010001-1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

สังคม

8 1 - - - - - - - - - - - 9 9

0401310-1 การภาษีอากร - 8 1 - - - - - - - - - - 9 9

0401311-2 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- - 5 3 1 - - - - - - - - 9 9

0403101-2 การบัญชีช้ันต้น - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0403103-1 การเงินธุรกิจ 7 - - - 1 - - - - - - - - 8 8
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รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0405309-1 การวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบสารสนเทศ

1 1 4 2 - - - 2 - - - - - 10 8

0405310-1 แอพพลิเคช่ันบนอุปกรณ์

เคล่ือนท่ี

1 2 2 - 2 - 1 - - - - 1 - 9 8

0405436-1 ซอฟต์แวร์เพ่ือการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

2 - 4 2 - - 1 - - - - - - 9 0

0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร - 1 1 - - 1 - - - - - - - 3 3

0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิ

ทัล

- - 1 - 2 - - - - - - - - 3 3

0400103-1 องค์การและการจัดการ - 1 - - 5 - - 3 - - - - - 9 6

0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษี

อากร

- 2 - - - 1 - - - - - - - 3 3

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

- 2 - - - - 1 - - - - - - 3 3

0400108-1 การเงินธุรกิจ 1 1 - - - 1 - - - - - - - 3 3

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทาน

- - - 1 3 1 1 3 - - - - - 9 6

0400110-1 ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

4 2 - - - - - 3 - - - - - 9 6

0405111-1 การเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์

- - - 2 1 1 2 3 - - - - - 9 6

0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 1 1 2 1 1 - - 3 - - - - - 9 6

0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

2 - 4 - - - - 3 - - - - - 9 6

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพ่ือการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

- - - 2 1 - - - - - - - - 3 3

0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ

ความมั่นคงทางไซเบอร์

2 1 - - - - - - - - - - - 3 3

0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 2 1 - 1 1 - 1 3 - - - - - 9 0
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(เทียบโอน)

รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการตลาด

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ 1 - 1 - 1 - - - - - - - - 3 3

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ - 1 1 - - - - - - - - - - 2 2

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ - - - - 1 - - - - - - - - 1 1

0400108-1 การเงินธุรกิจ 2 1 3 2 - - - - - - - - - 8 8

0402101-3 พฤติกรรมผู้บริโภค - 1 5 8 1 - 1 3 - - - - - 19 16

0402202-3 การตลาดระหว่างประเทศ 3 7 6 - - - - 2 - - - 1 - 19 16

0402203-2 ดิจิทัลและนวัตกรรมทาง

การตลาด

3 8 3 1 1 - - 2 - - - 1 - 19 16

0402217-2 การจัดการการขายและศิลปะ

การขาย

6 2 - 3 3 2 - 3 - - - - - 19 16

0402304-2 ผลิตภัณฑ์และราคา - - 1 1 7 2 5 3 - - - - - 19 16

0402305-2 นโยบายการจัดจําหน่าย 1 7 - - - - - - - - - - - 8 8

0402307-2 การส่ือสารการตลาดเชิง

บูรณาการ

2 4 3 1 3 1 1 4 - - - - - 19 15

0402311-2 กลยุทธ์การตลาด 3 - 2 2 1 - - - - - - - - 8 8

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง

บูรณาการ

4 1 1 1 - 1 - - - - - - - 8 8

0402313-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ

โครงการการตลาด

- 5 3 - - - - - - - - - - 8 8

0402325-1 การตลาดชุมชน 9 6 1 - - - - 3 - - - - - 19 16

0402429-1 ปัญหาพิเศษ - - - 3 1 - - - - - - - - 4 0

แขนงวิชาการจัดการ

0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

3 1 4 - 1 1 2 - - - - - - 12 12

0032001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ

ส่ิงแวดล้อมกับชีวิต

- - - 1 - - - - - - - - - 1 1

0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร์ - - - - 1 - - - - - - - - 1 1

0400103-1 องค์การและการจัดการ 1 - 3 4 4 - - - - - - - - 12 12

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- 1 - 2 8 - 1 - - - - - - 12 12
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รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0401101-4 ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกิจ 3 6 3 - - - - - - - - - - 12 12

0401103-1 จริยธรรมทางธุรกิจ 1 1 - - - - - - - - - - - 2 2

0401202-2 พฤติกรรมองค์การ 1 1 3 1 - 1 5 - - - - - - 12 12

0401203-2 ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

1 1 6 1 3 - - - - - - - - 12 12

0401204-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1 - 3 4 4 - - - - - - - - 12 12

0401206-1 พฤติกรรมองค์การ - 1 - - 1 - - - - - - - - 2 2

0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ - 1 1 - - - - - - - - - - 2 2

0401305-2 การวิจัยธุรกิจ 7 8 5 - - - - - - - - - - 20 20

0401310-1 การภาษีอากร - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0401318-1 การจัดการสมัยใหม่ - - 2 - - - - - - - - - - 2 2

0401366-1 ประเด็นทางกฏหมายในการ

จัดการ

4 2 5 - 1 - - - - - - - - 12 12

0401410-1 การจัดการปฏิบัติการ 12 4 4 - - - - - - - - - - 20 20

0401411-1 การสัมมนาการจัดการ 18 - - - 1 1 - - - - - - - 20 20

0401412-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ - 10 5 2 3 - - - - - - - - 20 0

แขนงวิชาวิทยากรสารสนเทศทางธุรกิจ

0405134-1 การบริหารโครงการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0405204-2 ระบบฐานข้อมูล - - - - - - 1 - - - - - - 1 1

0405415-1 โครงงานระดับปริญญาตรี - - - - 1 - - - - - - - - 1 0

0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ - 1 1 1 - - - - - - - - - 3 3

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ - - 1 1 1 - - - - - - - - 3 3

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 2 - 1 1 - - - - - - - - - 4 4

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

- - - 1 1 1 - - - - - - - 3 3

0405111-1 การเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์

4 5 4 - - 3 4 6 - - - - - 26 20

0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทาง

ธุรกิจ

6 3 4 1 2 3 2 5 - - - - - 26 21

0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

8 8 3 1 - - - 6 - - - - - 26 20
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รหัสวิชา ช่ือ
จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพ่ือการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

1 5 6 1 1 4 2 6 - - - - - 26 20

0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ

ความมั่นคงทางไซเบอร์

20 1 - - 5 - - - - - - - - 26 26

0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 4 - 1 5 1 1 3 11 - - - - - 26 15

0405134-1 การบริหารโครงการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

12 - - - - - - - - - - - - 12 12

0405219-2 ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ

การพยากรณ์ทางธุรกิจ

5 1 1 4 4 2 1 - - - - - - 18 18

0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบ

พลวัติ

6 5 3 1 1 2 2 6 - - - - - 26 20

0405425-1 โครงงานวิทยาการสารสนเทศ

ทางธุรกิจ

1 3 4 6 4 - - - - - - - - 18 18

0405446-1 การคิดเชิงออกแบบ 3 1 3 - - - - - - - - - - 7 0

(นอกเวลาราชการ)

รหัสวิชา ช่ือ

จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการตลาด

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 2 - - 1 1 - - - - - - - - 4 4

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

1 - 1 - - - - - - - - - - 2 2

0402220-2 การตลาดธุรกิจสู่ธุรกิจ 5 3 - - - - - - - - - - - 8 8

0402221-2 ความคิดสร้างสรรค์ทาง

การตลาดและการนําเสนอ

9 3 - - - - - - - - - - - 12 12

0402305-2 นโยบายการจัดจําหน่าย - - - 1 1 3 - - - - - - - 5 5

0402306-3 การวางแผนการตลาด - - 6 3 3 - - - - - - - - 12 12

0402307-2 การส่ือสารการตลาดเชิงบูรณา

การ

6 1 3 1 1 - - - - - - - - 12 12

0402311-2 กลยุทธ์การตลาด - - - 1 2 - 2 - - - - - - 5 5

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง

บูรณาการ

- - - - 1 1 - 3 - - - - - 5 2

0402313-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ

โครงการการตลาด

- 1 2 - 2 - - - - - - - - 5 5
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0402315-1 การศึกษา หรือ ฝึกงาน หรือ

ฝึกอบรมต่างประเทศ

- - - - - - - - - 1 - - - 1 1

0402323-2 การจัดการธุรกิจนําเข้าและ

ส่งออก

3 2 - - - - - - - - - - - 5 5

0402416-1 ปัญหาพิเศษ - - - - - - - 1 - - - - - 1 0

แขนงวิชาการจัดการ

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

5 4 8 3 3 - - 1 - - - - - 24 23

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 8 - 4 2 - - - 1 - - - - - 15 14

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

2 - - - 1 1 - 1 - - - - - 5 4

0401305-2 การวิจัยธุรกิจ 6 3 2 7 - - - - - - - - - 18 18

0401325-2 ศิลปะการโค้ชเพ่ือการพัฒนา

ทีมงาน

9 2 4 - - - - - - - - - - 15 15

0401334-1 การจัดการโครงการ 8 1 5 1 - - - - - - - - - 15 15

0401409-1 การจัดการคุณภาพ 5 3 7 2 1 - - - - - - - - 18 18

0401410-1 การจัดการปฏิบัติการ 5 3 9 1 - - - - - - - - - 18 18

0401411-1 การสัมมนาการจัดการ 13 1 2 1 1 - - - - - - - - 18 0

แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0405111-1 การเขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์

2 3 - - 1 - 1 6 - - - - - 13 7

0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 2 2 1 1 - - - 7 - - - - - 13 6

0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

5 1 - - - - - 7 - - - - - 13 6

0405114-1 ซอฟต์แวร์เพ่ือการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

1 2 1 2 - - - 7 - - - - - 13 6

0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ

ความมั่นคงทางไซเบอร์

6 - - - - - - - - - - - - 6 6

0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 3 2 - - 1 - - 7 - - - - - 13 6

0405219-2 ซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือ

การพยากรณ์ทางธุรกิจ

- - - 5 - 1 - - - - - - - 6 6

0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบ

พลวัติ

1 - 3 - - - 2 - - - - - - 6 6

0405328-2 การฝึกงาน - - - - - - - - - 1 - - - 1 1

0405425-1 โครงงานวิทยาการสารสนเทศ

ทางธุรกิจ

1 1 1 - 3 - - - - - - - - 6 6
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ภาคเรียนที 2 ปีการศึกษา 2564

(ภาคปกติ)

รหัสวิชา ช่ือ

จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการตลาด

0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 8 4 4 1 - 1 - 1 - - - - - 19 18

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

8 4 2 3 2 1 1 6 - - - - 1 28 21

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ 1 3 2 - - - - 1 - - - - - 7 6

0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิ

จิทัล

2 3 1 5 5 1 3 4 - - - - 2 26 20

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ - - - 2 1 - - - - - - - - 3 3

0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษี

อากร

4 4 1 2 2 1 2 10 - - - - - 26 16

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ - 1 - - - - - 1 - - - - - 2 1

0400108-1 การเงินธุรกิจ 1 4 9 - 8 - 3 3 - - - - - 28 25

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

5 4 4 1 - 2 3 8 - - - - - 27 19

0401105-1 สถิติทางธุรกิจ - - - 1 1 - - - - - - - - 2 2

0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- - - 1 - - - - - - - - - 1 1

0402101-3 พฤติกรรมผู้บริโภค 3 - 4 4 4 1 - 10 - - - - - 26 16

0402217-1 การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ 6 13 5 1 6 2 - 11 - - - - - 44 17

0402221-2 ความคิดสร้างสรรค์ทาง

การตลาดและการนําเสนอ

3 2 1 1 - - - - - - - - - 7 7

0402304-2 ผลิตภัณฑ์และราคา - - - 1 1 3 2 - - - - - - 7 7

0402305-2 นโยบายการจัดจําหน่าย - - - 1 3 2 1 - - - - - - 7 7

0402306-2 การวางแผนการตลาด - - - 1 3 1 5 7 - - - - - 17 10

0402307-2 การส่ือสารการตลาดเชิง

บูรณาการ

- 1 - 3 2 - 1 - - - - - - 7 7

0402308-1 การวิจัยการตลาด 2 5 5 4 7 1 - - - - - - - 24 17

0402309-2 การจัดการตราสินค้า 2 2 2 - - 1 - - - - - - - 7 7

0402310-1 การตลาดสําหรับธุรกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม

1 - 1 2 4 1 8 - - - - - - 17 17

0402432-1 การเตรียมความพร้อมสําหรับ

สหกิจศึกษา

- - - - - - - - - 17 - - - 17 17

0402433-1 สหกิจศึกษา - - - - - - - - - 25 - - 1 26 0
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รหัสวิชา ช่ือ

จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการจัดการ

0011002-1 สังคมกับกฎหมาย 21 5 5 2 2 2 1 - - - - - - 38 38

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 15 2 1 - - - - 2 - - - - - 20 18

0021001-1 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 28 2 1 1 1 3 - - - - - - - 36 36

0022002-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 7 4 6 1 1 - 3 - - - - - - 22 22

0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพื่อการ

ส่ือสาร

1 5 5 6 1 - - - - - - - 5 23 1

0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

สังคม

- 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ

ส่ิงแวดล้อมกับชีวิต

1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษี

อากร

7 3 3 1 3 - 1 3 - - - - - 21 18

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

6 - 2 6 4 1 3 - - - - - - 22 22

0400108-1 การเงินธุรกิจ 7 5 10 4 3 4 4 1 - - - - - 38 37

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

9 14 7 5 2 1 - - - - - - - 38 38

0400110-1 ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

11 5 2 1 4 - - - - - - - - 23 23

0401101-4 ความคิดสร้างสรรค์ทางธุรกิจ 7 15 14 1 - - - 1 - - - - - 38 37

0401202-2 พฤติกรรมองค์การ 14 4 3 3 - 5 1 8 - - - - - 38 30

0401206-1 พฤติกรรมองค์การ - - - 1 1 - - - - - - - - 2 2

0401310-1 การภาษีอากร - 15 21 3 1 - 1 - - - - 1 - 42 41

0401311-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- - 6 20 8 5 2 - - - - 1 - 42 41

0401315-1 ภาวะผู้นํา 5 32 4 - - - 1 - - - - 1 - 43 42

0401319-1 การจัดการการเปล่ียนแปลง

และนวัตกรรมในองค์การ

5 2 19 12 3 - - - - - - 1 - 42 41

0401321-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ

6 20 9 1 4 - 1 - - - - 1 - 42 41

0401325-1 การเตรียมความพร้อมสําหรับ

สหกิจศึกษา

- - - - - - - - - 41 - 1 - 42 41

0401432-1 การปฏิบัติการอุตสาหกรรม 18 13 10 - - - - - - - - - - 41 41

0401435-1 สหกิจศึกษา - - - - - - - - - 56 - - - 56 0
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รหัสวิชา ช่ือ

จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

0210101-3 หลักเศรษฐศาสตร์ 1 - 3 3 1 1 - - - - - - - 9 9

0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

1 2 1 4 - - - - - - - - 1 9 8

0405301-

202

การเตรียมความพร้อมสําหรับ

การฝึกงาน

- 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0405311-1 ความมั่นคงของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการบริหาร

ความเส่ียง

1 2 3 2 1 - - - - - - - - 9 9

0405312-1 การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 1 2 5 1 - - - - - - - - - 9 9

0405313-1 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบ

พลวัติ

1 4 - 1 1 1 - 1 - - - - - 9 8

0405314-1 ธุรกิจอัจฉริยะ 2 2 2 1 - - - - - - - - 2 9 7

0405401-1 การเตรียมความพร้อมสําหรับ

สหกิจศึกษา

8 - - - - - - - - - - - - 8 8

0405403-

201

สัมมนาระบบสารสนเทศทาง

คอมพิวเตอร์

- - 1 - - - - - - - - - - 1 0

วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ - 2 1 - - - - - - - - - - 3 3

0012008-1 มนุษย์กับทักษะการคิด 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0022001-1 ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการ

เรียน

1 3 1 1 - - - - - - - - - 6 6

0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

สังคม

2 1 - - - - - - - - - - - 3 3

0041005-1 อาเซียนศึกษา - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0400101-1 หลักการตลาด - - - 1 - 1 3 1 - - - - - 6 5

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ - - - 4 1 1 - - - - - - - 6 6

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 2 2 3 3 1 - - 1 - - - - - 12 11

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน

อุปกรณ์เคล่ือนท่ี

- - 2 - - - - - - - - 1 - 3 2

0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอน

วิธีสําหรับข้อมูลขนาดใหญ่

3 1 2 - - - - - - - - - - 6 6

0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบ

พลวัติ

- 1 - - 3 1 1 - - - - - - 6 6

0405221-1 การวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบสารสนเทศ

1 1 1 - - - - - - - - - - 3 3
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รหัสวิชา ช่ือ

จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 5 1 - - - - - - - - - - - 6 6

0405442-1 เทคโนโลยีเกิดใหม่ - 1 1 1 - - - - - - - - - 3 3

0405445-1 การเป็นผู้ประกอบการในยุคดิ

จิทัล

1 2 - - - - - - - - - - - 3 0

(เทียบโอน)

รหัสวิชา ช่ือ จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการตลาด

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

1 - 2 3 - - - - - - - - - 6 6

0402218-2 การตลาดเพ่ือความยั่งยืน 1 1 2 - 4 1 6 1 - - - - - 16 15

0402219-2 การบริหารข้อมูลข่าวสาร

เพื่อการตัดสินใจทาง

การตลาด

- 2 4 1 7 1 - 1 - - - - - 16 15

0402221-2 ความคิดสร้างสรรค์ทาง

การตลาดและการนําเสนอ

- 4 5 2 3 - - - - - - - - 14 14

0402305-2 นโยบายการจัดจําหน่าย - - 5 5 3 2 - 1 - - - - - 16 15

0402306-3 การวางแผนการตลาด 1 2 2 1 4 2 3 1 - - - - - 16 15

0402308-2 การวิจัยการตลาด 3 4 3 - 2 2 - - - - - - - 14 14

0402309-2 การจัดการตราสินค้า 4 4 6 - 1 - - 1 - - - - - 16 15

0402315-1 การศึกษา หรือ ฝึกงาน หรือ

ฝึกอบรมต่างประเทศ

- - - - - - - - - 8 - - - 8 8

0402416-1 ปัญหาพิเศษ 1 2 2 1 1 1 - - - - - - - 8 0

แขนงวิชาการจัดการ

0011002-1 สังคมกับกฎหมาย 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ - - - 1 - - - 1 - - - - - 2 1

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการ

นําเสนอ

4 1 - 1 2 - - 3 - - - - - 11 8

0032001-2 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี

และสิ่งแวดล้อมกับชีวิต

- - - 2 - - - - - - - - - 2 2

0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ - 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0042003-1 ธรรมชาติของสรรพส่ิง 1 - - - - - - - - - - - - 1 1

0400105-1 สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ 4 2 1 5 - - - - - - - - - 12 12

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ - - - - - 5 2 - - - - - - 7 7
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รหัสวิชา ช่ือ จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

บริหาร

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และ

ห่วงโซ่อุปทาน

- - - 1 - 1 - - - - - - - 2 2

0401202-2 พฤติกรรมองค์การ - 1 1 1 - - - 1 - - - - - 4 3

0401306-1 ภาวะผู้นํา 5 3 - 1 2 - 1 - - - - - - 12 12

0401307-1 การเป็นผู้ประกอบการทาง

ธุรกิจ

3 3 2 4 - - - - - - - - - 12 12

0401308-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ

1 1 4 3 3 - - - - - - - - 12 12

0401316-2 การฝึกงาน - - - - - - - - - 18 - - - 18 18

0401319-1 การจัดการการเปล่ียนแปลง

และนวัตกรรมในองค์การ

- - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0401334-1 การจัดการโครงการ 5 2 3 2 - - - - - - - - - 12 12

0401341-2 การจัดการธุรกิจระหว่าง

ประเทศ

8 2 2 - - - - - - - - - - 12 12

0401417-1 ปัญหาพิเศษ - 3 7 7 1 - - - - - - - - 18 18

0401431-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ - - - 1 - - - - - - - - - 1 1

0403103-1 การเงินธุรกิจ - - - - - - 1 - - - - - - 1 0

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

- - - 2 - - - 1 - - - 1 - 4 2

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน

อุปกรณ์เคล่ือนท่ี

3 3 6 2 1 - 1 3 - - - 1 - 20 16

0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอน

วิธีสําหรับข้อมูลขนาดใหญ่

14 2 - 1 - - 1 1 - - - 1 - 20 18

0405221-1 การวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบสารสนเทศ

4 6 4 2 3 - - - - - - 1 - 20 19

0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 17 1 - 1 - - - - - - - 1 - 20 19

0405323-2 การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ต

ในทุกสรรพส่ิงสําหรับธุรกิจ

6 6 3 1 - 2 1 - - - - 1 - 20 19

0405328-2 การฝึกงาน - - - - - - - - - 16 - - - 16 16

0405329-2 สัมมนาวิทยาการสารสนเทศ

ทางธุรกิจ

11 5 3 - - - - - - - - 1 - 20 0

วิทยาการคอมพิวเตอร์

0410105-2 คณิตศาสตร์ดีสครีต 1 3 2 3 1 - - - - - - - - 10 10

0410108-2 ระบบปฏิบัติการ 2 3 5 - - - - - - - - - - 10 10
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รหัสวิชา ช่ือ จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0410215-1 หลักการพ้ืนฐานของภาษา

โปรแกรม

3 6 - - - - - - - - - - - 9 9

0410318-2 ปัญญาประดิษฐ์ 5 1 - 1 - - 1 - - - - - 2 10 8

0410320-2 วิศวกรรมซอฟต์แวร์ 2 2 3 1 1 - 1 - - - - - - 10 10

0410321-2 เตรียมฝึกสหกิจและ

ประสบการณ์วิชาชีพ

- - - - - - - - - 10 - - - 10 10

0410322-2 กฎหมายและจริยธรรม

ทางด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์

2 5 3 - - - - - - - - - - 10 0

(นอกเวลาราชการ)
รหัสวิชา ช่ือ จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาการตลาด

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ 1 1 1 1 1 - - - - - - - - 5 5

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- - - 3 - 1 - - - - - - - 4 4

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

3 2 1 - - - - - - - - - - 6 6

0400108-1 การเงินธุรกิจ 2 - - - - - - - - - - - - 2 2

0402202-3 การตลาดระหว่างประเทศ 11 6 2 1 - - - - - - - - - 20 20

0402217-2 การจัดการการขายและศิลปะ

การขาย

3 4 - - - - - - - - - - - 7 7

0402219-2 การบริหารข้อมูลข่าวสารเพ่ือ

การตัดสินใจทางการตลาด

- - 5 2 - - - - - - - - - 7 7

0402305-2 นโยบายการจัดจําหน่าย 1 1 1 3 9 7 5 - - - - - - 27 27

0402306-3 การวางแผนการตลาด 2 2 - 1 2 - - - - - - - - 7 7

0402308-2 การวิจัยการตลาด 8 1 3 6 - - - - - - - - - 18 18

0402309-2 การจัดการตราสินค้า 2 6 6 3 1 2 - - - - - - - 20 20

0402310-2 การตลาดสําหรับธุรกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม

2 - 1 - 5 3 3 3 - - - 3 - 20 14

0402311-2 กลยุทธ์การตลาด 3 1 7 - - - - - - - - - - 11 11

0402312-2 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิง

บูรณาการ

- 5 6 - - - - - - - - - - 11 11

0402313-1 การศึกษาความเป็นไปได้เพื่อ

โครงการการตลาด

5 1 3 2 - - - - - - - - - 11 11
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รหัสวิชา ช่ือ จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

0402326-2 การตลาดอาเซียน 4 3 - - - - - - - - - - - 7 0

แขนงวิชาการจัดการ

0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ - 1 1 2 - 2 2 1 - - - - - 9 8

0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิ

ทัล

1 - - - - - - 1 - - - - 1 3 1

0032001-2 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

ส่ิงแวดล้อมกับชีวิต

- 1 3 - - - - 1 - - - - - 5 4

0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 2 1 1 2 1 - - - - - - - - 7 7

0400106-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ธุรกิจ

- - - 1 - - 1 - - - - - - 2 2

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

2 - - 3 1 2 2 - - - - - - 10 10

0400108-1 การเงินธุรกิจ 3 1 - 1 - 1 3 1 - - - - - 10 9

0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วง

โซ่อุปทาน

- - - - - - 1 - - - - - - 1 1

0401202-2 พฤติกรรมองค์การ - - - 1 1 - 1 3 - - - - - 6 3

0401204-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 5 3 1 4 5 1 3 1 - - - - - 23 22

0401305-2 การวิจัยธุรกิจ - 5 7 - - - - 1 - - - - - 13 12

0401306-1 ภาวะผู้นํา 4 7 2 5 2 2 1 7 - - - - - 30 23

0401307-1 การเป็นผู้ประกอบการทาง

ธุรกิจ

7 4 8 4 - - - - - - - - 4 27 23

0401308-1 ระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ

- - 2 2 - - - - - - - - - 4 4

0401325-2 ศิลปะการโค้ชเพ่ือการพัฒนา

ทีมงาน

- 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0401334-1 การจัดการโครงการ - - 1 - - - - - - - - - - 1 1

0401351-1 การจัดการความปลอดภัยและ

ส่ิงแวดล้อม

3 9 7 3 1 - - 5 - - - - - 28 23

0401366-1 ประเด็นทางกฏหมายในการ

จัดการ

3 1 1 - - - - - - - - - - 5 5

0401410-1 การจัดการปฏิบัติการ 5 4 2 1 - - - - - - - - - 12 12

0401411-1 การสัมมนาการจัดการ 12 - - - - - - - - - - - - 12 12

0401412-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 12 8 4 4 2 - - - - - - - - 30 30

0401414-1 สหกิจศึกษา - - - - - - - - - 3 - - - 3 0
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รหัสวิชา ช่ือ จํานวนนักศึกษาต่อเกรด จํานวนนักศึกษา

A B+ B C+ C D+ D F P S U W I ลงทะเบียน สอบผ่าน

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

0022003-1 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนอ - - - 1 - - - - - - - - - 1 1

0400107-2 การบัญชีเบื้องต้นเพ่ือการ

บริหาร

- 1 - - - - - - - - - - - 1 1

0405217-1 การพัฒนาแอปพลิเคชันบน

อุปกรณ์เคล่ือนท่ี

2 - 2 1 1 - - - - - - - - 6 6

0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธี

สําหรับข้อมูลขนาดใหญ่

5 - - - 1 - - - - - - - - 6 6

0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 6 - - - - - - - - - - - - 6 6

0405323-2 การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตใน

ทุกสรรพส่ิงสําหรับธุรกิจ

2 1 2 1 - - - - - - - - - 6 6

0405329-2 สัมมนาวิทยาการสารสนเทศ

ทางธุรกิจ

6 - - - - - - - - - - - - 6 6

2. การวิเคราะห์รายวิชาท่ีมีผลการเรียนไม่ปกติ

ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาจัดการ)

รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

0400103-1 องค์การและ

การจัดการ

นักศึกษาได้ F

12 คน

ประชุมสาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษาบางส่วนไม่ศึกษาต่อ

นักศึกษาบางส่วนส่งงานไม่ครบ

รวมถึงทําคะแนนได้ไม่ถึงเกณฑ์

ที่กําหนด

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการวัด

ประเมินผลรายวิชา

0401306-1 ภาวะผู้นํา นักศึกษาได้ F

7 คน

นักศึกษาไม่ ส่งงานตามที่

อาจารย์ผู้สอนกําหนด และไม่

ติด ต่ออาจาร ย์ผู้ สอน ทํา ให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่จะผ่าน

รายวิชา

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการวัด

ประเมินผลรายวิชา

0401307-1การเป็น

ผู้ประกอบการทางธุรกิจ

นักศึกษาได้ I 4

คน

นักศึกษายังส่งงานไม่ครบ ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการวัด

ประเมินผลรายวิชา

0401351-1 การจัดการ

ความปลอดภัยและ

สิ่งแวดล้อม

นักศึกษาได้ F

5 คน

นักศึกษาไม่ส่งงานตามที่

อาจารย์ผู้สอนกําหนด และไม่

ติดต่ออาจารย์ผู้สอน ทําให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่จะผ่าน

รายวิชา
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ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ)

รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

0400103-1 องค์การและ

การจัดการ

นักศึกษาได้ F 3

คน

ประชุมสาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษา 3 คน เลิกเรียนแต่ยัง

มีช่ือในระบบทะเบียน

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการวัด

ประเมินผลรายวิชา

0400109-1การจัดการ

โลจิสติกส์และห่วงโซ่อุป

ทาน

นักศึกษาได้ F 3

คน

0400110-1ทักษะความ

เข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

นักศึกษาได้ F 3

คน

0405111-1การเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์

นักศึกษาได้ F 3

คน

0405112-1 วิทยาการ

สารสนเทศทางธุรกิจ

นักศึกษาได้ F 3

คน

0405113-1พาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

นักศึกษาได้ F 3

คน

0405111-1การเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์

นักศึกษาได้ F 6

คน

นักศึกษาไม่เข้าเรียน ทําให้ไม่มี

คะแนนเก็บ

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการวัด

ประเมินผลรายวิชา

0405112-1วิทยาการ

สารสนเทศทางธุรกิจ

นักศึกษาได้ F 5

คน

0405113-1พาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

นักศึกษาได้ F 6

คน

0405114-1ซอฟต์แวร์

เพื่อการวางแผน

ทรัพยากรในองค์กร

นักศึกษาได้ F 6

คน

0405115-1 เครือข่าย

คอมพิวเตอร์และความ

มั่นคงทางไซเบอร์

นักศึกษาได้ A

20 คน

ประชุมสาขาวิ ช า

เ พ่ื อ ใ ห้ อ า จ า ร ย์

ผู้สอนชี้แจง

อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้

นักศึกษาปฏิบัติ และนักศึกษา

สามารถทําได้

ผู้ ส อ น ชี้ แ จ ง

หลั ก สู ต ร ก า ร วั ด

ประเมินผลรายวิชา

0405134-1การบริหาร

โครงการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

นักศึกษาได้ A

12 คน

0405218-2 โครงสร้าง

ข้อมูลและข้ันตอนวิธี

นักศึกษาได้ A

14 คน
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ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาจัดการ)

รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

สําหรับข้อมูลขนาดใหญ่

0405329-2 สัมมนา

วิทยาการสารสนเทศทาง

ธุรกิจ

นักศึกษาได้ A 6

คน

ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาการตลาด)

รหัส ชื่อรายวิชา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

0402101-3 พฤติกรรม

ผู้บริโภค

นักศึกษาได้ F 3

คน

ประชุมสาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษาไม่ศึกษาต่อ ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการวัด

ประเมินผลรายวิชา

0402202-3 การตลาด

ระหว่างประเทศ

นักศึกษาได้ F 3

คน

0402203-2 ดิจิทัลและ

นวัตกรรมทางการตลาด

นักศึกษาได้ F 2

คน

0402217-2 การจัดการ

การขายและศิลปะการ

ขาย

นักศึกษาได้ F 3

คน

0402101-3 พฤติกรรม

ผู้บริโภค

นักศึกษาได้ F

10 คน

นั ก ศึ กษ า ไ ม่ ส่ ง ง า นต ามที่

อาจารย์ผู้สอนกําหนด และไม่

ติด ต่ออาจาร ย์ผู้ สอน ทํา ให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่จะผ่าน

รายวิชา

0402217-1การตลาด

สําหรับธุรกิจบริการ

นักศึกษาได้ F

11 คน
ประชุมสาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษาไม่ส่งงานตามท่ี

อาจารย์ผู้สอนกําหนด และไม่

ติด ต่ออาจาร ย์ผู้ สอน ทํา ให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่จะผ่าน

รายวิชา

ผู้สอนชี้แจงหลักสูตร

การวัดประเมินผล

รายวิชา

0402306-2 การ

วางแผนการตลาด

นักศึกษาได้ F 7

คน

3. รายวิชาท่ีไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา
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รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไมเ่ปิดสอน มาตรการที่ดําเนินการ

หลักสูตรไม่มีรายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอน ในปีการศึกษา 2564

4. รายวิชาท่ีสอนเน้ือหาไม่ครบในปีการศึกษา

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข

หลักสูตรไม่มีรายวิชาท่ีไม่ได้เปิดสอน ในปีการศึกษา 2564

5. รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอนในปีท่ีรายงาน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน

(นาํมาจาก มคอ 5 แต่ละวิชา)

แขนงวิชาการตลาด

ท่ี รหัส ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง

มี ไม่มี

1/2564

1 0010002-1 การเมืองและการปกครองของไทย 
2 0011001-1 สังคมกับเศรษฐกิจ 
3 0020002-1 สารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 
4 0022002-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
5 0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
6 0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 
7 0032005-1 การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
8 0041001-2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 
9 0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม

กับชีวิต


10 0210101-201 หลักเศรษฐศาสตร์ 
11 0400101-1 หลักการตลาด 
12 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 
13 0400103-1 องค์การและการจัดการ 
14 0400107-1 การบัญชีเบ้ืองต้นเพ่ือการบริหาร 
15 0400110-1 ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล


16 0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 
17 0401104-2 ความรู้เบ้ืองต้นทางธุรกิจระหว่าง

ประเทศ


18 0401311-201 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารธุรกิจ 
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ท่ี รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

19 0402102-201 พฤติกรรมผู้บริโภค 
20 0402203-1 การตลาดระหว่างประเทศ


มอบหมายให้นักศึกษาเขียนแผนธุรกิจ

จากวิสาหกิจชุมชน

21 0402215-1 ดิจิทัลและนวัตกรรมทางการตลาด 
22 0402216-1 การบริหารการขายและศิลปะการขาย 
23 0402217-201 การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ 
24 0402221-1 การตลาดเพ่ือสังคมและสิ่งแวดล้อม 
25 0402304-202 ผลิตภัณฑ์และราคา  มีการปรับช่ัวโมงเป็นปฎิบัติ

26 0402305-1 นโยบายการจัดจําหน่าย 
27 0402306-202 การวางแผนการตลาด 
28 0402308-1 การวิจัยการตลาด


ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน

นักศึกษา

29 0402309-1 การบริหารตราสินค้า 
30 0402411-201 กลยุทธ์การตลาด 
31 0402412-201 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิงบูรณาการ 
32 0402413-202 การศึกษาความเป็นไปได้เพ่ือโครงการ

การตลาด


33 0402428-202 การจัดการอุตสาหกรรมไมซ์ 
34 0403103-1 การเงินธุรกิจ 
2/2564

1 0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 
2 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 
3 0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล 
4 0031005-1 การเขียนเพ่ือการสื่อสาร 
5 0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
6 0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน

ชีวิตประจําวัน


7 0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม

กับชีวิต


8 0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษีอากร 
9 0400108-1 การเงินธุรกิจ 
10 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
11 0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 
12 0401310-1 การภาษีอากร 
13 0402101-3 พฤติกรรมผู้บริโภค 
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ท่ี รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

14 0402203-1 การตลาดระหว่างประเทศ


มอบหมายให้นักศึกษาเขียนแผนธุรกิจ

จากวิสาหกิจชุมชน

15 0402217-1 การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ 
16 0402306-2 การวางแผนการตลาด 
17 0402307-1 การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ 
18 0402310-1 การตลาดสําหรับธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม


19 0402322-1 การตลาดอาเซียน



มอบหมายให้นักศึกษาเขียนแผนธุรกิจ

จากวิสาหกิจชุมชนขยายในตลาด

อาเซียนและเน้นความรู้การเป็น

ผู้ประกอบการ

20 0402331-201 การฝึกงาน 
21 0402411-201 กลยุทธ์การตลาด 
22 0402412-201 สัมมนากลยุทธ์การตลาดเชิงบูรณาการ 
23 0402427-1 การตลาดชุมชน 
24 0402429-202 ปัญหาพิเศษ 
25 0402432-1 การเตรียมความพร้อมสําหรับสหกิจ

ศึกษา


26 0402433-201 สหกิจศึกษา 
27 0402447-1 ปัญหาพิเศษ 
28 0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
29 0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

แขนงวิชาการจัดการ

ท่ี รหัส

ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง

มี ไม่มี

1/2564

1 0010001-1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 
2 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 
3 0022003-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการนําเสนอ 
4 0031001-1 การใช้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
5 0032001-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 
6 0032002-1 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
7 0032003-1 การอ่านภาษาอังกฤษ 
8 0032005-1 การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
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ท่ี รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

9 0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน

ชีวิตประจําวัน


10 0042001-1 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม

กับชีวิต


11 0210101-201 หลักเศรษฐศาสตร์ 
12 0400101-1 หลักการตลาด 
13 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 
14 0400103-1 องค์การและการจัดการ 
15 0400104-1 กฏหมายธุรกิจและการภาษีอากร 
16 0400109-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
17 0401101-3 หลักการจัดการ 
18 0401102-2 กฎหมายธุรกิจ 
19 0401206-1 พฤติกรรมองค์การ 
20 0401207-2 การจัดการธุรกิจระหว่างประเทศ 
21 0401208-1 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
22 0401312-1 องค์การการเรียนรู้และการจัดการ

ความรู้


23 0401313-1 การบริหารการผลิต 
24 0401314-1 การวิจัยธุรกิจ


ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน

นักศึกษา

25 0401316-1 การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ 
26 0401317-1 กฎหมายอุตสาหกรรมและแรงงาน 
27 0401318-1 การจัดการสมัยใหม่ 
28 0401426-1 การจัดการคุณภาพและการเพิ่มผลผลิต 
29 0401427-2 การสัมมนาการจัดการ 
30 0401429-1 การบริหารโครงการ 
31 0401431-1 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 
32 0401434-1 การจัดการความขัดแย้งและการเจรจา

ต่อรอง


33 0402101-2 หลักการตลาด 
34 0403101-3 การบัญชีชั้นต้น 
35 0403103-1 การเงินธุรกิจ 
36 0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
37 0805054-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ์
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ท่ี รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

2/2564

1 0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 
2 0020001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 
3 0022002-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
4 0031001-2 เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล 
5 0032001-2 วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

ส่ิงแวดล้อมกับชีวิต


6 0032004-1 สนทนาภาษาอังกฤษ 
7 0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน

ชีวิตประจําวัน


8 0042003-1 ธรรมชาติของสรรพส่ิง 
9 0400107-1 การบัญชีเบ้ืองต้นเพ่ือการบริหาร 
10 0400110-1 ทักษะความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล


11 0401103-1 จริยธรรมทางธุรกิจ 
12 0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 
13 0401209-1 การสื่อสารภายในองค์การ


วางแผนปรับกิจกรรมรูปแบบการเรียน

การสอนในรายวิชา

14 0401310-1 การภาษีอากร 
15 0401311-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารธุรกิจ 
16 0401315-1 ภาวะผู้นํา 
17 0401321-1 ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
18 0401322-2 การจัดการความปลอดภัยในการทํางาน


วางแผนปรับกิจกรรมรูปแบบการเรียน

การสอนในรายวิชา

19 0401325-1 การเตรียมความพร้อมสําหรับสหกิจ

ศึกษา


20 0401432-1 การปฏิบัติการอุตสาหกรรม 
21 0401435-1 สหกิจศึกษา 
22 0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
23 0405103-1 ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

รหัส

ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง

มี ไม่มี
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รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

1/2564

1 0401105-1 สถิติทางธุรกิจ 
2 0401203-2 ความรู้เบ้ืองต้นทางธุรกิจระหว่าง

ประเทศ


3 0401310-1 การภาษีอากร 
4 0403103-1 การเงินธุรกิจ 
5 0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
6 0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
7 0405101-1 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1 
8 0405208-1 เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับองค์กร 
9 0405310-1 แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ี  เน้นให้นักศึกษาร่วมกิจกรรมบูรณา

การชุมชนมากข้ึน

เน้นให้นักศึกษาร่วมกิจกรรมบูรณา

การชุมชนมากข้ึน

10 0405310-1 แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ี



11 0405311-1 ความมั่นคงของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการบริหารความเสี่ยง


12 0405311-1 ความมั่นคงของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการบริหารความเสี่ยง


13 0405313-1 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติ 
14 0405313-1 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติ 
15 0405314-1 ธุรกิจอัจฉริยะ 
16 0405314-1 ธุรกิจอัจฉริยะ 
17 0405314-1 ธุรกิจอัจฉริยะ 
18 0405415-1 โครงงานระดับปริญญาตรี 

วางแผนให้นักศึกษาเผยแพร่ผลงาน

มากข้ึน และ บูรณาการวิจัย บริการ

วิชาการ ของหลักสูตร

19 0405415-1 โครงงานระดับปริญญาตรี 
20 0405415-1 โครงงานระดับปริญญาตรี 
21 0405415-1 โครงงานระดับปริญญาตรี 
22 0405111-1 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
23 0405112-1 วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ 
24 0405113-1 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และการตลาด

ดิจิทัล


25 0405114-1 ซอฟต์แวร์เพ่ือการวางแผนทรัพยากรใน

องค์กร


26 0405115-1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคง

ทางไซเบอร์
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รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

27 0405116-2 ระบบฐานข้อมูล 
28 0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติ 
2/2564

1 0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 
2 0032005-1 การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
3 0041001-1 คณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ใน

ชีวิตประจําวัน


4 0401102-3 กฎหมายธุรกิจ 
5 0401103-1 จริยธรรมทางธุรกิจ 
6 0401104-3 ความรู้เบ้ืองต้นทางธุรกิจระหว่าง

ประเทศ


7 0401104-3 ความรู้เบ้ืองต้นทางธุรกิจระหว่าง

ประเทศ


8 0401310-1 การภาษีอากร 
9 0401310-1 การภาษีอากร 
10 0403101-2 การบัญชีชั้นต้น 
11 0404201-1 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 
12 0405207-1 การสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย

คอมพิวเตอร์


13 0405208-1 เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับองค์กร 
14 0405220-1 ซอฟต์แวร์จัดการฐานข้อมูล 
15 0405302-2 การฝึกงาน 
16 0405328-1 มัลติมีเดียและการประยุกต์ใช้ทางธุรกิจ 
17 0405402-1 สหกิจศึกษา 
18 0405402-1 สหกิจศึกษา 
19 0405403-1 สัมมนาระบบสารสนเทศทาง

คอมพิวเตอร์


20 0022001-1 ภาษาอังกฤษเพ่ือทักษะการเรียน 
21 0400101-1 หลักการตลาด 
22 0400102-1 หลักเศรษฐศาสตร์ 
23 0400105-1 สถิติเพ่ือการวิจัยธุรกิจ 
24 0405218-2 โครงสร้างข้อมูลและข้ันตอนวิธีสําหรับ

ข้อมูลขนาดใหญ่


25 0405220-2 การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติ 
26 0405222-1 ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง 
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รหัส
ช่ือรายวิชา

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา
แผนการปรับปรุง

27 0012001-1 การพัฒนาบุคลิกภาพ 

ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม

อาจารย์ผู้สอนมีการตระหนักถึงการประเมินการสอนของนักศึกษาเพื่อนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนในภาคการศึกษา

ถัดไป

6. ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน

มาตรฐานผลการ

เรียนรู้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อน

กลับจากแหล่งต่างๆ

แนวทางแก้ไขปรับปรุง

คุณธรรม

จริยธรรม

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ควรสอดแทรกใน

วิชาให้เห็นถึงผลกระทบจากการทําผิดคุณธรรม

โดยยกกรณีศึกษาและให้มีการแสดงความเห็นกลุ่ม

ย่อย ท้ังน้ีนักศึกษาบางส่วนไม่ตรงต่อเวลา ขาด

ความซื่อสัตย์ ขาดการเคารพกฎระเบียบ แต่มี

น้ําใจในการช่วยเหลือการทํางาน การส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมในยุคดิจิทัล เช่น การโพส

ข้อความ การเคารพสิทธิของผู้อ่ืนในส่ือออนไลน์

มีการเชิญวิทยากรในที่นี้ เ ป็นนักศึกษา รุ่นพี่ที่ ไ ด้มี

ประสบการณ์ในการได้รับผลกระทบจากการขาด

จริยธรรมในวิชาชีพมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และให้

ความรู้ รวมท้ังวางแผนการควบคุม การให้คะแนนจูงใจ

ในพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม และมีการเสริมแรง

ให้นักศึกษา การสอดแทรกให้กับนักศึกษาในรายวิชา

และ กิจกรรมของหลักสูตรเก่ียวกับการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมในยุคดิจิทัล

ความรู้ ควรมีการทดสอบความรู้เป็นระยะ ไม่ใช่เพียงการ

สอบกลางภาคและปลายภาค และเพ่ิมการทดสอบ

แบบอ่ืน เ ช่น จากการฝึกทํางานเป็นก ลุ่มท่ี

มอบหมาย ทั้งนี้นักศึกษาบางส่วนขาดความรู้และ

ความเข้าใจในบางรายวิชาท่ีมีพ้ืนฐานท่ีเกี่ยวข้อง

กับการคํานวณ

จัดให้มีข้อกําหนดในการวัดผลความรู้ นอกเหนือจาก

การสอบท่ีหลากหลายในทุกรายวิชา วางแผนกล

ยุทธการสอน โดยใช้เทคนิคการสอนและมีการเสริมแรง

ให้เหมาะสมกับผู้เรียนรายบุคคล จัดให้นักศึกษาได้มี

ความรู้เพิ่มเติมจากการเรียนรู้นอกช้ันเรียน แล้วนํามา

แลกเปล่ียนในช้ันเรียนผ่านรูปแบบการเรียนออนไลน์

เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง

ผู้สอนกับเรียน และระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง

ทักษะทางปัญญา ควรมีการให้นักศึกษา ศึกษาด้วยตนเองบางหัวข้อ

บางรายวิชาท่ีเรียน และนํามาสอนหรือติวให้กับ

เพ่ือนในห้อง ท้ังนี้นักศึกษาบางส่วนไม่สามารถ

วิเคราะห์ สรุปประเด็น และบูรณาการความรู้

ความสามารถเพ่ือสร้างประโยชน์ได้ โดยนักศึกษา

ส่วนใหญ่ไม่สามารถรวบรวม ตีความ และเรียบ

เรียงความคิดได้อย่างเป็นระบบเพื่อใช้ในการ

สังเคราะห์ อันจะนําไปสู่การแก้ปัญหาอย่าง

เตรียมแผนการฝึกให้นักศึกษาได้ค้นคว้าด้วยตนเองมาก

ข้ึน

ใช้กิจกรรมการสอนท่ีเสริมสร้างทักษะการวิเคราะห์ การ

ตีความ สรุปประเด็น การเรียบเรียงความคิด การ

สังเคราะห์ การบูรณาการเพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ โดย

อาจจะใช้กรณีศึกษาประกอบการสอนด้วยการใช้

เทคโนโลยี เช่น โปรแกรม Zoom หรือ โปรแกรม

Microsoft Team , Google meets
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สร้างสรรค์ และการบูรณาการเพื่อนําไปใ ช้

ประโยชน์ เน้นความเป็นผู้ประกอบการ

ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ

มีการสลับตําแหน่งหัวหน้ากลุ่มในการนําเสนองาน

เพื่อความเท่าเทียมในความรับผิดชอบในงาน ทั้งน้ี

นักศึกษาบางส่วนขาดความรับผิดชอบในการ

ทํางานรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยนักศึกษาส่วน

ใหญ่ให้ความร่วมมือกับการทํางานของหลักสูตรฯ

และคณะฯ ยกเว้นบาง ส่วน ท่ีปฏิ เสธความ

รับผิดชอบ

มีการวางแผนให้นักศึกษาส่งรายช่ือท่ีมีการสลับตําแหน่ง

หน้าที่ในกลุ่ม และรายงานผลการประชุมทํางานกลุ่ม

อย่างสมํ่าเสมอวางแผนการควบคุม การให้คะแนนจูงใจ

ในพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม และมีการเสริมแรง

ให้นักศึกษา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อน

กลับจากแหล่งต่างๆ

แนวทางแก้ไขปรับปรุง

ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อ

สารและการใช้

เทค โนโลยี

สารสนเทศ

ควรเพิ่มโจทย์ที่มีการวิเคราะห์เชิงตัวเลขมากข้ึน

และใช้การส่งงานผ่าน E-Mail หรือส่ือการสอน

ออน ไ ล น์ อ่ื น ท้ั ง น้ี นั ก ศึ ก ษ าบ า ง ส่ ว น ข า ด

ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตัวเลขหรือเชิง

สถิติ ตลอดจนบางส่วนมีความสามารถในการ

ส่ือสารด้อยประสิทธิภาพ

ใช้โจทย์ท่ีมีการวิเคราะห์เชิงตัวเลขสําหรับการสอน ใช้

แบบฝึกหัด การสอนเสริมทักษะ และมอบหมายงานให้

สอดคล้องกับพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการเรียนการสอนในรายวิชา

การวิจัยธุรกิจ ผู้สอนได้มอบหมายให้นักศึกษานํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เช่น การแจกแบบสอบถาม ให้ใช้แบบสอบถามผ่านทาง

ออนไลน์ โดยนําเทคโนโลยี Google form มาใช้ในการ

ออกแบบสอบถามและทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอย่าง

7. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่

การปฐมนิเทศเพ่ือช้ีแจงหลักสูตร มี ไม่มี
จํานวนอาจารย์ใหม่ …………2……ท่าน จํานวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ……2…..ท่าน

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม จํานวน

ท่ีเข้า

ร่วม

สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ

การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเรียนยุคดิจิทัล 10 1. ทําให้คณาจารย์ได้รับความรู้เพื่อ

นําไปใช้ในการพัฒนาการเรียน

การสอน และต่อยอดผลงานวิจัย

2. ทําให้อาจารย์สามารถนําความรู้

การอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ท่ีปรึกษา การดูแล

นักศึกษา ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 (COVID-19)

9

อบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทอาจารย์ท่ีปรึกษา (กิจกรรมที่ 2) 9
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม จํานวน

ท่ีเข้า

ร่วม

สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ

ต่อยอดการขอตําแหน่งวิชาการ

3. ทําให้คณาจารย์มีฐานข้อมูลทาง

วิจัยและผลงานวิชาการ เพ่ือเพ่ิม

การอ้างอิง

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ

การพัฒนาศักยภาพอาจารย์สาขาการตลาดอย่างยั่งยืน 3

อบรม “เปิดตลาด B2B กับ alibaba.com” 2

โครงการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง การเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือ

การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Lifelong Learning for Sustainable

Development) วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565 อาคารสํานักงาน

ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา

1

ร่วมงานสัมมนาออนไลน์ในหัวข้อ "Blockchain and NFT"

จัดโดย สาขาวิชาระบบสารสนเทศ

1

ร่วมฟัง สัมมนาถ่ายทอดความ รู้ทางด้าน ส่ือเสมือนจริง

(Immersive Media) ภ า ย ใ ต้ โ ค ร ง ก า รพ ลิ ก โ ฉ ม ร ะบบ

อุดมศึกษาของประเทศไทย จัดโดย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร

1

ร่วมอบรมการจัดการศึกษาสมรรถนะ จัดโดยด้วยกลุ่มวิชาชีพ

ครู คณะครุศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย และนักศึกษาหลักสูตร

ป ร ะ ก า ศ นี ยบั ต ร วิ ช า ชี พ ค รู รุ่ น ปี 63 (ก ลุ่ ม S2, S3)

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

1

ร่วมอบรม Space live รุ่นท่ี 2 จัดโดย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

1

ร่วมอบรมทักษะท่ีสําคัญกับการพัฒนาตนเองในยุคแห่ง

เทคโนโลยี โดย ผศ.ดร.ณัฐพล นิมมานพัชรินทร์ ผู้อํานวยการ

ใหญ่ สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล แนวโน้มการเติบโต

และการลงทุนในอุตสาหกรรมส์เกมส์ AR VR MR

1

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ก้าวแรกสู่วิทยาการข้อมูล ด้วย

มาตรฐานระ ดับสากล " ห ลัก สูตร DAT-DS002 : Data

Science 101 by International Digital Competency

(Basic Level)

1

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนากลยุทธ์การจัดการ

ทางธุรกิจ ด้วยการยกระดับทักษะวิทยาการข้อมูลขององค์กร"

DAT-DS001 : Strategy and Business Management by

Data Science โครงการจัดตั้งสถาบันพัฒนาศักยภาพด้าน

DIGITAL เพ่ือ EEC Digital Academy Thailand : KU DEPA

Manpower Depa Thailland

1
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม จํานวน

ท่ีเข้า

ร่วม

สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ

อบรมออนไลน์ของห้องสมุด หัว ข้อ Google Scholar :

InformationSearching Shortcut

จั ด โดยสํ า นั ก วิทยบริ ก า รและ เทค โน โล ยีส ารสน เทศ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

1

โครงการการใช้โปรแกรม Canva ในการออกแบบอย่างมือ

อาชีพ จัดโดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

1

อบรม ระบบ DRMS สําหรับกรอกวิจัย Go Green จัดโดย

มทร.ตอ

1

อบรมการบันทึกข้อมูลเข้าระบบ DRMS เสนองบประมาณปี

2566 สําหรับนักวิจัย

1

การประชุมวิชาการ FERCIT และเครือข่ายเพื่อพัฒนางานวิจัย

ในประเทศไทย ประจําปี 2564

1

โครงการพัฒนาผลงานทางวิชาการบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอ

กําหนดตําแหน่งทางวิชาการ วันท่ี 26 เม.ย. 64

3

อบรมการขอ รศ. ด้วยบริการรับใช้สังคม จัดโดย บพท. 1

อบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการเขียนผลงานวิชาการ ผศ รศ"

โดย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ

2

อบรมเชิงปฏิบัติการการกรอกข้อมูล CHE QA ONLINE ระดับ

หลักสูตร

9

อบรมเชิงปฏิบัติการเกณฑ์การประเมินหลักสูตร ปีการศึกษา

2564

1

อบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทํารายละเอียดหลักสูตร มคอ 2

สําหรับการจัดการศึกษาในรูปแบบชุดวิชาและรูปแบบอื่นท่ี

หลากหลาย

1

อบรมเชิ งปฏิ บัติการหลักสูตรผู้ ขอ ย่ืนรับรองหลัก สูตร

สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

1
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9. รายงานผลการดําเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล

ตัวชี้วัด ผลการดําเนินงาน

สาระของรายวิชาใน

หลักสูตร

(ตัวชี้วัด 5.1)

1 หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) เป็นหลักสูตร ในสังกัด

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเกิดจากการควบรวมหลักสูตรของคณะฯ จํานวน 3

หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558)

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) และหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) ท้ังนี้ หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการออกแบบหลักสูตร สาระ

รายวิชาในหลักสูตร เพื่อให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558 โดยมี

เป้าหมายในปีการศึกษา 2564 ดังน้ี

(1) หลักสูตรปรับปรุงตามรอบระยะเวลาที่ สกอ.กําหนด

(2) รายวิชาในหลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนตรงตาม มคอ.2

1) ระบบและกลไกการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตร

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 3 แขนงวิชา

ได้แก่ แขนงวิชาการตลาด แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ท้ังนี้

หลักสูตรฯ ได้มีการจัดทําหลักสูตรตามกระบวนการออกแบบหลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ดังน้ี



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

168

ตัวชี้วัด ผลการดําเนินงาน

ออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรเพ่ือนําไปสู่การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร

เสนอมหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร

คณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรดําเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร

จัดทําร่างรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2)

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกร่วมยกร่าง วิพากษ์ กลั่นกรองหลักสูตร

นําเสนอหลักสูตรต่อกรรมการวิชาการคณะ

นําเสนอหลักสูตรต่อกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย

นําเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ

เห็นชอบ/อนุมัติหลักสูตร

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพื่อ

กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน

กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร

นําผลการประเมินมา

ปรับปรุง

สํานักส่งเสริมส่งหลักสูตรเสนอ

สํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษาเพ่ือรับทราบ

ประกาศรับ

สมัครนกัศึกษา

กระบวนการ

จัดการเรียน การสอน

ข้อคิดเห็น

(ปรับปรุง)

นําเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย

หลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต แขนงวิชาการตลาด

แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

วิเคราะห์ความต้องการ

บัณฑิต

- สถานประกอบการ

- ศิษย์เก่า

- ผู้ใช้บัณฑิต
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หลักสูตรมีระบบและกลไลในการดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร 10 ข้ันตอนดังนี้

(1) หลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต

(2) หลักสูตรดําเนินการประเมินหลักสูตร

(3) หลักสูตรประชุมออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรเพื่อนําไปสู่การพัฒนา/

ปรับปรุงหลักสูตร

(4) หลักสูตรเสนอมหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร

(5) คณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรดําเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรจัดทําร่าง

รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2)

(6) นําหลักสูตรเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพื่อยกร่าง วิพากษ์ และกล่ันกรองหลักสูตร

(7) นําเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ มหาวิทยาลัย

(8) นําเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย

(9) นําหลักสูตรที่ได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยส่ง สกอ. เพื่อรับทราบ

(10) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพ่ือกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน

กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร

2) การดําเนินการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตร

(1) หลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง

พ.ศ. 2563

(2) หลักสูตรดําเนินการประเมินหลักสูตรโดยวิเคราะห์ความต้องการบัณฑิต นอกจากนี้มี

การประเมินความพึงพอใจของหลักสูตรจากสถานประกอบการ ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต

(3) หลักสูตรจัดประชุมพิจารณาเพ่ือออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาโดยใช้ผลประเมิน

หลักสูตรมาจัดทําร่างหลักสูตรและออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการตลาดแรงงาน

โดยมีวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมุ่งผลิตบัณฑิต ดังน้ี

1. มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะทางด้านบริหารธุรกิจ และทางด้านเทคโนโลยี โดย

ประยุกต์ใช้ ความรู้แขนงต่าง ๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ

2. ผลิตบัณฑิตที่สามารถผสมผสานความรู้ด้านบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีที่มีการ

เปล่ียนแปลง เพื่อตอบสนองและรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจต่าง ๆ ในปัจจุบันและอนาคต

3. ผลิตบัณฑิตที่มีความคิดสร้างสรรค์และความคิดเชิงนวัตกรรมเพ่ือสามารถปรับ

ประยุกต์ใช้ ความรู้ด้านบริหารธุรกิจและสามารถที่จะปรับตัวเข้าสู่การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนอย่าง

ต่อเน่ืองใน สถานการณ์จริงท้ังในประเทศและต่างประเทศ

4. ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่สามารถปฏิบัติงานได้จริงและสามารถปรับตัวเข้าสู่สถาน

ประกอบการ หรือองค์กรธุรกิจได้หลากหลาย

ทั้งน้ี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ดําเนินการ
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ออกแบบหลักสูตรให้ตรงกับความถนัดและความต้องการของผู้เรียน และได้ดําเนินการรวมเล่ม

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ซึ่งจําแนกออกเป็นแขนงวิชาประกอบด้วย แขนงวิชาการตลาด

แขนงวิชาการจัดการ และแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

แขนงวิชาการตลาด แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มวิชา ประกอบด้วย

1. กลุ่มวิชาการบริหารการตลาด

2. กลุ่มวิชานวัตกรรมการตลาดบริการ

แขนงวิชาการจัดการ แบ่งออกเป็น 5 กลุ่มวิชา ประกอบด้วย

1. กลุ่มวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์

2. กลุ่มวิชาผู้ประกอบการและนวัตกรรม

3. กลุ่มวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ

4. กลุ่มวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

5. กลุ่มวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มวิชา ประกอบด้วย

1. กลุ่มประเด็นด้านองค์กรและระบบสารสนเทศ

2. กลุ่มเทคโนโลยีเพื่องานประยุกต์

3. กลุ่มเทคโนโลยีและวิธีการทางซอฟต์แวร์

4. กลุ่มโครงสร้างพื้นฐานของระบบ

โดยมีการออกแบบหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์

สาขาวิชา ตลอดจนมีการปรับปรุงสาระรายวิชาในแต่ละปีการศึกษา ท่ีทําให้หลักสูตรมีความ

ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ เพ่ือคุณภาพ

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์ ครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 6 ด้าน คือ (1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม (2) ด้านความรู้

(3) ด้านทักษะทางปัญญา (4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ด้าน

ทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ (6) ด้านทักษะ

นักปฏิบัติ

(4) หลักสูตรเสนอมหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร โดยมีคําส่ัง

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขต

จักรพงษภูวนารถ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2563

(5) คณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรดําเนินการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรจัดทําร่าง

รายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2)

(6) มีการยกร่าง วิพากษ์ และกล่ันกรองหลักสูตร โดยการยกร่างหลักสูตรมีผู้ทรงจากภายนอก

จากนั้นดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงภายนอก และทําการวิพากษ์

หลักสูตร โดยมีผู้ทรงจากภายนอกทําการพิจารณาโครงสร้างหลักสูตร รายวิชา คําอธิบายรายวิชา
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และดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงภายนอก และทําการกล่ันกรองหลักสูตร

(7) นําเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการ มหาวิทยาลัย โดยมีมติเห็นชอบหลักสูตร

(8) นําเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย โดยมีมติ เห็นชอบหลักสูตร เมื่อ วันที่ 28

พฤศจิกายน พ.ศ. 2562

(9) นําหลักสูตรท่ีได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยส่ง สกอ. เพ่ือรับทราบ ท้ังนี้ สกอ.

รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 2563

(10) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมเพื่อกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน

กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ทั้งน้ีหลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา

ครอบคลุมสาระเนื้อหาที่กําหนดในคําอธิบายรายวิชา โดยเน้ือหามีความทันสมัยและสอดคล้องกับ

ความก้าวหน้าทางวิชาการและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต

3) การประเมินกระบวนการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตร

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ใน

ปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายดังน้ี

(1) หลักสูตรทําการปรับปรุงหลักสูตรได้ตามรอบระยะเวลาท่ี สกอ.กําหนด

(2) รายวิชาในหลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนตรงตาม มคอ. 2

จากผลการดําเนินการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตรในปีการศึกษา 2563

พบว่า การออกแบบหลักสูตรมีการนําผลการประเมินหลักสูตรจากอาจารย์ประจําหลักสูตร

อาจารย์ผู้สอน นักศีกษาชั้นปีสุดท้ายและสถานประกอบการมาใช้ในการออกแบบหลักสูตรให้มี

ความทันสมัย แต่การประเมินหลักสูตรจากสถานประกอบการมีจํานวนผู้ตอบแบบสอบถามน้อย

4) การปรับปรุงกระบวนการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตร

จากการประเมินกระบวนการออกแบบหลักสูตร สาระรายวิชาในหลักสูตร ดังนั้น

หลักสูตรฯ เห็นควรมีการปรับปรุงกระบวนการในข้ันตอนท่ี 2 ดังนี้ หลักสูตรดําเนินการประเมิน

หลักสูตรโดยวิเคราะห์ความต้องการบัณฑิต นอกจากน้ีมีการประเมินความพึงพอใจของหลักสูตร

จากสถานประกอบการ ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต จากเดิมการเก็บแบบสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิตมา

ใช้แบบสอบถามร่วมกับแบบสอบถามออนไลน์

2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาวิชานั้นๆ

เป้าหมายการดําเนินงานการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์

สาขานั้นๆ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ

ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ โดยมีเป้าหมายในปี

การศึกษา 2564 คือ หลักสูตรมีการปรับปรุงให้ทันสมัยก้าวทันวิทยาการท่ีเปล่ียนแปลง

1) ระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์

สาขานั้นๆ
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เร่ิมต้น

อาจารย์ประจําหลักสูตรทบทวนกรอบ

ปรับปรุงหลักสูตร

พิจารณาข้อมูลการปรับปรุง

หลักสูตรให้ทันสมัย

ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร

Hand on

ศตวรรษที่ 21

Thailand 4.0

Digital Disruption

กําหนดเนื้อหารายวิชา กําหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กําหนดกิจกรรมนอกหลักสูตร

ประเมินผลการปรับปรุงหลักสูตร

(นักศึกษา/ผู้ใช้บัณฑิต/อาจารย์

ประจําหลักสูตร)

ผลประเมินผู้ใช้บัณฑิต

ผลประเมินผู้เรียน

สํารวจองค์ความรู้ใหม่

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ มีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขา

นั้น 4 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรทั้ง 3 แขนงวิชา ทําการทบทวนปรับปรุงหลักสูตร โดยใช้ข้อมูล

จากผลประเมินผู้ใช้บัณฑิต ผลประเมินผู้เรียน และการสํารวจองค์ความรู้ใหม่
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(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรพิจารณาข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรเปรียบเทียบกับ

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์เพื่อปรับปรุงหลักสูตรของแต่ละแขนงวิชาทั้งแขนงวิชาการ

ตลาด แขนงวิชาการจัดการ แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจให้ทันสมัย

(3) อาจารย์ประจําหลักสูตรดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรด้วยการกําหนดเน้ือหารายวิชา

กําหนดกิจกรรมเสริม และกําหนดกิจกรรมนอกหลักสูตร

(4) ประเมินผลการปรับปรุงในหลักสูตรจากนักศึกษาปัจจุบัน/ผู้ใช้บัณฑิตศิษย์เก่า/อาจารย์

ประจําหลักสูตร)

2) การดําเนินงานการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตาม

ความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรทั้ง 3 แขนงวิชา ประชุมทําการทบทวนการปรับปรุงหลักสูตร

โดยใช้ข้อมูลจากผลประเมินผู้ใช้บัณฑิต ผลประเมินผู้เรียน และการสํารวจองค์ความรู้ใหม่

เกี่ยวกับความรู้ที่เกิดต่อนักศึกษา โดยพิจารณาจากผลความพึงพอใจของผู้เรียนต่อคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอนตามรายวิชา ซ่ึงมีการปรับเพิ่มเนื้อหาในรายวิชาให้มีความสอดคล้อง

กับสถานการณ์ปัจจุบัน

(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรพิจารณาข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรเปรียบเทียบกับ

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์เพื่อปรับปรุงหลักสูตรของแต่ละแขนงวิชาทั้งแขนงวิชาการ

ตลาด แขนงวิชาการจัดการ แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจให้ทันสมัย

โดยหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุงปี 2563 มีแนวคิดในการพัฒนา

หลักสูตรให้ผู้เรียนเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติและมีความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ โดย

หลักสูตรมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้

1. หลักสูตรกําหนดการพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตท่ีจะสําเร็จการศึกษา และ

กําหนดกลยุทธ์หรือกิจกรรมในการพัฒนาคุณลักษณะดังกล่าวไว้ใน มคอ.2 ได้แก่

1.1) เป็นผู้มีบุคลิกภาพที่ดี

1.2) เป็นผู้มีความโดดเด่นด้านภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ

1.3) เป็นผู้มีจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ

1.4) เป็นผู้มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง

1.5) เป็นผู้มีแนวคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และทําสิ่งท่ีแตกต่าง

2. หลักสูตรกําหนดผลการเรียนรู้ 6 ด้านและกําหนดกลยุทธ์การสอนรวมถึงกลยุทธ์

ในการประเมินผลการเรียนรู้ 6 ด้าน (เดิม 5 ด้าน) ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม

ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
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รับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และด้านทักษะการปฏิบัติ

3. หลักสูตรกําหนดให้ผู้เรียนทุกคนจะต้องลงทะเบียนเรียนในกลุ่มวิชาฝึกงานและ

สหกิจศึกษา

4. หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มวิชาหลักกลุ่ม

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เช่น วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล ทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กลุ่มทักษะ

ชีวิตและอาชีพ เช่น การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม เป็นต้น

5. ในปีการศึกษา 2564 รายวิชาของหลักสูตรฯ เน้นเนื้อหาที่สอดคล้องกับนโยบาย

Thailand 4.0 และเสริมแนวคิด Digital Disruption เพิ่มเติมในหลักสูตรฯ ซึ่งแตกต่างจาก

รายวิชาที่สอนในปีการศึกษา 2564 (หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการตลาด หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2558 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง

พ.ศ. 2558 และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ หลักสูตรปรับปรุง

พ.ศ. 2558)

(3) อาจารย์ประจําหลักสูตรทําการกําหนดเน้ือหารายวิชา กําหนดกิจกรรมเสริม และกําหนด

กิจกรรมนอกหลักสูตร โดยหลักสูตรฯ กําหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้แก่นักศึกษา เช่น

การศึกษาดูงาน และการส่งเสริมศักยภาพผู้เรียนด้วยส่งสนับสนันให้ผู้เรียนเข้าร่วมแข่งขัน

ทักษะทางวิชาการต่างๆ แต่ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิค 19 กิจกรรมเสริม

หลักสูตรแก่นักศึกษาหลายกิจกรรมถูกยกเลิก แต่อย่างไรก็ตามในปีการศึกษา 2564

หลักสูตรฯ ยังคงมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนาศักยภาพทางภาษาอังกฤษให้กับ

นักศึกษาโดยการจัดโครงการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมสอบ TOEIC นอกจากนี้ยัง

ส่งเสริมให้นักศึกษาพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตที่จะสําเร็จการศึกษาผ่านในรายวิชา

การสัมมนาของนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 เพื่อให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในการเป็น

“บัณฑิตนักปฎิบัติ” และตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน โดยหลักสูตรฯ มี

รายวิชาสหกิจศึกษา ซึ่งได้กําหนดให้นักศึกษาต้องไปสหกิจศึกษาทุกคน ทั้งนี้หลักสูตรฯ ได้มี

การเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ที่ลงทะเบียนเรียนทุกคน ผ่านรายวิชาการเตรียม

ความพร้อมสําหรับสหกิจศึกษา และสถานประกอบการได้ตอบรับการเข้าฝึกสหกิจศึกษาทุก

คน แต่ต้ังแต่ในปีการศึกษา 2564 เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิค 19 ทําให้ทุก

รายวิชาในหลักสูตรต้องปรับรูปแบบการเรียนการสอนมาใช้ในรูปแบบออนไลน์ รวมถึงปรับ

รูปแบบการวัดประประเมินผลการศึกษาท่ีหลากหลาย และด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดท่ี

มีความรุนแรงหลักสูตรจึงจําเป็นต้องปรับแผนการเรียนในรายวิชาสหกิจศึกษาจากเดิมอยู่ใน

ภาคการศึกษาท่ี 1 สําหรับชั้นปีท่ี 4 เป็น ภาคการศึกษาท่ี 2 แทน
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(4) อาจารย์ประจําหลักสูตรประเมินผลเนื้อหารายในหลักสูตรจากนักศึกษาปัจจุบัน/ผู้ใช้
บัณฑิตศิษย์เก่า/อาจารย์ประจําหลักสูตร) โดยการสํารวจสํารวจความคิดเห็นด้านเนื้อหาของ

หลักสูตรจากกลุ่มบัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต นักศึกษา และ อาจารย์ประจําหลักสูตร
นอกจากน้ี หลักสูตรฯ ทําการทวนสอบผลสัมฤทธ์ในรายวิชาของหลักสูตรมีเป้าหมายอย่าง
น้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน ทั้งนี้ ผลสํารวจความคิดเห็นด้านหลักสูตรฯ จากกลุ่ม
บัณฑิตผู้ ใช้บัณฑิต และนักศึกษา พบว่า มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรมากกว่า 3.51
นอกจากน้ี ผู้ใช้บัณฑิตมีข้อเสนอให้หลักสูตรเสริมทักษะทางด้านภาษาอังกฤษซึ่งสอดคล้อง
การดําเนินงานของหลักสูตรท่ีกําหนดให้ทักษะด้านภาษาอังกฤษเป็นหนึ่งในทักษะที่เพ่ิมเติม
จากทักษะด้านศตวรรษที่ 21 และผลจากการทวนสอบผลสัมฤทธ์ในรายวิชาของหลักสูตรฯ
ซึ่งหลักสูตรฯ ได้ทําการทวนสอบเป็นไปตามเป้าหมายคืออย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่
เปิดสอนซ่ึงผลจากการทวนสอบรายวิชาในปีการศึกษา 2564 พบว่า รายวิชาที่ทวนสอบทุก
วิชาล้วนมีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยมีรายละเอียดระบุไว้ใน
รายงานการทวนสอบของหลักสูตร
3) การประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขา
นั้นๆ

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)
ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ คือ หลักสูตรมี
การปรับปรุงให้ทันสมัยก้าวทันวิทยาการท่ีเปลี่ยนแปลง

โดยหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 ได้มีการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับหลักสูตรให้ทันสมัยก้าว
ทันวิทยาการสร้างความแข้มแข็งให้กับหลักสูตร พัฒนาศักยภาพนักศึกษา เครือข่ายของ
คณาจารย์และนักศึกษาทั้งในและนอกสถาบัน แขนงวิชาการตลาด จัดกิจกรรมในรูปแบบ
ออนไลน์ ดังนี้

กิ จ ก ร รม ท่ี 1 Marketing Showcase เ รื่ อ ง Academic service learning &
Communication Branding & Insight marketing strategy 2021 & Innovation
marketing 4.0 to community

กิจกรรมท่ี 2 Marketing Days 64 เรื่อง Digital Marketing และ Marketing
innovation

กิจกรรมท่ี 3 นวัตกรรมการตลาดสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน เร่ือง ยกระดับสมรรถนะนัก
การตลาดสู่วิชาชีพชั้นสูง

กิจกรรมที่ 4 พัฒนาศักยภาพอาจารย์สาขาการตลาดอย่างยั่งยืน เร่ือง TikTok
Marketing และ LINE OA

ที่นําผลการดําเนินงานจาก ปี 2563 มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการทั้งหมด
จากผลการประเมินเข้าสู่ที่ประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อทบทวนและปรับรายวิชาที่
เปิดสอน ในแผนการเรียนเสนอแนะเพื่อให้มีความสอดคล้องและทันสมัย โดยเฉพาะในกลุ่ม
วิชาเลือก ดังผลการเปลี่ยนแปลงแผนการเรียนเสนอแนะที่สอดคล้องเหมาะสมตามท่ีได้
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ปรากฏในรายวิชาท่ีเปิดสอน และมีการทบทวนกระบวนการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีความ
สอดคล้องเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนผ่านแผนการเรียนเสนอแนะอย่างมี
ประสิทธิภาพในทุกภาคการศึกษา

แขนงวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงรายวิชาในหลักสูตร
ท่ีเน้นเรียนการสอนท่ีเป็น Active Learning เน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง ทําจริง มีการส่ง
นักศึกษาไปเป็นทีมงาน U2T (โครงการมหาวิทยาลัยสู่ตําบล) เพื่อทําโครงงานวิจัยด้าน
Smart Farm ด้วยเทคโนโลยี IOT ซึ่งเป็นการบูรณาการการเรียนการสอน การบริการ
วิชาการ และการวิจัยเข้าด้วยกัน มีการประชุมวางแผนปรับเปล่ียนการเปิดวิชาชีพเลือก ตาม
สถานการณ์ปัจจุบัน การเน้นผลิตบัณฑิตท่ีมี hard skills แข็งแรง ควบคู่กับ Soft skills ท่ี
แ ข็ ง เ ก ร่ ง ด้ ว ย ก า ร เ ปิ ด ร า ย วิ ช า Design Thinking, Emerging Technologies,
Entrepreneurship in Digital Era ให้นักศึกษาในภาคการศึกษา 2/2564

อีกทั้งในส่วนของแขนงวิชาการจัดการ มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาต่างๆ ให้ เป็น Active Learning เน้นให้ผู้ เ รียนลงมือปฏิบั ติจริง ทําจริง ใน
สถานการณ์หรือสถานที่จริง ผลักดันส่งเสริมให้มีการออกสหกิจเต็มรูปแบบ และวางแนวทาง
เพิ่มแผนการเรียนรู้แบบ WIL ให้กับหลักสูตร สอดแทรกความรู้เป็นผู้นํา และทางจริยธรรม
ในการดําเนินธุรกิจ ได้เปิดสอนในรายวิชาที่มีความ ในรายวิชา การเป็นผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจ และวิชาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยในสองรายวิชานี้ทําให้นักศึกษาสามารถ
นําองค์ความรู้ไปใช้ในสถานประกอบการ และการนําเอาสารสนเทศไปใช้เพื่อการจัดการใน
สถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจากการที่อาจารย์ท่ีปรึกษาสหกิจศึกษาได้เข้า
นิเทศนักศึกษาช้ันปีสุดท้ายที่ออกฝึกสหกิจ ณ สถานประกอบการ จะได้รับคําชมเชยว่า
นักศึกษาสามารถใช้งานสารสนเทศต่างๆ ในองค์กรได้อย่างคล่องแคล่ว ในระดับดี

ทั้งน้ี ในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาการตลาด ได้มีเสนอ สมอ. 08 ต่อสภาวิทยาลัย
เพื่อขอปรับปรุงจํานวนชั่วโมงของรายวิชา ผลิตภัณฑ์และราคา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
นักศึกษามีการปฎิบัติในด้านกลยุทธ์ออกแบบผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ ตราสินค้ามากขึ้น ให้มี
ความสอดรับกับสถานการณ์ธุรกิจให้ความสําคัญกลยุทธ์การตลาดในปัจจุบันและอัตลักษณ์
ของคณะ มหาวิทยาลัย

จากผลการดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์
ในปีการศึกษา 2564 พบว่า หลักสูตรมีการปรับปรุงเน้ือหารายวิชาที่ทันสมัยและนําไปใช้
สอนจริง มีการดําเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม แต่การประเมินหลักสูตรของผู้ใช้บัณฑิตยังมี
จํานวนน้อย จึงควรมีการเก็บข้อมูลเพิ่มข้ึนโดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์ร่วมกับ
แบบสอบถามและนําข้อมูลมาวิเคราะห์และปรับปรุงหลักสูตร รวมทั้งการเพิ่มกระบวนการ
นําความรู้ท่ีทันสมัยและทันต่อสถานการณ์เพื่อนํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
4) การปรับปรุงกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขา
นั้นๆ

จากการประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าใน
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ศาสตร์สาขานั้นๆ ดังนั้นหลักสูตรฯ เห็นควรมีการปรับปรุงกระบวนการในข้ันตอนท่ี 1 ดังนี้
หลักสูตรดําเนินการประเมินหลักสูตรโดยวิเคราะห์ความต้องการบัณฑิต นอกจากน้ีควรมี
การประเมินความพึงพอใจของหลักสูตรจากสถานประกอบการจากนักศึกษาที่ออกฝึกงาน/
สหกจิศึกษาและสถานประกอบการผู้ใช้บัณฑิตร่วมด้วย รวมถึงการเก็บแบบสอบถามจากผู้ใช้
บัณฑิตมาใช้แบบสอบถามร่วมกับแบบสอบถามออนไลน์ ตลอดจน ปีการศึกษา 2565 มี
การวางแผนในการประชุมหลักสูตรร่วมกันเอปรับปรุงพัฒนากิจกรรมรายวิชา รูปแบบการ
เรียนการสอน การวัดประเมินให้สอดรับกับสถานการณ์ของประเทศ และ มหาวิทยาลัย

ผลการประเมินตนเอง : 4 คะแนน

เหตุผล : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 มีการดําเนินงานตามระบบและกลไก พร้อมทั้งมีการ

ปรับปรุงการดําเนินงานจากผลการประเมิน โดยหลักสูตรรายวิชาที่มี่การปรับปรุงเพิ่มจํานวนชั่วโมงรายวิชาผลิตภัณฑ์และ

ราคาและกลยุทธ์ทางการตลาดให้เป็นหลักสูตรปฎิบัติเพิ่มข้ึน เข้าที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2564

ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน

การวางระบบผู้สอน

และกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน

(ตัวบ่งชี้ 5.2)

1. การกําหนดผู้สอน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไ

ลการกําหนดผู้สอน โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ

1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ต่ํากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์

ท่ีตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กับหลักสูตร

2. ผู้สอนท่ีเป็นอาจารย์ประจําทุกคนต้องได้รับการพัฒนา/ฝังตัวในสถานประกอบการ/ทํา

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน

3. ผู้สอนทุกคนมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ํากว่า 3.51

1) ระบบและกลไกการกําหนดผู้สอน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก

การกําหนดผู้สอนดังนี้
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เร่ิมต้น

สํารวจ/รวบรวมรายวิชาในแต่ละ

ภาคการศึกษา

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการ

จัดการเรียนการสอนและกําหนดผู้รับผิดชอบ

รายวิชา

ผู้รับผิดชอบจัดทํารายละเอียด ม

คอ.3 และ 4

ผู้สอนดําเนินการจัดการเรียน

การสอน

ประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษา

ประเมินผลการ

เรียนรู้ตามTQF

ประเมินประสิทธิภาพ

การสอน

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุปการ

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการกําหนดผู้สอน 3 ข้ันตอน ดังนี้

(1) หัวหน้าสาขาและอาจารย์ประจําหลักสูตรสํารวจและรวบรวมรายวิชาในแต่ละแขนงวิชา

จากนั้นดําเนินประชุมเพ่ือกําหนดรายวิชาตามแผนการเปิดรายวิชา

(2) พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนท่ีเหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์

(3) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุปการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน

2) การดําเนินการกําหนดผู้สอน
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ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการกําหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชาตาม

ระบบและกลไล ดังนี้

(1) หัวหน้าสาขาและอาจารย์ประจําหลักสูตรในแต่ละแขนงวิชาประชุมเพื่อกําหนดรายวิชา

ตามแผนการเรียนเสนอแนะ

(2) พิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนท่ีเหมาะสมตามความถนัดและประสบการณ์

โดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพ่ือการวางแผนการจัดการเรียน

การสอน โดยมีกระบวนการพิจารณากําหนดผู้สอนและอาจารย์พิเศษให้กับรายวิชาต่างๆ

ดังต่อไปนี้

1. พิจารณาจํานวนรายวิชาท่ีบรรจุในแผนการจัดการเรียนการสอนของภาคการศึกษา

และจํานวนกลุ่มเรียนท่ีเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา

2. การจัดภาระการสอนจะกําหนดให้ในหน่ึงภาคการศึกษาอาจารย์ผู้สอนจะสอนได้ไม่

เกิน 6 กลุ่มเรียนสําหรับนักศึกษาภาคปกติ และไม่เกิน 3 กลุ่มเรียนสําหรับนักศึกษาภาค

สมทบ และอาจารย์ผู้สอนท่านหนึ่งจะให้สอนไม่เกิน 4 รายวิชา ใน 1 ภาคการศึกษา

3. การพิจารณาเลือกอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายจะพิจารณาจากอาจารย์ที่เคยสอนวิชา

นั้นมากก่อน แล้วทําเป็นตัวต้นแบบ (Prototype) แล้วนัดประขุมอาจารย์ในสาขาเกี่ยวกับ

รายวิชาที่สอนและภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนได้แสดงความ

คิดเห็นท่ีมีต่อรายวิชาและแลกเปลี่ยนทัศนคติมุมมองร่วมกัน

4. ในกรณีที่ภาระการสอนของอาจารย์ครบตามภาระงาน แต่ยังมีวิชาท่ียังไม่มีอาจารย์

ผู้สอนจะพิจารณาเชิญอาจารย์พิเศษ โดยจะเชิญอาจารย์พิเศษมีความรู้ประสบการณ์และเคย

มาสอนในรายวิชาดังกล่าวโดยจะพิจารณาจากคะแนนประเมินจากนักศึกษาในภาคการศึกษา

ท่ีผ่านมาประกอบ

(3) นําผลการประเมินการสอนจากนักศึกษา วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา

2564 มาร่วมพิจารณากับการกําหนดเกณฑ์ภาระการทํางานของอาจารย์ประจําซ่ึงผล

การดําเนินงาน ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า อาจารย์ผู้สอน มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ

รายวิชาที่สอน เน่ืองจากอาจารย์ผู้สอนทุกท่านจบการศึกษาด้านบริหารธุรกิจ ทั้งสาขาวิชา

การตลาด สาขาวิชาการจัดการและสาขาวิชาระบบสารสนเทศหรือสาขาท่ีมีความเกี่ยวข้อง

กับศาสตร์ทางบริหารธุรกิจและรายวิชาท่ีจัดให้อาจารย์แต่ละท่านสอน จะมีเกณฑ์ใน

การกําหนดอาจารย์ประจําวิชาจากประสบการณ์ในการสอนและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน

และนํามากําหนดภาระการสอนในแต่ละภาคการศึกษา

นอกจากนี้ มีการรวบรวมข้อมูล Feedback จากผู้เรียน เพื่อนํามาพิจารณาวางตัวผู้สอน

ของรายวิชาต่างๆ และมีการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การสอนระหว่าง

คณาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาเพื่อการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพการสอนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น
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อีกทั้งยังมีการประชุมร่วมกับสถานประกอบการ เพ่ือพิจารณากระบวนการในการจัดการเรีย

นรการสอนให้ตอบสนองต่อความต้องการของสถานประกอบการ การวางแผนจัดการศึกษา

แบบสหกิจศึกษาและแบบบูรณาการร่วมการการทํางาน หรือ WIL

รายละเอียด ผู้สอนและรายวิชารับผิดชอบ 3 แขนงวิชา ดังต่อไปนี้

แขนงวิชาการตลาด

ชื่อ-นามสกุล
คุณวุฒิ

(สาขาวิชา)
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ

อาจารย์ณัฐกรณ์ กานคาน บธ.บ. (การตลาด)

บธ.ม. (การตลาด)

การบริหารธุรกิจ

แ ล ะ ก ล ยุ ท ธ์

ทางการตลาด

ผลิตภัณฑ์และราคา

การตลาดสําหรับธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม

กลยุทธ์การตลาด

ดร. ภาวิณี ทองแย้ม บธ.ด. การตลาด

บธ.ม.(การจัดการจัดธุรกิจ

ผ่านอิเล็กทรอนิกส์)

บธ.บ.(ระบบสารสนเทศ

คอมพิวเตอร์)

การบริหารธุรกิจ

แ ล ะ ดิ จิ ทั ล ท า ง

การตลาด

การบริหารตราสินค้า

ดิจิทัลและนวัตกรรมทางการตลาด

ผู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์

ย์ประวิทย์ พุ่มพา

บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การตลาด)

การบริหารธุรกิจ

แ ล ะ พฤ ติ ก ร ร ม

ผู้บริโภค

วิชาพฤติกรรมผู้บริโภค

วิชาการวางแผนการตลาด

วิชานโยบายการจัดจําหน่าย

วิชาการศึกษาความเป็นไปได้เพ่ือ

โครงการการตลาด

อาจารย์วัชราภรณ์ ขายม บธ.ม. (การตลาด)

บธ.บ. (การเงิน)

ศศ.บ. (รัฐศาสตร์)

การบริหารธุรกิจ

แ ล ะ วิ จั ย ท า ง

การตลาด

วิชาการวิจัยการตลาด

วิชาจริยธรรมทางธุรกิจ

วิชาการศึกษาความเป็นไปได้เพ่ือ

โครงการการตลาด

อาจารย์ธนสร กิรัมย์ บธ.ม. (การตลาด)

ศศ.บ. (การจัดการชุมชน)

การบริหารธุรกิจ

และการตลาดเพ่ือ

สังคม

การตลาดระหว่างประเทศ

ตลาดอาเซียน

การส่ือสารการตลาดเชิงบูรณาการ

การตลาดเพ่ือสังคมและส่ิงแวดล้อม

อาจารย์อัครวุฒิ ส่ือประสาร รป.ม.

ก ศ .บ .ธุ ร กิ จ ศึ ก ษ า

(การตลาด)

การบริหารธุรกิจ การจัดการตลาดข้ามวัฒนธรรม

การตลาดอาเซียน

สัมมนาการตลาด

ปัญหาพิเศษ

อาจารย์ขจรจิตร์ ธนะสาร บธ.ม.

วท.บ.(สถิตศาสตร์)

การบริหารธุรกิจ หลักการตลาด

การจัดการธุรกิจนําเข้าและส่งออก

การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ

แขนงวิชาการจัดการ
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ชื่อ-นามสกุล
คุณวุฒิ

(สาขาวิชา)
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ

นางสาวพณีพรรณ สมบัติ ปร .ด . (บริหารธุ รกิ จและ

อุตสาหกรรม)

บธ.ม. (การจัดการทั่วไป)

บธ.บ. (การบริหารท่ัวไป)

การบริหารธุรกิจ

ก า ร จั ด ก า ร

อุตสาหกรรม

การสื่อสารภายในองค์กร

การบริหารความปลอดภัยในการทํางาน

การสัมมนาการจัดการ

การวิจัยธุรกิจ

องค์การและการจัดการ

นางสาวกัญจณ์ชญา

ชัยวิรัตน์นุกูล

ป ร .ด .(ก า ร จั ด ก า ร แ ล ะ

นวัตกรรม)

บธ.ม. (การจัดการทั่วไป)

บช.บ.

การประกอบการ

ทางธุรกิจ

นวัตกรรม

กลยุทธ์ทางธุรกิจ

การบริหารเชิงกลยุทธ์

ก า รจั ดการการ เป ล่ียนแปลงและ

นวัตกรรมในองค์การ

การเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ

ชื่อ-นามสกุล
คุณวุฒิ

(สาขาวิชา)
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ

นายวิทยา เจียมธีระนาถ ปร.ด. (บริหารธุรกิจ)

บธ.ม.

บธ.บ.

การบริหารธุรกิจ การบริหารการผลิต

ความรู้ เ บ้ืองต้นทาง ธุรกิ จระห ว่าง

ประเทศ

สัมมนาการจัดการ

การวิจัยธุรกิจ

สถิติทางธุรกิจ

นางสาวสุมาลี สมนึก ปร.ด.(คณิตศาสตร์และสถิต)ิ

ว ท .ม . (เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร

บริหาร)

บ ธ .บ . (ธุ ร กิ จ ร ะ ห ว่ า ง

ประเทศ)

สถิติและการวิจัย สถิติทางธุรกิจ

การวิจัยธุรกิจ

ความรู้ เ บ้ืองต้นทาง ธุรกิ จระห ว่าง

ประเทศ

นางสมถวิล ชัยดํารงค์โรจน์ บธ.ม.

กศ.บ. (ธุรกิจศึกษา)

การบริหารธุรกิจ การบริหารการผลิต

การบริหารโครงการ

ระบบคลังสินค้าโรงงาน

นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ่ม M.B.A.

ศษ.บ. (สุขศึกษา)
ก า รจั ด กา ร ธุ ร กิ จ

ระหว่างประเทศ

ความรู้ เ บ้ืองต้นทาง ธุรกิ จระห ว่าง

ประเทศ

การจัดการระหว่างประเทศ

นายคมกริช นันทะโรจพงศ์ ปร.ด.(การจัดการ)

ว ท .ม . (เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร

บริหาร)

บธ.บ.

(ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ

คอมพิวเตอร์)

สารสนเทศทางการ

จัดการ

การบริหารธุรกิจ

ระบบสารสนเทศเ พ่ือการวางแผน

ทางการบริหาร

ภาวะผู้นํา

จริยธรรมทางธุรกิจ

การจัดการทรัพยากรมนุษย์

องค์การและการจัดการ

นางสาวเกสร อ้ึงสวรรค์ ปร.ด.(การจัดการทรัพยากร

มนุษย์เพ่ือการพัฒนา)

บธ.ม

ศศ.บ.(การจัดการทั่วไป)

บริหาร ธุ ร กิจและ

ก า ร จั ด ก า ร

ทรัพยากรมนุษย์

หลักการจัดการ

การจัดการทรัพยากรมนุษย์

องค์การแห่งการเรียนรู้และการจัดการ

ความรู้

จริยธรรมทางธุรกิจ

นายเจษฎากร จาวรรณ์ น.ม. (กฎหมายธุรกิจ)

ศศ.บ.

(สื่อสารมวลชน)

ร.บ. (บริหารรัฐกิจ)

น.บ.

กฎหมาย กฎหมายธุรกิจ

กฎหมายอุตสาหกรรมและแรงงาน

นายสัญญา บริสุทธิ์ ปร .ด . (การพัฒนาอง ค์กร

และการจัดการสมรรถนะ

ของมนุษย์)

ศศ.บ.(พัฒนาชุมชน)

รป.ม.(บริหารทั่วไป)

พฤติกรรมองค์กร

ภาวะผู้นํา

ก ารจั ดกา รความ

ขั ด แ ย้ ง แ ล ะ ก า ร

เจรจาต่อรอง

หลักการจัดการ

พฤติกรรมองค์กร

ภาวะผู้นํา

การจัดการความขัดแย้งและการเจรจา

ต่อรอง
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การวิจัยธุรกิจ

องค์การและการจัดการ

แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ชื่อ-นามสกุล
คุณวุฒิ

(สาขาวิชา)
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์.จีรภา

เพชรวัฒนานนท์

ว ท .ม . (ก า ร จั ด ก า ร ร ะ บ บ

สารสนเทศ)

วท.บ. (สถิติ)

ก า ร จั ด ก า ร

ฐานข้อมูล

การพยากรณ์ข้อมูล

ทางธุรกิจ

ภาษาสอบถามเชิง

โครงสร้าง

ซอฟต์แวร์จัดการฐานข้อมูล

ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง

ระบบฐานข้อมูล

การพยากรณ์ทางธุรกิจ

ชื่อ-นามสกุล
คุณวุฒิ

(สาขาวิชา)
ความเชี่ยวชาญ รายวิชารับผิดชอบ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ .ดร.

มณีรัตน์ ภารนันท์

ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพ่ือการศึกษา)

วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ)

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

ธุรกิจอัจฉริยะ

การพัฒนาเว็บไซต์

ธุรกิจอัจฉริยะ

ธุรกิจอัจฉริยะและการวิเคราะห์ข้อมูล

ขนาดใหญ่

โครงงานระดับปริญญาตรี

วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ .รุจิรา

จุลภักด์ิ

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร)์

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

การวิ เคราะห์และ

ออกแบบระบบ

โครงสร้างข้อมูล

การ วิ เคราะ ห์และออกแบบระบบ

สารสนเทศ

การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1

โครงงานระดับปริญญาตรี

โครงสร้างข้อมูลและข้ันตอนวิธี

นายสุทธิรักส์

ศุขเขษม

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร)์

ศศ.บ. (จิตวิทยา)

ก า ร สื่ อ ส า ร แ ล

เ ค รื อ ข่ า ย

คอมพิวเตอร์

เครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคง

ทางไซเบอร์

ความม่ันคงของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการบริหารความเส่ียง

นางสาวทิพวรรณ

มีพึ่ง

ค.อ.ม. (เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์)

ค.บ. (คอมพิวเตอร์ศึกษา)

บธ.บ. (การตลาด)

มัลติมีเดีย

การใช้งานโปรแกรม

สําเร็จรูปข้ันสูง

มัลติมีเดียและการประยุกต์ใช้ทางธุรกิจ

การประยุกต์ใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทาง

ธุรกิจ

ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ

นางสาวกุลธิดา

มะลิซ้อน

ว ท .ม . (ก า ร จั ด ก า ร ร ะ บ บ

สารสนเทศ)

วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

การใช้เทคโนโลยีดิจิ

ทัล

สารสนเทศทางธุรกิจ

สัมมนาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

ทั ก ษ ะ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ก า ร ใ ช้

เทคโนโลยีดิจิทัล

นายสาโรช หว่างนุ่ม วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร)์

วท.บ. (สถิติ)

ซอฟต์แวร์เ พ่ือการ

วางแผนทรัพยากร

ในองค์กร

Microsoft Office

ข้ันสูง

ซอฟต์แวร์เพื่อการวางแผนทรัพยากรใน

องค์กร

โครงสร้างข้อมูลและขั้นตอนวิธีสําหรับ

ข้อมูลขนาดใหญ่

นายสายัณห์

เทพแดง

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร)์

วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร์)

เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศสําหรับ

องค์กร

กา ร พัฒนาแอพลิ

เ คชั่ น บนอุ ปกร ณ์

เคล่ือนท่ี

โครงสร้ า ง พ้ืนฐานทาง เทคโนโล ยี

สารสนเทศ

เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับองค์กร

แอพพลิเคช่ันบนอุปกรณ์เคล่ือนที่

ผู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์

เพ็ชรรัตน์ รุ่งวชิรา

วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร)์

บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)

การเขียนโปรแกรม

เ ชิ ง วั ต ถุ ก า ร

ออกแบบฐานข้อมูล

ระบบฐานข้อมูล

การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ

การเขียนโปรแกรม

นางสาวสกาวกาญจน์

ปิยะวิทย์วนิ

Computer Science (M.S.)

Information Technology &

การพัฒนาเว็บไซต์ การเขียนโปรแกรมเว็บแบบพลวัติ
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Web Science (B.S.)

Computer Science (B.S.)

นอกจากนี้หลักสูตรฯ ได้ มีการกําหนดให้นักศึกษาได้เ รียนจากอาจารย์ที่มี

ประสบการณ์ในการสอนและตามความความเชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้สอน ทั้งนี้เพื่อให้

นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์จากอาจารย์ท่ีหลากหลาย โดยหลักสูตรฯ จะจัด

อาจารย์ผู้สอนไว้ในแผนการเรียนตลอดหลักสูตรของนักศึกษา เพื่อให้เกิดความเหมาะสมใน

การพบกันระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ประจําวิชาตลอดหลักสูตร

3) การประเมินกระบวนการกําหนดผู้สอน

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ

1. ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท หรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากว่าผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ท่ีตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือในสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กับหลักสูตร

2. ผู้สอนที่ เป็นอาจารย์ประจําทุกคนต้องได้รับการพัฒนา/ฝังตัวในสถาน

ประกอบการ/ทํางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในสาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธ์กัน

3. ผู้สอนทุกคนมี มีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ํากว่า 3.51

จากผลการดําเนินการกําหนดผู้สอน ในปีการศึกษา 2564 พบว่า หลักสูตรมีการกระ

บวนการกําหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ประสบการณ์ ความรู้

ความสามารถ ความเช่ียวชาญ และผลงานทางวิชาการ ผู้สอนทุกคนมีคุณวุฒิและความ

เชี่ยวชาญเป็นไปตามเกณฑ์ท่ี สกอ. กําหนดและตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร หรือใน

สาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กับหลักสูตร ผู้สอนท่ีเป็นอาจารย์ประจําทุกคนได้รับการพัฒนาใน

สาขาวิชาของหลักสูตรหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์ทําให้นักศึกษาได้รับความรู้จากส่ิงที่เรียน

ครบถ้วนและมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ํากว่า 3.51 ทุกรายวิชา แต่ยังพบว่า

รายวิชาบางรายวิชาต้องใช้องค์ความรู้ที่หลากหลายและความเชี่ยวชาญในศาสตร์หลาย

ศาสตร์ จึงควรพิจารณาการจัดทําข้อมูลอาจารย์พิเศษ หรือ ข้อมูลวิทยากรรับเชิญจาก

หน่วยงานภายนอกในรายวิชาต่างๆ สําหรับปีการศึกษาต่อไป เช่น รายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ

การตลาดระหว่างประเทศ การตลาดอาเซียน เป็นต้น

4) การปรับปรุงกระบวนการกําหนดผู้สอน

ในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ และ แขนงวิชา

การจัดการ ได้มีปรับปรุงกําหนดผู้สอนกรณีท่ีการเกษียณอายุราชการ โดยแขนงวิชา

วิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ปีการศึกษา 2564 มีอาจารย์เกษียณอายุราชการ จํานวน 1

ท่าน คือ ผศ.จีรภา เพชรวัฒนานนท์ และมีอาจารย์กลับมาจากการลาศึกษาต่อ 1 ท่าน คือ

ผศ.เพ็ชรรัตน์ รุ่งวชิรา จึงมีการวางแผนมอบหมายรายวิชาจากท่านอาจารย์ที่เกษียณสู่ท่าน
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อาจารย์กลับมาจากลาศึกษาต่อโดยพิจารณาจากความถนัดความเช่ียวชาญชํานาญเดิม

ประกอบและสามารถแลกเปลี่ยนการเรียนการสอนร่วมกันก่อนเกษียณอายุราชการ

แขนงการจัดการ ในปีการศึกษา 2565 มีอาจารย์ในแขนงวิชาการจัดการ เกษียณอายุ

ราชการ จํานวน 1 ท่าน คือ อาจารย์สมถวิล ชัยดํารงโรจน์ จึงได้มีการวางแผนในการเตรียม

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาที่อาจารย์สมถวิลได้รับมอบหมายให้สอน ซึ่งในภาคการศึกษาที่

1/2565 สาขาได้มีการขออนุมัติกับทางคณะฯ จ้างอาจารย์สมถวิลเป็นอาจารย์พิเศษ

หลังจากวันท่ี 30 กันยายน 2565 เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีความต่อเน่ืองการเรียน

การสอนและให้อาจารย์ได้ประเมินการสอนให้ครบถ้วนในภาคเรียนที่ 1/2565

นอกจากนี้ จากการประเมินกระบวนการกําหนดผู้สอน หลักสูตรจึงเห็น ควรให้มีการ

ปรับปรุงขั้นตอนที่ 2 การพิจารณาคุณสมบัติของผู้สอน เลือกผู้สอนที่เหมาะสมตามความ

ถนัดและประสบการณ์ โดยให้หลักสูตรฯ จัดทําข้อมูลอาจารย์พิเศษ หรือ ข้อมูลวิทยากรรับ

เชิญจากหน่วยงานภายนอก เพ่ือเป็นทางเลือกในการพิจารณาผู้สอนสําหรับรายวิชาที่ต้องใช้

องค์ความรู้ที่หลากหลายและความเชี่ยวชาญในศาสตร์หลายศาสตร์ ซึ่งการเชิญผู้เชี่ยวชาญ

จากหน่วยงานภายนอกมาเป็นวิทยากรหรือผู้สอนแบบรายคร้ังในช่วงการแพร่ระบาดของ

โรคโควิค 19 อาจมีความสะดวกกว่าสถานการณ์ปกติ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอน

ในรูปแบบออนไลน์

2. การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียน

การสอน

เป้าหมายการดําเนินการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4 และ

การจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไ

ลการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียน

การสอน โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ

(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดทํามคอ.3 และ มคอ.4 ท่ีสอดคล้องกับ มคอ.2 และนําส่ง

ฝ่ายวิชาการและวิจัยของคณะฯ ก่อนเปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด

(2) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดทําแผนการเรียนและดําเนินการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น

สําคัญ

1) ระบบและกลไกการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก

การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4 ดังนี้
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อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมการจัดทํา ม

คอ.3 และ มคอ.4

ผู้รับผิดชอบจัดทํารายละเอียด ม

คอ.3 และ 4

ผู้สอนดําเนินการจัดการเรียน

การสอน

ประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษา

ประเมินผลการ

เรียนรู้ตามTQF

ประเมินประสิทธิภาพ

การสอน

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุปการ

ดําเนินงาน

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.

3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน 3 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเก่ียวกับการจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4

(2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4

(3) ผู้สอนดําเนินการจัดการเรียนการสอน

(4) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุปการดําเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุง/พัฒนาในภาคการศึกษาถัดไป

2) การดําเนินการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4 และการ

จัดการเรียนการสอน

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้ดําเนินการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน ตามระบบและกลไก ดังนี้
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(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเก่ียวกับการจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4

(2) อาจารย์ผู้ รับผิดชอบรายวิชาจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4 ให้มีความสอดคล้องกับ

รายละเอียดของหลักสูตร มคอ.2 ก่อนเปิดภาคการศึกษาโดยไปยังฝ่ายวิชาการและวิจัย

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิค (E-

document) โดยอาจารย์ประจําหลักสูตรตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3 และ 4 หากมีการ

แก้ไขจะส่งให้อาจารย์ผู้สอนแก้ไขก่อนทําการส่งไปยังฝ่ายวิชาการและวิจัย คณะบริหารธุรกิจ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ

(3) ผู้สอนดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยหลักสูตรฯ กําหนดให้อาจารย์ประจําวิชาต้อง

ชี้แจงรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ให้แก่นักศึกษาพร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดดังกล่าวใน

ครั้งแรกที่พบนักศึกษาในรายวิชานั้น และให้ทุกท่านดําเนินการสอนตามกําหนดการสอนท่ี

ระบุไว้ในรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) นั้น นอกจากนี้ หลักสูตรฯ มีกําหนดให้อาจารย์พัฒนา

รูปแบบวิธีการสอนผ่านกระบวนการการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน โดยการส่ง

ตัวแทนเข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ด้านเรียนการสอน เพื่อนําความรู้ด้านการเรียนการ

สอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญมาถ่ายทอดให้คณาจารย์ภายในหลักสูตรฯ

หลักสูตรฯ กําหนดให้อาจารย์ทุกท่านพัฒนารูปแบบวิธีการสอนผ่านกระบวนการ

อบรมสัมมนาด้านการเรียนการสอนโดยได้งบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะ

การอบรมสัมมนาด้านการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ นอกจากนี้ หลักสูตรฯ กํากับให้

อาจารย์ ผู้สอนหรือผู้รับผิดชอบรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาการสัมมนาการจัดการ

รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ รายวิชาการฝึกงาน รายวิชาสหกิจศึกษามีจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติ

หลักสูตรฯ กํากับอาจารย์ผู้สอนให้ความสําคัญกับกระบวนการเรียนการสอนสําหรับ

ศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เช่น รายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชา

วิชาการจัดการการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมในองค์การ รายวิชาการสัมมนาการจัดการ

กลุ่มทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เช่น รายวิชาสถิติทางธุรกิจและระบบสารสนเทศ

เพื่อการจัดการ กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาผ่านใน

รายวิชาการฝึกงานและรายวิชาสหกิจศึกษา นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ยังได้ให้ความสําคัญการ

เสริมสร้างความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษโดยสนับสนุนให้นักศึกษาช้ันปีที่ 4 ทุกคนต้อง

สอบวัดประเมินผลความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ และโครงการส่งเสริมทักษะ

การเรียนรู้ของนักศึกษาสู่ศตวรรษท่ี 21

(4) หลักสูตรฯ มีการใช้ผลการประเมินการสอนของอาจารย์จากปีการศึกษาก่อนหน้า

มาพิจารณาแนวทางในการพัฒนาการรูปแบบ/วิธีการสอน โดยนําผลการประเมินการสอน

ของอาจารย์โดยนักศึกษาในระบบทะเบียนมาพิจารณาร่วมกัน

3) การประเมินกระบวนการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4
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และการจัดการเรียนการสอน

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ

(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดทํามคอ.3 และ มคอ.4 ท่ีสอดคล้องกับ มคอ.2 และนําส่ง

ฝ่ายวิชาการและวิจัยของคณะฯ ก่อนเปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด

(2) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านต้องจัดทําแผนการเรียนและดําเนินการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น

สําคัญ

จากผลการดําเนินการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และมคอ.4

และการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2564 พบว่า หลักสูตรมีการกระบวนการที่มี

ประสิทธิภาพ มีการจัดส่งมคอ.3 และ มคอ.4 ครบทุกรายวิชา โดยมีการนําเทคโนโลยีมาปรับ

ใช้ในการกํากับติดตาม แต่ขาดแผนการจัดการเรียนการสอน กรณีฉุกเฉิน เช่น โรคระบาดโค

วิด19

นอกจากนี้ หลักสูตรมีการกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ มีการจัดส่งมคอ.3 และ

มคอ.4 ครบทุกรายวิชา ที่มีการพัฒนาจากปี 2563 ทั้งปัญหาและอุปสรรคมาปรับปรุง

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดย ปีการศึกษา 2564 การวัดผลสัมฤทธิ์การ

เรียนรู้ท่ีดีขึ้น เนื่องจากมีการปรับปรุงให้เหมาะสมกับสถานการณ์

3. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ

วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) การบูรณาการ

การเรียนการสอนกับการวิจัยการบริการทางวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ เน้น

การฝึกทักษะ และประสบการณ์วิชาชีพจากสถานการณ์จริง รวมทั้งมีกระบวนการค้นหา

ข้อสรุปหรือองค์ความรู้อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการวิจัย ดังน้ัน หลักสูตรจึงได้จัดการ

เรียนการสอนให้มีการบูรณาการกับพันธกิจอื่นๆ โดยมีเป้าหมาย ดังนี้

(1) มีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา

(2) มีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา

(3) มีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 รายวิชา

1) ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการ

วิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก

การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ

ทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนี้
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อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมการจัดทํา

แผนการเรียน

การบูรณาการกับการ

วิจัย

การบูรณาการกับการ

บริการวิชาการ

การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุปการ

ดําเนินงาน

ส้ินสุด

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มี

การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 4 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนจัดทําแผนการเรียนในรายวิชาที่การ

บูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอน

(2) หลักสูตรกํากับติดตามและให้จัดกิจกรรมตามแผน

(3) ผู้สอนดําเนินการจัดการเรียนการสอน

(4) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุปการดําเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุง/พัฒนาในภาคการศึกษาถัดไป

2) การดําเนินการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย

การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีท่ีมี

การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ตามระบบและกลไก ดังนี้

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนจัดทําแผนการเรียนในรายวิชาที่การ

บูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี
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(2) หลักสูตรกํากับติดตามและให้จัดกิจกรรมตามแผนการเรียนการสอนโดยแจ้งรายละเอียด

กําหนดการ และให้อาจารย์ผู้สอนประจําวิขากํากับให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม

(3) อาจารย์ผู้สอนดําเนินการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา ดังนี้

1. หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิ จัย โดยการนํา

กระบวนการวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน โดยรายวิชาการที่กําหนดให้

บูรณาการกับการวิจัย ได้แก่ รายวิชาสหกิจศึกษา หลักสูตรได้ให้นักศึกษาพัฒนาหัวข้อวิจัย

จากการออกฝึกประสบการณ์ โดยมีพ่ีเลี้ยงจากสถานประกอบการคอยให้คําปรึกษาในหัวข้อ

วิจัย ตลอดจนมีอาจารย์ท่ีปรึกษาให้คําปรึกษาทางด้านวิชาการควบคู่ นักศึกษาทุกคนท่ีออก

สหกิจศึกษาจะมีผลงานวิจัย/ผลงานปัญหาพิเศษ นําเสนอผลงานให้มีผล “ผ่าน” ก่อนจะ

ประเมินผลการเรียนในรายวิชาสหกิจศึกษาจํานวน 6 หน่วยกิต

โดยทุกแขนงมีการมอบหมาย ให้นักศึกษาได้ออกแบบงานวิจัย กําหนดหัวข้อเรื่องให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และทําการวิจัยตามขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัย สามารถ

วิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยได้ อีกทั้งการวิจัยสามารถนําไปประยุกต์ใช้และเป็นประโยชน์

ทางด้านวิชาการรายวิชาการวิจัยธุรกิจ รายวิชาวิจัยการตลาด สถิติเพื่อการวิจัยธุรกิจ

รายวิชาสหกิจศึกษา

2. หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ โดยการให้

นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม โดยรายวิชาการท่ีกําหนดให้บูรณาการกับการบริการวิชาการ ดังนี้

แขนงการจัดการ รายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ โดยหลักสูตรได้ให้นักศึกษาพัฒนา

หัวข้อวิจัยจากการเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการกับทางคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในโครงการ U2T ในพ้ืนที่จังหวัดระยอง และรายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทาง

ธุรกิจ ซ่ึงในรายวิชานี้จะสามารถบูรณาการกับการบริการวิชาการ

แขนงการบริหารการตลาด โดยหลักสูตรได้ให้นักศึกษาพัฒนาหัวข้อวิจัยจากการ

เข้าร่วมโครงการบริการวิชาการกับทางคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ชุมชน

ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ต.บางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ โดยนักศึกษาได้หัวข้อ

งานวิจัยเร่ืองการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดนํ้าบางนํ้าผ้ึงช่วงการ

แพร่ระบาดโรคโควิด 19 นอกจากนี้ยังมีรายวิชานโยบายการจัดจําหน่าย การจัดการ

อุตสาหกรรมไมซ์ และการวางแผนการตลาด ซึ่งอาจารย์ผู้สอนได้นํานักศึกษาลงชุมชนตลาด

น้ําบางน้ําผ้ึงเพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับสินค้าชุมชน และวิชาตลาดระหว่างประเทศ

และ ความคิดสร้างสรรค์และนําการนําเสนอ มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม นําผลิตภัณฑ์

ชุมชน จังหวัดชลบุรี ร่วมแข่งขันเขียนแผนการตลาด

แขนงวิชาการวิทยาการระบบสารสนเทศ การวิจัยวิชาโครงงาน Senior Project

กลุ่ม พัฒนา Mini Smart Farm ด้วยอุปกรณ์ IOT นําความรู้และอุปกรณ์ที่ได้จากการวิจัย

มาใช้ในการเรียนการสอน และต่อยอดในงานวิจัยระบบพ่นละอองน้ําด้วย IOT ณ ตลาดนํ้า
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บางน้ําผึ้ง และบูรณาการกับการบริการวิชาการในโครงการ U2T มหาวิทยาลัยสู่ตําบล จัดทํา

Smart Farm เพาะต้นอ่อนทานตะวันให้กับตําบลกองดิน ตําบลวังหว้า ตําบลห้วยยาง และ

ตําบลเขาน้อย และการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ ชุมชนตําบล

บางพระ อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี (รายวิชาการพัฒนาแอพพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ี)

3. หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดย

การให้นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม โดยรายวิชาการที่กําหนดให้บูรณาการกับการการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม ได้แก่

แขนงวิชาการจัดการ รายวิชาสัมมนาการจัดการ โดยหลักสูตรได้ให้นักศึกษาจัด

กิจกรรมสัมมนาในรายวิชา หัวข้อจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจและการทําธุรกิจบนพ้ืนฐาน

การส่งเสริมความเป็นไทย และ รายวิชาพฤติกรรมองค์กร สามารถบูรณาการการเรียนการ

สอนเข้ากับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

แขนงการบริหารการตลาด วิชาตลาดระหว่างประเทศ และ ความคิดสร้างสรรค์

และนําการนําเสนอ มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม นําผลิตภัณฑ์ชุมชนเขียนแผนการธุรกิจ

ครกศิลา จังหวัดชลบุรี ประกวดแข่งขันได้รับรางวัลอันดับ 3 และรางวัลชมเชย

ภาพที่ 7 การแข่งขันแผนการตลาด ครกอ่างศิลา

แขนงวิชาการวิทยาการระบบสารสนเทศ มีรายวิชา Applying Internet of

Things for Business และวิชา Senior Project บูรณาการกับการบริการวิชาการ การวิจัย

และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภายใต้กิจกรรมโครงการ U2T ซึ่งผลงานนักศึกษาสามารถ

ส่งเสริมให้กิจกรรม U2T ได้รับรางวัลชนะเลิศในการแข่งขัน Hackathon U2T ระดับภาค

ตะวันออก ในการพัฒนา IOT for smart farm ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิง

เกษตรและวัฒนธรรมบ้านวังหว้า

(4) หลักสูตรสรุปผลการดําเนนการจัดกิจกรรมต่างๆ ที่มีการบูรณาการกับการวิจัย

การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งกิจกรรมต่างๆเป็นไปด้วยความ

เรียบร้อย ทําให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการทําวิจัยและมีส่วนร่วมใน

การบริการวิชาการและการทํานุศิลปะวัฒนธรรม
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ภาพท่ี 8 กิจกรรมจัดการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง

สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

3) การประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ

(1) มีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับกระบวนการวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชา

(2) มีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับการบริการวิชาการอย่างน้อย 1 รายวิชา

(3) มีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 รายวิชา

จากผลการดําเนินการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในปี
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การศึกษา 2564 พบว่า หลักสูตรมีการกระบวนการที่มีประสิทธิภาพมีรายวิชาที่มีการบูรณา

การกับกระบวนการวิจัย จํานวน 1 รายวิชา มีรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการ

วิชาการ จํานวน 4 รายวิชา และมีรายวิชาท่ีมีการบูรณาการกับการทํานุบํารุงศิลปะและ

จํานวน 1 รายวิชา แต่การรายงานผลของกิจกรรมของนักศึกษาท่ีมีการบูรณาการยังไม่

ชัดเจน

4) การปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

จากการประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณา

การกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนั้น

หลักสูตรจึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 4 อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมสรุป

การดําเนินงานและเก็บรวบรวมข้อมูลที่ชัดเจน นอกจากน้ีแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง

ธุรกิจได้มีการปรับปรุงกระบวนการโดยวิชาการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งสําหรับ

ธุรกิจ นําความรู้และอุปกรณ์ที่ได้จากการวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอน และต่อยอดในงานวิจัย

ระบบพ่นละอองนํ้าด้วย IOT ณ ตลาดน้ําบางนํ้าผึ้ง โดยมีทีมงานนักศึกษาเป็นผู้ช่วยสอนผู้ถ่ายทอด

ความรู้ ซึ่งเป็นโครงการบริการวิชาการที่คณะบริหารจัดขึ้น พร้อมทั้งยังได้บูรณาการกับการ

บริการวิชาการในโครงการ U2T มหาวิทยาลัยสู่ตําบล จัดทํา Smart Farm เพาะต้นอ่อน

ทานตะวันให้กับตําบลกองดิน ตําบลวังหว้า ตําบลห้วยยาง และตําบลเขาน้อย จังหวัดระยอง

นําเทคโนโลยีไปส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ใช้ AR ในการสร้าง Story Telling

ให้กับวัดกองดิน

ภาพที่ 9 นักศึกษานําเทคโนโลยี IOT บริการวิชาการ ณ ตลาดนํ้าบางนํ้าผ้ึง
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ภาพที่ 10 นักศึกษาและทีมงาน U2T นําเทคโนโลยีไปส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ภาพที่ 11 การบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ ณ ชุมชนตําบลบางพระ อําเภอ

ศรีราชา จังหวัดชลบุรี (รายวิชาการพัฒนาแอพพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่)
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ภาพที่ 12 กิจกรรมบูรณาการวิชาการ อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

โดยจะเห็นได้จากผลการดําเนินงานของหลักสูตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประวิทย์ พุ่มพา

ได้รับนําเสนอผลงาน มหกรรมวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งชาติ 2564 วันที่ 9-19

พฤศจิกายน 2564 ณ อิมแพคเมืองทองธานี การพัฒนารูปแบบช่องทางการตลาด (Omni

Channel Marketing) สําหรับประชารัฐในชุมชนตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ และกลยุทธ์การตลาดระหว่างประเทศ
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ภาพที่ 13 นําเสนอผลงาน มหกรรมวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งชาติ 2564

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มณีรัตน์ ภารานันท์ เป็นท่ีปรึกษานักศึกษาเข้าร่วมแข่งขัน

Hetagon ได้รับรางวัลชนะเลิศในการแข่งขัน Hackathon U2T ระดับภาคตะวันออก ใน

การพัฒนา IOT for smart farm ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรและ

วัฒนธรรมบ้านวังหว้า บูรณาการจากบริการวิชาการในรายวิชาโครงการ U2T ของกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม

อาจารย์ธนสร กิรัมย์ เป็นท่ีปรึกษานักศึกษาประกวดแข่งขันแผนธุรกิจ ในรายวิชา

ความคิดสร้างสรรค์และการนําเสนอ มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรมเขียนแผนการธุรกิจนํา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ครกศิลา จังหวัดชลบุรี ได้รับรางวัลอันดับ 3 และรางวัลชมเชย จัดโดยคณะ

มนุษย์ศาสร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีตะวันออก วิทยาเขตบางพระ

ผลการประเมินตนเอง : 4 คะแนน

เหตุผล : มีการดําเนินงานท่ีเป็นรูปธรรท้ังกิจกรรมการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนบริการ

วิชาการ วิจัย ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยได้รับเป็นตัวแทนมหาวิทยาลัยในการนําเสนผลงานจากการบูรณาการงาน

มหกรรมวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งชาติ 2564 และได้รับรางวัลจากบูรณาการในโครงการ U2T กระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม

ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน

การประเมินผู้เรียน

(ตัวบ่งชี้ 5.3)

1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

เป้าหมายการดําเนินงานประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไล

การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดยมี

เป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ ทุกรายวิชามีการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
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1) ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก

การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนี้

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อกําหนด

เกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

จัดส่งมคอ.5 และ

มคอ.6

ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ส้ินสุด

นําผลการประเมินมาวิเคราะห์

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือกําหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

(2) ผู้สอนดําเนินการจัดการจัดส่งมคอ.5 และ มคอ.6

(3) อาจารย์ประจําหลักสูตรตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

(4) อาจารย์ประจําหลักสูตรนําผลการประเมินมาวิเคราะห์

2) การดําเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้การดําเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติตามระบบและกลไก ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือกําหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ได้ดําเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
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คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาท้ังหมด 6 ด้าน ได้แก่

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม

2) ด้านความรู้

3) ด้านทักษะทางปัญญา

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี

6) ด้านทักษะการปฏิบัติ

ทั้งน้ีในการประเมินผลผู้เรียน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2563 ได้ใช้เคร่ืองมือการประเมินที่มีความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ในแต่ละด้านดังมี

รายละเอียด ดังนี้

1. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม

1.1 ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานที่

ได้รับมอบหมายและการเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ

1.2 ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมในการเคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ของ

องค์การและสังคม เช่น การแต่งกาย การใช้โทรศัพท์มือถือในชั้นเรียน เป็นต้น

1.3 ประเมินการสอบข้อเขียน รายงาน แฟ้มสะสมงาน และผลงานของผู้เรียน

ท่ีไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานผู้อ่ืน

1.4 ประเมินจากปริมาณการทําทุจริตในการสอบ

2. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้

2.1 การทดสอบย่อย

2.2 การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน

2.3 ประเมินจากการศึกษาค้นคว้า และรายงานท่ีนักศึกษาจัดทํา

2.4 ประเมินจากการนําเสนอรายงานท่ีนักศึกษาจัดทําในชั้นเรียน

2.5 ประเมินจากภาคปฏิบัติในรายวิชา

3. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา

3.1 การสอบกลางภาค ปลายภาค โดยใช้กรณีศึกษาหรือโจทย์ปัญหา

3.2 ประเมินจากผลการศึกษาค้นคว้า โครงงาน การวิจัยและการนําเสนอ

ผลงานในชั้นเรียน

4. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ

4.1 ประเมินจากความรับผิดชอบต่องานที่มอบหมาย

4.2 ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของผู้เรียนในการทํางานเป็นกลุ่ม

4.2 สังเกตจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ
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5. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การส่ือสารและการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

5.1 ประเมินจากเทคนิคการสื่อสารและนําเสนอโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

5.2 ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย การอภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ ท่ี

มีการนําเสนอในช้ันเรียน

5.3 ประเมินความสามารถในการส่ือสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศจาก

การถามตอบในชั้นเรียน และการสื่อสารด้วยการเขียนตอบแบบอัตนัย

6. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื่อสารและ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

6.1 ประเมินจากทักษะปฏิบัติและสามารถแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานตาม

สภาพจริงได้

6.2 ประเมินจากความชํานาญพื้นฐานทางด้านบริหารธุริจในการนําไป

ประยุกต์ใช้กับชีวิตในการ

โดยการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ของผู้เรียน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ได้ใช้เคร่ืองมือท่ี

หลากหลายในการประเมินแล้วแต่สภาพจริงของรายวิชาตามที่ระบุหมวดที่ 8 การประเมิน

และปรับปรุงการดําเนินการของหลักสูตร ซ่ึงกําหนดให้การประเมินประสิทธิผลของการสอน

ต้องมีการประเมินกลยุทธ์การสอนตามที่ผู้สอนระบุตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา เช่น ข้อสอบ

ปรนัย อัตนัย การบ้าน งานท่ีมอบหมาย การทดสอบย่อย การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา การ

อภิปรายโต้ตอบจากนักศึกษา การตอบคําถามของนักศึกษาในชั้นเรียนการเข้าเรียน การมีส่วน

ร่วมในห้องเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีคณะฯ สาขาวิชาฯ หรือมหาวิทยาลัยจัดขึ้น ซ่ึงผู้สอนนํา

เกณฑ์การประเมินที่ได้ไประบุเกณฑ์การประเมินให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ (Curiculum

Mapping) ของแต่ละรายวิชาที่เปิดสอน โดยระบุไว้ในรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) และ

รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.4)

(2) ผู้สอนดําเนินการจัดการจัดส่งมคอ.5 และ มคอ.6 ทุกรายวิชาที่มีการเปิดสอนภายใน 30

วันหลังส้ินสุดภาคเรียนและเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ในรายละเอียดของรายวิชา

(3) ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

โดยเปรียบเทียบ มคอ.3 มคอ.4 กับ มคอ.5 มคอ.6 ให้ครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน และซึ่งทุกรายวิชา

มีความสอดคล้องกัน

(4) นําผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาและการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม

แผนมาตรฐานผลการเรียนรู้แจ้งให้ผู้สอนทราบและกํากับให้อาจารย์ผู้สอนประเมินตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ จากนั้นนําผลที่ได้มาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
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3) การประเมินกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ทุกรายวิชามีการ

ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

จากผลการดํ า เ นินการประเมินผลการเรี ยนรู้ ต ามกรอบมาตรฐานคุณ วุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในปีการศึกษา 2564 พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีการประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ แต่นักศึกษายังขาด

ทักษะในการส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างถูกต้อง

4) การปรับปรุงกระบวนการประเมินผลการเ รียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

จากการประเมินกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติดังนั้น หลักสูตรจึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงข้ันตอนท่ี 1 อาจารย์

ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเพื่อกําหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยกําหนดผลการเรียนรู้กลยุทธ์การสอนและการ

ประเมินผลการเรียนในมคอ.3 และ มคอ.4 โดยให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกทักษะในการสื่อสาร

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและดําเนินการประเมินการเรียนรู้ในทักษะดังกล่าว

ท้ังนี้ ปีการศึกษา 2564 มีการเขียนบทความวิจัยเผยแพร่ในงานประชุมวิชาการ

ระดับชาติ เร่ือง ฐานความรู้ออนเทคโนโลยีสําหรับออกแบบการเรียนการสอนแบบเน้นผลลัพธ์

การเรียนรู้เป็นฐานในยุคไทยแลนด์ 4.0

ได้มีนําเคร่ืองมือน้ีไปเผยแพร่ในจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ด้านการเรียน

การสอนของคณะบริหารธุรกิจฯ ซึ่งส่งผลให้สาขาวิชาอื่นท่ีมีความสนใจสามารถใช้เครื่องมือน้ีได้ โดย

มอีาจารย์ประจําหลักสูตรแขนงการตลาด แขนงวิชาการจัดการ ได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการจัดการ

ความรู้ของคณะ ซึ่งมีเทคนิคต่างๆ นํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เช่น การจัดการคุณภาพ

ผู้สอนได้นําองค์ความรู้ท่ีได้จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์สอนของอาจารย์ในสาขาวิชาต่างๆ มา

ปรับใช้โดยการให้ผู้เรียนได้ใช้งานโปรแกรม Miro Online Whiteboard เพื่อแสดงความคิดเห็นใน

รายวิชา และมีคําถามข้อสงสัยในบทเรียน รวมถึงตอบคําถามอาจารย์ผู้สอน จากผลการดําเนินการ

นักศึกษามีส่วนร่วมในช้ันเรียนมากย่ิงข้ึน ซึ่งทําให้ผู้สอน พบว่า นักศึกษาบางคนอาจยังไม่พร้อมที่จะ

พูดต่อหน้าเพื่อนคนอ่ืนระหว่างท่ีมีการซักถามของอาจารย์ผู้สอน แต่จะมีคําถามผ่านทางโปรแกรม

Miro Online Whiteboard แทน

2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

เป้าหมายการดําเนินงานการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ
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ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ

อาจารย์ผู้สอนมีการดําเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.3/มคอ.4 ทุก

รายวิชา

1) ระบบและกลไกการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก

การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนี้

อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผน

การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้

ของนักศึกษา

กําหนดวิธีการ

ประเมิน

ดําเนินการตามวิธีการตรวจสอบ

ส้ินสุด

ติดตามการส่งผลการประเมิน สรุปผล/

ปัญหา/ข้อเสนอแนะ

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 4

ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษา

(2) กําหนดวิธีการดําเนินการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

(3) ดําเนินตามวิธีการตรวจสอบท่ีกําหนดของอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจําหลักสูตร

(4) ติดตามการส่งผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา (มคอ.5 และ มคอ.6) และสรุปผล

การดําเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะ

2) การดําเนินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้มีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาตามระบบและกลไก ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาโดยกําหนดให้มีการกําหนดเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้
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(Curriculum mapping) ของรายวิชาใน มคอ.3 และ มคอ.4

(2) หลักสูตรฯ กําหนดวิธีการตรวจสอบท่ีสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ให้กับผู้สอนตามแผนการ

กระจายความรับผิดชอบให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ท้ัง 6 ด้าน

1. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม

1.1 ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานที่

ได้รับมอบหมายและการเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ

1.2 ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมในการเคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ของ

องค์การและสังคม เช่น การแต่งกาย การใช้โทรศัพท์มือถือในชั้นเรียน เป็นต้น

1.3 ประเมินการสอบข้อเขียน รายงาน แฟ้มสะสมงาน และผลงานของผู้เรียน

ท่ีไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานผู้อ่ืน

1.4 ประเมินจากปริมาณการทําทุจริตในการสอบ

2. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้

2.1 การทดสอบย่อย

2.2 การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน

2.3 ประเมินจากการศึกษาค้นคว้า และรายงานท่ีนักศึกษาจัดทํา

2.4 ประเมินจากการนําเสนอรายงานท่ีนักศึกษาจัดทําในชั้นเรียน

2.5 ประเมินจากภาคปฏิบัติในรายวิชา

3. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา

3.1 การสอบกลางภาค ปลายภาค โดยใช้กรณีศึกษาหรือโจทย์ปัญหา

3.2 ประเมินจากผลการศึกษาค้นคว้า โครงงาน การวิจัยและการนําเสนอ

ผลงานในชั้นเรียน

4. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ

4.1 ประเมินจากความรับผิดชอบต่องานที่มอบหมาย

4.2 ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของผู้เรียนในการทํางานเป็นกลุ่ม

4.2 สังเกตจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ

5. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การส่ือสารและการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

5.1 ประเมินจากเทคนิคการสื่อสารและนําเสนอโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

5.2 ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย การอภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ ท่ี

มีการนําเสนอในช้ันเรียน

5.3 ประเมินความสามารถในการส่ือสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศจาก

การถามตอบในชั้นเรียน และการสื่อสารด้วยการเขียนตอบแบบอัตนัย
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6. การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การสื่อสารและ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

6.1 ประเมินจากทักษะปฏิบัติและสามารถแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานตาม

สภาพจริงได้

6.2 ประเมินจากความชํานาญพื้นฐานทางด้านบริหารธุริจในการนําไป

ประยุกต์ใช้กับชีวิตในการ

(3) ดําเนินการตรวจสอบการเรียนรู้ของนักศึกษาตามแนวทางที่กําหนดไว้ในหลักสูตรซึ่ง

อาจารย์ประจําหลักสูตรดําเนินการตรวจสอบผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยให้ผู้สอน

ตรวจสอบความถูกต้องในการให้คะแนน และนําข้อมูลระดับผลการเรียนแต่ละรายวิชาท่ี

รับผิดชอบจัดส่งให้กับหลักสูตรตรวจสอบความถูกต้องเพื่อพิจารณากรณีท่ีรายวิชามีผลการ

เรียนผิดปกติและกําหนดมาตรการแก้ไข ทั้งน้ี การตรวจสอบผลการเรียนในรายวิชาท่ีผิดปกติ

พบว่า แขนงวิชาการตลาด มีรายวิชาที่ผิดปกติ 7 รายวิชา จากทั้งหมด 63 รายวิชา คิดเป็น

ร้อยละ 3.17 แขนงวิชาการจัดการมีรายวิชาท่ีผิดปกติ 4 รายวิชา จากท้ังหมด 60 รายวิชา

คิดเป็น ร้อยละ 5.00 แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ มีรายวิชาท่ีผิดปกติ 14

รายวิชา จากท้ังหมด 55 รายวิชา คิดเป็น ร้อยละ 1.81

ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาจัดการ)

รหัส ชื่อรายวิชา ความ

ผิดปกติ

การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

0400103-1

องค์การและการ

จัดการ

นักศึกษาได้

F 12 คน

ประชุม

สาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษาบางส่วนไม่

ศึ ก ษ า ต่ อ นั ก ศึ กษ า

บางส่วนส่งงานไม่ครบ

รวมถึงทําคะแนนได้ไม่

ถึงเกณฑ์ที่กําหนด

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0401306-1 ภาวะ

ผู้นํา

นักศึกษาได้

F

7 คน

นักศึกษาไม่ส่งงาน

ตามที่ อาจารย์ผู้ สอน

กําหนด และไม่ติดต่อ

อาจารย์ผู้สอน ทําให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ท่ีจะ

ผ่านรายวิชา

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0401307-1การ

เป็นผู้ประกอบการ

ทางธุรกิจ

นักศึกษาได้

I 4 คน

นักศึกษายังส่งงานไม่

ครบ

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0401351-1 การ นักศึกษาได้ นักศึกษาไม่ส่งงาน
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จัดการความ

ปลอดภัยและ

สิ่งแวดล้อม

F

5 คน

ตามที่อาจารย์ผู้สอน

กําหนด และไม่ติดต่อ

อาจารย์ผู้สอน ทําให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่จะ

ผ่านรายวิชา

ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ)

รหัส ชื่อรายวิชา ความ

ผิดปกติ

การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

0400103-1

องค์การและการ

จัดการ

นักศึกษาได้

F 3 คน

ประชุม

สาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษา 3 คน เ ลิก

เรียนแต่ยังมีชื่อในระบบ

ทะเบียน

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0400109-1การ

จัดการ โลจิสติกส์

และห่วงโซ่อุปทาน

นักศึกษาได้

F 3 คน

0400110-1ทักษะ

ความเข้าใจและ

การใช้เทคโนโลยีดิ

จิทัล

นักศึกษาได้

F 3 คน

0405111-1การ

เขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์

นักศึกษาได้

F 3 คน

0405112-1

วิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

นักศึกษาได้

F 3 คน

0405113-1

พาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

นักศึกษาได้

F 3 คน

0405111-1การ

เขียนโปรแกรม

คอมพิวเตอร์

นักศึกษาได้

F 6 คน

นักศึกษาไม่เข้า เรียน

0405112-1

วิทยาการ

นักศึกษาได้

F 5 คน
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ทําให้ไม่มีคะแนนเก็บ ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

0405113-1

พาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์และ

การตลาดดิจิทัล

นักศึกษาได้

F 6 คน

0405114-1

ซอฟต์แวร์เพื่อการ

วางแผนทรัพยากร

ในองค์กร

นักศึกษาได้

F 6 คน

0405115-1

เครือข่าย

คอมพิวเตอร์และ

ความมั่นคงทางไซ

เบอร์

นักศึกษาได้

A 20 คน

ป ร ะ ชุ ม

ส า ข า วิ ช า

เพ่ือให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

อ า จ า ร ย์ ผู้ ส อ น

ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห้

นักศึกษาปฏิบัติ และ

นักศึกษาสามารถทําได้

ผู้ ส อ น ชี้ แ จ ง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0405134-1การ

บริหารโครงการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

นักศึกษาได้

A 12 คน

0405218-2

โครงสร้างข้อมูล

และขั้นตอนวิธี
สําหรับข้อมูลขนาดใหญ่

นักศึกษาได้

A 14 คน

0405329-2

สัมมนาวิทยาการ

สารสนเทศทาง

ธุรกิจ

นักศึกษาได้

A 6 คน

ปีการศึกษา 2564 (แขนงวิชาตลาด)

รหัส ชื่อรายวิชา ความ

ผิดปกติ

การตรวจสอบ เหตุที่ทําให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข

0402101-3

พฤติกรรม

ผู้บริโภค

นักศึกษาได้

F 3 คน
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ประชุม

สาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษาไม่ศึกษาต่อ ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0402202-3

การตลาดระหว่าง

ประเทศ

นักศึกษาได้

F 3 คน

0402203-2 ดิจิ

ทัลและนวัตกรรม

ทางการตลาด

นักศึกษาได้

F 2 คน

0402217-2 การ

จัดการการขาย

และศิลปะการ

ขาย

นักศึกษาได้

F 3 คน

0402101-3

พฤติกรรม

ผู้บริโภค

นักศึกษาได้

F 10 คน

นัก ศึ กษา ไม่ ส่ ง ง าน

ตามที่ อาจารย์ผู้ สอน

กําหนด และไม่ติดต่อ

อาจารย์ผู้สอน ทําให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ท่ีจะ

ผ่านรายวิชา

0402217-1

การตลาดสําหรับ

ธุรกิจบริการ

นักศึกษาได้

F 11 คน
ประชุม

สาขาวิชา

เพื่อให้อาจารย์

ผู้สอนชี้แจง

นักศึกษาไม่ส่งงาน

ตามที่ อาจารย์ผู้ สอน

กําหนด และไม่ติดต่อ

อาจารย์ผู้สอน ทําให้

คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ท่ีจะ

ผ่านรายวิชา

ผู้สอนชี้แจง

หลักสูตรการ

วัดประเมินผล

รายวิชา

0402306-2 การ

วางแผนการตลาด

นักศึกษาได้

F 7 คน

การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดย

เปรียบเทียบ มคอ.3 มคอ.4 กับ มคอ.5 มคอ.6 ให้ครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน และซึ่งทุกรายวิชามี

ความสอดคล้องกัน

(4) หลักสูตรติดตามการส่งผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา (มคอ.5 และ มคอ.6) ตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด และสรุปผลการดําเนินงาน พบว่า ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาซึ่งสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีกําหนดในรายวิชา ทั้งน้ี มีบางรายวิชาท่ีมีการ

กระจายผลการเรียนผิดปกติ หลักสูตรได้กําชับมาตรการแก้ไขปัญหาดังกล่าวกับอาจารย์ใน
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หลักสูตรฯ

3) การประเมินกระบวนการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ อาจารย์ผู้สอนมี

การดําเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุไว้ใน มคอ.3/มคอ.4 ทุกรายวิชา

จากผลการดําเนินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในปีการศึกษา

2564 พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาตามเกณฑ์และมีการ

ประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ของรายวิชา แต่การทวนสอบการประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษายังขาดการสะท้อนกลับจากนักศึกษา

4) การปรับปรุงกระบวนการการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

จากการประเมินการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนั้น

หลักสูตรจึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการตรวจสอบการเรียนรู้ของ

นักศึกษาตามแนวทางที่กําหนดไว้ในหลักสูตร โดยเพิ่มในส่วนของการประเมิลผลการเรียนรู้

ด้วยการสัมภาษณ์นักศึกษา

3) การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6

และมคอ.7)

เป้าหมายการดําเนินการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร

(มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ

กํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6และมคอ.7)

โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 ดังนี้

(1) ทุกรายวิชามีการดําเนินการจัดทํามคอ.5 และ มคอ. 6 โดยมีข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตาม

เวลาหลังปิดภาคการศึกษา ไม่เกิน 30 วัน

(2) หลักสูตรจัดทํา มคอ.7 ข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตามเวลาไม่เกิน 60 วันหลังปิดภาค

การศึกษา

(3) ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตรมีการกระจายเกรดผิดปกติไม่

เกินเป็นร้อยละ 10 ของรายวิชาท่ีเปิด

1) ระบบและกลไกการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร

(มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยมีระบบและกลไก

การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และม

คอ.7) ดังนี้
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อาจารย์ผู้สอนทุกท่านจัดทํา มคอ.5

และ มคอ. 6

อาจารย์ประจําหลักสูตรจะนําข้อมูลที่สรุปตาม

แบบมคอ. 5 และมคอ. 6 มาจัดทําเป็น มคอ. 7

ส้ินสุด

ติดตามการส่งผลการประเมิน สรุปผล/

ปัญหา/ข้อเสนอแนะ

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกการกํากับ การประเมินการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) 3 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านจัดทํา มคอ.5 และ มคอ. 6 โดยมีบุคลากรประจําคณะฯ ทําการ

ตรวจเช็คเวลาในการจัดส่งและนําส่งหลักสูตรเพื่อพิจารณาความถูกต้อง

(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรจะนําข้อมูลที่สรุปตามแบบมคอ. 5 และมคอ. 6 มาจัดทําเป็น ม

คอ. 7 ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับแต่วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา

(3) อาจารย์ประจําหลักสูตรติดตามการส่งรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7)

สรุปผล/ปัญหา/ข้อเสนอแนะ และผลการประเมินต่างๆ แจ้งผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องเพื่อ

ดําเนินการปรับปรุง

2) การดําเนินการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5

มคอ.6 และมคอ.7)

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้มีการกํากับ การประเมินการจัดการเรียนการสอน

และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) ตามระบบและกลไก ดังนี้

(1) อาจารย์ผู้สอนทุกท่านจัดส่ง มคอ.5 และ มคอ. 6 ภายในระยะเวลาที่กําหนด (ไม่เกิน 30

วัน) โดยอาจารย์ประจําหลักสูตรฯ ได้นําข้อมูลจากมคอ.5 และ มคอ.6 มาพิจารณาความ

ถูกต้อง โดยมีระบบติดตามผ่านทาง E-document และการส่งผ่านทางออนไลน์

(2) นําข้อมูลจากสรุปตามแบบ มคอ.5 และมคอ.6 มาจัดทําเป็น มคอ.7 ภายในระยะเวลาท่ี

กําหนด (ไม่เกิน 60 วัน) นอกจากน้ี หลักสูตรฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐาน

การเรียนรู้โดยการทวนสอบรายวิชา โดยมีระบบและกลไกตามมาตรฐานที่ระบุไว้ใน มคอ.2

ประกอบด้วย การแต่งตั้งคณะกรรมการในสาขาเพ่ือทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ

นักศึกษา จากนั้นคณะกรรมการฯ ดําเนินการทวนสอบในด้านเนื้อหารายวิชา วิธีการจัดการ

เรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล เอกสารประกอบการสอบ ข้อสอบวัดผล การให้

คะแนนและผลงานของนักศึกษา ผลการดําเนินงานในปี 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ได้รับทําการทวนสอบรายวิชาโดยแขนงวิชาการตลาดทําการ

ทวนสอบเป็นจํานวน 18 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 49 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 48.82

แขนงวิชาการจัดการทําการทวนสอบเป็นจํานวน 16 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 26.67 จาก

รายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 42.84 รายวิชา เป็นไปตามเป้าหมาย คือ อย่างน้อยร้อยละ 25 ของ

รายวิชาท่ีเปิดสอน แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจทําการทวนสอบเป็นจํานวน 14

รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 41.82 จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 42 รายวิชาเป็นไปตามเป้าหมาย คือ

อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน โดยการพิจารณาเลือกรายวิชาในการทวนสอบจะ

กระจายครอบคลุมนักศึกษาทุกช้ันปี นอกจากนี้ในการดําเนินการทวนสอบด้วยวิเคราะห์ข้อมูล

จากประมวลการสอน มคอ.3 และ มคอ.5 พบว่า ทุกรายวิชามีการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักศึกษาครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านคุณธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะการปฏิบัติหรือคิดเป็นร้อยละ 100 และ

ทุกรายวิชาที่ทําการทวนสอบมีวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่า 1 วิธีและ

สอดคล้องผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน ในส่วนของการวิเคราะห์ลักษณะการกระจายของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของรายวิชาท่ีเปิดสอนท้ังหมด

(3) อาจารย์ประจําหลักสูตรติดตามการส่งรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) โดย

หลักสูตรดําเนินส่งเล่มรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ตามกําหนดเวลาปฎิทิน

ประกันคุณภาพ

3) การประเมินกระบวนการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน

หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563)

ในปีการศึกษา 2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ

(1) ทุกรายวิชามีการดําเนินการจัดทํามคอ.5 และ มคอ. 6 โดยมีข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตาม

เวลาหลังปิดภาคการศึกษา ไม่เกิน 30 วัน

(2) หลักสูตรจัดทํา มคอ.7 ข้อมูลถูกต้องและจัดส่งตามเวลาไม่เกิน 60 วันหลังปิดภาค

การศึกษา

(3) นําผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตรมีการกระจายเกรด

ผิดปกติไม่เกินเป็นร้อยละ 10 ของรายวิชาท่ีเปิด

(4) ประชุมการกํากับการประเมินการจัดการการสอนของหลักสูตร รายงานผลการประเมิน

การจัดการเรียนการสอนและหลักสูตร เพื่อวางแผนในการปรับปรุงในปีการศึกษาต่อไปและ

เพื่อรองรับสถานการณ์ความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้น เช่น การแพร่ระบาดเชื้อโรค อุทกภัย เป็นต้น
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4) การปรับปรุงกระบวนการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน

หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

จากปีการศึกษา 2563 สถานการณ์แพร่ระบาดโคโร่น่าไวรัส 2019 ทําให้หลักสูตรมีการ

ปรับตัวท้ังรูปแบบการสอน การวัดประเมินผลของแต่ละแขนงวิชา

ปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน และประเมิน

ทุกแขนงมีการจัดการเรียนกาสอนออนไลน์ โดยใช้ทั้ง Microsoft team , google meets

,Zoom ตลอดจนการเน้นการศึกษาด้วยตนเองให้กับนักศึกษาผ่าน E-learning หน่วยงาน

ภายนอก เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสัมมนาอบรมภายในของคณะ

มหาวิทยาลัยจัดขึ้น มาใช้ในการวัดประเมิน

สําหรับแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้นําเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง

Google Document ที่สามารถ Collaborative working ในไฟล์และเวลาเดียวกันได้ จึงทํา

ให้การจัดทํา มคอ.7 เสร็จสมบูรณ์ทันเวลาทําให้ มคอ.ท้ังหมดถูกรวบรวมรูปแบบออนไลน์

คณาจารย์ผู้สอนสามารถเข้าถึง ดาวน์โหลด หรือปรับปรุงเปล่ียนแปล่งแก้ไขให้ทันสมัยได้อยู่

เสมอ ในกรณีที่มีอาจารย์ใหม่สามารถดาวน์โหลด มคอ.3 ของรายวิชาที่ได้รับมอบหมายมาใช้

งานได้ทันที สามารถปรับให้เหมาะกับกระบวนการหรือวิธีการสอนของตนเองได้อย่างสะดวก

รวดเร็วซ่ึงสามารถศึกษาเทคนิคการสอนและการวัดประเมินผลได้จากเว็บไซต์ที่ทางหลักสูตรได้

พัฒนาเอาไ ว้ http://tqfwebintelligence.blogspot.com/ และมีการเก็บผลตอบรับ

Feedback จากผู้เรียน เม่ือผ่านการทดสอบในราวิชาโครงงาน Senior Project เพื่อนําข้อมูลท่ี

ไดม้าปรับปรุงกระบวนการสอนของผู้สอน

แขนงวิชาการตลาด ได้เน้นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดย Microsoft teams

โดยมีรูปแบบประเมินผล ติดตามการส่งงาน ผ่านระบบ และวัดผลเป็นชื้นงานด้านการตลาด

แผนการตลาด ศึกษาผ่านระบบออนไลน์หน่วยงานภายนอก ผลงานวิจัย คลิปสื่อออนไลน์ตาม

บริบทของแต่ละรายวิชา

แขนงวิชาการจัดการจะเน้นการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Microsoft teams ,

Zoom โดยมีรูปแบบประเมินผลเป็นชื้นงานด้านการจัดการ กิจกรรมเรียนรู้ด้วยตนเอง

จัดสอบผ่านระบบออนไลน์ คลิปนําเสนอผลงาน ผลงานวิจัย ตามบริบทของแต่ละรายวิชา

จากการประเมินการตรวจสอบกระบวนการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการ

สอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) ดังน้ัน หลักสูตรมีการวางแผนให้มี

การปรับปรุงข้ันตอนท่ี 3 ติดตามการส่งรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร มคอ.7 ควร

ดําเนินการติดตามเป็นระยะ ได้แก่ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน อย่างเคร่งครัด โดย

ใช้ระบบฐานข้อมูลของสํานักประกันคุณภาพ และของหลักสูตรในการติดตาม

โดยปีการศึกษา 2565 ทุกแขนงวิชา มีการวางแผนปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไซต์เข้าสถานศึกษา 100% และมีการเรียนการสอน และประเมินผลใช้รูปแบบ

http://tqfwebintelligence.blogspot.com/
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ผสมผสานทั้งการสอนออนไซต์และออนไลน์ผ่านโปรแกรม กรณีพบว่านักศึกษาติดเชื้อโควิด

ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีฐานข้อมูลในการติดตามรายงานผล มคอ.7

ผลการประเมินตนเอง : 3 คะแนน

เหตุผล : มีการประเมินผลการเรียนรู้ที่ชัดเจน

ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

(Key Performance Indicators)

ผลการดําเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์

1) อาจารย์ประจําหลักสูตรอย่างน้อย

ร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ

ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ

ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร

1. ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์

ประจําหลักสูตร โดยทุกครั้งมีอาจารย์ประจําหลักสูตร 9

คนเข้าร่วมประชุม คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีการประชุม

ทั้งสิ้น 5 คร้ัง

1. คร้ังที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วันศุกร์ที่ 18 มิถุนายน

2564

2. คร้ังที่ 2 ปีการศึกษา 2564 วันพฤหัสบดีที่ 28

ตุลาคม 2564

3. คร้ังที่ 3 ปีการศึกษา 2564 วันพฤหัสบดีที่ 17

กุมภาพันธ์ 2565

4. คร้ังที่ 4 ปีการศึกษา 2564 วันศุกร์ที่ 25 มีนาคม

2565

5. คร้ังที่ 5 ปีการศึกษา 2564 วันศุกร์ที่ 20

พฤษภาคม 2565



2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม

แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา

(ถ้ามี)

2. หลักสูตรมีการจัดทําหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ และกรอบ TQF ท่ีกําหนดไว้ โดยหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 ได้รับ

ความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออกเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2562 และได้รับ

ความเห็นชอบจากสํานักคณะกรรมการการอุดมศึกษาเม่ือ

วันที่ 23 ตุลาคม 2563



3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ

รายละเอียดของประสบการณ์

ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3

และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการ

3. ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 แขนงวิชาการตลาด มี

รายวิชาที่เปิดสอนทั้งส้ิน 49 รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียน

ที่ 1 จํานวน 29 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2 จํานวน 20
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ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

(Key Performance Indicators)

ผลการดําเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์

เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้

ครบทุกรายวิชา

รายวิชา โดยมีการจัดทํามคอ. 3 และมคอ.4 ครบถ้วนทุก

รายวิชาก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา แขนง

วิชาการจัดการ มีรายวิชาท่ีเปิดสอนท้ังสิ้น 43 รายวิชา

แบ่งเป็นภาคเรียนท่ี 1 จํานวน 27 รายวิชา และ ภาค

เรียนที่ 2 จํานวน 16 รายวิชา โดยมีการจัดทํามคอ. 3

และมคอ.4 ครบถ้วนทุกรายวิชาก่อนการเปิดสอนในแต่

ละภาคการศึกษา แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง

ธุรกิจ มีรายวิชาท่ีเปิดสอนท้ังสิ้น 42 รายวิชา แบ่งเป็น

ภาคเรียนที่ 1 จํานวน 23 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2

จํานวน 19 รายวิชา โดยมีการจัดทํามคอ. 3 และมคอ.4

ครบถ้วนทุกรายวิชาก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค

การศึกษา

4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการ

ของรายวิชา และรายงานผลการ

ดําเนินการของประสบการณ์

ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5

และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง

สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้

ครบทุกรายวิชา

4. ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 แขนงวิชาการตลาด มี

รายวิชาท่ีเปิดสอนทั้งส้ิน 49 รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียนที่

1 จํานวน 29 รายวิชา และ ภาคเรียนท่ี 2 จํานวน 20

รายวิชา โดยมีการจัดทํามคอ. 5 และมคอ.6 ภายใน 30

วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา

แขนงวิชาการจัดการ มีรายวิชาที่ เปิดสอนทั้ง ส้ิน 43

รายวิชา แบ่งเป็นภาคเรียนท่ี 1 จํานวน 27 รายวิชา และ

ภาคเรียนที่ 2 จํานวน 16 รายวิชา โดยมีการจัดทํามคอ. 5

และมคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิด

สอนให้ครบทุกรายวิชา แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศ

ทางธุรกิจ มีรายวิชาที่เปิดสอนทั้งสิ้น 42 รายวิชา แบ่งเป็น

ภาคเรียนที่ 1 จํานวน 23 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2

จํานวน 19 รายวิชา โดยมีการจัดทํามคอ. 5 และมคอ.6

ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบ

ทุกรายวิชา



5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการ

ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7

ภายใน 60วัน หลังส้ินสุดปี

การศึกษา

5. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2563 มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร

ตามแบบมคอ. 7 แล้วเสร็จภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุด

ปีการศึกษา
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ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

(Key Performance Indicators)

ผลการดําเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ

เรียนรู้ ที่กําหนดใน มคอ.3 และม

คอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25

ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี

การศึกษา

6. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.

ศ .2563 มีการ จัดแต่ง ต้ั งคณะกรรมการตรวจสอบ

ผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่กําหนดไว้ในมคอ.3

โดยในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาการตลาดทําการ

ทวนสอบเป็นจํานวน 18 รายวิชา จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น

49 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 48.82 แขนงวิชาการจัดการ

ทําการทวนสอบเป็นจํานวน 16 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ

26.67 จากรายวิชาท่ีเปิดทั้งสิ้น 42.84 รายวิชา เป็นไป

ตามเป้าหมาย คือ อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่

เปิดสอน แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจทําการ

ทวนสอบเป็นจํานวน 14 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 41.82

จากรายวิชาที่เปิดทั้งสิ้น 42 รายวิชา เป็นไปตามเป้าหมาย

คือ อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน



7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน

หรือ การประเมินผลการเรียนรู้

จากผลการประเมินการดําเนินงาน

ที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมินการดําเนินงานใน มคอ.7

ในปีที่ผ่านมา ดังน้ี

1. การแบ่งหน้าการทํางานของอาจารย์ประจําหลักสูตร

2. โครงสร้างการบริหาร แผนการบริหารอาจารย์ประจํา

หลักสูตร

การพัฒนา/ปรับปรุง จากผลการประเมินการดําเนินงาน

ใน มคอ.7 ในปีที่ผ่านมา ดังน้ี

1. มีการประชุมวางแผนแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ

2. มีการวางแผนโครงสร้างการบริหารหลักสูตร และ

กําหนดแผนการบริหารอาจารย์



8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับ

การปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้าน

การจัดการเรียนการสอน

มีอาจารย์ใหม่ 2 ท่าน ซึ่งอาจารย์ประจําหลักสูตรคือ

ดร.วิทยา เจียมธีรนาถ และ ดร.ทิพวรรณ มีพึ่งซึ่งเป็น

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้ังแต่มีการปรับปรุง

หลักสูตร แต่มีการเปลี่ยนแปลงทดแทนอาจารย์

เกษียณอายุราชการ

9) อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคน

ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/

หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่ง

คร้ัง

อาจารย์ประจําหลักสูตรจํานวน 9 คน และได้รับการ

พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ จํานวน 9 คน
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ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา (ตัวชี้วัด 5.4)

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

(Key Performance Indicators)

ผลการดําเนินการ  เป็นไปตามเกณฑ์

 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์

10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการ

เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ

พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

NA

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา

ปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ

คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย

กว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มี

ต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ย 3.81 คะแนน



12) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้

บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่

น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่

เฉล่ีย 4.25 คะแนน (แขนงวิชาการตลาด 4.14 , แขนง

วิชาการจัดการ 4.12, แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทาง

ธุรกิจ 4.42)



รวมตัวช้ีวัดในปีนี้ 11

จํานวนตัวช้ีวัดที่ดําเนินการผ่านเฉพาะ

ตัวช้ีวัดที่ 1-5

5

ร้อยละของตัวช้ีวัดที่ 1-5 100

จํานวนตัวช้ีวัดในปีนี้ที่ดําเนินการผ่าน 11

ร้อยละของตัวช้ีวัดทั้งหมดในปีนี้ 100

ผลการประเมินตนเอง : 5 คะแนน

เหตุผล :

รายการหลักฐานหมวดท่ี 4 ข้อมูลสรุปรายงาน

รหัสหลักฐาน รายการ

BA-5.1-01 รายงานการประชุมอาจารย์ประจําหลักสูตร

BA -5.1-02 เล่มหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง 2564

BA -5.1-03 มติสภาวิชาการ สมอ.08 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เสนอปรับชั่วโมงรายวิชา

BA-5.2-01 รายงานส่ง มคอ.3,4

BA -5.2-02 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการวิจัยธุรกิจ

BA -5.2-03 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาพฤติกรรมองค์กร

BA -5.2-04 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการทางธุรกิจ

BA -5.2-05 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการจัดการคุณภาพ



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

214

BA -5.2-06 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาวิทยการสารสนเทศเพื่อการจัดการ

BA -5.2-07 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาตลาดระหว่างประเทศ

BA -5.2-08 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาความคิดสร้างสรรค์ทางการตลาดและการนําเสนอ

BA -5.2-09 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการสือ่สารการตลาดเชิงบูรณาการ

BA -5.2-10 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่งสําหรับธุรกิจ

BA -5.2-11 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาโครงงานระดับปริญญาตรี

BA -5.2-12 มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชาแอพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ี

BA -5.3-01 รายงานส่ง มคอ.5,6

BA -5.3-02 รายงาน มคอ.7

BA -5.3-03 คําส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้

BA -5.3-04 รายงานการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 3 แขนงวิชา

BA -5.4-01 รายงานการประชุมอาจารย์ประจําหลักสูตร

BA -5.4-02 รายงานส่ง มคอ.3,4

BA -5.4-03 รายงานส่ง มคอ.5,6

BA -5.4-04 รายงานความพึงพอใจนึกศึกษาชั้นปีสุดท้าย

BA -5.4-05 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่
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หมวดท่ี 5 การบริหารหลักสูตร

การบริหารหลักสูตร

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา

ในอนาคต

นักศึกษาช้ันปีที่ 1 มีผลการ

เรียนในภาคเรียนที่ 1 ค่อนข้าง

ตํ่า ส่งผลให้มีความเสี่ยงต่อ

อัตราการคงอยู่เม่ือข้ึนปี 2

นักศึกษามีอัตราการคงอยู่ตํ่าซ่ึงจะ

ส่งผลต่ออัตราการสําเร็จการศึกษา

ของนักศึกษาในหลักสูตร

กระตุ้นและให้ความสําคัญกับเตรียม

ความพร้อมในการเรียนของนักศึกษา

ชั้นปีที่ 1 ผ่านโครงการเครียมความ

พร้อมก่อนศึกษา

นักศึกษาสอบไม่ผ่านหรือถอน

ราย วิชาในบางราย วิชาที่ มี

ความสัมพันธ์กับ วิชาอื่ น ใน

แผนการเรียน ทําให้การจัดการ

เรียนและการจัดตารางเรียนไม่

ตรงตามแผน

นักศึกษาขาดความรู้ จากรายวิชา

พื้นฐานที่เกี่ยวกับคณิตศาสตร์และการ

คํานวณ

เน้นความสัมพันธ์ของวิชา พ้ืนฐาน

คณิตศาสตร์ให้นักศึกษาตระหนักและ

ตั้งใจเรียน

ในการป รับปรุ งห ลัก สูตร ในเ ร่ือง

รายวิชาในครั้งต่อไป ควรเพ่ิมวิชาบังคับ

ให้เรียนก่อนให้มากขึ้น

จํานวนนักศึกษาท่ีลดลงอย่าง

ต่อเนื่อง

อาจารย์ในสาขาวิชามีภาระงานด้าน

การสอนต่ํากว่าเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย

กําหนด

หากจํ านวนนักศึกษาลดลงอย่ า ง

ต่อเนื่อง หลักสูตรอาจต้องทบทวนใน

จัการดการสอนของหลักสูตรในปี

ถัดไป

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรเพิ่มข้ึน

สถานการณ์การแพร่ระบาด

ของโรคโควิด 19 ส่งผลกระทบ

ต่อการปรับตัวของนักศึกษาชั้น

ปีท่ี 1

นักศึกษาขาดการควบคุมตนเอง

เนื่องจากไม่ได้มีการเรียนในชั้นเรียน

ทําให้การควบคุมดูแลระหว่างผู้สอน

และนักศึกษามีช่องว่างเกิดข้ึน

เน้นการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการ

สอนรูปแบบออนไลน์เ พ่ือเพ่ิมการมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน

โดยเน้นเทคนิคและเครื่องมือท่ีกระตุ้น

ให้ผู้เรียนมรความใส่ใจในการเรียนได้

ยาวนานข้ึน
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รายงานผลการดําเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ตัวชี้วัด 6.1)

ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน

ส่ิง

สนับสนุน

การเรียนรู้

(ตัวบ่งชี้

6.1)

1. ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจํา

หลักสูตรเพ่ือให้มีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

เป้าหมายการดําเนินงานของหลักสูตรในการมีส่วนร่วมเพ่ือให้มีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไกการ

ดําเนินงานของหลักสูตรฯ จากการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจําหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ หลักสูตรสามารถจัดหาวัสดุ/คุรุภัณฑ์ที่จําเป็นเพื่อ

สนับสนุนการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19

1) ระบบและกลไกการมีส่วนร่วมเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนและวิเคราะห์ความจําเป็นของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดย

อาจารย์ผู้สอนสํารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีมีอยู่และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ต้องการ โดยให้อาจารย์

แจ้งถึงปัญหาที่พบของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชาที่อาจารย์แต่ละท่านพบ รวมถึงพิจารณา

ข้อมูลผลการประเมินจากนักศึกษาท่ีประเมินผ่านระบบทะเบียน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้

(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรพิจารณาของบประมาณร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดซื้อครุภัณฑ์ วัสดุ อุปกรณ์สําหรับการสอน

(3) สรุปผลการดําเนินงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะ

2) การดําเนินงานของหลักสูตรในการจัดส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร มีดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนและวิเคราะห์ความจําเป็นของส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ โดย

อาจารย์ผู้สอนสํารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีอยู่และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ที่ต้องการ ทั้งนี้หลักสูตร

ฯจะมีการประชุมร่วมกับคณะฯ และมีการสํารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในช่วงการแพร่

ระบาดของโรคโควิด 19 ท่ีโดยเฉพาะอย่างสิ่งอํานวยความสะดวกในการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา ซ่ึง

นักศึกษามีความต้องการอุปกรณ์สําหรับการเรียนออนไลน์ เช่น โน้ตบุ๊ค แท็บเล็ต เป็นต้น

(2) หลักสูตรฯ ร่วมกับคณะฯ เสนอขอสนับสนุนแท็บเล็ตจากทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก จํานวน 3 รอบ ประกอบด้วย รอบที่ 1 รอบที่ 2 ในวันท่ี 22 - 24 กันยายน 2564 และ

รอบท่ี 3 ในวันท่ี 1 - 30 กันยายน 2564 นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ได้ทําการรวบรวมข้อมูลเสนอขอ

งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ เพื่อเสนอส่ิง

สนับสนุนที่หลักสูตรฯ ต้องการ ซ่ึงคณะฯ นําคําเสนอของบประมาณดําเนินการตามกระบวนการทาง

งบประมาณ และเมื่อได้รับจัดสรรงบประมาณก็จะดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ดังมี

รายละเอียดต่อไปนี้

ในปีการศึกษา 2564 แขนงวิชาการตลาดได้รับจัดสรรงบประมาณเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้จํานวน 53,000 บาท แขนงวิชาการจัดการได้รับจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้มีส่ิงสนับสนุนการ
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เรียนรู้จํานวน 97,000 บาท แขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ ได้รับจัดสรรงบประมาณเพื่อให้

มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จํานวน 221,400 บาท สําหรับจัดหาวัสดุการศึกษาให้นักศึกษาในหลักสูตร

โดยปัจจุบันหลักสูตรฯ มีห้องเรียน และห้องปฏิบัติการ รวมทั้งเครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์

(Projector) และเคร่ือง Document Camera พร้อมสําหรับการจัดการเรียนการสอน โดยมีเจ้าหน้าท่ี

ดําเนินการดูแลรักษาความสะดวกและความเรียบร้อยของห้องเรียน เป็นผู้ตรวจสอบความพร้อมในการ

ใช้งานของห้องปฏิบัติการ พร้อมทั้งสื่อ/โปรแกรมท่ีจําเป็นในการจัดการเรียนการสอน

นอกจากนี้ หลักสูตรได้รับการจัดสรรพื้นที่มีห้องเรียน และห้องปฏิบัติการ ณ อาคาร 6 บริเวณ

ช้ัน 4 (ห้องพักอาจารย์และห้องเรียนแขนงวิชาการตลาด) อาคาร 5 บริเวณช้ัน 7 และ อาคาร 6

บริเวณชั้น 3 (ห้องพักอาจารย์และห้องเรียนแขนงวิชาการจัดการ) และ อาคาร 3 บริเวณชั้น 3 ชั้น 4

และชั้น 5 (ห้องพักอาจารย์และห้องเรียนแขนงวิชาวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ อีกทั้ง ยังมีพ้ืนที่ใต้

อาคารต่างๆ และโดยรอบเขตพื้นที่จักรพงษภูวนารถ ซึ่งสามารถใช้งานโดยอํานวยความสะดวกทั้ง

ปล๊ักไฟและระบบ wifi เพ่ือเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการสืบค้นศึกษาข้อมูล รวมถึงห้องเรียนรู้

ด้วยตนเอง (Self-learning room) ณ อาคาร 5 บริเวณช้ัน 5 อีกทั้งยังมีวัสดุอุปกรณ์การเรียนท่ีเป็น

เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น IOT, WiFi router และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ท่ีใช้ในการเรียนการสอน

(3) สรุปผลการดําเนินงานในปีการศึกษา 2564 ซึ่งเกิดการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19

ในการจัดการการเรียนสอนทางหลักสูตรฯ ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เสนอ

ขอสนับสนุนแท็บเล็ตจากทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก จํานวน 3 รอบ

ประกอบด้วย รอบท่ี 1 รอบท่ี 2 ในวันท่ี 22 - 24 กันยายน 2564 และรอบที่ 3 ในวันท่ี 1 - 30

กันยายน 2564 โดยมีนักศึกษาได้รับแท็บเล็ตสําหรับใช้ในการเรียนการสอนของหลักสูตร นอกจากนี้

ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ได้รับจัดสรรงบประมาณเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่างๆ รวมถึง

การจัดหาชุดตรวจโควิด-19 สําหรับนักศึกษาที่เข้ามา Onsite เช่น กิจกรรมเสริมหลักสูตรโครงการ

ส่งเสริมทักษะทางวิชาการ

3) การประเมินกระบวนการจัดส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ในปีการศึกษา

2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ หลักสูตรสามารถจัดหาวัสดุ/คุรุภัณฑ์ท่ี

จําเป็นเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 19

จากผลการดําเนินการ ปีการศึกษา 2563 ที่มีการจัดเรียนการสอนออนไลน์ พบว่านักศึกษาไม่

ความจํากัดของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร ในปีการศึกษา 2564 พบว่า อาจารย์ประจํา

หลักสูตรมีการสํารวจความต้องการส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ในช่วงการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ ซึ่งมีนักศึกษาแจ้งความต้องการแท็บเล็ต ซึ่งหลักสูตรฯ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศ เสนอขอสนับสนุนจากทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกเพื่อให้นักศึกษา

สามารถนํามาใช้ในการเรียนช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ในส่วนของการจัดสรรงบประมาณ



ผลการดําเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก ปีการศึกษา 2564

218

ตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินงาน

หลักสูตรฯ ได้รับจัดสรรงบประมาณรวมเป็นเงิน 371,400 บาท เพื่อนํามาจัดซ้ือครุภัณฑ์ วัสดุ อุปกรณ์

สําหรับการสอน รวมไปถึงชุดตรวจโควิด-19 สําหรับเตรียมให้นักศึกษาที่เข้ามา Onsite โดยมี

ข้อเสนอแนะในการศึกษาถัดไปว่าควรจัดหาชุดตรวจโควิด-19 สําหรับเตรียมให้นักศึกษาที่เข้ามา

Onsite เพิ่มเติม เนื่องจากปีการศึกษา 2565 จะเป็นการเรียนแบบ Onsite ร้อยเปอร์เซ็นต์

4) การปรับปรุงกระบวนการจัดส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร

จากการประเมินกระบวนการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร ในปีการศึกษา 2564 ใน

ปีการศึกษา 2564 หลักสูตรเห็นควรให้มีการปรับปรุงข้ันตอนท่ี 3 สรุปผลการดําเนินงาน ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะ โดยเห็นว่าควรมีการสรุปผลการดําเนิน ปัญหาและข้อเสนอแนะ อย่างเป็นทางการมาก

ข้ึนเพื่อท่ีจะสามารถนําข้อมูลดังกล่าวรายงานไปยังคณะต่อไป

2. จํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน

เป้าหมายการดําเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้มีจํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและ

เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไกการ

ดําเนินงานเพื่อให้มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ

สอน โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ ความพึงพอใจต่อจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ี

เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่า 3.51

1) ระบบและกลไกการดําเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอ

และเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 3 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมประเมินจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอน

(3)สรุปผลการดําเนินงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะ

2) การดําเนินงานของหลักสูตรเพ่ือให้มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อ

การจัดการเรียนการสอน มีดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมประเมินจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซ่ึงปัจจุบันเขตพ้ืนที่จักรพงษ

ภูวนารถได้จัดสรรพ้ืนที่เพื่อบริการเป็นห้องสมุด จํานวน 2 ช้ัน (อาคาร 5 ช้ัน 3 และช้ัน 4 มีการจัดหา

ทรัพยากรการเรียนรู้ อย่างน้อย ดังนี้

1. มีหนังสือจํานวนมากกว่า 39,000 เล่ม โดยจะมีการจัดหาเพิ่มเติมทุกภาคการศึกษาตามคําแนะนํา

ของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละวิชา/สาขา

- ฐานข้อมูลอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ จํานวน 9 ฐาน (จัดหาโดย สกอ. จํานวน 8 ฐาน และวิทยาเขต

จัดหาเอง 1 ฐาน)

- จัดทําฐานข้อมูลบทความวารสาร มากกว่า 3,000 ชื่อเรื่อง
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- วารสารวิชาการและความรู้ท่ัวไป มากกว่า 54 ชื่อเรื่อง

- หนังสือพิมพ์ 14 ชื่อเรื่อง

2. ระบบสารสนเทศต่างๆ เพื่อให้บริการกับนักศึกษา ท้ังระบบทะเบียน (ซ่ึงนักศึกษาสามารถ

ตรวจสอบและติดตามผลการศึกษา/ลงทะเบียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ตลอดเวลา) ระบบ

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (@cpc.ac.th) รวมถึงโปรแกรมและพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลบนระบบ Cloud

(Google App for Education) ซ่ึงมีโปรแกรมทั้งด้านเอกสารและเว็บไซต์) อีกท้ังมหาวิทยาลัยได้

จัดหาโปรแกรมระบบปฏิบัติการ (Operate System) และระบบปฏิบัติการสํานักงาน (Office) ท่ีมี

ลิขสิทธิ์ถูกต้องครอบคลุมท้ังนักศึกษาและอาจารย์รวมถึงบุคลากรของมหาวิทยาลัยอีกทั้งข้อมูล

สารสนเทศที่นําเสนอผ่านระบบป้าย LED และ โทรทัศน์ภายใน

3. ภูมิทัศน์บริเวณใต้อาคารทุกอาคารให้สามารถใช้เป็นท่ีพบปะสังสรรค์ เพื่อแลกเปลี่ยนสนทนา ของ

อาจารย์และนักศึกษา โดยจัดม้าหินอ่อน เก้าอ้ีไม้ และซุ้มเห็ดให้อย่างเพียงพอและเหมาะสม อีกทั้ง

อํานวยความสะดวกทั้งด้านปลั๊กไฟและระบบอินเทอร์เน็ต เพื่อใช้ในการสืบค้นศึกษาข้อมูลการทบทวน

การเรียนการสอน

นอกจากน้ีเขตพื้นท่ีจัดสรรพื้นที่อาคาร 6 (โรงยิม) ซ่ึงเป็นสนามกีฬารวมถึงอุปกรณ์กีฬา ให้

นักศึกษาและอาจารย์ได้มีกิจกรรมสันทนาการร่วมกัน รวมถึงห้องประชุมต่างๆ เช่น ห้องประชุมอาคาร

5 ชั้น 10 ห้องประชุมอาคาร 9 ชั้น 2 ห้องประชุมสหจินดาลัย เป็นต้น เพื่อใช้ในการพบปะ แลกเปลี่ยน

และทํากิจกรรมการเสริมสร้างความรู้ เป็นต้น

4. มีติดต้ังระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) เพื่อบันทึกและตรวจสอบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

ให้กับนักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของวิทยาเขต

5. มีบริการคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง โดยงานวิทยาบริการฯ ให้บริการอุปกรณ์เชื่อมต่อ

อินเตอร์เน็ตไปยังห้องเรียนและห้องปฏิบัติการต่างๆ ของสาขา รวมถึงระบบเครือข่ายแบบไร้สาย

(WIFI) ครอบคลุมบริเวณห้องเรียนและอาคารทุกอาคาร และจัดรหัสการเข้าใช้งาน ซึ่งเป็นการ

ปฏิบัติการพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ให้กับนักศึกษา

อาจารย์และบุคลากร โดยมีขนาดวงจรสื่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อไปยังภายนอกขนาด 1,000

Mbps (โดย สกอ.) และ 100 Mbps (โดย มหาวิทยาลัย) และวางโครงข่ายภายในวิทยาเขตเช่ือมต่อ

ระหว่างอาคารขนาด 1,000 Mbps

6. มีการจัดสร้างศูนย์ข้อมูลและระบเครือข่าย (Data Center) ไว้ทั้งอาคาร 5 ช้ัน 6 ของวิทยาเขตจักร

พงษ์ภูวนารถ โดยมีระบบ/สิ่งสนับสนันเป็นไปตามมาตราฐานท้ังระบบไฟฟ้าสํารอง (UPS และ

Generator) ระบบปรับอากาศ ระบบป้องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบรักษาความปลอดภัย ทั้งข้อมูล

(Firewall & Log & Authentication ) และสถานท่ี (CCTV & Access Doors)

7. มีเครื่องคอมพิวเตอร์สําหรับการศึกษาได้ด้วยตัวเอง ทั้งที่ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning

Room) และห้องสมุด
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8. มีระบบฐานข้อมูลสําหรับการศึกษาและสืบค้นข้อมูลให้แก่อาจารย์และนักศึกษา ผ่านบริการ

ห้องสมุด โดยทําการเช่ือมโยงข้อมูลออนไลน์ ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ฐานข้อมูลบทความ

วารสาร, วารสาร, หนังสือ ดังนี้

1) ฐานข้อมูล ACM Digital Library

2) ฐานข้อมูล IEEE/IET

3) ฐานข้อมูล SprinkerLink

4) ฐานข้อมูล ISI Web of Science

5) ฐานข้อมูล ProQuest

6) ฐานข้อมูล Thai Digital Collection (TDC)ล

7) ฐานข้อมูล IG Publishing

8) ฐานข้อมูล Science Direct

9) ฐานข้อมูล Dissertation Full Text

10) ฐานข้อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศ อาเซียน

11) ฐานข้อมูลบทความวารสาร

12) หนังสือพิมพ์ 13 ชื่อเรื่อง

13) หนังสือ 41,827 ชื่อเรื่อง

14) วารสาร 55 ชื่อเรื่อง

15) บทความวารสาร 4,650 บทความ

อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 ซ่ึงเป็นช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิค 19 การจัดการเรียนการ

สอนจึงต้องปรับในรูปแบบออนไลน์ ซึ่ง อาจารย์ประจําหลักสูตรพบว่านักศึกษามีความต้องการสิ่ง

สนับสนุนเพิ่มเติมในการเรียนแบบออนไลน์ เน่ืองจากนักศึกษาบางรายมีเพียงโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ใช้ใน

การเรียนเท่าน้ัน อาจารย์ประจําหลักสูตรจึงเห็นว่า แท็บเล็ต ถือเป็นสิ่งสนับสนุนในการเรียนที่สําคัญ

ต่อนักศึกษาในหลักสูตร

(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอน จากปีการศึกษา พ.ศ. 2563 ซ่ึงเกิดการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 หลักสูตรฯ

ได้ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินการจัดเครื่องวัดอุณหภูมิกระจายตาม

อาคาร 6 อาคาร 5 อาคาร 3 รวมถึงจัดหาเจลแอลกอฮอล์สําหรับนักศึกษาที่มาติดต่อ ณ ห้องพัก

อาจารย์และหน้าอาคารเรียนเพ่ือความปลอดภัยของนักศึกษาในการเรียน ต่อมาในปีการศึกษา 2564

หลักสูตรฯ ได้ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินการจัดหาชุดตรวจโควิด-19

สําหรับเตรียมให้นักศึกษาที่เข้ามา Onsite และรวมถึงจัดหาแท็บเล็ตเพ่ือให้นักศึกษานํามาใช้ในการ

เรียนตลอดปีการศึกษา 2564

(3) หลักสูตรฯ สรุปผลการดําเนินงานเพื่อให้มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ท่ีเพียงพอและเหมาะสม
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ต่อการจัดการเรียนการสอน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ี

เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน เท่ากับ 4.14 ซ่ึงมากกว่าค่าเป้าหมายในปีการศึกษา

2564 คือ ความพึงพอใจต่อจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียน

การสอนไม่น้อยกว่า 3.51

3) การประเมินกระบวนการเพื่อให้มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอน

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ในปีการศึกษา

2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจต่อจํานวนสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่า 3.51 น่ันคือ นักศึกษามีความ

พึงพอใจต่อจํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน เท่ากับ

4.14 จากผลการดําเนินการเพ่ือให้มีจํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ประจําหลักสูตรมีการประเมินจํานวนส่ิงสนับสนุน

การเรียนรู้ ซึ่งตั้งแต่ปีการศึกษา 2563 เกิดการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 หลักสูตรฯ ร่วมกับคณะ

บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินการจัดเครื่องวัดอุณหภูมิกระจายตามอาคาร 6 อาคาร 5

อาคาร 3 รวมถึงจัดหาเจลแอลกอฮอล์สําหรับนักศึกษาท่ีมาติดต่อ ณ ห้องพักอาจารย์และหน้าอาคาร

เรียน และในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ร่วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศจัดหา

แท็บเล็ตเพ่ือให้นักศึกษานํามาใช้ในการเรียนตลอดปีการศึกษา 2564

4) การปรับปรุงกระบวนการเพ่ือให้มีจํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอน

จากการประเมินกระบวนการเพ่ือให้มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสม

ต่อการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น หลักสูตรฯ จึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 2 อาจารย์

ประจําหลักสูตรดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียน

การสอน จากการที่หลักสูตรฯ จะดําเนินการร่วมกับคณะฯ วิทยาเขต และมหาวิทยาลัย หลักสูตรควร

ดําเนินการจัดซื้อครุภัณฑ์ และวัสดุอุปกรณ์โดยการจัดเตรียมรายการวัสดุ คุรุภัณฑ์ล่วงหน้าพร้อม

กํากับติดตามการของบประมาณและการจัดซ้ือให้ทันต่อการใช้งาน

3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้

เป้าหมายการดําเนินงานของหลักสูตรในการมีส่วนร่วมเพ่ือให้ มีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีระบบและกลไลการ

ดําเนินงานกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อส่ิง
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สนับสนุนการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายในปีการศึกษา 2564 คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการ

ปรับปรุงต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า 3.51

1) ระบบและกลไกกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ

อาจารย์ต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน ดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนทบทวนกระบวนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา

และอาจารย์ต่อจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

(2) อาจารย์ประจําหลักสูตรประเมินความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

(3) สรุปผลการดําเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะ

2) การดําเนินงานกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ มีดังนี้

(1) อาจารย์ประจําหลักสูตรประชุมวางแผนทบทวนกระบวนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา

และอาจารย์ต่อจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรฯ ทําการประเมินผล

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านระบบทะเบียนของสํานักส่งเสริมวิชาการและ

งานทะเบียน ประเด็นดังต่อไปนี้

1. มีอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์เหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา เช่น

มือถือ แท็บเล็ต โน้ตบุ๊ค เป็นต้น

2. มีโปรแกรมในการเรียนออนไลน์เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา เช่น

Zoom, MT, Google Meet เป็นต้น

3. มีระบบบริการสารสนเทศเหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา

4. ห้องสมุดมีระบบการสืบค้นออนไลน์ เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา

5. มีช่องทางการติดต่อในการเรียนรูปแบบออนไลน์ท่ีเหมาะสม

(2) ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีคะแนนเฉลี่ย

ความพึงพอใจ เท่ากับ 4.08

(3) จากการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ที่มีต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้มี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ทั้งนี้ตลอดปีการศึกษา 2564 ในช่วงเวลาดังกล่าวนักศึกษาส่วนใหญ่เรียน

ออนไลน์ ซ่ึงหลักสูตรฯ ร่วมกับคณะฯ จัดหาอุปกรณ์ คุรุภัณฑ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้แก่

นักศึกษาท่ีช่วยให้นักศึกษาสามารถเรียนออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน เป็นไปตาม

เป้าหมายเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการปรับปรุงต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า

3.51
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3) การประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อส่ิง

สนับสนุนการเรียนรู้

การดําเนินงานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ในปีการศึกษา

2564 สรุปข้อมูลผลการดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย คือ ความพึงพอใจต่อกระบวนการปรับปรุงต่อ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า 3.51 โดยเป็นการปรับปรุงวิธีการประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาและอาจารย์จากปีการศึกษา 2563 โดยเป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ที่ประเมินผ่านระบบทะเบียนของสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไม่ได้ระบุ

ประเด็นส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้รูปแบบการเรียนออนไลน์ แต่ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้

ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ที่มีต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ในประเด็น

การเรียนรูปแบบออนไลน์

4) การปรับปรุงกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้

จากการประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ ดังนั้น หลักสูตรฯ จึงเห็นควรให้มีการปรับปรุงขั้นตอนที่ 1 เดิมปีการศึกษา

2564 หลักสูตรทําการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้โดยเพิ่ม

ประเด็นความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในรูปแบบ

ออนไลน์ แต่ในปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกประกาศให้มีการจัดการ

เรียนการสอนแบบ Onsite ดังน้ัน หลักสูตรควรปรับวิธีการประเมินมาใช้ในแบบ Hybrid หรือแบบ

ผสมผสาน

ผลการประเมินตนเอง : 3 คะแนน

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน) ......................

รายการหลักฐานหมวดท่ี 5 การบริหารหลักสูตร

รหัสหลักฐาน รายการ

BA-6.1-1 บันทึกข้อความขอเปิดการลงทะเบียนยืมแท็บเล็ต

BA-6.1-2 รายงานการยืมแทบเล็ต ปีการศึกษา 2564

BA-6.1-3 ภาพถ่ายสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องเรียน ห้องสมุด

BA-6.1-4 บัญชีรายชื่อและจํานวนของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ประจําหลักสูตร (เล่ม มคอ.2)

BA-6.1-5 รายงานการประชุมการจัดสรรงบประมาณ

BA-6.1-6 รายงานความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรีย
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หมวดท่ี 6 ข้อคิดเห็น

6.1 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร

การนําไปดําเนินการวางแผนหรือ

ปรับปรุงหลักสูตร

หลักสูตรได้สัมฤทธ์ิผลทําให้นักศึกษามี

ความรู้ทั้ งทางด้านการจัดการและ

การเตรียมพร้อมในด้านต่างๆที่จําเป็น

รวมถึงการใช้เทคโนโลยีซ่ึงมีความจํา

เป็นสําหรับการทํางานในยุคปัจจุบัน

ถ้าจะปรับปรุ ง ให้ห ลัก สูตรมีความ

เ ข้ ม ข้ น ค ว ร จั ด ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า ไ ด้ มี

ประสบการณ์ตรง โดยให้นักศึกษามี

โอกาสได้ศึกษาดูงานในสถานที่จริงและ

นํามาอภิปรายแลกเปล่ียนกัน

ควรมีการรักษาคุณภาพและ

พัฒนาให้ทันสมัย ทันต่อการ

เ ปลี่ ย น แปล งทั้ ง ใ น ด้ า น

เ ศ รษ ฐกิ จ สั ง ค ม และ

วัฒนธรรมการอยู่ ร่วมกัน

การใช้เทคโนโลยี และทฤษฎี

การบริหารจัดการสมัยใหม่

- เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์

และสภาพแวดล้อมจริง

- ส่งเสริมให้มีการเชิญผู้มีประสบการณ์

ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงาน

เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา

หลักสูตรและการเรียนการสอน

- จั ด ใ ห้ มี ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น ส ถ า น

ประกอบการ

- จั ด ใ ห้ มี ก า ร สั มมนาร่ ว ม ระห ว่ า ง

นักศึกษากับหน่วยงาน/บุคคลภายนอก

-ส่งเสริมนักศึกษาสร้างผลงานวิชาการ

และแผยแพร่ผลงานดังกล่าว

6.2 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ท่ีสําเร็จการศึกษา

ข้อวิพากษ์ท่ีสําคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน

ข้อวิพากษ์ท่ีพบจะเป็นข้อดีและไม่พบข้อวิพากษ์ท่ี

ต้องปรับปรุงอย่างมีนัยสําคัญ เช่น อาจารย์สอน

จากประสบการณ์จริ งและมีการสอดแทรก

คุณธรรม จริยธรรมในการสอน ความรู้ที่ได้รับ

สามารถนําไปใช้ได้

อาจารย์ในหลักสูตรฯ เข้ารับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ

การอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน และได้รับโอกาสในการศึกษา

ต่ออย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการจัดการความรู้ (Knowledge

Management) ระหว่างคณาจารย์ในหลักสูตร ซ่ึงเป็นแหล่งใน

การประชุมและถ่ายทอดประสบการณ์และเทคนิคการสอนวิธี

ใหม่ๆ ให้กับอาจารย์ในหลักสูตร

นักศึกษามีความเห็นว่าแต่ละวิชามีงานท่ีต้องทําส่ง

หลายช้ิน นักศึกษาต้องทํางานด้วยจึงมีเวลาไม่

เพียงพอที่จะทํางานส่งอาจารย์ให้มีคุณภาพทําให้

คะแนนเก็บไม่ค่อยดี

อาจารย์ต้องการฝึกทักษะในการปฏิบัติจริงและให้นักศึกษามี

ความรับผิดชอบในหน้าที่ จึงจําเป็นต้องกําหนดรายงาน/

โครงงาน/การบ้าน เพ่ือเพ่ิมทักษะในการเรียนให้กับนักศึกษา

เพ่ือเตรียมความพร้อมกับนักศึกษาสําหรับการฝึกงานหรือสห

กิจศึกษา ทั้งน้ีเสนอให้อาจารย์แนะนําเรื่องการจัดสรรเวลา

ให้กับนักศึกษา

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………ไม่มี…………………………………
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6.3 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต)

กระบวนการประเมินจากผลสํารวจ

ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ

ข้อวิพากษ์ที่สําคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน

ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าผู้สําเร็จการศึกษามีความซื่อสัตย์

สุจิริต มีสัมมาคารวะรู้จักกาละเทศ มีความเข้าใจ

สามารถเรียนรู้และปฏิบัติงานได้ดี นําความรู้ไปใช้

ในการปฏิบัติได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและสามารถ

ปรับตัวเข้ากับเ พ่ือนร่วมงานได้ แต่ ผู้บัณฑิต

ต้องการให้ผู้สําเร็จการศึกษากล้าแสดงความคิด

เ ห็ น เ พิ่ ม ม า ก ข้ึ น แ ละค ว รมี ทั กษ ะก า ร ใ ช้

ภาษาต่างประเทศ

อาจารย์ได้จัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิทั้ง 6 ด้าน ทุกรายวิชา ส่วนเรื่องกล้าแสดงออก

น้ันอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรพยายามส่งเสริมให้

นักศึกษาแสดงความคิดเห็นในห้องเรียนรวมถึงการ

มอบหมายงานในส่วนของการออกมานําเสนอผลงาน

หน้าชั้นเรียนเพิ่มมากข้ึน และการพานักศึกษาออกไป

หาประสบการณ์ หรือเรียนรู้กับหน่วยงานภาย/องค์กร

ภายนอก

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………….ไม่มี………………………………
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หมวดที่ 7 การเปล่ียนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร

7.1 การเปล่ียนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี

ประเด็น รายการ

การเปล่ียนแปลงภายในสถาบัน การเปล่ียนแปลงโครงสร้างมหาวิทยาลัย

ก า ร เ ป ลี่ ย น แปล งภ า ยนอ ก

สถาบัน

จํานวนนักศึกษาใหม่ชั้นปีท่ี 1 ลดน้อยลงเนื่องจากการเปลี่ยนในโครงสร้าง

ประชากรของประเทศ และการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศ

วิกฤตโควิด 19 กระทบต่อมหาวิทยาลัยและหลักสูตร
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หมวดที่ 8 แผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร

ความก้าวหน้าของการดําเนินงานตามแผนท่ีเสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความสําเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่

สามารถดําเนินการได้สําเร็จ

ส่งเสริมให้อาจารย์ประจํา

หลักสูตรเข้าสู่การขอ

ตําแหน่งทางวิชาการ

2564 อาจารย์ประจํา

หลักสูตร

มีจํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรได้รับ

ตําแหน่งวิชาการ 1 คน

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร

1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จํานวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ)

-

2. ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปล่ียนแปลง เพ่ิมหรือลดเน้ือหาในรายวิชา การเปล่ียนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ)

-

3. กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน

-

แผนปฏิบัติการใหม่สําหรับปีการศึกษา 2565

แผนปฏิบัติการ กําหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ

การส่งเสริมขอทุนวิจัยภายนอกและสร้างเครือข่าย

หน่วยงานภายนอก

2566 อาจารย์ประจําหลักสูตรและ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

วิชาการตลาด

รับรองความถูกต้องของข้อมูล :

ตําแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่

1.ประธานหลักสูตร นายณัฐกรณ์ กานคาน

2.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางสาววัชราภรณ์ ขายม

3.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นายประวิทย์ พุ่มพา

เห็นชอบโดย :

ตําแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่

คณบดี นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม
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แขนงวิชาการจัดการ

รับรองความถูกต้องของข้อมูล :

ตําแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่

1.ประธานหลักสูตร นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม

2.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นายวิทยา เจียมธีระนาถ

3.ผู้รับผิดชอหลักสูตร นางสาวสุมาลี สมนึก

เห็นชอบโดย :

ตําแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่

คณบดี นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม

แขนงวิชาการวิทยาการสารสนเทศทางธุรกิจ

รับรองความถูกต้องของข้อมูล :

ตําแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่

1.ประธานหลักสูตร นางสาวมณีรัตน์ ภารนันท์

2.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นางสาวทิพวรรณ มีพึ่ง

3.ผู้รับผิดชอหลักสูตร นางรุจีรา จุลภักดิ์

เห็นชอบโดย :

ตําแหน่ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่

คณบดี นางสาวละอองศรี เหน่ียงแจ่ม 18 มิถุนายน 2564
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สรุปผลการประเมินตนเอง (SAR) ตามตัวช้ีวัด สกอ.

ระดับหลักสูตร ประจําปีการศึกษา 2564

1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร

2. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

3. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557)

ตัวชี้บ่งชี้
ผลการ

ดําเนินงาน
คะแนน

องค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. ผ่าน

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.25

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

1 ปี (ระดับปริญญาตรี)

3.46

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 3.85

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 คะแนน

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 3.67

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 คะแนน

4.2 คุณภาพอาจารย์ 4.26 คะแนน

- ร้อยละของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 33.33

- ร้อยละของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 33.33

- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจําหลักสูตร 5

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 4 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 4.08

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4 คะแนน

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4 คะแนน

5.3 การประเมินผู้เรียน 3 คะแนน

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ร้อยละ 100

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 4.25

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3

คะแนนเฉลี่ย (องค์ประกอบที่ 2-6) 3.92
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2. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวช้ีวัด ระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557+ ตวัช้ีวดั

เพิ่มเติม ของ มหาวทิยาลยั)

ตัวชี้บ่งชี้
ผลการ

ดําเนินงาน
คะแนน

องค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. ผ่าน

1.2 การสํารวจชื่อเสียงด้านการเรียนการสอนของหลักสูตร 0 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 1 ผ่าน

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.25

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

1 ปี (ระดับปริญญาตรี)

3.46

2.3 นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur) ระดับ 1

2.4 รางวัลลด้านผู้ประกอบการ (Startup Awards) N/A

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 2.18

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 คะแนน

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 3.67

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 คะแนน

4.2 คุณภาพอาจารย์ 4.26 คะแนน

- ร้อยละของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 33.33

- ร้อยละของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 33.33

- ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจําหลักสูตร 5

4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 4 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 4.08

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4 คะแนน

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4 คะแนน

5.3 การประเมินผู้เรียน 3 คะแนน

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ร้อยละ 100

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 4.25
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ตัวชี้บ่งชี้
ผลการ

ดําเนินงาน
คะแนน

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6 3 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย (องค์ประกอบที่ 2-6)
3.25 คะแนน

3. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557)

องค์ประกอบท่ี I P O
คะแนน

เฉล่ีย

ผลการประเมิน

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 การกํากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน

2 บัณฑิต
- - 2.1, 2.2

=(4.25+3.45)/

2

=3.85

ระดับคุณภาพดี

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - -
=(4+4+3)/3

=3.67
ระดับคุณภาพดี

4 อาจารย์
4.1, 4.2, 4.3 - -

=(4+4.26+4)/

3

=4.08

ระดับคุณภาพดีมาก

5 หลักสูตร การเรียนการ

สอน การประเมินผู้เรียน 5.1 5.2, 5.3, 5.4 -
=(4+4+4+5)/

4

=4.25

ระดับคุณภาพดีมาก

6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ - 6.1 - 3 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม =(4+4+3+4+4.26+4+4)

=3.89
=(4+4+5+3)/4

= 4.00
=(4.25+3.45)/2

=3.85 3.92 ระดับคุณภาพดี

ผลการประเมิน คุณภาพดี คุณภาพดี คุณภาพดี คุณภาพดี

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งช้ี)

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งช้ีที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมี

จํานวน 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบท่ี 2 ) มีจํานวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี

(องค์ประกอบที่ 3 ) และมีจํานวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบที่ 4 ) มีจํานวน 3

องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบท่ี 5 ) มีจํานวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก

(องค์ประกอบท่ี 6 ) มีจํานวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปานกลาง
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4. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตัวช้ีวัดตามคู่มือของ สกอ. ปี 2557 + ตัวช้ีวัด

เพ่ิมเติม ของ มหาวิทยาลัย

องค์ประกอบท่ี I P O คะแนนเฉลี่ย

ผลการประเมิน

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก

1 การกํากับมาตรฐาน ผ่าน หลักสูตรได้มาตรฐาน

1.2 - - - N/A

2 บัณฑิต
- -

2.1,

2.2,2.3,2.4

=(4.25+3.45+1+0)

/4

=2.18

ระดับคุณภาพปานกลาง

3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - -
=(4+4+3)/3

=3.67
ระดับคุณภาพดี

4 อาจารย์
4.1, 4.2, 4.3 - -

=(4+4.26+4)/3

=4.08
ระดับคุณภาพดีมาก

5 หลักสูตร การเรียนการ

สอน การประเมินผู้เรียน
5.1

5.2, 5.3,

5.4
-

=(4+4+4+5)/4

=4.25

ระดับคุณภาพดีมาก

6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ - 6.1 - 3 ระดับคุณภาพปานกลาง

รวม =(4+4+3+4+4.26+

4+4)/8

=3.40

(4+4+5+3)

=4.00

=(4.25+3.45+1+

0)/4

=2.18
3.25

ระดับคุณภาพดี

ผลการประเมิน
คุณภาพดี คุณภาพดี

คุณภาพ

ปานกลาง
คุณภาพดี

จากการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ (16 ตัวบ่งช้ี)

พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และมี

จํานวน 6 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบท่ี 2 ) มีจํานวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพ

ปานกลาง (องค์ประกอบท่ี 3 ) และมีจํานวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับระดับคุณภาพดี (องค์ประกอบท่ี 4 ) มี

จํานวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (องค์ประกอบที่ 5 ) มีจํานวน 4 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ

คุณภาพดีมาก (องค์ประกอบท่ี 6 ) มีจํานวน 1 องค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพปานกลาง
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5. ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร

จุดเด่นและแนวทางเสริม

1.

การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การท่ีนักศึกษามีประสบการณ์ในสายวิชาชีพของตนเองมากขึ้น ด้วยการให้

เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์และใช้ศาสตร์ในการทํางานจริงและส่งเสริมให้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือมี

ประสบการณ์และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากข้ึน

2 อาจารย์ประจําหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการและศึกษาต่อระดับปริญญาเอก

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง

1. วางแผน สนับสนุนการส่งเสริมการขอทุนจากหน่วยงานภายนอก

2. วางแผน สนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานวิจัยอาจารย์ประจําหลักสูตรทุกแขนงวิชา
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