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บทสรุปสำหรับผู<บริหารการประเมินตนเอง 

1. บทนำ  

  ปรัชญา (Philosophy) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต เปCนหลักสูตรที่มุ3งผลิตมหาบัณฑิตที่มีความรู0 
ความสามารถในการประยุกต%ใช0องค%ความรู0และเคร่ืองมือด0านการดำเนินธุรกิจ ในการวิเคราะห%ธุรกิจ วางแผนและแก0ปFญหา
ในการบริหารธุรกิจให0ประสบความสำเร็จ รวมถึงมีความเปCนผู0นำทางธุรกิจ สามารถปรับตัวให0เข0ากับการเปลี่ยนแปลงตาม
สภาพแวดล0อมทางธุรกิจภายใต0กระแสโลกาภิวัฒน% และสามารถประยุกต%ใช0นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการดำเนินธุรกิจได0
อย3างเหมาะสม 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ มีวัตถุประสงค% เพื่อผลิตมหาบัณฑิตที่มีคุณลักษณะ ต3อไปนี ้
1. ความรู0ความเข0าใจในแนวคิด ทฤษฎี หลักการและแนวทางในการจัดการ การวิเคราะห%ธุรกิจและ

แก0ปFญหาต3าง ๆ โดยเฉพาะปFญหาที่เก่ียวข0องกับการดำเนินธุรกิจ 
2. สามารถนำความรู0ความสามารถด0านบริหารธุรกิจ ที่มีไปประยุกต%กับแผนงาน การทำงาน     และ

แก0ปFญหาที่เกิดข้ึนจริงในองค%กรได0อย3างมีประสิทธิภาพ  
3. มีความเข0าใจ ทักษะ และความสามารถในการทำงานเปCนทีม 
4. มีวิสัยทัศน%และสามารถปรับตัวให0เข0ากับการทำงานและองค%กรที่เปลี่ยนแปลงอย3างรวดเร็ว เพื่อให0

สอดคล0องกับความเปลี่ยนแปลงในระดับสากล 
5. มีคุณธรรม และจริยธรรมในการประกอบอาชีพ และมีความรับผิดชอบต3อสังคม  

การประเมินตนเองตามผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในป'การศึกษา 2563  มีผลการดำเนินงาน “ได<
มาตรฐาน” ตามมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห3งชาติ มีระดับคุณภาพอยู3ในระดับปานกลาง (2.90 คะแนน)  
2. ตารางการวิเคราะหAคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสตูร    
 
 

องคAประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน<อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ.าน หลักสตูรได0มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 -  -  
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 2.67 ระดับคุณภาพปานกลาง 
4 อาจารย% 4.1, 4.2, 4.3 - - 2.98 ระดับคุณภาพปานกลาง 
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู0เรียน  

5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 2.75 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู0  - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพดี  
รวม  2.70 3.25 - 31.93/11  

ผลการประเมิน ระดับคุณภาพ
ปานกลาง 

ระดับ
คุณภาพด ี

 2.90 
ระดับคุณภาพปานกลาง 
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จากการวิเคราะห%ตามเกณฑ%การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  5  องค%ประกอบ (11 ตัวบ3งชี้) พบว3า 
องค%ประกอบที่ 1 (ตัวบ3งชี้ที่ 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ “ผ.าน” ตามเกณฑ%มาตรฐาน
หลักสูตร และมีจำนวน 1 องค%ประกอบ อยู3ในระดับดี (องค%ประกอบที่ 6) และมีจำนวน 3 องค%ประกอบ อยู3ในระดับปาน
กลาง  (องค%ประกอบที่ 3, 4 และ 5)   
 

3. ผลการวิเคราะหAจุดเด.นและจุดที่ควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด.นและแนวทางเสริม 

1. 
อาจารย%ประจำหลักสูตรรู0พัฒนาตนเองอยู3เสมอ มีความตั้งใจ มุ3งม่ัน ใน การปฏิบัติหน0าที่อย3างเต็มเวลา
และความสามารถ 

2. อาจารย%ประจำหลักสูตรมีผลงานวิจัยตีพิมพ%ทัง้ในระดบัชาติและระดับนานาชาต ิ
3. หลักสูตรสนับสนนุผลักดนัให0นักศึกษามีผลงานด0านวิชาการมากข้ึน 

4. 

มหาวิทยาลยัให0ความสำคัญกับการดำเนินงาน ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เน0นการสร0าง
ความเข0าใจและให0ความรู0ด0านการประกันคุณภาพการศึกษากับคณะ อาจารย% บุคลากรทุกฝSายที่ 
เก่ียวข0องอย3างชัดเจน เปCนประโยชน%ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การดำเนนิงานประกันคุณภาพ 
ภายในของมหาวิทยาลัยเน0นการมีส3วนร3วมโดยดำเนินการในรูปของคณะกรรมการสร0างวัฒนธรรมการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให0กับบุคคลที่เก่ียวข0องทุกระดับ พร0อมมีการฝTกอบรบ 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. ส3งเสริมให0อาจารย%ประจำหลักสตูรมีตำแหน3งทางวิชาการให0มากข้ึน 

2. 
ผลักดันให0อาจารย%ประจำหลักสตูรมีผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ ระดับนานาชาติมากข้ึน เช3น วารสารที่มีอยู3
ในฐานข0อมูล ISI, Scopus 

3. 
อาจารย%ประจำหลักสูตรควรจัดกิจกรรมเน0นให0ผู0เรียนได0มีความสามารถในการคิดวิเคราะห% คิด
สังเคราะห% อย3างหลากหลาย และใช0แหล3งเรียนรู0ในการพฒันาตนเองมากข้ึน 

4. ควรจัดทำ มคอ. 7 โดยตัวบ3งชี้ เป[าหมายในตัวชี้วัดต3าง ๆ มีความชัดเจน 
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หมวดที่ 1 ข<อมูลทั่วไป 
 

รหัสหลักสูตร :  25631931600028 
ชื่อหลักสูตร : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
ระดับ : ปริญญาโท 
 

1. อาจารยAประจำหลักสตูร  
 ตำแหน.งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารยAประจำหลักสูตร วุฒิการศึกษาสูงสุด การรับผิดชอบ 

 
1 อาจารย% นางสาวภาวิณี ทองแย0ม บธ.ด. (การตลาด) อาจารย%ประจำ

หลักสูตร/อาจารย%
ผู0รับผิดชอบหลักสูตร 

2 อาจารย% นายฆณการ ภัณณิพงส% บธ.ด. (บริหารธุรกิจ) อาจารย%ประจำ
หลักสูตร/อาจารย%
ผู0รับผิดชอบหลักสูตร 

3 อาจารย% นางสาวสรวงภรณ% สัจภาพพิชิต Ph.D. (Marketing) อาจารย%ประจำ
หลักสูตร/อาจารย%
ผู0รับผิดชอบหลักสูตร 

4 รอง

ศาสตราจารย% 

นายฤกษ%ชัย ฟูประทปีศิริ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) อาจารย%ประจำหลักสูตร 

5 รอง

ศาสตราจารย% 

นางพชัรี ชยากรโศภิต ปร.ด. (เศรษฐศาสตร%การคลัง) อาจารย%ประจำหลักสูตร 

6 อาจารย% นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ ปร.ด. (บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม) อาจารย%ประจำหลักสูตร 

7 อาจารย% นายสญัญา บริสุทธ% ปร.ด. (การพัฒนาองค%การและ     

การจัดการสมรรถนะของมนุษย%) 

อาจารย%ประจำหลักสูตร 

 

มีการปรับปรุงหลักสูตร ไม3มีการปรับปรุงหลักสูตร 
 

หมายเหตุ :  หลักสูตรใหม3 (พ.ศ.2563) โดยผ3านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย คร้ังที่ 1/2563 เม่ือวันที่ 16 มกราคม  
                2563 

สกอ.รับทราบให0ความเห็นชอบหลักสูตร เม่ือวันที่ 9 ตุลาคม 2563 
 

2. อาจารยAประจำหลักสตูร (ปUจจุบัน) 
 ตำแหน.งทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารยAประจำ

หลักสูตร 
ข<อมูลประวัติการศึกษา 
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 ตำแหน.งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารยAประจำ
หลักสูตร 

ข<อมูลประวัติการศึกษา 

1 อาจารย% นางสาวภาวิณี ทองแย0ม ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ : 2556   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การตลาด 
สาขาวิชาที่จบ : บธ.ด. (การตลาด)  
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยสยาม  
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 7 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 

 

2 อาจารย% นายฆณการ ภัณณิพงส% ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ : 2561 
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : บริหารธุรกิจ 
สาขาวิชาที่จบ : บธ.ด. (บริหารธุรกิจ)  
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยปทุมธานี  
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 7 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 

 



                
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก เกณฑ% ป' 2558 ป'การศึกษา 2563                  
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 ตำแหน.งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารยAประจำ
หลักสูตร 

ข<อมูลประวัติการศึกษา 

3 อาจารย% นางสาวสรวงภรณ%           

สัจภาพพชิิต 

ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ : 2016   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : Doctor of Philosophy 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : Marketing 
สาขาวิชาที่จบ : Marketing 
ชื่อสถาบันที่จบ : Universiti Utara Malaysia 
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 3 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 

 

4 รอง

ศาสตราจารย% 

นายฤกษ%ชัย ฟูประทปีศิริ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ : 2551 
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สาขาวิชาที่จบ : เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีมหานคร  
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 7 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 
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 ตำแหน.งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารยAประจำ
หลักสูตร 

ข<อมูลประวัติการศึกษา 

5 รอง

ศาสตราจารย% 

นางพชัรี ชยากรโศภิต ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ : 2551   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : เศรษฐศาสตร%การคลัง 
สาขาวิชาที่จบ : เศรษฐศาสตร%การคลัง 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยรามคำแหง  
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 29 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 

 

6 อาจารย% นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ : 2562   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม 
สาขาวิชาที่จบ : บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม 
ชื่อสถาบันที่จบ : สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล0าเจ0าคุณทหาร
ลาดกระบงั  
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 9 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 
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 ตำแหน.งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารยAประจำ
หลักสูตร 

ข<อมูลประวัติการศึกษา 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 

 

7 อาจารย% นายสญัญา บริสุทธ% ระดับการศึกษาทีจ่บ : ปริญญาเอก 
ป3ที่จบ :  2562   
ชื่อหลักสูตรทีจบการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
กลุ.มสาขาวิชาที่จบ (ISED) : การพัฒนาองค%การและการ
จัดการสมรรถนะของมนุษย% 
สาขาวิชาที่จบ : การพัฒนาองค%การและการจัดการสมรรถนะ
ของมนุษย% 
ชื่อสถาบันที่จบ : มหาวทิยาลัยบูรพา  
ประเภท (สถานภาพของการทำงาน) :  ข0าราชการ / 
พนักงานมหาวิทยาลัย / จ0างประจำ / จ0างชั่วคราว / พนักงาน
ราชการ   
ประสบการณ%การทำการสอน : 9 ป' 
 

ในกรณีที่เปCน อ.ประจำหลักสตูร ระดับป.โท/ป.เอก ให0ระบุ 

ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 

 
ผู0สอบ

วิทยานิพนธ% 

 
เปCนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%
หลักและการ
ค0นคว0าอิสระ 

 
เปCนท่ี
ปรึกษา

วิทยานิพนธ%
ร3วม 

ผู0สอน 

 

 

3. อาจารยAผู<สอน      
 ตำแหน.งทางวิชาการ ชื่ออาจารยAผู<สอน คุณวุฒิ/สาขาวิชาที่จบ 

1 อาจารย% นางสาวภาวิณี ทองแย0ม บธ.ด. (การตลาด) 

2 อาจารย% นายฆณการ ภัณณิพงส% บธ.ด. (บริหารธุรกิจ) 

3 อาจารย% นางสาวสรวงภรณ% สัจภาพพิชิต Ph.D. (Marketing) 

4 รองศาสตราจารย% นายฤกษ%ชัย ฟูประทปีศิริ ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

5 รองศาสตราจารย นางพชัรี ชยากรโศภิต ปร.ด. (เศรษฐศาสตร%การคลัง) 

6 อาจารย% นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ ปร.ด. (บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม) 
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7 อาจารย% นายสญัญา บริสุทธ% ปร.ด. (การพัฒนาองค%การและการ 

จัดการสมรรถนะของมนุษย%) 

8 อาจารย% นางสาวสุมาลี สมนึก ปร.ด. (การวิจัยและสถิตทิาง
วิทยาการปFญญา)  

 

4. สถานที่จัดการเรียนการสอน :  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก ที่อยู3 58 ถนนรัชดาภิเษก แขวงรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
 
5. ผลการดำเนินงานการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑAมาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 (ตัวบ.งชี้ 1.1)  
(ระดบัปริญญาโท)  

ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

1   จำนวนอาจารย%ผู0รับผิดชอบ
หลักสูตร 

- ในป'การศึกษา 2563 หลักสูตรมีอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตรและ
ประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร จำนวน 3 
คน เปCนไปตามเกณฑ% ดังนี้ 

1. อาจารย%ภาวิณี ทองแย0ม 

2. อาจารย%ฆณการ ภัณณิพงส% 
3. อาจารย%สรวงภรณ% สัจภาพพิชติ 

2  คุณสมบัติอาจารย%ผู0รับผิดชอบ
หลักสูตร 
 

- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 3 คน                                        
  มีตำแหน3งทางวิชาการ : - คน  
- มีผลงานทางวชิาการ/ผลงานวจิัย 3 รายการ ดังนี ้

ชื่ออาจารยA ชื่อผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัย 
(ระบปุ3) 

นางสาวภาวิณี                
ทองแย0ม 

ความสำคัญของคุณภาพการบริการต3อ
ความสำเร็จของธุรกิจ ป' 2560 
DIGITAL MARKETING STRATEGY 
AND PLANNING MODEL DRIVING 
ON BUSINESS ป' 2560 
องค%ประกอบสำคัญที่มผีลต3อความ
จงรักภักดีของลูกค0าไฮเปอร%มาร%เก็ต ใน
กรุงเทพมหานครบนตัวแบบเส0นทาง
กำลังสองน0อยที่สุด ป' 2560 

นายฆณการ ภัณณิพงส% Mentoring Model in an Active 
Learning Culture for 
Undergraduate Projects ป' 2020 
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

Student Perceptions and Student 
Performance through Active 
Learning in Enterprise Resource 
Planning Course ป' 2020 
Prediction Model of Student 
Achievement in Business 
Computer Disciplines ป' 2020 

นางสาวสรวงภรณ%              
สัจภาพพชิิต 

Brand Personality Influencing 
Customers’ Intention to Purchase 
at Thai Restaurant Chains in 
Bangkok, Thailand: The Mediating 
Role of Online Word-of-Mouth ป' 
2020 
Factors influencing Chinese 
visitors’ dining experiences with 
Thai cuisine in Bangkok, Thailand
ป' 2020 
กลยุทธ%การตลาดสนิค0าเชิงวฒันธรรมที่
มีผลต3อการท3องเที่ยวอย3างยัง่ยนื ป' 
2562 

 

3   คุณสมบัติอาจารย%ประจำ
หลักสูตร 
 

- มีคุณวุฒิการศึกษา : ระดับปริญญาเอก 7 คน  
- มีผลงานทางวชิาการ/ผลงานวจิัย อย3างน0อย 3 รายการ ดังนี ้

ชื่ออาจารยA ชื่อผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัย 
(ระบปุ3) 

นางสาวภาวิณี            

ทองแย0ม 

ความสำคัญของคุณภาพการบริการต3อ
ความสำเร็จของธุรกิจ ป' 2560 
DIGITAL MARKETING STRATEGY 
AND PLANNING MODEL DRIVING 
ON BUSINESS ป' 2560 
องค%ประกอบสำคัญที่มผีลต3อความ
จงรักภักดีของลูกค0าไฮเปอร%มาร%เก็ต ใน
กรุงเทพมหานครบนตัวแบบเส0นทาง
กำลังสองน0อยที่สุด ป' 2560 
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

นายฆณการ            

ภัณณิพงส% 

Student Perceptions and Student 
Performance through Active 
Learning in Enterprise Resource 
Planning Course ป' 2020 
Mentoring Model in an Active 
Learning Culture for 
Undergraduate Projects ป' 2020 
Prediction Model of Student 
Achievement in Business 
Computer Disciplines ป' 2020 

นางสาวสรวงภรณ%         

สัจภาพพชิิต 

Factors influencing Chinese 
visitors’ dining experiences with 
Thai cuisine in Bangkok, Thailand 
ป' 2020 
Brand Personality Influencing 
Customers’ Intention to Purchase 
at Thai Restaurant Chains in 
Bangkok, Thailand: The Mediating 
Role of Online Word-of-Mouth ป' 
2020 
กลยุทธ%การตลาดสนิค0าเชิงวฒันธรรมที่
มีผลต3อการท3องเที่ยวอย3างยัง่ยนื ป' 
2562 

นายฤกษ%ชัย              

ฟูประทีปศิริ 

Analysis Dropout Situation of 
Business Computer Students at 
University of Phayao ป' 2020 
ปFจจัยที่ส3งผลต3อความสำเร็จของ
สถาบนัการเงินชุมชนตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ป' 2561 
ปFจจัยการกำกับดูแลกิจการของบริษัทที่
ส3งผลต3อผลการดำเนินงาน : กรณีศึกษา
กลุ3มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงินที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย%แห3ง
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

ประเทศไทย ป' 2559 
นางพชัรี               

ชยากรโศภิต 

ปFจจัยที่ส3งผลต3อการยอมรับใน
เทคโนโลยสีารสนเทศของพนักงานใน
บริษัท โรงงานแม3รวย จำกัด ป' 2563 
การศึกษาผลกระทบของการบริโภค 
การออม และการลงทุน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ต3อรายได0
ประชาชาติของประเทศไทย ป' 2563 
ผลกระทบของภาษีมูลค3าเพิ่มต3อการ
เติบโตทางเศรษฐกิจในประเทศไทย ป' 
2562 

นางสาวพณพีรรณ 

สมบัต ิ

The Extended Acceptance Model 
of the Use of Hospitals 
Information Systems in Thailand 
ป' 2563 
ปFจจัยและพฤติกรรมที่ส3งผลต3อการ
ตัดสินใจเลือกซ้ือประกันภัยโควดิ-19 
ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ป' 2563 
การยอมรับการใช0 Digital Payment 
ในยุค Covid-19 ในประเทศไทย ป' 
2563 
ความสัมพันธ%ระหว3างความรับผดิชอบ
ต3อสังคมและภาพลักษณ%ของธนาคาร
ออมสินในมุมมองของลูกค0าที่ใช0บริการ
ผลิตภัณฑ%ของธนาคารออมสิน เขต
พื้นที่สานักงานใหญ3 พหลโยธนิ ป' 
2563 
ปFจจัยที่ส3งผลต3อการตัดสินใจเลอืกซ้ือ
เจลแอลกอฮอล%สาหรับล0างมือของ
ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ป' 2563 
The acceptance model of 
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

hospital information systems in 
Thailand: A conceptual 
framework extending TAM ป'  
2018  

นายสญัญา บริสุทธิ ์ การยอมรับการใช0งานระบบแอปพลิเค
ชัน MEA smart life ของการไฟฟ[า
นครหลวง ป' 2563 
แรงจูงใจที่ส3งผลต3อประสทิธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท 
สายไฟฟ[าไทย-ยาซากิ จาํกัด ป' 2562 
การศึกษากรอบแนวคิดในการดาํเนิน
ธุรกิจที่นําไปสู3ความสาํเร็จทางธรุกิจ
ของผู0ประกอบการ กลุ3มเจนเนอเรชั่น
วาย ป' 2561 

 

4   คุณสมบัติอาจารย%ผู0สอน 
 

1. อาจารย%ประจำ มีคุณวฒุิปริญญาเอกหรือเทียบเท3าในสาขาวิชานั้น 
หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธ%กัน หรือสาขาวชิาทีส่อน  
2. มีประสบการณ%ด0านการสอน  
1 
 

ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นางสาวภาวณิี ทองแย0ม 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : บธ.ด. (การตลาด)  

2 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นายฆณการ ภัณณิพงส% 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : บธ.ด. (บริหารธุรกิจ)  

3 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นางสาวสรวงภรณ% สัจภาพพชิิต 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : Ph.D. (Marketing) 

4 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นายฤกษ%ชัย ฟูประทีปศิร 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ปร.ด. (เทคโนโลยสีารสนเทศ)  

5 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นางพัชรี ชยากรโศภิต 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ปร.ด. (เศรษฐศาสตร%การคลัง)  

6 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ปร.ด. (บริหารธุรกิจอุตสาหกรรม)  

7 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นายสัญญา บริสุทธิ์  
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ปร.ด. (การพัฒนาองค%การและการ
จัดการสมรรถนะของมนุษย%)  
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

8 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นางสาวสุมาลี สมนึก  
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ปร.ด. (การวิจัยและสถิติทาง
วิทยาการปFญญา)  

9 ชื่ออาจารย%ผู0สอน : นางสาวสุรีย%วรรณ เมณฑกานุวงษ% 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : บธ.ม. (การบัญชีการเงิน)  

 

5  คุณสมบัติของอาจารย%ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ%หลักและที่ปรึกษาการ
ค0นคว0าอิสระ 
 

1. เปCนอาจารย%ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท3า 
หรือข้ันต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท3าและดำรงตำแหน3งทางวิชาการไม3ต่ำ
กว3ารองศาสตราจารย%ในสาขาวชิานัน้ หรือสาขาวชิาทีส่ัมพันธ%กัน และ 
2. มีผลงานทางวิชาการอย3างน0อย 3 รายการในรอบ 5 ป'ย0อนหลังโดย
อย3างน0อย 1 รายการต0องเปCนผลงานวิจัย) (ระบปุ') 
1 
 

ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษา: ……………………………………… 
ชื่อผลงานวชิาการ : ……………………… 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 
ประเภทการเปCนทีป่รึกษา :  

    เปCนที่ปรึกษาวทิยานิพนธ%หลัก  จำนวน .... เร่ือง 

    เปCนที่ปรึกษาการค0นคว0าอิสระ  จำนวน .... เร่ือง 
2 ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษา: ……………………………………… 

ชื่อผลงานวชิาการ : ……………………… 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 
ประเภทการเปCนทีป่รึกษา :  

    เปCนที่ปรึกษาวทิยานิพนธ%หลัก  จำนวน .... เร่ือง 

    เปCนที่ปรึกษาการค0นคว0าอิสระ  จำนวน .... เร่ือง 
3 ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษา: ……………………………………… 

ชื่อผลงานวชิาการ : ……………………… 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 
ประเภทการเปCนทีป่รึกษา :  

    เปCนที่ปรึกษาวทิยานิพนธ%หลัก  จำนวน .... เร่ือง 

    เปCนที่ปรึกษาการค0นคว0าอิสระ  จำนวน .... เร่ือง 
 

6  คุณสมบัติของอาจารย%ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ%ร3วม (ถ0ามี) 
 

อาจารยAประจำ 1.มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท3า หรือข้ันต่ำ
ปริญญาโท หรือเทียบเท3า และ 2. ดำรงตำแหน3งทางวชิาการไม3ต่ำกว3า 
รศ. ในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวชิาทีส่ัมพันธ%กัน 3. มีผลงานทางวิชาการ
อย3างน0อย 3 รายการในรอบ 5 ป'ย0อนหลัง โดยอย3างน0อย 1 รายการ
ต0องเปCนผลงานวิจัย  

ยังไม่มีการแต่งตั�งอาจารย์ที�
ปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละที�
ปรึกษาการค้นคว้าอสิระ 
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

ผู<ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท3า 2. มี
ผลงานทางวชิาการทีไ่ด0รับการตพีิมพ%เผยแพร3ในระดับชาติ ซ่ึงตรงหรือ
สัมพันธ%กับหัวข0อวิทยานิพนธ%หรือการค0นคว0าอิสระไม3น0อยกว3า 10 เร่ือง 
หากไม3มีตามที่กำหนดจะต0องมีความรู0ความเชี่ยวชาญและประสบการณ%
สูงเปCนทีย่อมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันฺธ%กับหัวข0อวิทยานิพนธ% หรือการ
ค0นคว0าอิสระ โดยผ3านความเห็นชอบของสภาสถาบนัและแจ0ง กกอ.
ทราบ 

1 
 

ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษาร3วม : ……………………………………… 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ………………………………………. 
ชื่อผลงานวชิาการ : ……………………… 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 

2 ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษาร3วม : ……………………………………… 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ………………………………………. 
ชื่อผลงานวชิาการ : ……………………… 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 

3 ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษาร3วม : ……………………………………… 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ………………………………………. 
ชื่อผลงานวชิาการ : ……………………… 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 

4  
5  

 

7  คุณสมบัติของอาจารย%ผู0สอบ
วิทยานพินธ% 

อาจารยAผู<สอบวิทยานิพนธA ประกอบด0วย อาจารย%ประจำหลักสูตรและ
ผู0ทรงคุณวุฒิจากภายนอกไม3น0อยกว3า 3 คน ประธานผู0สอบวทิยานิพนธ%
ต0องไม3เปCนทีป่รึกษาวิทยานิพนธ%หลักหรือที่ปรึกษาวิทยานิพนธ%ร3วม 
อาจารยAประจำหลักสตูร 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท3า หรือ
ข้ันต่ำปริญญาโท หรือเทียบเท3า และดำรงตำแหน3งทางวชิาการไม3ต่ำ
กว3ารองศาสตราจารย%ในสาขาวชิานัน้ หรือ สาขาวชิาทีส่ัมพันธ%กัน 2. มี
ผลงานทางวชิาการอย3างน0อย 3 รายการในรอบ 5 ป'ย0อนหลัง โดยอย3าง
น0อย 1 รายการต0องเปCนผลงานวิจัย 
ผู<ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท3า 2. มี
ผลงานทางวชิาการทีไ่ด0รับการตพีิมพ%เผยแพร3ในระดับชาติ ซ่ึงตรงหรือ
สัมพันธ%กับหัวข0อวิทยานิพนธ%หรือการค0นคว0าอิสระไม3น0อยกว3า 10 เร่ือง 
3. หากไม3มีตามที่กำหนดจะต0องมีความรู0ความเชี่ยวชาญและ

ยังไม่มีการแต่งตั�งอาจารย์ที�
ปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละที�
ปรึกษาการค้นคว้าอสิระ 
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ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

ประสบการณ%สูงเปCนที่ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันฺธ%กับหัวข0อวิทยานิพนธ% 
หรือการค0นคว0าอิสระ โดยผ3านความเห็นชอบของสภาสถาบนัและแจ0ง 
กกอ.ทราบ 

1 
 

ชื่ออาจารย%ผู0สอบวิทยานิพนธ% : ……………………………………… 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ………………………………………. 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 

2
. 

ชื่ออาจารย%ผู0สอบวิทยานิพนธ% : ……………………………………… 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ………………………………………. 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 

3 ชื่ออาจารย%ผู0สอบวิทยานิพนธ% : ……………………………………… 
คุณวุฒิ/สาขาวชิาที่จบ : ………………………………………. 
ชื่อผลงานวิจัย : ……………………… 

4  
 

8  การตีพิมพ%เผยแพร3ผลงานของ
ผู0สำเร็จการศึกษา  

.... (กรณี แผน ก1 ต0องได0รับการยอมรับให0ตีพิมพ%ในวารสาร
ระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ.  
กรณี แผน ก2 ต0องได0รับการยอมรับให0ตีพิมพ%ในวารสารระดับชาติ
หรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือ นำเสนอต3อ
ท่ีประชุมวิชาการโดยบทความท่ีนำเสนอได0รับการตีพิมพ%ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมทางวิชาการ (proceedings)  
กรณี แผน ข รายงานการค0นคว0าหรือส3วนหนึ่งของการค0นคว0าอิสระ
ต0องได0รับการเผยแพร3ในลักษณะใดลักษณะหนึ่งท่ีสืบค0นได0) …. 
    ผลงานของผู0สำเร็จการศึกษาท่ีได0รับการตีพิมพ%เผยแพร3 
จำนวน ..-.. เรื่อง แบ3งเปCน แผน ก1 ......-...... เรื่อง แผน ก2 ......-
...... เรื่อง และ แผน ข.......-..... เรื่อง 

ยังไม่มีการแต่งตั�งอาจารย์
ผู้สอบวิทยานิพนธ ์



                
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก เกณฑ% ป' 2558 ป'การศึกษา 2563                  

 

18 

ข<อ เกณฑAการประเมิน    
( ผ3านเกณฑ%/ ไม3ผ3านเกณฑ%) 

ผลการดำเนินงาน 

9  ภาระงานอาจารย%ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ%และการค0นคว0าอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา  

วิทยานิพนธA อาจารย%คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ต3อ นักศึกษา 5 คน 
การค<นคว<าอิสระ อาจารย%คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ต3อ นักศึกษา 
15 คน หากเปCนท่ีปรึกษาท้ัง 2 ประเภทให0เทียบสัดส3วนนักศึกษาท่ี
ทำวิทยานิพนธ% 1 คนเทียบเท3ากับ นักศึกษาท่ีค0นคว0าอิสระ 3 คน 
หากอาจารย%คุณวุฒิปริญญาเอกและมีตำแหน3งทางวิชาการหรือ
ปริญญาโทและตำแหน3งทางวิชาการระดับรองศาสตราจารย%ข้ึนไป 1 
คน ต3อนักศึกษา 10 คน 
 

ชื่ออาจารย%ที่ปรึกษา จำนวน นศ.ที่ทำ Thesis : IS 
1. ……… : …….. 
2. ……… : …….. 
3. ……… : …….. 
  

 

10  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตรใหม3 พ.ศ.2563) ได0รับการ
อนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย คร้ังที่ 1/2563 เม่ือวันที่ 16 
มกราคม 2563 สกอ.รับทราบให0ความเห็นชอบหลักสูตร เม่ือวันที่ 9 
ตุลาคม 2563  

 
 

สรุปผลการประเมิน      ผ3านเกณฑ%มาตรฐานหลักสตูร      � ไม3ผ3านเกณฑ%มาตรฐานหลักสูตร 

หลักฐานเอกสารที่ต0องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต3ละรายตัวบ3งชี ้
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือนำที่ สกอ. แจ0งรับทราบหลักสูตร (ถ0ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม3ได0แจ0งการรับทราบ ให0มีหนังสือนำส3ง สกอ. หรือหนังสือส3งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให0ความเห็นชอบหลักสูตร 

สรุปผลการประเมิน      ผ3านเกณฑ%มาตรฐานหลักสตูร      � ไม3ผ3านเกณฑ%มาตรฐานหลักสูตร 

 
หลักฐานเอกสารที่ต0องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต3ละรายตัวบ3งชี ้
1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2.  หนังสือนำที่ สกอ. แจ0งรับทราบหลักสูตร (ถ0ามี) 
3.  กรณีหลักสูตรยังไม3ได0แจ0งการรับทราบ ให0มีหนังสือนำส3ง สกอ. หรือหนังสือส3งคืนจาก สกอ. และรายงานการ

ประชุมสภาที่อนุมัติ / ให0ความเห็นชอบหลักสูตร 

ยังไม่มีการแต่งตั�งอาจารย์ที�
ปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละการ

ค้นคว้าอสิระ 
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รายการหลักฐานหมวดท่ี 1 ข<อมูลท่ัวไป 

รหัสหลักฐาน รายการ 
MBA-BUSIT-1.1-001 เล3มหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หลักสูตรใหม3 พ.ศ. 2563 

MBA-BUSIT-1.1-002 รายงานการประชุมคร้ังที่ 1/2563 

MBA-BUSIT-1.1-003 รายงานการประชุมคร้ังที่ 2/2563 

MBA-BUSIT-1.1-004 รายงานการประชุมคร้ังที่ 3/2563 

MBA-BUSIT-1.1-005 รายงานการประชุมคร้ังที่ 4/2563 

MBA-BUSIT-1.1-006-008 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของดร.ฆณการ ภัณณิพงส% 

MBA-BUSIT-1.1-009-011 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของดร.ภาวิณ ีทองแย0ม 

MBA-BUSIT-1.1-012-014 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของดร.สรวงภรณ% สัจภาพพิชิต 

MBA-BUSIT-1.1-015-017 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของรศ.ดร.ฤกษ%ชัย ฟูประทีปศิริ 

MBA-BUSIT-1.1-018-020 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของรศ.ดร.พัชรี ชยากรโศภิต 

MBA-BUSIT-1.1-021-023 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของดร.พณีพรรณ สมบัต ิ

MBA-BUSIT-1.1-024-026 ผลงานวิจัยตพีิมพ%ของดร.สัญญา บริสุทธิ ์
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หมวดที่ 2 อาจารยA 
 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

การบริหารและ 
พัฒนาอาจารยA 
(ตัวบ.งชี้ 4.1) 

1) ระบบการรับอาจารยAและแต.งตั้งอาจารยAประจำหลักสตูร : 
    แผนการรับและการแต3งตั้งอาจารย%ประจำหลักสูตร มีระบบการรับอาจารย%ใหม3 ดังนี้  

1. ขั้นวางแผน  

    คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมวางแผน วิเคราะห% อัตรากำลังความต0องการอาจารย%

ประจำหลักสูตรและกำหนดคุณสมบัติอาจารย%ประจำหลักสูตรตามเกณฑ%ดังนี้  

2. ขั้นปฏิบัติ  

    หลักสูตรกำหนดความต0องการ และคุณสมบัติอาจารย%ที่ต0องการรับและเสนอต3อคณะ
เห็นชอบ โดยพิจารณาถึงวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสอดคล0องกับหลักสูตร และมีคุณสมบัติ
ครบตามที่ สกอ. กำหนด 
3. ขั้นตรวจสอบ ประชุมประเมินผลระบบการรับอาจารย%ใหม3  

4. ขั้นปรับปรุง นำผลการประเมิน มาปรับปรุงระบบการรับอาจารย%ใหม3ให0มีประสิทธิภาพ

สามารถรับอาจารย%ได0ตรงตามความต0องการของหลักสูตร 

 ผลการดำเนินงาน 

     ไม3มีการดำเนินการรับอาจารย%ใหม3 

แผนการแต.งตั้งอาจารยAประจำหลักสูตร 

 กลไกการแต.งตั้งอาจารยAประจำหลักสูตร  
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวางแผน วิเคราะห% อัตรากำลังความต0องการอาจารย%

ประจำหลักสูตร เพื่อจัดทำกรอบอัตรากำลังและกำหนดคุณสมบัติอาจารย%ประจำหลักสูตร โดย
พิจารณาถึงวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสอดคล0องกับหลักสูตร และมีคุณสมบัติครบตามที่ สกอ. 
กำหนด 
     2. หลักสูตรฯ เสนอรายชื่อที่ผ3านการสรรหามายังฝSายวิชาการของคณะ ทั้งนี้หลักสูตร
จะต0องพิจารณาอาจารย%ประจำหลักสูตรจากคุณวุฒิ ตำแหน3งวิชาการ ผลงานทางวิชาการ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ%ด0านการสอน 
    3. มหาวิทยาลัยได0แจ0งรายชื่ออาจารย%ประจำหลักสูตรไปยังคณะกรรมการอุดมศึกษา  
    4. มหาวิทยาลัยแต3งตั้งอาจารย%ประจำหลักสูตร 

 ผลการดำเนินงาน 
     อาจารย%ประจำหลักสูตรทุกคนมีคุณสมบัติเปCนไปตามเกณฑ%อาจารย%ประจำหลักสูตรที่
กำหนดไว0 ในป'การศึกษา 2563 มีอาจารย%ประจำหลักสูตร 7 คน  ได0รับการแต3งตั้ง ดังนี้ 
    1. ดร. ภาวิณี ทองแย0ม 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

    2. ดร. ฆณการ ภัณณิพงส% 
    3. ดร. สรวงภรณ% สัจภาพพิชิต 
    4. รศ.ดร. ฤกษ%ชัย ฟูประทีปศิริ 
    5. รศ.ดร. พัชรี ชยากรโศภิต 
    6. ดร. พณีพรรณ สมบัติ 
    7. ดร. สัญญา บริสุทธิ ์

 การประเมินกระบวนการ 
 จํานวนคุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย%ประจําหลักสูตรเปCนไปตามหลักเกณฑ%ที่กําหนด 

โดยมีคุณวุฒิปริญญาเอก มีตําแหน3งทางวิชาการ คือ รองศาสตราจารย%และมีผลงานวิจัยที่ได0รับ
การตีพิมพ%/เผยแพร3และสามารถบริหารจัดการหลักสูตรได0ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตร 

 การปรับปรุงกระบวนการ 
      คณะกรรมการบริหารหลักสูตรทบทวนการดำเนินงาน สรุปผล และปFญหาที่พบจากการ
สรรหาอาจารย%ประจำหลักสูตร นำมาจัดทำแผนการสรรหาแต3งตั้งอาจารย%เพื่อนำไปใช0ในการ
สรรหาแต3งตั้งอาจารย%ประจำหลักสูตรในคร้ังต3อไป 

ทั้งนี้ในการดําเนินงานของหลักสูตรในป' 2563 มีประสิทธิภาพและเปCนไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) หลักสูตรมีกระบวนการที่จะใช0ในการปรับปรุงในป'
ถัดไป มีข้ันตอนดังนี้  

1. ทบทวนจํานวนคุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย%ประจําหลักสูตร  
2. กําหนดอาจารย%ประจําหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบอุดมศึกษา (TQF)  
3. แต3งตั้งอาจารย%ประจำหลักสูตร  

2) ระบบการบริหารอาจารยAประจำหลักสตูร 
    แผนระบบกลไกการบริหารอาจารย%  หลักสูตรมีกลไกการบริหารอาจารย%ประจำหลักสูตร
ตามกระบวนการดังนี้  
1. ขั้นวางแผน 
    หลักสูตรฯ มีการประชุมเพื่อสำรวจ/วิเคราะห%ภาระงานที่ต0องดำเนินการภายในหลักสูตร 
เพื่อใช0จัดทำแผนบริหารอาจารย% หลักสูตรมีการดำเนินการบริหารอาจารย%ตามกระบวนการจริง 
ตามระบบกลไกการบริการอาจารย%ดังนี้  
    1. ภาระงานด0านการเรียนการสอน อาจารย%ประจำหลักสูตรสามารถสอนระดับบัณฑิตศึกษา
คนละไม3เกิน 3 วิชา ต3อป'การศึกษา 
    2. ประธานหลักสูตร ได0แก3 ดร.ภาวิณี ทองแย0ม เปCนผู0ดูแลและบริหารภาพรวมทั้งหมดของ
หลักสูตร 
    3. ภาระงานด0านการพัฒนานักศึกษา มอบหมายให0 อ.ดร. ฆณการ ภัณณิพงส% ดูจัดทำ
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โครงการพัฒนานักศึกษา 
    4. การกำกับติดตาม มคอ.3 มคอ.5 และ มคอ.7 มอบหมายให0  อ.ดร.สรวงภรณ%                    
สัจภาพพิชิต เปCนผู0ติดตามตรวจสอบ 
    5. การควบคุมดูแลวิทยานิพนธ%และการตีพิมพ%เผยแพร3วิทยานิพนธ% มอบหมายให0อาจารย%ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ%เปCนผู0ติดตาม 
2. ขั้นปฏิบัต ิ
    1. หลังจากที่หลักสูตรมีการประชุมสำรวจ/วิเคราะห% ภาระงานเรียบร0อยแล0ว คณะกรรมการ
ได0ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาอาจารย% ซ่ึงเปCนภาระงานของอาจารย%ประจำหลักสูตรทุกคน  
    2. มอบหมายภาระงานให0อาจารย%ดำเนินการ 
    3. อาจารย%ประจำหลักสูตรปฏิบัติงานตามแผนการบริหารอาจารย%  
3. ขั้นตรวจสอบ เม่ืออาจารย%ทุกคนดำเนินงานตามที่ได0รับมอบหมายเสร็จสิ้นแล0ว หลักสูตรก็
จะประชุมเพื่อประเมินผลระบบกลไกการบริหารอาจารย% 
4. ขั้นปรับปรุง ในการประชุมทบทวนกระบวนการของระบบกลไกการบริหารอาจารย%สรุปผล
และปFญหาที่พบจากระบบ เพื่อนำมาปรับปรุงระบบกลไกการบริหารอาจารย%ในคร้ังต3อไป 

 ผลการดำเนินงาน 
     หลักสูตรฯ ได0มีการมอบหมายภาระงานให0อาจารย%ประจำหลักสูตร ดำเนินการตามแผนที่
กำหนดไว0 

 การประเมินกระบวนการบริหารอาจารยA 
      กระบวนการบริหารอาจารย%ประจำหลักสูตร พบว3า หลักสูตรมีการบริหารงานของ
อาจารย%ประจำหลักสูตรจากประสบการณ%ทำงานและการอบรมอาจารย% โดยการกำหนดภาระ
งานแต3ละด0านให0มีผู0รับผิดชอบหลักเท3านั้น แต3ไม3ได0มีการวางแผนฉุกเฉิน ในการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงอาจารย%ประจำหลักสูตรแบบกะทันหันจากเหตุการณ%โรคระบาดโควิด-19 เปCน
สาเหตุให0เกิดความเสี่ยงในการบริหารอาจารย%ได0 ดังนั้นจึงต0องมีแผนการรองรับให0สามารถ
บริหารอาจารย%ทดแทนกันได0 จึงควรมีผู0รับผิดชอบรองเปCนอาจารย%ประจำหลักสูตรและ/หรือ
อาจารย%ผู0สอนที่มีคุณวุฒิ ที่สัมพันธ%กับหลักสูตร เพื่อเปCนการรองรับการเปลี่ยนแปลงอาจารย%
ประจำหลักสูตรในอนาคตหรือวิกฤตฉุกเฉินได0 จึงควรมีการปรับปรุงกระบวนการบริหาร
อาจารย%ในป'การศึกษาถัดไปเพื่อเปCนการลดความเสี่ยงในการบริหารอาจารย%ในหลักสูตร 

 การปรับปรุงกระบวนการบริหารอาจารยA 
ทั้งนี้  การดําเนินงานของหลักสูตรในป' 2563 มีประสิทธิภาพและเปCนไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) หลักสูตรมีกระบวนการที่จะใช0ในการปรับปรุงในป'
ถัดไป มีข้ันตอนดังนี้  

1. ทบทวนแผนในการบริหารอาจารย%  
2. กําหนดนโยบายในการบริหารอาจารย%ประจําหลักสูตรให0มีความรับผิดชอบหลักและ
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อาจารย%ประจำหลักสูตร/อาจารย%ผู0สอนที่ความรับผิดชอบรองด0วย 
3. ดําเนินการตามแผนและนโยบายในการบริหารอาจารย%ประจำหลักสูตร 
4. การประเมินอาจารย%ตามภาระงาน 

3) ระบบการส.งเสริมและพัฒนาอาจารยAประจำหลักสตูร 
    แผนระบบกลไกการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย% หลักสูตรมีกลไกการส3งเสริมและพัฒนา

อาจารย%ประจำหลักสูตรตามกระบวนการ ดังนี้  

1. ขั้นวางแผน  

    คณะกรรมการหลักสูตรจัดทำแผนส3งเสริมพัฒนาอาจารย% เพื่อใช0เปCนแนวทางในการ

ดำเนินงานพัฒนาอาจารย% จำนวน 4 ด0านประกอบด0วย  

    1. ด0านวิชาการ  

    2. ด0านการวิจัย  

    3. ด0านการบริการวิชาการ  

    4. ด0านการอบรมสัมมนาและการศึกษาดูงาน  

2. ขั้นปฏิบัติ  

    ดำเนินการพัฒนาอาจารย% จำนวน 4 ด0าน เพื่อให0อาจารย%ได0พัฒนาศักยภาพของตนเองอย3าง

ต3อเนื่อง ดังนี้       

    1. ด0านวิชาการ - สนับสุนนส3งเสริมให0อาจารย%มีตำแหน3งทางวิชาการที่สูงข้ึน  

    2. ด0านการวิจัย - สนับสุนนให0มีผลงานการวิจัยอย3างต3อเนื่องอย3างน0อยป'ละ 1 เร่ือง จัดให0มี

การอบรมด0านการวิจัย เพื่อการตีพิมพ%เผยแพร3ผลงานทางวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ

ให0อาจารย%ระดับบัณฑิตศึกษาอย3างต3อเนื่องทุกป' 

                       - สนับสุนนในการจัดหาทุนในการทำวิจัย โดยการจัดสรรทุนสนับสนุนการ

เขียนตำรา ทุนวิจัย ทุนสนับสนุน การตีพิมพ%ผลงานวิจัย การจัดอบรมการทำผลงานทาง

วิชาการอย3างต3อเนื่องตามเป[าหมาย 

    3. ด0านการบริการวิชาการ - สนับสุนนให0อาจารย%เปCนวิทยากรบรรยายให0ความรู0แก3ชุมชน

และองค%กรต3าง ๆ  

    4. ด0านการอบรมสัมมนาและการศึกษาดูงาน - สนับสุนนให0มีการอบรมศึกษาดูงานทั้งใน

ระดับชาติและต3างชาติ  

3. ขั้นตรวจสอบ เม่ืออาจารย%ทุกคนพัฒนาตนเองตามหลักสูตร ก็จะประชุมเพื่อประเมินผล

ระบบกลไกการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย%  
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4. ขั้นปรับปรุง หลักสูตรฯ ทบทวนกระบวนการของระบบกลไกการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย% 

สรุปผลและปFญหาที่พบจากระบบ เพื่อนำมาปรับปรุงระบบกลไกการบริหารอาจารย%ในคร้ัง

ต3อไป 

 ผลการดำเนินงาน 

    หลักสูตรมีการดำเนินการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย%ตามกระบวนการจริงตามระบบกลไก
และพัฒนาอาจารย%จำนวน 4 ด0าน ดังนี้ 
1. ด<านวิชาการ  
    หลักสูตรฯ ได0สนับสนุนให0อาจารย%ประจำหลักสูตร พัฒนาตนเองเพื่อเข0าสู3ตำแหน3งที่สูงข้ึน 
โดยการเข0าอบรมพัฒนาตนเอง ด0านการเขียนผลงานทางวิชาการ โดยมีอาจารย%ผู0รับผิดชอบที่
ดำเนินการพัฒนาตนเองเพื่อขอเลื่อนตำแหน3งทางวิชาการเปCนผู0ช3วยศาสตราจารย% จำนวน 3 
ท3าน ดังนี้ 
   1. ดร.ภาวิณี ทองแย0ม 
   2. ดร.ฆณการ ภัณณิพงส% 
   3. ดร.สรวงภรณ% สัจภาพพิชติ  
   - อยู3ระหว3างการรอการพิจารณาการขอตำแหน3งทางวิชาการระดับผู0ช3วยศาสตราจารย% 
   คณะได0มีการสนับสนุนงบประมาณสำหรับการพัฒนาตนเองทางวิชาการ ในป'การศึกษา 
2563 อาจารย%ประจำหลักสูตรแต3ละคน ได0รับงบประมาณ และได0รับการพัฒนาความรู0ทาง
วิชาการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ผู<เข<าร.วม หลักสูตร 
ดร.ฆณการ ภัณณิพงส% โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู0ตรวจประเมินมาตรฐาน 

ISO/IEC 29110 รุ3นที่ 4 ระหว3างวันที่ 16-17 มกราคม และ 
วันที่ 23-24 มกราคม 2564 โดยบริษัท ไอเซ็ม จำกัด 
ร3วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ อบรม
ผ3านโปรแกรม Zoom 
โครงการอบรม CompTIA Security + รุ3นที่ 11 สำเร็จวันที่ 
24 กุมภาพันธ% 2564 จากสถาบนัสร0างชาต ิ

ดร.สรวงภรณ% สัจภาพพิชติ การใช0งาน Microsoft Teams เพื่อการสอนออนไลน% 
ร3วมกับ Microsoft 365 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 พฤษภาคม 2563 
อบรมผ3านโปรแกรม zoom 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียนบทความทางวชิาการ
และการเขียนบทความวิจัยเพื่อการตีพิมพ%เผยแพร3 วันที่ 23 
พ.ย. 2563 เวลา 8.30-16.30 น. ณ ห0องประชุมภูวนารถ 
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อาคาร 9 ชั้น 3 

โครงการอบรมการเขียนข0อเสนอโครงการวิจัย วันที่ 14 
ธันวาคม 2563 เวลา 8.30-16.30 น. ณ ห0องประชุม                 
ภูวนารถ อาคาร 9 ชั้น 3 
โครงการฝTกอบรมหลักสูตร การเขียนตำราระดบัอุดมศึกษา
ที่มีคุณภาพ วันที่ 15-17 มีนาคม 2564 ณ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

ดร.ภาวิณี ทองแย0ม 
 

โครงการอบรมการเขียนข0อเสนอโครงการวิจัย วันที่ 14 
ธันวาคม 2563 เวลา 8.30-16.30 น. ณ ห0องประชุม                 
ภูวนารถ อาคาร 9 ชั้น 3 
โครงการค3ายพัฒนาตำแหน3งทางวิชาการ กิจกรรมย3อยที่ 2 
การปฏิบัติการการเขียนตำรา/หนังสือ/เอกสารประกอบการ
สอน ระหว3างวนัที่ 12-13 มีนาคม 2563 ณ ห0องประชุมภู
วนารถ และห0องประชุมนริศรา  
การใช0งาน Microsoft Teams เพื่อการสอนออนไลน% 
ร3วมกับ Microsoft 365 คร้ังที่ 1 วันที่ 1 พฤษภาคม 2563 
อบรมผ3านโปรแกรม zoom 

ดร.พณีพรรณ สมบัต ิ
 
 

โครงการอบรมการเขียนข0อเสนอโครงการวิจัย วันที่ 14 
ธันวาคม 2563 เวลา 8.30-16.30 น. ณ ห0องประชุม                 
ภูวนารถ อาคาร 9 ชั้น 3 

โครงการอบรม  "Scopus: Journals on Scopus and 
how to find them" วันท่ี 21 มกราคม 2564 จัดโดย 
PULINET ข3ายงานห0องสมุดมหาวิทยาลัยส3วนภูมิภาค 
ทาง Zoom Cloud Meetings 
โครงการอบรมเทคนิคการเขียนงานวิชาการด0าน
นวัตกรรม วันท่ี 13-14 กุมภาพันธ% 2564 จัดโดย        
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ทาง Zoom Cloud Meetings 

รศ.ดร.พัชรี ชยากรโศภิต โครงการอบรมการเขียนงานวจิยัเพื่อตีพิมพ%ในวารสารระดบั
นานาชาติ ในสาขาทางสังคมศาสตร% วันที่ 20 สิงหาคม 
2563 เวลา 10.00-12.00 ณ ห0อง 3002 ชั้น 3 อาคารนวมิ
นทราธิราช สถาบันบัณฑติพัฒนาบริหารศาสตร% 
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2. ด<านการวิจัย  
   หลักสูตรฯ สนับสุนนให0อาจารย%มีผลงานการวิจัยอย3างต3อเนื่องอย3างน0อยป'ละ 1 เร่ือง โดยมี
อาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตร 1 ท3าน ได0รับการจัดสรรทุนวิจัย งบรายได0ประจำป' 2563 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ดังนี้ 

ผู<รับทุน เร่ือง 
ดร.สรวงภรณ% สัจภาพพิชติ Motivation of Inbound Tourists to learn Muay Thai 

in Thailand 
 
3. ด<านการบริการวิชาการ  
    หลักสูตรฯ สนับสุนนให0อาจารย%ประจำหลักสูตรบริการวิชาการและเปCนวิทยากรบรรยายให0
ความรู0แก3ชุมชนและองค%กรต3าง ๆ ดังนี้  

ผู<เข<าร.วม หลักสูตร 
ดร.สัญญา บริสทุธ% โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณา

การ โครงการถ3ายทอดความรู0ด0านเทคโนโลยีการออกแบบ
บรรจุภัณฑ% เพื่ อการส3งเสริมด0านสิ่ งแวดล0อม (Circular 
Economy) เพื่อสร0างรายได0จากสินค0าในชุมชน (OTOP) 
ประชาสัมพันธ%สินค0าบริการและยกระดับการท3องเที่ยวเชิง
อนุรักษ%สิ่งแวดล0อม ระหว3างวันที่ 22-24 เมษายน 2564 
เวลา 8.00-17.00 น. ณ ตำบลวังหว0า อำเภอแกลง จังหวัด
ระยอง  

รศ.ดร.ฤกษ%ชัย                         
ฟูประทีปศิริ 

โครงการวันเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระ
ปรเมนทรรามาธิบดี ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ% พระวชิร
เกล0าเจ0าอยู3หัว วันที่ 28 กรกฏาคม 2563 กิจกรรมจิตอาสา
พัฒนาสาธารณะประโยชน% มทร.ตะวันออก “ร3วมใจไทย
ปลูกต0นไม0เพื่อแผ3นดิน” 

ดร.สรวงภรณ% สัจภาพพิชติ 
ดร.ภาวิณี ทองแย0ม 
ดร.พณีพรรณ สมบัต ิ

เลื่อนโครงการออกไปก3อนเนื่องจากสถานการณ%การแพร3
ระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid-19) เพิ่มมากข้ึนในหลาย
พื้นที่ ทั้งยังไม3คลี่คลาย 

 
4. ด<านการอบรมสัมมนาและการศึกษาดูงาน  
    ป'การศึกษา 2563 มีอาจารย%ได0เข0าอบรมสัมมนา และการศึกษาดูงานตามตารางดังนี้  

ผู<เข<าร.วม หลักสูตร 
-ไม3มี- เนื่องจากสถานการณ%การแพร3ระบาดของเชื้อไวรัสโคโร
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

นา (Covid-19) ทำให0ไม3สามารถเข0าร3วมอบรมสัมมนา
และการศึกษาดูงานได0 

 การประเมินระบบกลไกการส.งเสริมและพัฒนาอาจารยA  
      หลักสูตรฯ ได0มีการประชุมทบทวนแผนการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย% ทั้ง 4 ด0านพบว3า 
อาจารย%ประจำหลักสูตรทุกคนได0รับการเพิ่มพูนความรู0 ตามโครงการและกิจกรรมที่กำหนดไว0 
ทั้งนี้ ควรมีการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย%อย3างต3อเนื่องและควรมีการกำหนดระยะเวลาของ
การเข0าสู3ตำแหน3งทางวิชาการของอาจารย%ประจำหลักสูตรแต3ละคน โดยการทำ Individual 
Development Plan : IDP เพื่อใช0เปCนแผนพัฒนาตนเองอย3างเปCนรูปธรรม ทั้งนี้ มหาวิทยาลัย
มีแหล3งเงินทุนทำวิจัย เช3น จากงบประมาณแผ3นดิน เงินรายได0ของมหาวิทยาลัย มีจำกัด ทำให0
คณาจารย%ได0รับการจัดสรรทุนไม3ทั่วถึง ส3งผลต3อความก0าวหน0าด0านการทางตำแหน3งวิชาการ 

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงพัฒนาระบบกลไกการส.งเสริมและพัฒนาอาจารยA  
หลักสูตรฯ ได0มีการประชุมเพื่อทบทวนปรับปรุงผลการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย%โดย

ประชุมให0ความเห็นว3าควรมีการใช0ระบบกลไกเดิมของคณะในการส3งเสริมและพัฒนาอาจารย% 
ควรมีรูปแบบที่ชัดเจนข้ึนโดยการเพิ่มกำหนดเวลาที่ต0องได0รับการแต3งตั้งให0ดำรงตำแหน3งทาง
วิชาการในแผนพัฒนาตนเอง IDP ภายในระยะเวลา 2 ป'   

ในการผลิตงานทางวิชาการเพื่อขอกำหนดตำแหน3งทางวิชาการ พบว3า ภาคเรียนที่ 
2/2563 มีอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตร 1 ท3าน ได0แก3 ดร.สรวงภรณ% สัจภาพพิชิต ได0ยื่นขอ
กำหนดตำแหน3งทางวิชาการ (ผู0ช3วยศาสตราจารย%) โดยผ3านความเห็นชอบการประชุม
คณะกรรมการประจำคณะ      

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......3........ คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  

 
คุณภาพอาจารยA 
(ตัวบ.งชี้ 4.2) 

1) ร0อยละอาจารย%ประจำหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 7 คน  คะแนนประเมิน  5 คะแนน (1) 
2) ร0อยละอาจารย%ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน3งทางวิชาการ 2 คน  คะแนนประเมิน (2*100/7 = 

28.57 % , 28.57*5/80 = 1.79 คะแนน (2) 
 

รายการข<อมูล จำนวน 
1. จำนวนอาจารย%ประจำหลักสตูรทั้งหมด 7 
2. จำนวนอาจารย%ประจำหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก 7 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

3. จำนวนอาจารย%ประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหน3ง อ. 5 

4. จำนวนอาจารย%ประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหน3ง ผศ. 0 
5. จำนวนอาจารย%ประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหน3ง รศ. 2 
6. จำนวนอาจารย%ประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหน3ง ศ. 0 

 

3) ผลงานวชิาการของอาจารย%ประจำหลักสูตร  คิดเปCนร0อยละผลรวมถ3วงน้ำหนัก 60  
คะแนนประเมิน 5 คะแนน (3) 

ชื่ออาจารยAประจำหลักสูตร ชื่อผลงานวิชาการ/งานสร<างสรรคA ค.าน้ำหนัก 
1. อาจารย%ภาวิณี ทองแย0ม - - 

2. อาจารย%ฆณการ ภัณณิพงส% Nuankaew, P., Nuankaew, W., 
Teeraputon, D., Phanniphong, K., & 
Bussaman, S. (2020). Prediction Model of 
Student Achievement in Business 
Computer Disciplines. International 
Journal of Emerging Technologies In 
Learning (IJET), 15(20), 160-181. 

1.00 

Phanniphong, K., Nuankaew, W., 
Bussaman, S., & Nuankaew, P. (2020). 
Student Perceptions and Student 
Performance through Active Learning in 
Enterprise Resource Planning Course. 
International Journal of Advanced 
Science and Technology, 29(05), 9620–
9640. 

1.00 

Nuankaew, W., Phanniphong, K., 
Bussaman, S., Teeraputon, D., & 
Nuankaew, P. (2020). Mentoring Model in 
an Active Learning Culture for 
Undergraduate Projects. Advances in 
Science, Technology and Engineering 
Systems Journal, 5(4), 805–815. 

1.00 

Phanniphong, K., & Bussaman, S. (2020). 
Students Disruption in Business 

0.40 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

Computer at the University of Phayao, 
Thailand. 2020 Joint International 
Conference on Digital Arts, Media and 
Technology with ECTI Northern Section 
Conference on Electrical, Electronics, 
Computer and Telecommunications 
Engineering (ECTI DAMT NCON), 95–100. 

3. อาจารย%สรวงภรณ%                  

สัจภาพพชิิต 

Satchapappichit, S. (2020). Brand 
Personality Influencing Customers’ 
Intention to Purchase at Thai Restaurant 
Chains in Bangkok, Thailand: The 
Mediating Role of Online Word-of-Mouth. 
Journal of Management Science, 7(2), 
171-187. 

0.60 

Satchapappichit, S. (2020). Factors 
influencing Chinese visitors’ dining 
experiences with Thai cuisine in Bangkok, 
Thailand. ABAC Journal, 40(4), 58-77. 

1.00 

4. อาจารย%ฤกษ%ชัย ฟูประทปีศิริ Nuankaew, P., Nuankaew, W., 
Phanniphong, K., Fooprateepsiri, R., & 
Bussaman, S. (2020). Analysis Dropout 
Situation of Business Computer Students 
at University of Phayao. In M. E. Auer, H. 
Hortsch, & P. Sethakul (Eds.), The Impact 
of the 4th Industrial Revolution on 
Engineering Education (pp. 419–432). 
Springer International Publishing. 

1.00 

5. อาจารย%พัชรี ชยากรโศภิต พัชรี ชยากรโศภิต. (2563). ปFจจัยที่ส3งผลต3อ
การยอมรับในเทคโนโลยีสารสนเทศของพนักงาน
ในบริษัท โรงงานแม3รวย จำกัด. วารสาร
สังคมศาสตร% มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก, 9(1), 88-97. 

0.60 

พัชรี ชยากรโศภิต. (2563). การศึกษา 0.60 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

ผลกระทบของการบริโภค การออม และการ
ลงทุน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ต3อรายได0
ประชาชาติของประเทศไทย. วารสาร
สังคมศาสตร% มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก, 9(2), 70-76. 

6. อาจารย%พณีพรรณ สมบัต ิ Paneepan S., Wornchanok C. and Singha 
C. (2020). The Extended Acceptance 
Model of the Use of Hospitals 
Information Systems in Thailand. Asia-
Pacific Social Science Review, 20(1), 184-
204. 

1.00 

วรากร ศรีเมฆ, สิงหะ ฉวีสุข และ พณีพรรณ 
สมบัติ การยอมรับการใช0 Digital Payment ใน
ยุค Covid-19 ในประเทศไทย, สถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกล0าเจ0าคุณทหารลาดกระบงั 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ จังหวัดชุมพร, 
28-29 พฤษภาคม 2563 

0.20 

จิระศักดิ์ แก0วกนก, สิงหะ ฉวีสุข และ พณี
พรรณ สมบัติ ปFจจัยและพฤติกรรมที่ส3งผลต3อ
การตัดสินใจเลือกซ้ือประกันภัยโควิด-19 ของ
ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล, 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 9 กรกฎาคม 
2563 

0.20 

กัญจณ%ชญา ชัยวิรัตน%นุกูล, พณีพรรณ สมบัติ 
และ สุมาลี สมนึก ความสัมพนัธ%ระหว3างความ
รับผิดชอบต3อสงัคมและภาพลักษณ%ของธนาคาร
ออมสินในมุมมองของลูกค0าที่ใช0บริการผลิตภัณฑ%
ของธนาคารออมสิน เขตพื้นทีส่านักงานใหญ3 
พหลโยธิน, มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 9 
กรกฎาคม 2563 

0.20 

ชญานิษฐ% ริยาพนัธ%, พณีพรรณ สมบัติ, 
กัญจณ%ชญา ชัยวิรัตน%นุกูล และ ละอองศรี 
เหนี่ยงแจ3ม ปFจจัยทีส่3งผลต3อการตัดสินใจเลือก

0.20 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

ซ้ือเจลแอลกอฮอล%สาหรับล0างมือของประชากร
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล, 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 9 กรกฎาคม 
2563   

7. อาจารย%สัญญา บริสุทธ% พณีพรรณ สมบัติ, สัญญา บริสทุธิ์ และ คมกริช 
นันทะโรจพงศ% การยอมรับการใช0งานระบบแอป
พลิเคชัน MEA smart life ของการไฟฟ[านคร
หลวง, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 9 
กรกฎาคม 2563 

0.20 

ผลรวมถ.วงน้ำหนัก 9.20 
คำนวณคะแนน = 9.20*100/7 = 131.43%, 131.43*5/40 = 16.43 คะแนน /5 คะแนน 

 

 
 

 
ผลการประเมินตนเอง  :  คะแนนเฉลี่ย (5.00+1.79+5.00) = 11.79 =  3.93 คะแนน 

 
 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

ผลที่เกิดกบัอาจารยA 
(ตัวบ.งชี้ที่ 4.3) 

- อัตราการคงอยู.ของอาจารยAประจำหลักสตูร    
อาจารย%ประจำหลักสูตรที่มีการคงอยู3 ในป'การศึกษา 2563 จำนวน 7 คน คิดเปCนร0อยละ 100 ไม3มี

การเปรียบเทียบกับป'ที่ผ3านมา เนื่องจากหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตเปCนหลักสูตรใหม3 
- ความพึงพอใจของอาจารยA  

ในป'การศึกษา 2563 หลักสูตรได0ประเมินความพึงพอใจอาจารย%ประจำหลักสูตร 7 คน (ความพึง
พอใจของอาจารย%ประจำหลักสูตรต3อการบริหารหลักสูตร การได0รับแต3งตั้งให0ทำหน0าที่อาจารย%ประจำ
หลักสูตร) ซ่ึงแสดงดังตารางดังนี้ 

ด<าน       ผลการประเมินในป3การศึกษา 

2563 

ด0านการบริหารหลักสูตร  4.26 

ด0านการพฒันาอาจารย%   4.17 

ด0านการกำกับติดตามคุณภาพหลักสูตร   4.37 

ด0านการจัดการเรียน  4.20 

ด0านการพฒันานักศึกษา 4.00 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน  
 

ด0านบรรยากาศและสิ่งสนับสนนุการเรียนรู0 4.32 

ค.าเฉลี่ยโดยรวม 4.22 

จากการประเมินความพึงพอใจของอาจารย%ในการเปCนอาจารย%ประจำหลักสูตร ความพึงพอใจ
ต3อการเปCนอาจารย%ประจำหลักสูตรของหลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต จากการตอบแบบสอบถาม 
พบว3าอาจารย%ส3วนใหญ3มีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก (ค3าเฉลี่ย 4.22) เม่ือแจกเปCนรายงาน
ด0านพบว3า ด0านที่ได0รับความพึงพอใจมากที่สุดคือ ด0านการกำกับติดตามคุณภาพหลักสูตร (ค3าเฉลี่ย 
4.37) และ ด0านบรรยากาศและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 (ค3าเฉลี่ย 4.32) และ ด0านการบริหารหลักสูตร 
(ค3าเฉลี่ย 4.26) และ ด0านการพัฒนาอาจารย% (ค3าเฉลี่ย 4.17) และ ด0านการจัดการเรียน (ค3าเฉลี่ย 4.20) 
และ ด0านการพัฒนานักศึกษา (ค3าเฉลี่ย 4.00)  

ทั้งนี้หลักสูตรได0นำผลประเมินรายงานในที่ประชุมอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อพิจารณา
จัดทำแผนปรับปรุงแก0ไขและเสนอต3อคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาดำเนินการต3อไป 

 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......2...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 

รายการหลักฐานหมวดท่ี 2 อาจารยA 

รหัสหลักฐาน รายการ 
MBA-BUSIT-4.1-001 คำสั่งแต3งตัง้คณะกรรมการอำนวยการหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

MBA-BUSIT-4.1-002 คำสั่งแต3งตัง้อาจารย%ทีป่รึกษาทัว่ไป 

MBA-BUSIT-4.1-003-005 รายวิชาที่เป�ดสอนในป'การศึกษา 1/2563 และ 2/2563 และ 3/2563 

MBA-BUSIT-4.1-006-007 หนังสือเชิญเปCนวทิยากรบุคลากรภายในและภาพถ3ายการเข0าร3วมโครงการ 

MBA-BUSIT-4.1-008-016 กิจกรรมการพัฒนาอาจารย%ประจำหลักสูตร/อาจารย%ผู0สอน 

MBA-BUSIT-4.1-017 รายงานการประชุมคร้ังที่ 1/2563 

MBA-BUSIT-4.1-018-020 แบบข0อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ข0อตกลงการประเมินพฤติกรรมการ
ปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ) ของข0าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา หรือ
พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา และแบบเก็บข0อมูล (KPIS Template) เพื่อใช0
ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

MBA-BUSIT-4.1-021 แผนพัฒนาอาจารย% 

MBA-BUSIT-4.1-022 รายละเอียดขอกำหนดตำแหน3งทางวิชาการของอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตร 

MBA-BUSIT-4.1-023 สัญญารับทุนอุดหนุนวิจัย มทร. ตะวันออก ป' 2563 
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รหัสหลักฐาน รายการ 
MBA-BUSIT-4.2-001-014 เอกสารการตีพิมเผยแพร3งานวิจัยของอาจารย%ประจำหลักสูตร 

MBA-BUSIT-4.2-015 เอกสารความเห็นชอบหลักสูตรธุรกิจมหาบัณฑิต 

MBA-BUSIT-4.3-001 แบบประเมิน/รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของอาจารย%ประจำหลักสูตร ต3อการ
บริหารหลักสูตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก เกณฑ% ป' 2558 ป'การศึกษา 2563                  

 

34 

หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑติ 
 
1. ข<อมูลนักศึกษา (ป3การศึกษาที่รับเข<า 2563 ถึงป3การศึกษาที่ต<องรายงาน 2563) 
(สามารถปรับป'การศึกษาได0) 

ป'การศึกษาท่ีรับเข0า 
(ตั้งแต3ป'การศึกษาท่ีเริ่มใช0หลักสูตร) 

จำนวน 
นักศึกษา
รับเข0า 

จำนวนนักศึกษาคงอยู3 (จำนวนจรงิ)ในแต3ละป'การศึกษา 

2563 2564 2565 2566 2567 

รุ3นป'การศึกษา 2563 5 5 - - - - 

รุ3นป'การศึกษา 2564 - - - - - - 

รุ3นป'การศึกษา 2565 - - - - - - 

รุ3นป'การศึกษา 2566 - - - - - - 

รุ3นป'การศึกษา 2567 - - - - - - 

ร0อยละการคงอยู3ของนักศึกษา 100 - - - - 
 
 ปUจจัยที่มีผลกระทบต.อจำนวนนักศึกษา :  
 เนื่องจากหลักสูตรมีการรับนักศึกษาในป'การศึกษา 2563 เปCนป'แรก ซ่ึงมีนักศึกษาที่เข0าศึกษาจำนวน 5 คน จาก

เป[าหมายในการรับเข0า ป'ละประมาณ 30 คน ส3งผลทำให0ไม3ครบตามจำนวนเป[าที่รับ ดังนั้นในป'การศึกษาถัดไปหลักสูตรได0มี

การวางแผนการประชาสัมพันธ%เพื่อให0การรับนักศึกษาเปCนไปตามเป[าที่กำหนดไว0 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
การรับนักศึกษา 
(ตัวบ.งชี้ 3.1) 

1) การรับนักศึกษา  
 กลไกการรับนักศึกษา 

หลักสูตรฯ มีกลไกการวางแผนการรับและคัดเลือกนักศึกษาโดยคณะกรรมการประจำหลักสูตร 
โดยเร่ิมจากการกำหนดคุณสมบัติของนักศึกษาเข0ากับหลักสูตร โดยพิจารณาคุณสมบัติ ให0มีความ
เหมาะสมกับหลักสูตร ดังนี้ 
     1.1 การกำหนดเป[าหมายจำนวนรับนักศึกษา  

     คณะกรรมการประจำหลักสูตรกำหนดเป[าหมายในการรับนักศึกษาป'ละประมาณ 30 คน เพื่อให0

สอดคล0องกับอาจารย%ประจำหลักสูตร ซ่ึงในป'การศึกษา 2563 ซ่ึงเปCนป'แรกที่เป�ดรับนักศึกษารุ3นที่ 1 มี

ผู0ให0ความสนใจสมัครเข0าศึกษา 5 คน ทำให0จำนวนนักศึกษาของหลักสูตรไม3ถึงเป[าที่ระบุไว0ในมคอ.2 

     1.2 เกณฑ%/เคร่ืองมือการรับนักศึกษา 

1. สำนักงานส3งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ขอข0อมูลแผนการรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

จากหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

2. หลักสูตรฯ ส3งข0อมูลแผนการรับนักศึกษาที่คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

คณะส3งแผนการรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไปยังสำนักงานส3งเสริมวิชาการและงาน
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
ทะเบียน 

3. สำนักงานส3งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จัดทำประกาศรับสมัครการคัดเลือกบุคคลเพื่อเข0า

ศึกษาต3อระดับบัณฑิตศึกษา และกำหนดการรับสมัครทางเว็บไซด%มหาวิทยาลัย เว็บไซด%

สำนักงานวิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ และเว็บไซด%คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ผู0สมัครที่มีคุณสัมบัติตามประกาศ สมัครเรียนได0 2 ช3องทาง คือ ทางเว็บไซด%ของมหาวิทยาลัย 

และสมัครด0วยตนเองที่คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามกำหนดการรับสมัคร 

5. สำนักงานส3งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน ประกาศรายชื่อผู0มีสิทธิ์สอบคัดเลือกบุคคลเพื่อเข0า

ศึกษาต3อระดับบัณฑิตศึกษา 

6. หลักสูตรฯ ดำเนินการสอบคัดเลือกบุคคลเพื่อเข0าศึกษาต3อ 

7. คณะประกาศรายชื่อผู0มีสิทธิ์เข0าศึกษาต3อระดับบัณฑิตศึกษา 

8. สำนักงานส3งเสริมวิชาการและงานทะเบียน จัดปฐมนิเทศนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาผ3าน

ช3องทางออนไลน%  

9. หลักสูตรฯ จัดปฐมนิเทศนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ณ วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ โดย

คำนึงถึงการเว0นระยะห3างจากสังคม (Social distancing)  

     1.3 เกณฑ%/เคร่ืองมือที่ใช0ในการคัดเลือกการรับนักศึกษา  

     คณะกรรมการประจำหลักสูตรกำหนดวิธีการและเกณฑ%ในการรับนักศึกษาให0มีความสอดคล0องกับ

นโยบายของมหาวิทยาลัยและคณะ ในป'การศึกษา 2563 กำหนดรับนักศึกษาจำนวน 30 คน โดยมีการ

สอบคัดเลือก ดังนี้  

1. พิจารณาใบสมัครและประกาศรายชื่อผู0มีสิทธิ์สอบข0อเขียน  

2. สอบข0อเขียน  

3. คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกนักศึกษาตามคะแนนของการสอบข0อเขียน  

4. ประกาศรายชื่อผู0มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ% 
5. สอบสัมภาษณ% โดยคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือก  

6. กรรมการส3งคะแนนสัมภาษณ%แล0วส3งไปยังคณะ เพื่อประกาศผลการพิจารณาการรับเข0าศึกษา

ในหลักสูตร 

 ผลการดำเนินงาน 
การปฏิบัติดำเนินงานในการสอบคัดเลือก มี 2 ลำดับ คือ 1) พิจารณาคุณสมบัติจากหลักฐานของ 

ผู0สมัคร และจัดสอบข0อเขียน 2) คณะกรรมประจำหลักสูตรจัดสอบสัมภาษณ% และ พิจารณาแฟ[ม

ผลงานส3วนบุคคล 

 การประเมินกระบวนการรับนักศึกษา 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
จากประเมินกระบวนการรับนักศึกษาจากป'ที่ผ3านมาซ่ึงเปCนป'แรก พบว3าจำนวนผู0ผ3านเกณฑ%

การศึกษามีจำนวนน0อยกว3าเป[า ประเด็นปFญหาน3ามาจากคู3แข3งที่เปCนมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงและ

ระยะเวลาของการประชาสัมพันธ%ของหลักสูตรกระชั้นชิดมากไป 

ทั้งนี้ เนื่องจากคาดว3าจะมีจำนวนนักศึกษาเพิ่มข้ึนในป'การศึกษาถัดไปและเพื่อให0เปCนไปตามเกณฑ%

มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 โดยที่การเปลี่ยนแปลง ไม3กระทบกับโครงสร0าง

หลักสูตร โดยปรับแผนการรับในป'การศึกษา 2564 ปริญญาโท แผน ข จากเดิมรับ 25 คน ปรับเปCน 55 

คน โดยมีการเพิ่มแขนงวิชาใหม3ๆ ที่เกียวข0องกับการบริหารธุรกิจ 

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการรับนักศึกษา 

      จากการประเมินในป'การศึกษา 2563 เนื่องจากจำนวนนักศึกษาไม3เปCนไปตามเป[าหมายที่กำหนด

ไว0ใน มคอ. 2 คณะกรรมการประจำหลักสูตรมีประเมินกระบวนการรับนักศึกษาแล0ว พบว3า เคร่ืองมือที่

ใช0ในการรับนักศึกษามีความเหมาะสมดี แต3กระบวนการรับนักศึกษายังขาดความเข0มข0น ดังนั้น ในป' 

2564 คณะกรรมการประจำหลักสูตรจึงได0พิจารณา มีการหารือ การทบทวน และปรับปรุงแผนการ

ดำเนินงาน โดยประชาสัมพันธ%ช3องทางการรับสมัครออนไลน%แบบเชิงรุกมากข้ึน เน0น Word of Mouth 

จากนักศึกษาที่ เรียนในปFจจุบัน และส3งเสริมให0นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่จบการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลได0ศึกษาเล3าเรียนต3อระดับปริญญาโท 

2) การเตรียมความพร<อมก.อนเข<าศึกษา  

 กลไกการเตรียมความพร<อมก.อนเข<าศึกษา 

หลักสูตรฯ มีกลไกการเตรียมความพร0อมก3อนเข0าศึกษา โดยคำนึงถึงประเด็นสำคัญของการเข0า

ศึกษาต3อหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจเปCนอันดับแรก คือ หลักสูตรต0องการ

ผู0สมัครที่มีพื้นฐานความรู0ความเข0าใจในหลักการ และทฤษฎีด0านบริหารธุรกิจ อันสามารถนำความรู0

ดังกล3าวมาประยุกต%ใช0ในการศึกษาค0นคว0าทางวิชาการ ดังนั้น หลักสูตรจึงมีระบบการเตรียมความ

พร0อมให0นักศึกษาก3อนเข0าศึกษา ดังนี้ 

1. หลักสูตรฯ มีการจัดปฐมนิเทศให0กับนักศึกษาก3อนเร่ิมเรียน โดยให0พบปะกับอาจารย%ใน

หลักสูตรและอาจารย%ผู0สอน เพื่อซักซ0อมการเตรียมการสำหรับการเรียนการสอน และการ

ปรับตัวในการเรียนสำหรับรายวิชาต3าง ๆ เพื่อสร0างบรรยากาศความคุ0นเคยระหว3างอาจารย%

ประจำหลักสูตร อาจารย%ผู0สอน กับ นักศึกษาใหม3 

2. หลักสูตรฯ แต3งตั้งอาจารย%ที่ปรึกษา จำนวน 1 ท3าน เพื่อแนะแนวและประสานงานด0าน

วิชาการและด0านต3างๆ แก3นักศึกษา 

3. นักศึกษาที่เข0าศึกษาต3อในระดับบัณฑิตศึกษา หากไม3ได0จบสายบริหารธุรกิจ ต0องเรียนวิขา
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ปรับพื้นทางด0านบริหารธุรกิจก3อน 

4. นักศึกษาที่เข0าศึกษาต3อในระดับบัณฑิตศึกษา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ต0องมีผลคะแนน

การทดสอบ TOEIC ไมต่ำกว3า 600 คะแนน หรือตามเกณฑ%ที่มหาวิทยาลัยกำหนด หากไม3มี

ผลคะแนนทดสอบความรู0ความสามารถด0านภาษาอังกฤษ ต0องเรียนวิชาปรับพื้นทางด0าน

ภาษาอังกฤษก3อน 

 ผลการดำเนินงาน 

หลักสูตรฯ มีการจัดการเรียนการสอนสำหรับผู0ที่จบปริญญาตรีที่มีความหลากหลาย โดยจัด

รายวิชาปรับพื้นฐานให0กับนักศึกษาที่ไม3ตรงสายด0านบริหารธุรกิจให0มีการเรียนวิชาปรับพื้นทางด0าน

บริหารธุรกิจ และภาษาอังกฤษ ได0แก3 

1) รายวิชา 04-11-002 การจัดการธุรกิจสำหรับผู0บริหาร ในป'การศึกษา 2563 มีนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท จำนวน 5 คน โดยหลักสูตรฯ พิจารณาจากคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ไม3ได0เก่ียวข0องสัมพันธ%

กับด0านบริหารธุรกิจ จากการดำเนินงานที่ผ3านมาพบว3า นักศึกษาระดับปริญญาโทมีผู0ที่เรียนปรับพื้นใน

รายวิชาการจัดการธุรกิจสำหรับผู0บริหาร จำนวน 4 ราย และมีจำนวน 1 รายที่มีคุณวุฒิทางด0าน

บริหารธุรกิจ จึงได0รับการยกเว0นไม3ต0องเรียนปรับพื้นฐานในรายวิชานี้  

      2) รายวิชา 04-11-001 ภาษาอังกฤษสำหรับบัณฑิตศึกษา ให0กับนักศึกษาเพื่อเปCนการเตรียม

ความพร0อมก3อนเข0าศึกษาในระดับปริญญาโท ในป'การศึกษา 2563 มีนักศึกษาระดับปริญญาโท 

จำนวน 5 คน โดยหลักสูตรฯ พิจารณาจากคุณสมบัติของนักศึกษาซ่ึงผู0ที่ไม3มีผลคะแนนภาษาอังกฤษ 

จากการดำเนินงานที่ผ3านมาพบว3า นักศึกษาทั้ง 5 รายไม3มีผลคะแนนภาษาอังกฤษ จึงจำเปCนต0องเรียน

รายวิชานี้ 

ซ่ึงรายวิชาปรับพื้นฐานของระดับบัณฑิตศึกษาดังกล3าว เป�ดให0ลงทะเบียน โดยไม3นับหน3วยกิต 

 การประเมินกระบวนการเตรียมความพร<อมก.อนเข<าศึกษา 

 คณะกรรมการประจำหลักสูตรมีกระบวนการเตรียมความพร0อมก3อนเข0าศึกษา เร่ิมตั้งแต3นักศึกษา

ต0องลงทะเบียนเรียนในรายวิชาต3างๆ ให0อยู3ในดุลยพินิจของคณะกรรมการประจำหลักสูตร ทั้งนี้ 

คณะกรรมการพิจารณากำหนดรายวิชาเปCนรายบุคคล 

      นักศึกษาจะต0องเข0าศึกษาในรายวิชานั้นมาแล0วไม3น0อยกว3าร0อยละ 80 ของเวลาศึกษาทั้งหมดใน

ภาคการศึกษานั้นหรือมีผลการทดสอบระหว3างภาคการศึกษาหรือมีผลงานที่ได0รับมอบหมายเปCนที่

พอใจของอาจารย%ผู0สอน เพื่อให0ได0รับการตรวจวัดผลและประเมินผลการศึกษาตามข0อบังคับของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราขมงคลตะวันออก ว3าด0วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2561 และตาม

เกณฑ%มาตรฐานผลการเรียนรู0ทั้ง 5  
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 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพร<อมก.อนเข<าศึกษา 

      เม่ือสิ้นป'ภาคการศึกษาแต3ละภาค นักศึกษาจะมีสิทธิ์เข0าสอบไล3หรือได0รับการวัดผลและการ

ประเมินผลการศึกษาตามข0อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราขมงคลตะวันออก ว3าด0วยการศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2561 และตามเกณฑ%มาตรฐานผลการเรียนรู0ทั้ง 5 ซ่ึงหลักสูตรกำหนดให0มีการ

วัดผล โดยไม3มีค3าระดับและจะแสดงผลการศึกษาในรายวิชานั้นด0วยสัญลักษณ% ดังนี้ 

S (Satisfactory) เปCนที่พอใจ สำหรับนักศึกษาที่สอบผ3านเกณฑ% และ 

U (Unsatisfactory) ไม3เปCนที่พอใจ สำหรับนักศึกษาที่สอบไม3ผ3าน 

        ดังนั้น คณะกรรมการประจำหลักสูตรจึงเห็นสมควรปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพร0อมก3อน

เข0าศึกษาในป'ถัดไป ด0วยการเพิ่มความเข0มข0นในการเรียนรู0และวัดผลความพร0อม กรณีนักศึกษาที่ได0รับ

ผลการประเมินด0วยค3าระดับ U จะต0องลงทะเบียนเรียนรายวิชาดังกล3าวซ้ำอีกคร้ัง เพื่ อให0

คณะกรรมการประจำหลักสูตรเกิดความม่ันใจว3า นักศึกษามีพื้นฐานความรู0ด0านภาษาอังกฤษ และการ

บริหารธุรกิจเพียงพอ ที่จะสามารถลงทะเบียนเรียนรายวิชาของหลักสูตรต3อไป 

 

ผลการประเมินตนเอง  : .....3......  คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
การส.งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
(ตัวบ.งชี้ 3.2) 

1) การควบคุมระบบการดูแลการให<คำปรึกษาวิทยานิพนธAในระดับบัณฑิตศึกษา   

 กลไกการควบคุมระบบการดูแลการให<คำปรึกษาวิทยานิพนธAฯ  

หลักสูตรฯ มีกลไกการควบคุมการระบบการดูแลการให0คำปรึกษาวิทยานิพนธ%ในระดับ

บัณฑิตศึกษารายบุคคล ดังนี้  

1. คณะกรรมการประจำหลักสูตรจัดปฐมนิเทศนักศึกษา ชั้นป'ที่ 2 เพื่ออธิบายเงื่อนไขแก3ผู0มีสิทธิ์

ลงทะเบียนวิทยานิพนธ% รวมถึง การเตรียมความพร0อมการนำเสนอหัวข0อวิทยานิพนธ% และให0

คำปรึกษาถึง วิธีการนำเสนอหัวข0อ การวางแผนการทำงาน กระบวนการวัดผล ประเมินผล

การศึกษา และการเข0าพบอาจารย%ที่ปรึกษา  

2. คณะกรรมการประจำหลักสูตรจัดแผนดำเนินงานควบคุมระบบการดูแลการให0คำปรึกษา

วิทยานิพนธ% 

3. คณะแต3งตั้งอาจารย%ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% จำนวนอย3างน0อย โครงการละ 1 คน พร0อมกับ 

แต3งตั้งกรรมการพิจารณาหัวข0อวิทยานิพนธ% จำนวน 5 คน ต3อโครงการ 
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 ผลการดำเนินงาน 

ยังไม3มีการแต3งตั้งอาจารย%ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% เนื่องจากยังไม3มีนักศึกษา ชั้นป'ที่ 2 

2) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร<างทักษะการเรียนรู<ในศตวรรษที่ 21    

 กลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

      มีกลไกพัฒนาศักยภาพนักศึกษา โดยคณะกรรมการประจำหลักสูตรประชุมหารือก3อนเป�ดภาค

การศึกษา เพื่อให0อาจารย%ที่มีหน0าที่รับผิดชอบรายวิชาต3าง ๆ ทั้งสองภาคการศึกษา เกิดความเข0าใจ

ตรงกันถึงประเด็นเร่ือง การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร0างทักษะการเรียนรู0ในศตวรรษที่ 

21 ที่มุ3งเน0นการจัดกระบวนการเรียนรู0 เปลี่ยนบทบาทอาจารย%จากผู0บรรยายมาเปCนการออกแบบ

กิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู0 เพื่อให0นักศึกษาสามารถสร0างองค%ความรู0ด0วยตนเอง อาจารย%

เปCนเพียงผู0อำนวยความสะดวก และเสนอแนะเคร่ืองมือการเข0าถึงองค%ความรู0ผ3านวิธีการต3างๆ เช3น 

เทคโนโลยี การวิเคราะห%ข0อมูลโดยใช0โปรแกรมคอมพิวเตอร%เพื่อการวิจัย การสื่อสารเพื่อศึกษาแนว

ทางการทำงานสร0างสรรค%กับบุคคลที่อยู3ในสายอาชีพโดยตรง การอบรมเชิงปฏิบัติ เปCนต0น รูปแบบ

วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนเชิงรุก (Active leraning) อาทิ รายวิชา 0411513 สถิติและระเบียบวิธี

วิจัยทางธุรกิจ รายวิชา 0411514 การจัดการเชิงกลยุทธ%สำหรับผู0บริหาร รายวิชา 0411641 การ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในองค%กร 

 ผลการดำเนินงาน 

     หลักสูตรฯ ได0ให0ความสำคัญและร3วมกันวางแผน กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

เสริมสร0างทักษะการเรียนรู0ในศตวรรษที่ 21 ในป'การศึกษา 2563 ได0มีการเสริมทักษะการเรียนให0กับ

นักศึกษา ใน 3 กลุ3มหลัก ประกอบด0วย 3 กิจกรรม ได0แก3  

- พัฒนาทักษะ กลุ3มที่ 1 คือ การส3งเสริมการเผยแพร3ผลงานวิจัย เพื่อเปCนการส3งเสริมสนับสนุน

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกตีพิมพ%เผยแพร3บทความวิจัย โดยให0

นักศึกษาระดับปริญญาโทฝTกเขียนและตีพิมพ%บทความวิจัย หาประสบการณ%ระหว3างเรียน ทั้ง

ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และผลงานวิจัยที่เผยแพร3ในที่ประชุมวิชาการ  

- พัฒนาทักษะ กลุ3มที่ 2 คือ ทักษะชีวิตและอาชีพ ได0วางแผนจัดทำกิจกรรมออกนอกสถานที่ 

อาจารย%พานักศึกษาไปจัดสัมมนาต3างจงัหวัด แต3เนื่องจากสถานการณ%การแพร3ระบาดของเชื้อ

โควิด-19 อาจารย%ผู0สอนมีความจำเปCนต0องยกเลิกกิจกรรม 

- พัฒนาทักษะ กลุ3มที่ 3 คือ ความคิดริเร่ิมและการเรียนรู0ด0วยตนเอง โดยอาจารย%ผู0สอน

มอบหมายงานให0นักศึกษา โดยมีการจัดสัมมนาในหัวข0อ “การพลิกวิกฤตให0เปCนโอกาส สร0าง

ทางออกด0วยการพลิกโฉมราชมงคลตะวันออก” วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 ท้ังนี้ นักศึกษา
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 

นำเสนอแผนยุทธ%ศาสตร%ในการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

เปCนรายกลุ3ม ซ่ึงได0รับเกียรติจากผู0บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย ผู0บริหารคณะฯ และ

คณาจารย%ในหลักสูตรเข0าร3วมรับฟFงการนำเสนอดังกล3าว 

- พัฒนาทักษะ กลุ3มที่ 4 คือ เสริมสร0างทักษะในกลุ3มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี โดย

กิจกรรมดังกล3าวได0มอบหมายให0 อาจารย% ดร.ฆณการ ภัณณิพงส% อาจารย%ผู0สอนดำเนินการ

จัดกิจกรรมตามความเหมาะสมทั้งนี้ขอให0คำนึงถึงประโยชน%ที่นักศึกษาจะได0รับเปCนหลัก  

     การดำเนินการตามแผนของกิจกรรมส3งเสริมทักษะด0านการเรียนรู0ของนักศึกษา ได0มีการ

ดำเนินการ ดังนี้ 

     การเสริมสร0างทักษะในกลุ3มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (information, media and 

technology skills) โดยให0นักศึกษาเข0าร3วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู0ตรวจประเมินมาตรฐาน 

ISO/IEC 29110 รุ3นที่ 4 ระหว3างวันที่ 16-17 มกราคม และ วันที่ 23-24 มกราคม 2564 โดยบริษัท 

ไอเซ็ม จำกัด ร3วมกับคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค%ในการพัฒนา

ทักษะของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให0 มีความรู0 เร่ืองมาตรฐาน ISO/IEC 29110 ซ่ึงเปC น

มาตรฐานสากลทางด0านวิศวกรรมซอฟต%แวร% และเปCนมาตรฐานฉบับแรกที่มุ3งเน0นให0ผู0พัฒนาซอฟต%แวร%

ขนาดเล็ก นำไปใช0เพื่อยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ%ด0านซอฟต%แวร%และการบริการให0เปCนที่ยอมรับใน

ระดับสากลและมีวงจรในการพัฒนาปรับปรุงอย3างต3อเนื่อง เพื่อยกระดับการเปCนผู0ตรวจประเมิน

มาตรฐานดังกล3าว   

นอกเหนือจากโครงการ/กิจกรรมข0างต0น หลักสูตรได0ส3งเสริมการเข0าร3วมกิจกรรม เช3น กิจกรรม

กีฬาสี กิจกรรมไหว0เจ0าฟ[า กิจกรรมไหว0ครู กิจกรรมปลูกปSา กิจกรรมแห3เทียนพรรษา เปCนต0น 

 การประเมินกระบวนการ 

   การประเมินกระบวนการนักศึกษาเรียนรู0จากการวัดผล ทักษะการเรียนรู0ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 3 

ด0าน ได0แก3 

1. กลุ3มวิชาหลัก (Core subjects) 

อาจารย%ผู0สอนประเมินจากการที่นักศึกษาได0ตีพิมพ%ผลงานวิจัยทั้งในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติ และผลงานวิจัยที่เผยแพร3ในที่ประชุมวิชาการ อาทิ รายวิชา 0411513 สถิติและ

ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจ 

2. กลุ3มทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and career skills) 

ไม3มีการดำเนินการ 

3. กลุ3มทักษะการเรียนรู0และนวัตกรรม (Learning and innovation skills)  
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
อาจารย%ผู0สอนประเมินจากการที่นักศึกษามีความคิดริเร่ิมในการแก0ไขปFญหา และข0อโต0แย0งทั้ง

ในสถานการณ% ส3วนบุคคลและของกลุ3ม มีแนวโน0มในการแสดงออกซ่ึงภาวะผู0นำ อาทิ 

รายวิชา 0411514 การจัดการเชิงกลยุทธ%สำหรับผู0บริหาร จากการจัดสัมมนาในหัวข0อ “การ

พลิกวิกฤตให0เปCนโอกาส สร0างทางออกด0วยการพลิกโฉมราชมงคลตะวันออก” ส3งผลให0

นักศึกษาได0นำองค%ความรู0ในบทเรียน มาประยุกต%ใช0ในการจัดการองค%กรและสร0างองค%กรให0

เข0มแข็งไม3ว3าจะเปCนองค%กรในภาครัฐหรือภาคเอกชนก็ตาม โดยการนำองค%ความรู0ของ

นักศึกษาแต3ละคนมาประยุกต%ใช0ในการบริหารจัดการองค%กรให0เกิดเปCนรูปธรรม 

4. กลุ3มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (information, media and technology skills)

อาจารย%ผู0สอนประเมินจากการที่นักศึกษาสามารถประยุกต%ความรู0ด0านสารสนเทศ เพื่อ

ส3งเสริมศักยภาพการค0นคว0าข0อมูล ปฏิบัติการ และเผยแพร3ผลงานสู3สาธารณชน อาทิ                 

รายวิชา 0411641 การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในองค%กร โดยให0นักศึกษาเข0าโครงการ

อบรมเชิงปฏิบัติการผู0ตรวจประเมินมาตรฐาน ISO/IEC 29110 ส3งผลให0นักศึกษาเกิดความรู0

และทักษะและมีความเข0าใจเก่ียวกับมาตรฐานการประเมิน ซ่ึงในปFจจุบันมีผลิตภัณฑ%ทางด0าน

ซอฟต%แวร%ต3างๆ ที่ให0บริการ โดยความรู0ที่นักศึกษาได0รับจะเปCนความรู0ที่สามารถนำไปแนะนำ

หรือเปCนข0อมูลต3างๆ ในการตัดสินใจเลือกใช0ซอฟต%แวร%ที่ได0มาตรฐานและเกิดประโยชน%สูงสุด

ให0แก3ตัวนักศึกษาและองค%กรต3อไป 

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการ 

      ในป'การศึกษาถัดไป หลักสูตรฯ ได0มีการวางแผนในการจัดกิจกรรมต3างๆ ที่เปCนประโยชน%ใน

การบูรณาการความรู0และส3งเสริมศักยภาพการเรียนรู0เชิงปฏิบัติแก3นักศึกษา รวมทั้งกิจกรรมที่เพิ่มพูน

ทักษะอ่ืนๆ ให0ครอบคลุมในทุกทักษะ อาทิ เสริมสร0างทักษะในกลุ3มวิชาหลัก กลุ3มทักษะชีวิตและอาชีพ 

กลุ3มทักษะการเรียนรู0และนวัตกรรม และ กลุ3มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เพื่อให0สอดคล0อง

กับการเรียนรู0ในยุคปFจจุบัน ทั้งนี้ต0องพิจารณาถึงความต0องการของนักศึกษาในการเพิ่มพูนทักษะ เพื่อ

นำข0อมูลดังกล3าวมาใช0ในการวางแผนปรับปรุงการจัดกิจกรรมในป'ถัดไป เพื่อให0เกิดประโชน%สูงสุดแก3

นักศึกษา อีกทั้ง ต0องพิจารณาในด0านความเหมาะสมและสถานการณ%หลายๆ ด0านประกอบ 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .......3...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
ผลที่เกิดกบันักศึกษา 1) อัตราการคงอยู.  
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(ตัวบ.งชี้ 3.3)     เนื่องจากเปCนป'การศึกษาแรกที่มีการรับนักศึกษา ซ่ึงขณะนี้ยังมีอัตราคงอยู3ของนักศึกษาเต็มจำนวน 

ติดเปCนร0อยละ 100 

ป3การศึกษาที่รับเข<า (ตั้งแต.ป3การศึกษาที่เร่ิม
ใช<หลักสูตร) 

2563 

2563 5 
 

2) การสำเร็จการศึกษา    
    เนื่องจากเปCนป'การศึกษาแรกที่มีการรับนักศึกษา ซ่ึงยังไม3มีนักศึกษาสำเร็จการศึกษา 

 

3) ความพึงพอใจ และผลการจัดการข<อร<องเรียนของนักศึกษา 
    หลักสูตรได0จัดทำแบบประเมินเพื่อสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาโดยสอบถามทั้งหมดใน 11 
ประเด็น ดังต3อไปนี้ (https://forms.gle/zzUngpub4wojM3YC6) 

หัวข<อประเมิน ค.าระดับ
คะแนน 

ระดับความ 
พึงพอใจ 

1. หลักสูตรและการจัดการศึกษา 3.80 มาก 
2. อาจารย%ผู0สอน 3.90 มาก 
3. อาจารย%ท่ีปรึกษา(อาจารย%ท่ีปรกึษาท่ัวไป/อาจารย%ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ%/ดุษฎีนิพนธ%) 

3.53 
 

มาก 

4. สภาพแวดล0อมและสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู0  
(4.1) สภาพแวดล0อมและสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู0ท่ีดำเนินการ
โดยคณะ 

3.46 
 

ปานกลาง 

4. สภาพแวดล0อมและสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู0  
(4.2) สภาพแวดล0อมและสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู0ท่ีดำเนินการ
โดยสาขาวิชา/หลักสตูร 

3.60 
 

มาก 

5. การจัดการเรียนการสอน 3.57 มาก 
6. การวัดผลประเมินผลการศึกษา 3.55 มาก 
7. การเรียนรู0ตลอดหลักสูตรได0พัฒนาคุณลักษณะของผู0เรียน
(คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค%) 

3.36 ปานกลาง 

8. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาและการพัฒนานักศึกษา 3.58 มาก 
9. การให0คำปรึกษาและบริการด0านข0อมูลข3าวสาร 4.05 มาก 
10. การให0บริการของหน3วยงานสนับสนุน 3.28 ปานกลาง 
11. การประกันคุณภาพการศึกษา 3.56 ปานกลาง 

รวม 3.60 มาก 

     โดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจ 3.60 อยู3ในระดับมาก หากจำแนกเปCนรายด0าน พบว3า ด0าน

การให0คำปรึกษาและบริการด0านข0อมูลข3าวสารมีค3าเฉลี่ยเท3ากับ 4.05 ซ่ึงนักศึกษามีช3องทางการขอ

คำปรึกษาด0านการเรียน หรือด0านอ่ืนๆ กับอาจารย%ผู0สอนอย3างสะดวก อาจารย%ผู0สอนมีความเชี่ยวชาญ
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ในรายวิชาที่สอน ตลอดจนมีการให0คำปรึกษาด0านการทำงาน และวิธีการที่เปCนประโยชน%สามารถนำไป

ปรับใช0ในการเรียนและการทำงานของนักศึกษาได0อีกด0วย รวมถึงการแจ0งข0อมูลข3าวสารต3างๆ ที่เปCน

ประโยชน%ต3อนักศึกษาตามช3องทางต3างๆ เพื่อให0นักศึกษาสามารถรับรู0ข3าวสารที่มีความรวดเร็วทันกับ

สถานการณ%ที่เกิดข้ึนในปFจจุบัน 

      ในขณะเดียวกัน คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาในด0านการประกันคุณภาพการศึกษา มี

ค3าเฉลี่ย 3.28 ซ่ึงอยู3ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปCนเพราะป'การศึกษา 2563 ในการจัดการเรียนการ

สอนได0รับผลกระทบจากสถานการณ%โรคระบาดโควิด-19 หลักสูตรได0มีการปรับรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนเปCนรูปแบบออนไลน% 100% ส3วนนี้อาจจะมีผลกับการที่นักศึกษาไม3ได0ติดต3อประสานงาน 

หรือใช0บริการกับหน3วยงานสนับสนุนโดยตรง ซ่ึงส3งผลต3อคะแนนที่ปรากฎดังกล3าว   

        ด<านการจัดการข<อร<องเรียนของนักศึกษา 

        จากการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต3อหลักสูตรฯ ยังพบว3ามีประเด็นด0านข0อคิดเห็น

ของนักศึกษาใน 1 ประเด็น ดังนี้ 

1. ระบบสนับสนุนการค0นคว0างานวิจัย 

        การจัดการข0อคิดเห็นของนักศึกษาตามข0อ 1 การเข0าถึงระบบสนับสนุนการค0นคว0างานวิจัย 

เบื้องต0น หลักสูตรฯ ได0มีการสื่อสารการเข0าถึงฐานข0อมูลในระบบการสืบค0นทางเว็บไซต%ของ

มหาวิทยาลัย ซ่ึงจะมีคู3มือวิธีการเข0าสืบค0นฐานข0อมูลเผยแพร3ไว0หน0าเว็บฯ อย3างไรก็ดีเพื่อเปCนการ

ดำเนินการให0เกิดความพึงพอใจสูงสุดและประโยชน%ของนักศึกษา ในป'การศึกษาต3อไป หลักสูตรฯ จะ

ดำเนินการประสานกับหน3วยงานที่เก่ียวข0องเพื่ออบรมการใช0งานระบบฐานข0อมูลสำหรับการสืบค0น

งานวิจัยต3างๆ ทั้งในประเทศและต3างประเทศเพื่อรองรับการทำวิทยานิพนธ%ของนักศึกษาในหลักสูตรฯ 

ต3อไป 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....2........ คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 
คุณภาพของบัณฑิตปริญญาโท 
(ตัวบ.งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห.งชาต)ิ 

ข<อมูลพ้ืนฐาน ป3การศึกษา  

2563 

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาโทที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด (คน) - 

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาโทที่ได0รับการประเมินคุณภาพฯ (คน) - 

ร0อยละของแบบสอบถามที่ได0รับกลับคืนต3อจำนวนผู0สำเร็จการศึกษา - 
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(ไม3น0อยกว3าร0อยละ 20) 

ผลการประเมินความพึงพอใจผู0ใช0บัณฑติ (คะแนนเต็ม 5)  - 

ผลการประเมินความพึงพอใจผู0ใช0บัณฑติต3อคุณภาพบัณฑิตจำแนกเปCนรายด0าน - 

1. ด0านคุณธรรม จริยธรรม - 

2. ด0านความรู0ความสามารถทางวชิาการ - 

3. ด0านทักษะทางปFญญา - 

4. ด0านทักษะความสัมพันธ%ระหว3างบุคคลและความรับผิดชอบ - 

5. ด0านทักษะการวิเคราะห%เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช0เทคโนโลย ี - 

     6.    ด0านทักษะพสิัย (ถ0ามี) - 

ค3าเฉลี่ยผลการประเมินความพงึพอใจของผู0ใช0บัณฑิต  (คะแนนเต็ม 5) - 

 
รายงานผลการดำเนินงาน ผลงานของนักศึกษาและผู<สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได<รับการตีพิมพAหรือเผยแพร. 
(ตัวบ.งชี้ 2.2) (ระดบัปริญญาโท)  
           ยังไม3มีผู0สำเร็จการศึกษา และยงัไม3มผีลงานทีไ่ด0รับการตีพิมพ%และเผยแพร3 
 มีจำนวนผู0สำเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททัง้หมด .....-...... คน โดยนักศึกษาและผู0สำเร็จการศึกษามีผลงานที่
ตีพิมพ%หรือเผยแพร3 ดังนี้ 
 

ชื่อนักศึกษาและผู<สำเร็จ
การศึกษา 

ชื่อผลงาน แหล.งเผยแพร. ค.าน้ำหนัก 
(ตามระดับคุณภาพ) 

1.    
2.    
    

ผลรวมถ.วงน้ำหนัก  
 

ข<อมูลพ้ืนฐาน จำนวน 
บทความฉบับสมบูรณ%ที่ตีพิมพ%ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง (0.10) - 
บทความฉบับสมบูรณ%ที่ตีพิมพ%ในรายงานสบืเนื่องจากการประชมุวิชาการระดบันานาชาติ หรือใน
วารสารทางวชิาการระดบัชาติทีไ่ม3อยู3ในฐานข0อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาว3าด0วย หลักเกณฑ%การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร3ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. 2556 แต3สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปCนประกาศให0ทราบเปCนการ
ทั่วไป และแจ0งให0 กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วนันบัแต3วันที่ออกประกาศ  (0.40) 

- 

บทความทีต่ีพิมพ%ในวารสารวชิาการที่ปรากฏในฐานข0อมูล TCI กลุ3มที่ 2  (0.60) - 
งานสร0างสรรค%ทีไ่ด0รับการเผยแพร3ในระดับความร3วมมือระหว3างประเทศ (0.80) - 
จำนวนผู0สำเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททั้งหมด - 

ไม่มีนักศึกษาที�สาํเรจ็การศึกษา 
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ข<อมูลพ้ืนฐาน จำนวน 
บทความทีต่ีพิมพ%ในวารสารวชิาการระดับนานาชาติทีป่รากฏในฐานข0อมูลระดบันานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว3าด0วย หลักเกณฑ%การพิจารณาวารสาร
ทางวชิาการสำหรับการเผยแพร3ผลงานทางวชิาการ พ.ศ. 2556  (1.00) 

- 

ผลงานทีไ่ด0รับการจดสิทธบิัตร  (1.00) - 
งานสร0างสรรค%ที่มีการเผยแพร3สู3สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ3านสื่ออิเล็กทรอนิกส% 
online  (0.20) 

- 

งานสร0างสรรค%ทีไ่ด0รับการเผยแพร3ในระดับสถาบัน  (0.40) - 
บทความฉบับสมบูรณ%ที่ตีพิมพ%ในรายงานสบืเนื่องจากการประชมุวิชาการระดบัชาติ  (0.20) - 
ผลงานทีไ่ด0รับการจดอนสุิทธบิัตร  (0.40) - 
บทความทีต่ีพิมพ%ในวารสารวชิาการระดับนานาชาติทีไ่ม3อยู3ในฐานข0อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว3าด0วย หลักเกณฑ%การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการ
เผยแพร3ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต3สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปCนประกาศ
ให0ทราบเปCนการทั่วไป และแจ0งให0 กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนบัแต3วันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไม3อยู3
ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ%ในวารสารวชิาการทีป่รากฏในฐานข0อมูล TCI กลุ3มที่ 1  (0.80) 

- 

งานสร0างสรรค%ทีไ่ด0รับการเผยแพร3ในระดับชาติ  (0.60) - 
งานสร0างสรรค%ทีไ่ด0รับการเผยแพร3ในระดับภูมิภาคอาเซียน  (1.00) - 
งานสร0างสรรค%ทีไ่ด0รับการเผยแพร3ในระดับนานาชาติ  (1.00) - 
ร<อยละของผลรวมถ.วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพAหรือเผยแพร.ต.อผู<สำเร็จการศึกษา เท.ากับ .......... 
 

 

ผลการประเมินตนเอง (กำหนดให<คะแนนเต็ม 5 = ร<อยละ 40 ขึ้นไป)  :  ......-....... คะแนน 
 
 

การวิเคราะหAผลที่ได< 
........................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................………… 
 

รายการหลักฐานหมวดท่ี 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

รหัสหลักฐาน รายการ 
MBA-BUSIT-3.1-001 รายงานการประชุมครั้งท่ี 4/2563 
MBA-BUSIT-3.2-001 คำสั่งแต3งตั้งอาจารย%ที่ปรึกษาทั่วไป 

MBA-BUSIT-3.2-002 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู0ตรวจประเมินมาตรฐาน ISO/IEC 29110 รุ3นที่ 4 

MBA-BUSIT-3.2-003 รายงานการประชุมครั้งท่ี 1/2563 

MBA-BUSIT-3.3-001 แบบประเมิน/รายงานผลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
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หมวดที่ 4  
 ข<อมูลสรุปรายงาน 

 
1. สรุปข<อมูลรายวิชาที่เปmดสอนในภาค/ป3การศึกษา 
 

รหัส ชื่อวิชา ภาค/ป'
การศึกษา 

 ร0อยละการกระจายของเกรด จำนวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F S ลงทะเบียน สอบผ3าน 

0411001 ภาษาอังกฤษ
สำหรับบัณฑิตศึกษา 

1/2563         5 5 5 

0411002  
การจัดการธุรกิจสำหรับ
ผู0บริหาร 

1/2563         4 4 4 

0411514 การจัดการ
เชิงกลยุทธ%สำหรับ
ผู0บริหาร 

1/2563 3 2        5 5 

0411512 การจัดการ
การเงินและบญัชีสำหรับ
ผู0บริหาร 

1/2563 3 2        5 5 

0411511 เศรษฐศาสตร%
เพื่อการจัดการทางธุรกิจ 

1/2563 2  3       5 5 

0411513 สถิติและ
ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจ 

1/2563 4 1        5 5 

0411515 ระบบ
สารสนเทศสำหรับการ
บริหาร 

2/2563 3 2        5 5 

0411641 การจัดการ
เทคโนโลยสีารสนเทศใน
องค%กร 

2/2563 2 3        5 5 

0411645 การวิเคราะห%
ข0อมูลขนาดใหญ3สำหรับ
ธุรกิจ 

2/2563 3 2        5 5 

0411646 สัมมนาการ
จัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3/2563 5         5 5 
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2. การวิเคราะหAรายวิชาที่มีผลการเรียนไม.ปกต ิ
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ทำให<ผิดปกต ิ มาตรการแก<ไข 
      
      
      
      
 
3. รายวิชาที่ไม.ได<เปmดสอนในป3การศึกษา  
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม.เปmดสอนสอน มาตรการที่ดำเนินการ 
    
    
    
 
4. รายวิชาที่สอนเน้ือหาไม.ครบในป3การศึกษา 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา หัวข<อที่ขาด สาเหตุที่ไม.ได<สอน วิธีแก<ไข 
     
     
     
 
5. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอนในป3ที่รายงาน  และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
 

รหัส ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม3มี 
     
     
     
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยภาพรวม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
6. ประสิทธผิลของกลยุทธAการสอน  

ไม่มีรายวิชาที�ประเมินคุณภาพการสอน 

ไม่มีรายวิชาที�ผลการเรียนไม่ปกติ 

เปิดสอนได้ตามแผนครบทุกรายวิชา 

ทุกรายวิชาสอนได้ครบตามเนื�อหา 
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มาตรฐานผลการเรียนรู< สรุปข<อคิดเห็นของผู<สอน และข<อมูล
ปnอนกลับจากแหล.งต.าง ๆ 

แนวทางแก<ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม ปลูกฝFงให0นักศึกษามีระเบยีบวนิยั การแต3ง
กายตามระเบียบมหาวิทยาลัย การเข0าชั้น
เรียน การส3งงาน ตรงต3อเวลา และความ
ซ่ือสัตย%ในการทำงาน 

จัดให0อาจารย%ผู0สอนทุกคนสอดแทรก 
คุณธรรมจริยธรรมใน การสอนแต3ละ
รายวิชาพร0อมทั้งจัดกิจกรรม และ
สอดแทรกกิจกรรมด0านจริยธรรมเสริม
เช3น กิจกรรมทางวันสําคัญทางศาสนา 

ความรู0 นักศึกษาต0องมีความรู0เก่ียวกับรายวิชาใน
หลักสูตรที่ศึกษาเพื่อใช0ในการประกอบ
อาชีพในอนาคต และช3วยพฒันาสังคม 

เน0นการเรียนการสอนที่หลากหลาย
รูปแบบ ทัง้ภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ
โดยการประยุกต%ใช0ใสภาพแวดล0อมจาก 
สถานการณ%จริง โดยการศึกษาดูงาน หรือ
ผู0เชี่ยวชาญที่มปีระสบการณ%ตลอดจนการ
ฝTกงานในสถานประกอบการ พร0อมทัน
ต3อการเปลี่ยนแปรงทางเทคโนโลยีที่
ทันสมัย  

ทักษะทางปFญญา นักศึกษาต0องได0รับการเพิ่มทักษะการคิด
วิเคราะห%แบบเปCนระบบ (Systematic 
Analytical Thinking) ไปพร0อมกับการ
เชื่อมโยงเชิงสาเหตุและวิธีการแก0ปFญหา 

การวัดผลสามารถทาํได0โดยการออก
ข0อสอบ โดยการกําหนดสถานการณ%ที่ให0
แก0ปFญหา การนําแนวคิด และวธิีการ
แก0ปFญหา โดยการประยุกต%ความรู0ที่เรียน
มา  

ทักษะความสัมพันธ%ระหว3าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

เนื่องจากนักศึกษามีบุคลิกภาพที่แตกต3าง
กัน มีผลทำให0งานกลุ3มหรือทีมขาดเอกภาพ 
นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษาต0องออกไป
ประกอบอาชีพ จำเปCนต0องมีการติดต3อ 
สื่อสาร ร3วมกับผู0อ่ืน ต0องมีความสามารถใน
การปรับตัวเข0ากับกลุ3มต3างๆ ต0องกระตุ0นให0
นักศึกษามีส3วนร3วมในชัน้เรียน มีกิจกรรมที่
มอบหมายเปCนลักษระงานกลุ3ม งานเดี่ยว 
งานคู3 

กําหนดกิจกรรมให0มีการทํางานเปCนกลุ3ม 
การทํางานที่ต0องติดต3อประสานงาน การ
ค0นคว0าข0อมูล 

ทักษะการวิเคราะห%เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช0
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

จากการพิจารณาผลการประเมินผู0เรียน 
พบว3า  นักศึกษาขาดทักษะในการสืบค0น
ข0อมูล ขาดความคิดสร0างสรรค% ในการ
ทำงานนอกกรอบ เช3น การสบืค0นข0อมูล
จากแหล3งอ่ืนๆ เพิ่มเติม การทดลอง การ
สัมภาษณ% เปCนต0น แนะนำแหล3งที่มาที่

- แนะนำแหล3งที่มาที่น3าเชื่อถือให0กับ
นักศึกษา และแนะนำเทคนิคในการ
ค0นคว0าหาข0อมูลจากแหล3งข0อมูล 

- จัดการเรียนการสอนในรายวชิาต3างๆ 
ให0มีกิจกรรมสําหรับให0ผู0เรียนได0
วิเคราะห%โดยการจําลองสถานการณ%
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มาตรฐานผลการเรียนรู< สรุปข<อคิดเห็นของผู<สอน และข<อมูล
ปnอนกลับจากแหล.งต.าง ๆ 

แนวทางแก<ไขปรับปรุง 

น3าเชื่อถือให0กับนักศึกษา และแนะนำ
เทคนิคในการค0นคว0าหาข0อมูลจาก
แหล3งข0อมูล 
ระหว3างการสอนให0นักศึกษานําเสนอในชั้น
เรียน ประกอบการแสดงความคิดเห็น และ
วิเคราะห%วิจารณ% เชิงวิชาการระหว3าง
อาจารย%และกลุ3มนักศึกษา 

และนาํเสนอการแก0ปFญหาโดยการใช0
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
7. การปฐมนิเทศอาจารยAใหม. 

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี  ไม3มี ���� 
จำนวนอาจารย%ใหม3 …………-……………. จำนวนอาจารย%ที่เข0าร3วมปฐมนิเทศ ………-………… 
 

8. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยAและบุคลากรสายสนับสนุน 
 

กิจกรรมที่จัดหรือเข<าร.วม 
จำนวนที่เข<าร.วม สรุปข<อคิดเห็น และประโยชนAที่

ผู<เข<าร.วมกิจกรรมได<รับ อาจารยA บุคลากรสาย
สนับสนุน 

โครงการอบรม  "Scopus: Journals on 
Scopus and how to find them" 

ดร.พณีพรรณ 
สมบัต ิ

-ไม3มี- ได0รับความรู0เร่ืองการเขียนบทความใน 
Scopus 

อบรมเชิงปฏิบัติการเขียนข0อเสนอ
โครงการวิจัยไม3ยากอย3างท่ีคิด 

ดร.พณีพรรณ 
สมบัต ิ

-ไม3มี- ได0รับความรู0ในการเขียนข0อเสนอ
โครงการวิจัย เพ่ือขอสนับสนุนแหล3ง
เงินทุน 

โครงการอบรมเทคนิคการเขียนงาน
วิชาการด0านนวัตกรรม 

ดร.พณีพรรณ 
สมบัต ิ

-ไม3มี- ได0รับความรู0เทคนิคการเขียนงาน
วิชาการด0านนวัตกรรมเพ่ือให0ได0รับการ
ตอบรับการตีพิมพ% 

โครงการค3ายพัฒนาตำแหน3งทางวิชาการ 
การปฏิบัติการการเขียนตำรา/หนังสือ/
เอกสารประกอบการสอน 

ดร.ภาวิณี 
ทองแย0ม 

-ไม3มี- ได0รับความรู0การเขียนตำรา/หนงัสือ/
เอกสารประกอบการสอน 

โครงการอบรมการเขียนข0อเสนอ
โครงการวิจัย 

ดร.ภาวิณี 
ทองแย0ม 

-ไม3มี- ได0รับความรู0วิธีการเขียนข0อเสนอ
โครงการวิจัย 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียน
บทความทางวชิาการและการเขียนบทความ
วิจัยเพื่อการตีพิมพ%เผยแพร3 

ดร.สรวงภรณ% 
สัจภาพพชิิต 

-ไม3มี- ได0รับความรู0การเขียนบทความทาง
วิชาการและการเขียนบทความวิจัยเพื่อ
การตีพิมพ%เผยแพร3 
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โครงการอบรมการเขียนข0อเสนอ
โครงการวิจัย 

ดร.สรวงภรณ% 
สัจภาพพชิิต 

-ไม3มี- ได0รับความรู0วิธีการเขียนข0อเสนอ
โครงการวิจัย 

โครงการฝTกอบรมหลักสูตร การเขียนตำรา
ระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพ  

ดร.สรวงภรณ% 
สัจภาพพชิิต 

-ไม3มี- ได0รับความรู0การเขียนตำรา
ระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพได0อย3าง
ถูกต0อง 

โครงการอบรมการเขียนงานวจิยัเพื่อตีพิมพ%
ในวารสารระดบันานาชาติ ในสาขาทาง
สังคมศาสตร% 

รศ.ดร. พัชรี 
ชยากรโศภิต 

-ไม3มี- ได0รับความรู0วิธีการเขียนงานวิจยัเพื่อ
ตีพิมพ%ในวารสารระดับนานาชาติ ใน
สาขาทางสงัคมศาสตร% 

โครงการอบรม CompTIA Security + ดร.ฆณการ 
ภัณณิพงส% 

-ไม3มี- ได0รับความรู0ด0านความปลอดภัย สำหรับ
ผู0เชี่ยวชาญด0านไอท ี

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู0ตรวจประเมิน
มาตรฐาน ISO/IEC 29110 

ดร.ฆณการ 
ภัณณิพงส% 

-ไม3มี- ได0รับความรู0เก่ียวกับการยกระดบั
ผลิตภัณฑ%ซอฟต%แวร% 

 
9. รายงานผลการดำเนินงาน คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 
(ตัวบ.งชี้ 5.1) 

1. หลักคิดในการออกแบบหลกัสูตร ข<อมูลที่ใช<ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและการ

ออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร   

 กลไกการจัดทำหลักสูตร 

      หลักสูตรมีระบบการออกแบบหลักสูตร ให0สอดคล0องตามกรอบ TOF และสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา : (สกอ.)  ตามแนวทางปฏิบัติของมหาวิทยาลัย  การออกแบบ
หลักสูตรนึงถึงความสอดคล0องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 5  ด0าน 
ประกอบด0วย  

1.    ด0านการบริหารจัดการเชิงธรรมาภิบาลเพื่อก0าวสู3ความเปCนองค%กรคุณภาพรวมถึงการ
พัฒนาศักยภาพและความม่ันคงของบุคลากร 

2. ด0านการผลิตบัณฑิตด0านวิชาชีพ วิทยาศาสตร% เทคโนโลยีที่มีมาตรฐานระดับนานาชาติ 
3. ด0านการพัฒนางานวิจัย งานสร0างสรรค% และนวัตกรรมที่สร0างคุณค3าระดับชาติ และระดับ

อาเซียน  
4. ด0านการบริการวิชาการแก3สังคมโดยนำความรู0ผสานภูมิปFญญาและสร0างความเข0มแข็ง

ให0กับชุมชน สัง ทั้งในประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
5. ด0านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับงานวิจัยและการจัดการเรียนการสอน 

โดยนำมาเปCนองค%ประกอบในการออกแบบหลักสูตร ในการตั้งปรัชญา วัตถุประสงค%ของ
หลักสูตร โดยได0รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสามารถสรุประบบและกลไกในการออกแบบ
หลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรได0ดังตารางต3อไปนี้ 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 

 
        

ลำดับ ระบบ/ขั้นตอน วิธีการดำเนินงาน กลไก/
ผู<รับผิดชอบ 

1. ศึกษาและ
วิเคราะห%ข0อมูล
พ้ืนฐาน 

- ศึกษาและวิเคราะห%ข0อมลูพ้ืนฐานท่ี
จำเปCน และเก่ียวข0องกับหลักสูตร เช3น 
ความต0องการด0านตลาดแรงงาน ความ
ต0องการของผู0ใช0บัณฑิต ความสอดคล0อง
กับปรัชญาวิสัยทัศน%ของมหาวิทยาลัย 
ฯลฯ 

คณะกรรมการ
บริหารหลักสตูร 

2. กำหนดกรอบ
แนวคิดของ
หลักสตูร 

- กำหนดปรัชญา วิสัยทัศน% 
วัตถุประสงค% พันธกิจ และคุณลักษณะ
บัณฑิตท่ีพึงประสงค%ของหลักสูตร  

คณะกรรมการ
บริหารหลักสตูร 

3. กำหนด
โครงสร0างเน้ือหา
สาระหลักสูตร 

- ศึกษากฎระเบียบท่ีเก่ียวข0อง  
- ศึกษาหลักสูตรท่ีเป�ดสอนในสาขาวิชา
เดียวกันท่ีอ่ืนๆ เพ่ือเปCนกรณีศึกษา 
- ร3างโครงสร0างเน้ือหาสาระของ
หลักสตูร 
- กำหนดเป[าหมายผลการเรียนรู0 5 ด0าน
ของหลักสูตรท่ีสอดคล0องกับมาตรฐาน
การเรยีนรู0 ประกอบด0วย ด0านคุณธรรม 
จริยธรรม ด0านความรู0 ด0านทักษะทาง
ปFญญา ด0านทักษะความสัมพันธ%ระหว3าง
บุคคลและความรับผดิชอบ ด0านทักษะ
การวิเคราะห%เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช0เทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการ
บริหารหลักสตูร 

4. จัดทำ
รายละเอียดวิชา 

- กำหนดรายวิชาต3างๆ ให0ครอบคลุม
เน้ือหาสาระ ตามโครงสร0างของ
หลักสตูร 
- ร3างรายละเอียดวิชาให0ตอบสนองต3อ
ผลการเรยีนรู0ท่ีต0องการ 

คณะกรรมการ
บริหารหลักสตูร 
อาจารย%ผู0สอนใน
หลักสตูร 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การรประเมินกระบวนการจัดทำหลักสูตร  
      หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาบริหารธุรกิจ (หลักสูตรใหม3 พ.ศ. 2563) แสดงออกถึง

จุดเด3น คือ เนื้อหาสาระของรายวิชาต3าง ๆ ส3งเสริมซ่ึงกันและกัน และถูกออกแบบ โดยคำนึงถึง

ปFจจัยสู3ความสำเร็จ คือ ทุกรายวิชามีเป[าหมายในการพัฒนาความคิดรวบยอด รวมทั้งหลักการทาง

ทฤษฏี สามารถนำไปใช0ปฏิบัติงานได0จริง ก3อให0เกิดการทำงานเปCนทีม และมีจริยธรรมในวิชาชีพ 

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการจัดทำหลกัสตูร  

       ผลที่ได0จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการจัดทำหลักสูตร สามารถนำไปใช0ได0ใน

อนาคต ซ่ึงส3วนหนึ่งเกิดจากการสัมภาษณ%นักศึกษา ว3าจะต0องได0รับการปรับปรุงในเร่ืองใดบ0าง มี

การสำรวจความพึงพอใจของหลักสูตรของอาจารย%ประจำหลักสูตร และนักศึกษา เพื่อนำผลการ

ประเมินการสำรวจมีส3วนร3วมในการปรับปรุงหลักสูตรให0ทันสมัยต3อไป โดยใช0ประเด็นด0านความ 

พึงพอใจของอาจารย%ประจำหลักสูตรต3อการบริหารหลักสูตร และสำรวจความพึงพอใจของ

นักศึกษาต3อการบริหารหลักสูตร  

2. การปรับปรุงหลกัสูตรให<ทันสมัยตามความก<าวหน<าในศาสตรAสาขาวิชาน้ันๆ 

 กลไกการปรับปรุงหลักสูตรให<ทันสมัย  
กลไกการปรับปรุงหลักสูตรให0ทันสมัย มีระบบที่เร่ิมต0นด0วย อาจารย%ประจำหลักสูตรและ

อาจารย%ที่เก่ียวข0องทุกคนทบทวนเอกสารที่เก่ียวกับความก0าวหน0าของศาสตร%เปCนรายวิชาต3างๆ 

และมีแบ3งเปCนรายด0าน ซ่ึงมีทั้งหมด 3 ด0าน ในหลักสูตร มีการประชุมอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตร

และอาจารย%ที่เก่ียวข0อง เพื่อจัดทำแผนแม3บทประจำป'การศึกษา และพิจารณาปรับเนื้อหาสาระ

5. จัดประชุม
วิพากษ%หลักสูตร 

- เขียนโครงการกำหนดเอาไว0ในแผน 
- ร3างกำหนดการ 
- เชิญผู0ทรงคุณวุฒิ และผู0ท่ีเก่ียวข0อง 
- จัดประชุม 
- ประเมินผลการประชุม 
- สรุปผลการประชุม 
- ปรับปรุงหลักสูตรให0สอดคล0องกับ
ผลสรุปท่ีได0จากการวิพากษ%หลักสตูร 
- นำหลักสูตรเข0าสภาวิชาการ 
- นำหลักสูตรเข0าสภามหาวิทยาลยั 

คณะกรรมวิพากษ%
หลักสตูร 
 
 
 
 
 
 
 
 

     6. ประชาสมัพันธ%
หลักสตูรใน
สถาบัน 

- วางแผนประชาสัมพันธ%หลักสตูร 
- ประชาสัมพันธ%ผ3านช3องทางต3างๆ เช3น 
website, facebook เปCนต0น 

อาจารย%
ผู0รับผิดชอบ
หลักสตูร 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
รายวิชาให0ทันสมัยตามความก0าวหน0าในศาสตร% และสามารถเพิ่มรายด0านให0มีความหลากหลายจาก

เดิมสำหรับนักศึกษา ให0สอดคล0องกับความต0องการของตลาด 

 มีการนำระบบกลไกไปสู.การปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
       ป'การศึกษา 2563 หลักสูตรยังไม3มีการปรับปรุง เนื่องจากหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
(หลักสูตรใหม3 พ.ศ. 2563) เปCนหลักสูตรใหม3  
3. การพิจารณาอนุมัติหัวข<อวิทยานิพนธA และการค<นคว<าอิสระในระดบับัณฑิตศึกษา 

 กลไกการพิจารณาอนุมัติหัวข<อวิทยานิพนธA 
      วิทยานิพนธ% เปCนส3วนหนึ่งของการศึกษาในระดับปริญญาโท อยู3ในรูปแบบของงานศึกษา

ค0นคว0า เพื่อหาแนวทางในการออกแบบในเร่ืองที่นักศึกษาแต3ละคนสนใจเปCนพิเศษ ซ่ึงจะมี

คณาจารย%ผู0ควบคุม หรือคณาจารย%ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% เนื่องจากการทำวิทยานิพนธ% เปCนสิ่งที่ต0อง

ใช0ความรู0ความสามารถ ความพากเพียร กำลังกาย และทรัพยากรสนับสนุน เพื่อใช0ในการ

ดำเนินงานอย3างมีคุณภาพ นักศึกษาจึงจำเปCนที่จะต0องเลือกหัวข0อวิทยานิพนธ%ที่ดีที่สุด มี

ความสำคัญ เปCนประโยชน% มีความเปCนไปได0อย3างสูงที่จะดำเนินการได0สำเร็จอย3างมีคุณภาพ เปCน

เร่ืองที่นักศึกษามีความสนใจอย3างแท0จริง และสอดคล0องกับนโยบายของหลักสูตร เนื่องจากการ

เลือกหัวข0อวิทยานิพนธ%มีความสำคัญอย3างยิ่งดังที่ได0กล3าวมาแล0ว ทางหลักสูตรจึงได0วางระบบและ

กลไกการพิจารณาอนุมัติหัวข0อวิทยานิพนธ%ในระดับปริญญาโท ดังนี้  

ลำดับ ระบบ/
ขั้นตอน 

วิธีดำเนินงาน กลไก/
ผู<รับผิดชอบ 

เอกสารที่
เกี่ยวข<อง 

1. เสนอหัวข0อ
วิทยานพินธ%  

นักศึกษายื่นแบบเสนอหัวข0อ
วิทยานพินธ%ต3อคณาจารย%ประจำ
หลักสูตรโดยผ3าน อาจารย%
ผู0รับผิดชอบรายวชิาวทิยานิพนธ% 
(เลขานุการคณะกรรมการ
ดำเนินงานวิทยานิพนธ%)  ภายใน
ภาคการศึกษาที่ 1 ป'การศึกษา 
2564  

นักศึกษาชัน้ป'ที่ 
2 
อาจารย%
ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา
วิทยานพินธ%  
คณาจารย%
ประจำหลักสูตร 

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

2. จัดกลุ3ม
นักศึกษา  

นักศึกษาที่ได0รับอนุมัติหัวข0อ
วิทยานพินธ% อาจารย%ผู0รับผิดชอบ
รายวิชาวิทยานิพนธ%  
(เลขานุการคณะกรรมการ

อาจารย%
ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา
วิทยานพินธ%  

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 

ดำเนินงานวิทยานิพนธ%) จะ
พิจารณาจากกลุ3มนักศึกษาโดย
พิจารณาจากหัวข0อที่นักศึกษาเลือก 

3. จัดกลุ3ม
คณะกรรมกา
รที่ปรึกษา
วิทยานพินธ%  

คณาจารย%ประจำหลักสูตร
ดำเนินการเลือกคณะกรรมการที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ% โดยดูจากความ
เหมาะสมของหัวข0อวิทยานิพนธ%
และความชำนาญและความสนใจ
ของคณาจารย% โดยประธานที่
ปรึกษาของนักศึกษาทุกคน จะต0อง
มีคุณวุฒิทางด0านบริหารธุรกิจ
โดยตรง  

อาจารย%ประจำ
หลักสูตร  
อาจารย%
ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา
วิทยานพินธ%  

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

4. เสนอโครง
ร3าง  

นักศึกษาเสนอโครงร3างวิทยานพินธ%
ต3อคณะกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานพินธ%เพื่อขออนุมัติโดยให0
ดำเนินการให0เสร็จก3อนวัน
ลงทะเบียนเรียนล3วงหน0า  

คณะกรรมการ
ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ% /
นักศึกษา  

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

5. การพิจารณา
ในกรณี
นักศึกษาไม3
สามารถเสนอ
โครงร3างได0
ทันกำหนด 

ในกรณีที่มีเหตุจำเปCน ซ่ึงนักศึกษา
ไม3สามารถเสนอโครงร3าง
วิทยานพินธ%ได0ก3อนการลงทะเบยีน
เรียนวิทยานพินธ% ให0อยู3ในดุลยพินิจ
ของประธานกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานพินธ% ทัง้นีโ้ดยความเห็นชอบ
ของคณบดี 

ประธาน
กรรมการที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 
คณบด ี
นักศึกษา 

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

6. ปฏิบัติงาน
วิทยานพินธ%  

เม่ือได0รับอนุมัติจะต0องปฏิบัติงาน
วิทยานพินธ%ให0เสร็จภายในเวลาที่
กำหนดโดยคณะกรรมการประจำ
หลักสูตร  

คณะกรรมการ
ประจำหลักสูตร  

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 

7. การเสนอ
หัวข0อ/โครง
ร3าง ใหม3  

ถ0าหัวข0อโครงการวิทยานิพนธ%ไม3
ผ3านการอนุมัตินักศึกษาจะต0อง
เสนอใหม3อีกคร้ังหนึ่งภายใน 2 
สัปดาห%นับจากทราบผล  

คณะกรรมการ
ประจำหลักสูตร  
คณะกรรมการ
ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ%  
นักศึกษา 

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

8. การเปลี่ยน
หัวข0อ
วิทยานพินธ%  

การเปลี่ยนหัวข0อวิทยานิพนธ%ใหม3จะ
กระทำได0ก็ต3อเม่ือ ได0ยื่นคำร0องขอ
เปลี่ยนหัวข0อวิทยานิพนธ%พร0อมด0วย
โครงร3างวิทยานิพนธ%ใหม3 ประธาน
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% โดย
ประธานหลักสูตรและได0รับความ
เห็นชอบ  

ประธาน
กรรมการที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 
ประธาน
หลักสูตร
นักศึกษา  

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

9. จำนวนรับ
นักศึกษา 

ให0ประธานกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานพินธ%แต3ละคน รับนักศึกษา
เพื่อให0คำแนะนำปรึกษาได0ไม3เกิน
จำนวนนักศึกษาหารด0วยจำนวน
อาจารย%ประจำหลักสูตร ซ่ึงจำนวน
ผลลัพธ%เท3าไหร3แล0ว อาจปรับเพิม่
หรือลดได0อีกเปCนจำนวนร0อยละ 40 
โดยให0ประธานหลักสูตรหรือคณบดี
เปCนผู0ดำเนินการตรวจสอบ  

ประธาน
กรรมการที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 
อาจารย%ประจำ
หลักสูตร 
ประธาน
หลักสูตร 
คณบด ี

คู3มือ
อาจารย%ที่
ปรึกษา
วิทยานพินธ% 

 มีการนำระบบกลไกไปสู.การปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
      ป'การศึกษา 2563 หลักสูตรยังไม3มีการดำเนินงานการพิจารณาอนุมัติหัวข0อวิทยานิพนธ%ใน

ระดับบัณฑิตศึกษา เนื่องจากยังไม3มีนักศึกษาชั้นป'ที่ 2  ทั้งนี้ ในเชิงปฏิบัติ นักศึกษาได0เร่ิมเขียน

โครงร3างวิทยานิพนธ%แล0ว 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....2...... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
การวางระบบผู<สอน
และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
(ตัวบ.งชี้ 5.2) 

- การกำหนดผู<สอน  

 กลไกการกำหนดผู<สอน  

หลักสูตรฯ มีกลไกการกำหนดผู0สอนที่เหมาะสม และมีการจัดการเรียนรู0เพื่อให0ผู0เรียนบรรลุผล

การเรียนรู0ตามที่คาดหวัง 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดผู0สอน โดยพิจารณาจากเอกสาร ผลงานวิจัย ความ

เชี่ยวชาญ และ ประวัติการสอนของอาจารย%แต3ละท3าน  

2. คณะกรรมการฯ กำหนดรายวิชาที่เป�ดการเรียนการสอนของป'การศึกษา 2563 ให0

อาจารย%ผู0สอน หรือผู0ดูแลรายวิชาหลัก เพื่อจัดหาคณาจารย%ที่มีความรู0 ความเชี่ยวชาญแต3

ละด0าน มาร3วมสอนในรายวิชาต3างๆ  

3. มีการเชิญผู0ทรงคุณวุฒิภายนอกมาเปCนอาจารย%พิเศษ โดยให0อาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักของ

รายวิชาเข0าไปสังเกตการณ%ร3วมกับการสอนของอาจารย%พิเศษ  

4. รายวิชาที่ได0เชิญผู0ทรงคุณวุฒิภายนอก มาเปCนอาจารย%พิเศษ ที่สามารถส3งเสริมการเรียนรู0
ผ3านการปฏิบัติ เชื่อมโยงกับสถานการณ%จริง (Learning by doing) และกำหนดให0
ผู0รับผิดชอบวิชานั้นๆ เข0าไปเรียนรู0จากการสังเกตุการสอนของอาจารย%ผู0ทรงคุณวุฒิ 

 ผลการดำเนินงาน 
1. หลักสูตรฯ สามารถกำหนดอาจารย%ผู0สอนที่มีความเชี่ยวชาญเหมาะสมกับทุกรายวิชาที่

เป�ดการเรียนการสอนของป'การศึกษา 2563 
2. หลักสูตรฯ สามารถเชิญอาจารย%พิเศษ ที่สามารถนำเสนอประสบการณ%ส3วนบุคคลอันเปCน

ประสบการณ%เฉพาะทาง ส3งผลให0นักศึกษามีบทบาทในการแสวงหาความรู0 จนเกิดความ
เข0าใจนำไปประยุกต%ใช0กับความรู0ในรายวิชานั้น อาทิ รายวิชา 0411513 สถิติและ
ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจ และรายวิชา 0411512 การจัดการการเงินและบัญชีสำหรับ
ผู0บริหาร 

 การประเมินกระบวนการกำหนดผู<สอน  
1. การประเมินกระบวนการกำหนดผู0สอน รายวิชาการคัดเลือกอาจารย%ผู0สอนรายวิชา

สามารถดำเนินการได0ดี หลักสูตรมีการใช0กระบวนการกำหนดผู0สอนในแต3ละรายวิชา โดย
พิจารณาจากคุณวุฒิ ประสบการณ% ความรู0 ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และผลงาน
ทางวิชาการ ทำให0นักศึกษาได0รับความรู0และประสบการณ%  และได0รับการพัฒนา
ความสามารถจากผู0รู0จริงในรายวิชาที่สอน 

2. การสอนแบบเน0นการปฏิบัติ การเรียนรู0จากผู0ทรงคุณวฒุิภายนอก ผู0ประกอบการ หรือ
การศึกษาดูงาน แต3ทั้งนี้ยังพบว3าอาจส3งผลกระทบเร่ืองเวลา ความไม3สัมพันธ%กับคาบเรียน 
บางคร้ังต0องมีการแลกคาบเรียน เพื่อให0วันเวลาสะดวกต3ออาจารย%พิเศษหรือผู0ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการกำหนดผู<สอน  

      ผลที่ได0จากการประเมินในป'การศึกษา 2563 หลักสูตรนำมาปรับปรุงในป' 2564 ดังนี้ 

1. พัฒนากระบวนการกำหนดผู0สอนให0ได0มาตรฐาน เช3น อาจารย%ทุกคนต0องมีการทำ

ประมวลการสอน (มคอ.3 และ มคอ.4) แจกนักศึกษาทุกรายวิชา และเนื้อหาแต3ละ

รายวิชา ผู0สอนต0องปรับปรุง ให0เนื้อหามีความทันสมัย เสริมสร0างด0วยกิจกรรมการเรียนใน

ลักษณะต3าง ๆ ตามแนวทางแอคทีฟ เลิร%นนิ่ ง (Active learning) มีการวัด และ 

ประเมินผลอย3างเหมาะสม  

2. ปรับปรุงการวางแผนและประสานงาน เร่ืองการเชิญอาจารย%พิเศษ หรือบุคคลภายนอก 

รวมถึงการศึกษาดูงาน เพื่อลดปFญหาความไม3ลงตัวระหว3างผู0สอน กิจกรรมเสริม และเวลา

ของคาบเรียน 

- การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ มคอ. 3 และมคอ.4 และการจัดการเรียนการสอน 

 กลไกการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู<  

     คณะกรรมการประจำหลักสูตรประชุมเพื่อสร0างกลไกการกำกับมาตรฐานการทำประมวลการ

สอน และความเข0มงวดในเร่ืองการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู0 ทั้ง 5 ด0าน จาก

หลักสูตรสู3รายวิชา โดยมีข0อตกลงดังต3อไปนี้ 

1. ให0อาจารย%ผู0รับผิดชอบรายวิชาหลักแต3ละรายวิชาจะต0องส3ง มคอ.3 และ/หรือ มคอ.4 

ก3อนวันเป�ดภาคการศึกษา 2 สัปดาห%แต3ละภาค เพื่อพิจารณาภาระงานสอน แผนการสอน 

การวัดผลและประเมิน สอดคล0องกับตารางการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการ

เรียนรู0ทั้ง 5 

2. กำกับให0อาจารย%ผู0สอนจดัทำ มคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล0องกับมคอ.2 

3. กำหนดให0มีการประเมินสอนปลายภาค และวิเคราะห%คุณภาพของการสอนในมุมมองของ
นักศึกษา โดยผลการประเมินของนักศึกษา จะส3งถึงอาจารย%ผู0สอนแต3ละท3าน และนำเข0า
ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรในคร้ังต3อไป เพื่อจะได0ปรับปรุง เพิ่มเติม และ 
พัฒนาการเรียนการสอนในคร้ังต3อไป 

 ผลการดำเนินงาน 
1. ป'การศึกษา 2563 อาจารย%ผู0สอนส3ง มคอ.3 ครบถ0วน  นบัเปCนเวลา 15 วันก3อนเป�ดภาค

การศึกษาแต3ละภาค คิดเปCนร0อยละ 100 และเนื้อหาสาระของมคอ.3 ทุกรายวิชาระบุ

ภาระงานสอน แผนการสอน การวัดผลและประเมิน สอดคล0องกับตารางการกระจาย

ความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู0ทั้ง 5 ได0อย3างชัดเจน 

2. ผู0สอนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ%ของแผนการเรียนรู0ของรายวิชาที่มีเนื้อหาต3อเนื่องกัน 
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
หรือสามารถประสานการจัดการเรียนรู0ของอาจารย%พิเศษที่สอนร3วมกับอาจารย%ประจำ 

3. ยังไม3มีรายวชิาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน 

 การประเมินกระบวนการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจดัทำแผนการเรียนรู< 
      หลักสูตรกำหนดผู0สอนให0นักศึกษาได0เรียนจากผู0สอนที่มีความชำนาญหลากหลายและมีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะทางในเนื้อหารายวิชาที่ได0รับมอบหมาย ทั้งนี้ เพื่อให0นักศึกษามีโอกาสได0รับการ

พัฒนาศักยภาพการเรียนรู0 มุมมองหรือความคิดจากผู0สอนหลากหลายความรู0และประสบการณ% 

      ทั้งนี้ ป'การศึกษา 2563 ยังไม3มีการจัดให0มีการประเมินคุณภาพการสอนจากนักศึกษา เพื่อ

นำมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให0สอดคล0องตรงกับความต0องการของนักศึกษา

อย3างแท0จริง  

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ 
แผนการเรียนรู<  

      ปรับปรุงกลยุทธ%ในการสอน ให0มีความสอดคล0องกับแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบ

มาตรฐานผลการเรียนรู0จากหลักสูตรสู3รายวิชา เพื่อสร0างประสิทธิผลแก3แผนการสอนตามที่ระบุไว0

ในมคอ. 3 และ วิเคราะห%เป[าหมายในการพัฒนาทักษะการเรียนรู0ทั้ง 5 ด0าน เพื่อนำมาใช0เปCนแนว

ทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ให0ตรงกับคำอธิบายรายวิชาที่กำหนดไว0  

      ในป'การศึกษา 2564 หลักสูตรปรับปรุงให0มีการประเมินคุณภาพการสอนจากนักศึกษาผูกกับ

แต3ละรายวิชาในระบบทะเบียนของทางมหาวิทยาลัย 

- การควบคุมหัวข<อวิทยานิพนธAและการค<นคว<าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาให<สอดคล<องกับ
สาขาวิชาและความก<าวหน<าของศาสตรA 

1. คณะกรรมการประจำหลักสูตรกำหนดกรอบและทิศทางการวิจัยให0สอดคล0องกับ
สาขาวิชาและความก0าวหน0าของศาสตร% 

2. นักศึกษาจัดทำ Concept paper ของงานวิจัยเพื่อประกอบการทำวิทยานิพนธ%/การ
ค0นคว0าอิสระ เสนอคณะกรรมการประจำหลักสูตรพิจารณา 

3. นักศึกษายื่นเสนอโครงร3างวิทยานิพนธ%/การค0นคว0าอิสระ 
4. คณะกรรมการประจำหลักสูตรเพิจารณา ตรวสอบ และคัดเลือกอาจารย%ที่ปรึกษาให0

คำแนะนำ ปรึกษา  
5. แต3งตั้งอาจารย%ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% โดนคำนึงถึงคุณสมบัติของอาจารย%ที่ปรึกษาให0มี

ความสอดคล0องกับหัวข0อวิทยานิพนธ%/การค0นคว0าอิสระ ที่อนุมัติ  
6. ประเมินผล และปรับปรุงกระบวนการควบคุมหัวข0อวิทยานิพนธ%และการค0นคว0าอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 
- การแต.งตั้งอาจารยAที่ปรึกษาวิทยานิพนธAและการค<นคว<าอิสระในระดบับัณฑิตศึกษาที่มีความ
เชี่ยวชาญสอดคล<องหรือสัมพันธAกับหัวข<อวิทยานิพนธA 



                
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก เกณฑ% ป' 2558 ป'การศึกษา 2563                  

 

59 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
1. การแต3งตั้งอาจารย%ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% จะคำนึงถึงปริมาณงานของอาจารย%ด0วย โดย

ไม3ให0เกิน 1 : 5 ตามเกณฑ%มาตรฐานที่ สกอ. กำหนด 

2. การแต3งตั้งกรรมการโดยมีผู0ทรงคุณวุฒิภายนอก เน0นบุคคลที่เปCนผู0ทรงคุณวุฒิมีความรู0 

ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ%ในหัวข0อวิทยานินพนธ%  

3. การแต3งตั้งคณะกรรมการในการสอบของนักศึกษา มีความเหมาะสมของกรรมการสอบ มี
ตำแหน3งทางวิชาการ เปCนผู0ทรงคุณวุฒิ 

- การช.วยเหลือ กำกับ ติดตามในการทำวิทยานิพนธAและการค<นคว<าอิสระ และการตีพิมพA
ผลงานในระดบับัณฑิตศึกษา 

1. อาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตรสำรวจความต0องการ แนะนำและอำนวยความสะดวกแก3
นักศึกษา 

2. มีระบบการกำกับติดตามความก0าวหน0าในการทำวิทยานิพนธ%ของนักศึกษา โดยนักศึกษา

ต0องรายงานความก0าวหน0าในการทำวิทยานิพนธ%ของนักศึกษาแก3คณะกรรมการวิชาการ

คณะ โดยผ3านความเห็นชอบของอาจารย%ที่ปรึกษา  

3. มีการให0ความรู0เก่ียวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปFญหาการคัดลอกผลงานวิจัย (Plagiarism) 

และปFญหาของวารสารที่ไม3มีคุณภาพ วารสารที่ปรากฏใน Beall’s list มีการให0ความรู0

และระดับชั้นความสำคัญในการตีพิมพ%เผยแพร3 ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการตาม

ฐานข0อมูลที่สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

4. หลักสูตรฯ สนับสนุนให0มีการเผยแพร3ผลงานวิจัย โดยให0นักศึกษาจัดทำบทความวิจัย

ในช3วงที่กำลังทำวิทยานิพนธ% โดยสามารถนำผลงานการวิจัยบางส3วนไปนำเสนอในงาน

ประชุมวิชาการในประเทศหรือต3างประเทศ  

5. สนับสนุนให0นักศึกษาเขียนบทความวิจัย ไปตีพิมพ%เผยแพร3ผลงานในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือวารสารในประเทศที่ได0รับการรับรองจาก สกอ. 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....2..... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 
 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
การประเมินผู<เรียน 
(ตัวบ.งชี้ 5.3) 

- การประเมินผลการเรียนรู<ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห.งชาติ  

 กลไกการประเมินผลการเรียนรู<ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ  
      คณะกรรมการประจำหลักสูตรมีการประชุมหลักสูตร เพื่อสร0างกลไกการกำกับและติดตามผล

การประเมินการเรียนรู0ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.5 และมคอ.6) ในทุก
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รายวิชา ภายหลังการป�ดภาคการศึกษาแต3ละภาค มีกำหนด 30 วัน โดยมุ3งเน0นรายละเอียด 

ดังต3อไปนี้ 

1. การตรวจสอบและประเมินประสิทธิผลของกลยุทธ%ในการสอนของอาจารย%แต3ละรายวิชา 

ที่สามารถสร0างเสริมความรู0และทักษะที่จำเปCนต3อการเรียน และการปฏิบัติงาน 

2. การให0ความเข0มงวดกับข0อกำหนดเฉพาะในแต3ละรายวิชา ซ่ึงเปCนผลที่มุ3งหวังให0ผู0เรียน

พัฒนาข้ึนจากการเรียนรู0ทั้ง 5 ด0านที่ได0รับการพัฒนาระหว3างการศึกษา จากการเรียนและ

การเข0าร3วมใน กิจกรรมต3าง ๆ ที่หลักสูตรจัดให0และแสดงออกถึงความรู0ความเข0าใจและ

ความสามารถจากการเรียนรู0เหล3านั้น 

 ผลการดำเนินงาน  

      อาจารย%ผู0สอนทุกรายวิชาให0ความร3วมมือกับการกำกับและติดตามผลการประเมินการเรียนรู0

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ. 5) ภายหลังการป�ดภาคการศึกษาแต3ละภาค มี

กำหนด 30 วัน โดยแสดงรายละเอียด ดังต3อไปนี้  

1. อาจารย%ผู0สอนออกแบบกลยุทธ%การสอนที่มีเป[าหมายในการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมของ

ผู0เรียนให0เกิดเปCนพฤติกรรมที่พึงประสงค%ได0แก3 ความรู0 ความเข0าใจ ทักษะความสามารถ 

คุณลักษณะที่พึงประสงค% เจตคติที่ดี เปCนต0น  

2. อาจารย%ผู0สอนรายงานผลสำเร็จที่เกิดข้ึนจากการที่นักศึกษาบรรลุถึงมาตรฐานผลการ

เรียนรู0ทั้ง 5 อันส3งผลทำให0นักศึกษาได0ความรู0เข0าใจกระบวนการวิจัย การประยุกต%ทฤษฎี

ต3าง ๆ เพื่อสร0างองค%ความรู0ของตนเอง และประโยชน%ของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

เรียนรู0โดยอาศัยการบูรณาการทักษะการเรียนรู0ทั้ง 5 ด0าน  

 การประเมินกระบวนการประเมินผลการเรียนรู<  
      เคร่ืองมือในการประเมินกระบวนการระหว3างการประเมินผลการเรียนรู0ยังไม3สามารถแสดง

ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในการบรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรู0ทั้ง 5 เฉพาะอย3างยิ่ง ในเชิง

นามธรรม เนื่องจากส3วนใหญ3แล0ว ผู0สอนแต3ละรายวิชามีการใช0ระบบวัดผลแบบทางตรง คือ การ

เข0าชั้นเรียน การสอบ การนำเสนอหน0าชั้นเรียน หรือการส3งงานตามที่ได0รับมอบหมาย ดังนั้น 

ผลสัมฤทธิ์จึงมักแสดงออกมาในรูปของผลการศึกษา ที่มีลักษณะเปCนผลการประเมินเชิงรูปธรรม  

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงกระบวนการประเมินผลการเรียนรู< 

      คณะกรรมการประจำหลักสูตรวางแผนปรับปรุง การออกแบบ เคร่ืองมือส3งเสริมการประเมิน

กระบวนการประเมินผลการเรียนรู0 โดยเร่ิมต0นจากระบบการวัดผลแบบอ0อม เพื่อเสริมสร0าง

ประสิทธิผลของการเรียนรู0 มีวัตถุประสงค% จุดมุ3งหมาย และเหตุผลในการประเมินที่ชัดเจน อาทิ 

การประเมินกระบวนการเรียนรู0ด0านจิตพิสัย (Affective Domain) ด0านพุทธิพิสัย (Cognitive 
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domain) และด0านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เปCนต0น เคร่ืองมือดังกล3าว สามารถทำ

ให0ผู0สอนมีความเข0าใจในธรรมชาติและพฤติกรรมของนักศึกษามากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ หลักสูตรมิได0

ต0องการนักศึกษาที่บรรลุผลการเรียนรู0ในเชิงรูปธรรม คือ ผลการเรียนดี มีความรู0นำไปประกอบ

อาชีพได0 ฯลฯ เท3านั้น หากคาดหวังให0นักศึกษาเกิดการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู0เชิงนามธรรมที่

แท0จริง เปCนคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ รักษ%วัฒนธรรมของชนชาติ และเปCนผู0มี

สติปFญญา รับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดล0อม 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู<ของนักศึกษา  

 กลไกการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู<ของนักศึกษา 

1. อาจารย%ผู0สอน หรือผู0ดูแลรายวิชาหลักต0องทำการอธิบาย การให0ระดับคะแนนเกรดของ

นักศึกษาแต3ละรายวิชาอย3างชัดเจน  

2. การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5, มคอ.6 

และ มคอ.7) ได0มีการติดตามให0มีการจัดทำ มคอ.5, มคอ.6 และ มคอ.7 ให0เสร็จตาม

กำหนดเวลา  

 ผลการดำเนินงาน 

      ป'การศึกษา 2563 ได0มีการดำเนินงานตามระบบและกลไก พบว3า  

1. รายวิชาที่ได0มีการจัดการเรียนการสอนในป'การศึกษา 2563 ทุกรายวิชา ผลการให0

คะแนนมีทั้งเปCนแบบมีเกรด และแบบ S/U เพื่อวัดองค%ความรู0ของนักศึกษาตามสภาพจริง

และตรวจสอบผลการเรียนที่มีความผิดปกติ ซ่ึงพบว3า  

2. หลักสูตรฯ มีกลไกการประเมินผลการเรียนรู0ของนักศึกษาโดยผู0สอน ยังมีกระบวนการ

ทวนสอบผลสัมฤทธิ์โดยนักศึกษาเปCนผู0ประเมินตนเองว3าได0รับการพัฒนาในด0านต3างๆ 

ตามที่กำาหนดใน มคอ.2 และ มคอ.3 มากน0อยเพียงใด ซ่ึงจากผลการทวนสอผลสัมฤทธิ์

นี้ทำให0ทราบเปCนรายประเด็น ซ่ึงทำให0การประเมินการเรียนรู0ของนักศึกมีความครอบคลุม

มากข้ึน และได0แต3งตั้งคณะกรรมการมาทำการทวนสอบ 

       คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการประชุมร3วมกันเก่ียวกับผลการเรียนของนักศึกษาแต3ละ

รายวิชาทุกคร้ังที่จบภาคการศึกษา โดยพิจารณาตาม มคอ.3 ที่อาจารย%แจ0งไว0 ดังนั้น มคอ.3 และ 

มคอ.5 ต0องสอดคล0องกัน จากนั้นนำผลการเรียนเสนอต3อคณะกรรมการบริหารคณะบริหารธุรกิจฯ 

เพื่อรับรองผลการเรียนรู0ทุกคร้ัง เม่ือได0รับอนุมัติแล0ว จึงส3งผลไปยังสวท. (วิทยาเขตจักรพงษภูวนา

รถ) เพื่อประมวลผลและประกาศให0นักศึกษาทราบ และในส3วนของอาจารย%ที่ปรึกษาต0องทราบผล

การเรียนของนักศึกษาที่ตนเองเปCนที่ปรึกษา เนื่องจากต0องใช0ในการวางแผนการเรียนกับนักศึกษา

ในการลงทะเบียนในภาคการศึกษาถัดไป 
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     การทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู<ของนักศึกษา : 

     หลักสูตรฯ ได0มีการแต3งตั้งคณะกรรมการทวนสอบและได0ดำเนินการทวนสอบรายวิชาในภาค

การศึกษาที่ 1 ป'การศึกษา 2563 และในภาคการศีกษาที่ 2 ป'การศึกษา 2563 เรียบร0อยแล0ว 

(หมายเหตุ :  เนื่องจากการทวนสอบเปCนกระบวนการที่แต3ละหลักสูตรได0ปฏิบัติอยู3แล0ว จึง

กำหนดให0คณะกำหนดข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ได0เอง โดยพิจารณาให0

สอดคล0องกับบริบทของคณะ ฯ และข0อกำหนดอ่ืน ๆ ที่หลักสูตรต0องปฏิบัติตาม  และพิจารณาผ3าน

ความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารคณะบริหารธุรกิจฯ และบันทึกผลการทวนสอบในรายงาน

ประเมินตนเอง (SAR))  

- การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5, มคอ.6 และ 

มคอ.7)     

 กลไกการกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร  
1. อาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตรวางแผนกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และ

การประเมินหลักสูตร 

2. ดำเนินการตามแผนโดยกำกับติดตามให0อาจารย%ผู0สอนจัดทำ มคอ. 5, มคอ.6 ตาม

แบบฟอร%ม และรายงานผลการดำเนินการ ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา ครบ

ทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา (ภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 และภาคฤดูร0อน) 

3. แต3งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ 

4. ผู0สอนต0องกำกับให0ผู0เรียนประเมินผลการสอนของตนเอง 

5. ผู0สอนมีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของตนเอง  

      - เพื่อเตรียมข0อมูลไปสู3การประเมินหลักสูคร (มคอ.7) อย3างน0อน 30 วัน ก3อนการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (มิถุนายน-กรกฏาคม ของทุกป') 

6. ประเมินผลกระบวนการดำเนินงานตามแผนกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน
และการประเมินหลักสูตร  

7. นำผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนากระบวนการดำเนินงานตามแผนกำกับการประเมิน
การจัดการเรียนการสอน และการประเมินหลักสูตร   

8. รายงานผลการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานตามแผนกำกับการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน และการประเมินหลักสูตร ประเมินผลกระบวนการดำเนินงานตาม
แผนกำกับการประเมินการจัดการ 

- ส3วนการจัดทำแบบรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) นั้นทางอาจารย%
ผู0รับผิดชอบหลักสูตรได0มีการทำงานร3วมกับคณาจารย%ผู0สอนและบุคลากรสายสนับสนุนในการ
จัดทำให0แล0วเสร็จหลังสิ้นสุดภาคเรียนฤดูร0อน ภายใน 30 วัน แล0วนำส3งคณะต3อไป 

 ผลการดำเนินงาน 
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      มีการดำเนินการตามระบบและกลไกที่กำหนดไว0 โดยการแต3งตั้งคณะกรรมการทวนสอบ

ผลสัมฤทธิ์ และอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพื่อกำหนดให0ผู0สอนจัดทำ มคอ.5 และ/หรือ 

มคอ.6 และจัดส3งหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาภายใน 30 วัน และการจัดทำ มคอ.5 ที่สอดคล0องกับ 

มคอ.3 หลังสิ้นสุดการเรียนการสอน ป'การศึกษา 2563 หลักสูตรได0ดำเนินการประเมินผู0เรียน ตาม

กรอบคุณวุฒิอุดมศึกษาแห3งชาติทุกรายวิชา และได0ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนของทุก

รายวิชาก3อนประกาศผลการเรียนของนักศึกษา รวมทั้งหลักสูตรมีการประชุมและทำการทวนสอบ

ผลสัมฤทธิ์ การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ ประเมินหลักสูตรด0วย มคอ.5 และ 

มคอ.6 ได0ทำการติดตามให0จัดทำ มคอ.5 และ มคอ. 6 ในการประชุมอาจารย%ประจำหลักสูตรให0

อาจารย%ผู0รับผิดชอบรายวิชาจัดทำ มคอ.5 จำนวน 10 รายวิชา มาเสนอต3อที่ประชุมอาจารย% 

- การประเมินวิทยานิพนธAและการค<นคว<าอิสระในระดับัณฑิตศึกษา   

1. คณะกรรมการประจำหลักสูตรกำหนดเกณฑ%การประเมินชัดเจน มีตัวบ3งชี้คุณภาพของ

โครงงานวิทยานิพนธ%และการสอบป[องกันวิทยานิพนธ%ที่ชัดเจน 

2. นักศึกษาเขียน ยื่นคำร0องขอสอบวิทยานิพนธ%/การค0นคว0าอิสระ เพื่อเสนอคณะกรรมการ

ประจำหลักสูตรพิจารณา 

3. แต3งตั้งคณะกรรมการกำกับการสอบ 

4. ประเมินคุณภาพวิทยาพนธ%/การค0นคว0าอิสระ โดยคณะกรรมการกำกับการสอบ 

5. ประเมินการสอบจบโดยทำวิทยานิพนธ%ที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยที่สะท0อน

ความคิดริเร่ิม ทันต3อยุคสมัย มีการออกแบบการวิจัยที่เหมาะสม เปCนตัวอย3างของผลงาน

ที่มีคุณภาพ และมีการเผยแพร3อย3างมีมาตรฐานในรูปแบบต3าง ๆ อาทิ วารสารซ่ึงเปCนที่

ยอมรับในสาขาวิชาชีพหรือรับรองโดย สกอ. 

6. ปรับปรุงกระบวนการประเมินวทิยานิพนธ%และการค0นคว0าอิสระในระดับบณัฑิตศึกษา 

7. รายงานผลการปรับปรุงกระบวนการประเมินดุษฏีนิพนธ%และการค0นคว0าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....2..... คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 

ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ.งชี้ 5.4) 
 ตัวบ.งชี้ผลการดำเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

ผลการดำเนินการ  เปsนไปตามเกณฑA 
 ไม.เปsนไปตาม
เกณฑA 
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ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ.งชี้ 5.4) 
 ตัวบ.งชี้ผลการดำเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

ผลการดำเนินการ  เปsนไปตามเกณฑA 
 ไม.เปsนไปตาม
เกณฑA 

1) อาจารย%ประจำหลักสูตรอย3าง
น0อยร0อยละ 80 มีส3วนร3วมใน
การประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม 
และทบทวนการดำเนินงาน
หลักสูตร 

1. อาจารย%ประจำหลักสตูรอย3างน0อยร0อยละ 80 มีส3วนร3วม
ในการประชุมเพื่อวางแผน ตดิตาม และทบทวนการ
ดำเนินงาน จำนวนทัง้สิน้ 4 คร้ัง ดังนี ้
- คร้ังที่ 1  เม่ือวันที่ 8 มิถุนายน 2563 มีอาจารย%ประจำ
หลักสูตรเข0าร3วม  จำนวน 6 คน คิดเปCนร0อยละ 85.7 
- คร้ังที่ 2  เม่ือวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563 มีอาจารย%ประจำ
หลักสูตรเข0าร3วม จำนวน 6 คน คิดเปCนร0อยละ 85.7 
- คร้ังที่ 3  เม่ือวันที่ 1 มีนาคม 2564 มีอาจารย%ประจำ
หลักสูตรเข0าร3วม  จำนวน 6 คน คิดเปCนร0อยละ 85.7 
- คร้ังที่ 4  เม่ือวันที่ 3 พฤษภาคม 2564 มีอาจารย%ประจำ
หลักสูตรเข0าร3วม  จำนวน 6 คน คิดเปCนร0อยละ 85.7 

 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล0องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวฒุิแห3งชาต ิ
หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวชิา (ถ0ามี) 

2. หลักสูตรมีรายละเอียด ตามแบบ มคอ. 2 ที่สอดคล0องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ  
 

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ%
ภาคสนาม (ถ0ามี) ตามแบบ 
มคอ.3 และ มคอ.4 อย3างน0อย
ก3อนการเป�ดสอนในแต3ละภาค
การศึกษาให0ครบทุกรายวิชา 

3. หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 3 
และ มคอ.4 ในภาคเรียนที่ 1/2563 จำนวน 6 วิชา ในวนัที่ 

15 มิถุนายน 2563 ภาคเรียนที่ 2/2563 จำนวน 3 วิชา 
ในวันที่ 12 พฤศจิกายน 2563 และภาคเรียนที่ 3/2563 
จำนวน 1 วิชา ในวันที่ 25 กุมภาพันธ% 2564 ครบทุก
รายวิชา 

 

4) จัดทำรายงานผลการดำเนนิการ
ของรายวิชา และรายงานผล
การดำเนินการของ
ประสบการณ%ภาคสนาม (ถ0ามี) 
ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 
ภายใน 30 วัน หลังสิน้สุดภาค
การศึกษาที่เป�ดสอนให0ครบทุก
รายวิชา 

4. หลักสูตรได0จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวชิา 
ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ในภาคเรียนที่ 1/2563

จำนวน 6 วิชา ในวันท่ี 1 ธันวาคม 2563 ภาคเรียนที่ 

2/2563 จำนวน 3 วิชา ในวันที ่29 เมษายน 2564  และ
ภาคเรียนที่ 3/2563 จำนวน 1 วิชา ในวนัที่ 7 มิถุนายน   
2564 ครบทุกรายวิชา  
 

 

5) จัดทำรายงานผลการดำเนนิการ 5. หลักสูตร มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการของ  



                
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก เกณฑ% ป' 2558 ป'การศึกษา 2563                  

 

65 

ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ.งชี้ 5.4) 
 ตัวบ.งชี้ผลการดำเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

ผลการดำเนินการ  เปsนไปตามเกณฑA 
 ไม.เปsนไปตาม
เกณฑA 

ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60วัน หลังสิน้สุดป'
การศึกษา 

หลักสูตร ตามแบบมคอ. 7 และจัดส3ง มคอ.7 ในวันที่ 14 
มิถุนายน 2564 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู0 ที่กำหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ0ามี) อย3างน0อยร0อยละ 
25 ของรายวิชาที่เป�ดสอนในแต3
ละป'การศึกษา 

6. ภาคการศึกษา 1/2563 เป�ดสอน 6 รายวิชา และมี
รายวิชาที่ได0รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จำนวน 2 รายวชิา 
รายวิชาที่ได0รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ คิดเปCนร0อยละ 33 
ของรายวิชาทัง้หมด 
  - ภาคการศึกษา 2/2563  เป�ดสอน 3 รายวิชา และมี
รายวิชาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จำนวน 2 รายวชิา 
รายวิชาที่ได0รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ คิดเปCนร0อยละ 66 
ของรายวิชาทัง้หมด 

 

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน กลยุทธ%
การสอน หรือ การประเมินผล
การเรียนรู0 จากผลการประเมิน
การดำเนินงานที่รายงานใน 
มคอ.7 ป'ที่แล0ว  

ไม3มีข0อเสนอแนะจากผลการประเมินการดำเนนิงานใน 
มคอ.7 ในป'ที่ผ3านมา เนื่องจากเปCนหลักสูตรใหม3 

- 

8) อาจารย%ใหม3 (ถ0ามี) ทุกคน 
ได0รับการปฐมนิเทศหรือ
คำแนะนำด0านการจัดการเรียน
การสอน 

ในป'การศึกษา 2563 ไม3มีอาจารย%ใหม3 และไม3มีการ
ปฐมนิเทศหรือคำแนะนำด0านการจัดการเรียนการสอน 

- 

9) อาจารย%ประจำหลักสูตรทุกคน
ได0รับการพัฒนาทางวิชาการ 
และ/หรือวิชาชพี อย3างน0อยป'
ละหนึ่งคร้ัง 

อาจารย%ประจำหลักสูตรจำนวน 7 คน และได0รับการพัฒนา
ทางวชิาการ และ/หรือวิชาชีพ จำนวน 7 คน 

 

10) จำนวนบุคลากรสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (ถ0ามี) ได0รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ ไม3น0อยกว3าร0อยละ 50 
ต3อป' 

ไม3มีบุคลากรสนบัสนนุการเรียนการสอน  - 

11) ระดับความพงึพอใจของ ไม3มีนักศึกษาป'สุดท0าย/บัณฑิตใหม3 เนื่องจากหลักสูตรมี - 



                
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มทร.ตะวันออก เกณฑ% ป' 2558 ป'การศึกษา 2563                  

 

66 

ผลการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (ตัวบ.งชี้ 5.4) 
 ตัวบ.งชี้ผลการดำเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

ผลการดำเนินการ  เปsนไปตามเกณฑA 
 ไม.เปsนไปตาม
เกณฑA 

นักศึกษาป'สดุท0าย/บัณฑิตใหม3ที่
มีต3อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม3
น0อยกว3า 3.5 จากคะแนนเต็ม 
5.0 

นักศึกษาอยู3 1 ชั้นป'เท3านัน้ และไม3ได0กำหนดเกณฑ%ที่ต0อง
ประเมิน 

12) ระดับความพงึพอใจของผู0ใช0
บัณฑิตที่มีต3อบัณฑิตใหม3 เฉลี่ย
ไม3น0อยกว3า 3.5 จากคะแนนเตม็ 
5.0 

ยังไม3มีคะแนนเฉลี่ย เนื่องจากหลักสูตรมีนักศึกษาอยู3 1 ชั้น
ป'เท3านัน้ และไม3ได0กำหนดเกณฑ%ที่ต0องประเมิน 

- 

รวมตัวบ3งชี้ในป'นี ้ 7  
จำนวนตัวบ3งชี้ทีด่ำเนนิการผ3าน

เฉพาะตัวบ3งชี้ที่ 1-5 
5  

ร0อยละของตัวบ3งชีท้ี่ 1-5 100  
จำนวนตัวบ3งชี้ในป'นีท้ี่ดำเนนิการผ3าน 7  

ร0อยละของตัวบ3งชีท้ั้งหมดในป'นี ้ 100  
 

ผลการประเมินตนเอง  :  .....5........ คะแนน 
 

เหตุผล : .....(กรณีที่มีผลการประเมินตนเองที่ระดบั 4 หรือ 5 คะแนน) ...................... 

 

รายการหลักฐานหมวดท่ี 4 ข<อมูลสรุปรายงาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
MBA-BUSIT-5.1-001 มคอ 2 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หลักสูตรใหม3 พ.ศ.2563 

MBA-BUSIT-5.1-002 คู3มืออาจารย%ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ% 

MBA-BUSIT-5.2-001 รายงานการประชุมคร้ังที่ 1/2563 

MBA-BUSIT-5.2-002 รายงานการประชุมคร้ังที่ 2/2563 

MBA-BUSIT-5.2-003 รายงานการประชุมคร้ังที่ 3/2563 

MBA-BUSIT-5.2-004 รายงานการประชุมคร้ังที่ 4/2563 

MBA-BUSIT-5.3-001 คำสั่งแต3งตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
1/2563 

MBA-BUSIT-5.3-002 คำสั่งแต3งตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
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รหัสหลักฐาน รายการ 
2/2563 

MBA-BUSIT-5.4-001 ผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู0  ในภาคเรียน 1/2563 

MBA-BUSIT-5.4-002 ผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู0  ในภาคเรียน 2/2563 

MBA-BUSIT-5.4-003 มคอ.3 และมคอ.5 ของภาคการศึกษาท่ี 1/2563 
MBA-BUSIT-5.4-004 มคอ.3 และมคอ.5 ของภาคการศึกษาท่ี 2/2563 
MBA-BUSIT-5.4-005 มคอ.3 และมคอ.5 ของภาคการศึกษาท่ี 3/2563 
MBA-BUSIT-5.4-006-015 เอกสารการอบรม/สัมมนาวิชาการ/วิชาชีพของ อ.ผู0รับผิดชอบหลักสูตรในป'

การศึกษา 2563 
MBA-BUSIT-5.4-016 มคอ.7 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
การบริหารหลักสูตร 
ปUญหาในการบริหารหลักสตูร ผลกระทบของปUญหาต.อ

สัมฤทธิผลตามวัตถปุระสงคAของ
หลักสูตร 

แนวทางการปnองกันและแก<ไขปUญหาในอนาคต 

จำนวนนักศึกษาไม3เปCนไปตาม
แผนการรับนักศึกษา 

จำนวนนักศึกษาที่น0อยเกินไปไม3ตรง
ตามแผนการรับนักศึกษาในป'
การศึกษา อาจจะส3งผลให0เกิด
ปFญหาในการจัดการเรียนการสอน
ของหลักสูตร 

หลักสูตรฯ ต0องวางแผนหาแนวทางในการ
ประชาสัมพนัธ%หลักสูตรเชิงรุกให0ผู0เรียนทราบ  

นักศึกษาชัน้ป'ที่ 1 มีความรู0
พื้นฐานแตกต3างกันทำให0การ
พัฒนาศักยภาพของการเรียนรู0
ไม3เต็มที่ 

ทักษะความรู0พื้นฐานที่แตกต3างกัน
ของนักศึกษา ส3งผลให0เรียนตาม

เพื่อนไม3ทันโดยเฉพาะความรู0ด0าน
ภาษาและการคำนวณ 

- การสอบสัมภาษณ%เพื่อรับนักศึกษาเข0าเรียน ให0
ผู0เรียนทำการเข0าสอบสัมภาษณ%ทำแบบสอบถาม 
ทักษะการเรียนที่ต0องการพัฒนา เพื่อนำผลไปใช0
ในการเตรียมความพร0อมของนักศึกษาในลำดบั
ข้ันต3อไป  

- การประเมินเพื่อพัฒนาอย3างไม3เปCนทางการ
รายบุคคล (personalized check-ins) เพื่อ
ติดตามการเรียนรู0 

เนื้อหาในการเรียนการสอน
บางส3วนของเนื้อหาอาจสอนได0
ไม3ครบถ0วน 

เนื่องจากสถานการณ%การแพร3
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
(Covid-19) ทำให0ไม3สามารถมี
ชั่วโมงที่อาจารย%และนักเรียนได0ทำ
กิจกรรมเรียนรู0ร3วมกันได0มาก 

เพิ่มทางเลือกที่หลากหลายและเหมาะสมแก3
นักเรียน 

 
รายงานผลการดำเนินงาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู< (ตัวบ.งชี้ 6.1) 

ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู< 
(ตัวบ.งชี้ 6.1) 

1) ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส.วนร.วมของอาจารยA
ประจำหลักสูตรเพ่ือให<มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู<  

 กลไกที่ดำเนินงานโดยหลักสูตรในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< ให<เพียงพอ
และเหมาะสมต.อการจัดการเรียนการสอน  
     กลไกการดำเนินงานของหลักสูตร มุ3งเน0นการมีส3วนร3วมของอาจารย%ประจำ
หลักสูตรเพื่อให0ระบบส3งเสริมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 ได0แก3 1) การประชุมอาจารย%
ประจำหลักสูตร มีจุดมุ3งหมายให0อาจารย%ทุกคนแสดงความคิดเห็น เพื่อมีส3วนร3วม
เก่ียวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 อาทิ การพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ในรูปแบบ 
ต3าง ๆ การจัดหาวัสดุการศึกษา หนังสือ ตำรา ฯลฯ 2) มีการวางแผนการดูแลรักษา
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 ที่หลักสูตรมีอยู3ในปFจจุบัน  

 ผลการดำเนินงาน  
 คณะกรรมการประจำหลักสูตรประชุมวางแผนความจำเปCนต3อสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู0 โดยสำรวจห0องเรียนและครุภัณฑ% เพื่อตรวจสอบสภาพและจำนวนของสิ่ง
สนับสนุนต3างๆ ตามความจำเปCนต3ออาจารย%ผู0สอน และนักศึกษา ซ่ึงอาจารย%ประจำ
หลักสูตรได0จัดระบบการเรียนการสอนในรายวิชาต3างๆ ให0เหมาะสม และพิจารณา
ขอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ที่ต0องการ 

ผลการดำเนินงานของหลักสูตรศึกษาในป'การศึกษา 2563 หลักสูตรฯ ได0มีการ
การบริหารจัดการทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 
ที่จัดการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขต
จักรพงษภูวนารถ ให0เกิดประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยกำหนดให0สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู0 ดูแลและบริหารจัดการโดยสำนักงานวิทยาเขต เช3น 

- ห0องเรียน โดยฝSายอาคาร 
- ห0องปฏิบัติการ โดยสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- การบริการด0านคอมพิวเตอร%และระบบเครือข3ายและระบบ internet โดย

ศูนย%คอมพิวเตอร% 
- ด0านทรัพยากรการเรียนรู0 โดยสำนักวิทยบริการ 
- ภาคการศึกษา 1/2563, 2/2563 และ 3/2563 มีการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน%ในบางรายวิชาผ3านทางระบบ Zoom และ Microsoft Team 
ของทางมหาวิทยาลัย 

 การประเมินกระบวนการในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< 
     การสำรวจและตรวจสอบครุภัณฑ%ที่มีความจำเปCนต3ออาจารย%ผู0สอน ทำให0
อาจารย%ผู0สอนมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ตามที่ต0องการ ทั้งนี้ข้ึนอยู3กับงบประมาณที่
จัดสรรของทางคณะ 

 ผลที่ได<จากการประเมินกระบวนการและแนวทางในการปรับปรุง  
 จากการประเมินกระบวนการ มีข0อเสนอแนะให0ปรับปรุง หลักสูตรนำผลการ

ประเมินของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไปปรับปรุง หรือมีการสัมภาษณ%นักศึกษา 
เพื่อให0ได0ผลการประเมินที่ตรงจุด พร0อมนำไปปรับปรุงได0ทันที เช3น ป'การศึกษานี้ 
หลักสูตรสามารถนำผลการประเมิน ไปปรับปรุงได0ทันกับการเรียนการสอน คือ 
นักศึกษาต0องการสถานที่สำหรับการค0นคว0าวิจัย  เนื่องจากเพิ่มความสะดวกสบาย
ในการทำงาน หลักสูตรจึงเตรียมอาคาร 7 ให0กับนักศึกษาเพื่อเปCนอีกสถานที่ไปนั่ง
ทำงาน       
2) จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู<ที่เพียงพอและเหมาะสมต.อการจัดการเรียนการ
สอน  
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ตัวบ.งชี ้ ผลการดำเนินงาน 

 การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา 
หลักสูตรฯ ให0นักศึกษาและอาจารย%ใช0ห0องสมุด และห0องเรียนรู0ด0วยตนเอง 

จากสำนักวิทยบริการ โดยหลักสูตรมีส3วนในการสั่งซ้ือหนังสือและสื่อสิ่งพิมพ%ที่เปCน
ประโยชน%ต3อการค0นคว0าเพิ่มเติมเข0าห0องสมุดอยู3เสมอ อาจารย%แต3ละท3านจะแนะนำ
ให0นักศึกษาหาข0อมูล นิตยสาร วารสารวิจัยในห0องสมุด หรือ การใช0ห0องประชุม โดย
ทั้งนี้ แผนกห0องสมุดจะมีการสำรวจไปยังสาขาวิชาผ3านบันทึกข0อความ ช3องทาง
สังคมออนไลน%   
       นอกจากนี้อาคาร 5 ชั้น 5 เปCนศูนย%การเรียนรู0ด0วยตนเอง (self-study) มีโต�ะ 
ที่นั่ง มีคอมพิวเตอร% ได0จัดระบบคอมพิวเตอร%ให0มีประสิทธิภาพเพียงพอต3อการใช0
งานของนักศึกษา อาจารย%สามารถมอบหมายงานและทำงานส3งผ3านสังคมออนไลน%
ในเวลาที่กำหนดเพื่อฝTกการใช0เทคโนโลยีได0  
       การจัดพื้นที่/สถานที่สำหรับนักศึกษาและอาจารย%ได0พบปะสังสรรค% บริเวณ
อาคาร 5 ชั้น 4 สามารถใช0เปCนที่พบปะสังสรรค% เพื่อแลกเปลี่ยนการสนทนาระหว3าง
อาจารย%และนักศึกษา โดยมีห0องประชุม 2 ห0อง และห0องด0านข0างมีจัดโต�ะ เก0าอ้ี ให0
อย3างเพียงพอและเหมาะสม นักศึกษาสามารถเข0าพบภายในห0องพักของอาจารย%แต3
ละท3าน โดยดูจากตารางสอนของอาจารย%หรือตารางการนัดหมาย  สำหรับอาจารย%
จะใช0ห0องพักในการทำงานและประชุมร3วมกัน ทั้ งนี้  มีบริการคอมพิวเตอร%
อินเตอร%เน็ตความเร็วสูง คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได0จัดหา
อุปกรณ%เชื่อมต3ออินเตอร%เน็ตไร0สาย (WIFI) และปล3อยสัญญาณอินเทอร%เน็ตไร0สายไว0
บริเวณอาคาร 1, 2, 4, 5, 6 และ 9 นักศึกษาและอาจารย%จึงสามารถใช0สัญญาณ
อินเตอร%เน็ทจากจุดใดในคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศได0ตลอดเวลา 
โดยข้ันตอนในการดำเนินงาน จะมีคณะกรรมการบริหารคณะบริหารธุรกิจฯ 
ประสานหน3วยงานที่เก่ียวข0องเพื่อได0ข0อมูลที่จำเปCนในการบริหารจัดการ เช3น 
จำนวนนักศึกษาในแต3ละสาขา/ชั้นป' รวมถึงจำนวนและสถานะของสิ่งอำนวยความ
สะดวกให0สาขา (หลักสูตร) ทราบ (เช3น ห0องเรียน ขนาดความจุแต3ละห0องเรียน เปCน
ต0น) ที่มีการประสานงานระหว3างฝSายระบบทะเบียนการศึกษา และฝSายวิชาการของ
คณะ นำข0อมูลเสนอในคณะกรรมการบริหารคณะบริหารธุรกิจฯ         
        หากกรณีที่ทรัพยากรนั้นๆ อยู3ในความรับผิดชอบของหลักสูตรให0ดำเนินการ
ตรวจสอบความพร0อมในการใช0งาน หากมีความชำรุดบกพร3อง (เช3น โต�ะ เก0าอ้ี ที่จับ
ประตูห0อง กล3องควบคุมเป�ดป�ดอุปกรณ% อ่ืนๆ) ต0องดำเนินการแก0ไขให0แล0วเสร็จก3อน
เป�ดภาคการศึกษาโดยทำเอกสารแจ0งฝSายอาคาร หากไม3 มีให0 เสนอแผนขอ
งบประมาณจัดหาต3อไป ซ่ึงอยู3ในความรับผิดชอบของหน3วยงานอ่ืนๆ เช3น ฝSาย
อาคารสำนักงานวิทยาเขต ให0แจ0งคณะเพื่อประสานงานความต0องการใช0สิ่งสนบัสนนุ
การเรียนรู0ต3อไป มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ติดตามและสรุปผลความพร0อม
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และความพึงพอใจของอาจารย%และนักศึกษา ต3อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 แต3ละ
รายวิชา   และคณะกรรมการบริหารหลักสูตร รายงานผลการประเมิน หากพบ
ปFญหาหรือความบกพร3องจากกระบวนการใด จะเสนอความเห็น และ/หรือแนวทาง
การปรับแก0ไขในภาคการศึกษาต3อไป ผ3านมคอ.5 และแจ0งผ3านผู0รับผิดชอบหลักสูตร 
เพื่อเข0าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ พิจารณาและแจ0งวิทยาเขตดำเนินการ
ต3อไป 
      หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ได0มีการใช0สิ่งสนับสนุนการเรียนรู0  ที่ใช0ทรัพยากร
ร3วมกันในวิทยาเขต ดังนี้  

จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู<  

ชื่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< ป3การศึกษา 2563 
ผลการดำเนินงาน 

2563 
ห0องเรียนสำหรับการเรียนการสอน 
หมายเหตุ ห3อง smart class room จำนวน 2 ห3อง  5 
ห0องสมุด 1 
ศูนย%การเรียนรู0 1 

    1. ห<องเรียน สำหรับการเรียนการสอนในรายวิชาบรรยาย หลักสูตรจะใช0ห0อง
บรรยายส3วนใหญ3 อาคาร 5 ชั้น 8 นักศึกษาสามารถใช0ห0องเรียนว3าง สำหรับการ
ทบทวนความรู0และทำรายงาน   
    2. ห<องสมุด อาคาร 5 ชั้น 3-4 มีตั้งแต3เฟอร%นิเจอร%พื้นฐานอย3าง เก0าอ้ี เบาะนั่ง
โซฟา หรือโต�ะสำหรับวางคอมพิวเตอร% อินเทอร%เน็ตแบบไร0สาย ห0องสำหรับทบทวน
หนังสือ ค0นคว0าหาความรู0ศาสตร%ด0านต3างๆ ที่เก่ียวข0องกับการเรียนการสอน ทำ
รายงาน มีห0องประชุมขนาดความจุนักศึกษาได0 10 คน 1 ห0อง และ 25 คน 1 ห0อง 
ซ่ึงสามารถใช0เปCนสถานที่ทบทวนหรือให0คำปรึกษา แนะนำการเรียนรู0นอกชั้นเรียน
ได0 ทั้งนี้ อาจารย%สามารถแจ0งรายชื่อหนังสือที่ต0องการสั่งซ้ือไว0ในห0องสมุดได0 โดย
ห0องสมุดมีแบบฟอร%มสำรวจรายชื่อหนังสือ ให0อาจารย% 
   จำนวนทรัพยากรสารสนเทศที่ให0บริการ มีดังต3อไปนี้  
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ที่มา: รายงานประจำป'สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารนสนเทศ 
       - ฐานข0อมูลอ0างอิงอิเล็กทรอนิกส% จำนวน 9 ฐาน (จัดหาโดย สกอ. จำนวน 8 
ฐาน และวิทยาเขตจัดหาเอง 1 ฐาน) 
       1. ฐานข0อมูล ACM Digital Library 
       2. ฐานข0อมูล IEEE/IET 
       3. ฐานข0อมูล SpinkerLink 
       4. ฐานข0อมูล ISI Web of Science 
       5. ฐานข0อมูล ProQuest 
       6. ฐานข0อมูล Thai Digital Collection (TDC) 
       7. ฐานข0อมูล IG Publishing 
       8. ฐานข0อมูล Science Direct 
       9. ฐานข0อมูล Dissertation Full Text 
       - ฐานข0อมูลบทความวารสาร มากกว3า 3,000 ชื่อเร่ือง 
       1. ฐานข0อมูลบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศ อาเซียน 
       2. ฐานข0อมูลบทความวารสาร 
    3. ศูนยAการเรียนรู< อาคาร 5 ชั้น 5 มีคอมพิวเตอร%ที่นักศึกษาสามารถใช0สำหรับ
ทำรายงาน หาข0อมูลประกอบการเรียนการสอนของหลักสูตร มีจำนวน 160 เคร่ือง 
ป' 2563 ไม3มีเพิ่มจำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร% มี Firewall มาพร0อมด0วยคุณสมบัติการ
จัดการแบนด%วิธที่มากข้ึน มี Account WIFI เปCนรายบุคคล ที่นักศึกษาสามารถ
สมัคร Account เปCนของตนเองได0        
   4. โปรแกรมลิขสิทธิ์  มหาวิทยาลัย ได0ดำเนินการจัดหาลิขสิทธิ์การใช0งาน
โปรแกรม Microsoft Windows 10 Education, Microsoft Office Professional 
Plus 2019, Zoom และ Microsoft Team 
   5. ระบบเครือข.าย มีการจัดสร0างศูนย%ข0อมูลระบบเคร่ือช3าย (Data Center) ไว0ที่
อาคาร 5 ชั้น 6 โดยมีระบบ/สิ่งสนับสนุนเปCนไปตามมาตรฐานทั้งระบบไฟฟ[าสำรอง 
(UPS และ Geneator) ระบบปรับอากาศ ระบบป[องกันอัคคีภัย รวมถึงระบบรักษา
ความปลอดภัย ทั้งข0อมูล (Firewall & Log & Authentication)  
     มี VPN ให0นักศึกษาสามารถใช0เครือข3ายอินเตอร%เน็ตของมหาวิทยาลัยเพื่อ
สืบค0นฐานข0อมูล Scopus ทำงานจากที่บ0านได0 เสมือนนั่งอยู3ในมหาวิทยาลัย 
   6. อีเมล นักศึกษาและบุคคลากร สามารถสมัครอีเมลของ gmail ที่มีพื้นที่การ
เก็บข0อมูลเพิ่มข้ึน โดยทางมหาวิทยาลัยจะสมัครเปCน ชื่อ@rmutto.ac.th         
      ห0องปฏิบัติการสำหรับในรายวิชาคอมพิวเตอร% 
   7. การจัดประชุมวิชาการที่ส3งเสริมการเรียนรู0และทักษะด0านการวิจัย ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
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3) จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู<ที่เพียงพอและเหมาะสมต.อการจัดการเรียนการ
สอนของอาจารยA  
     ในป'การศึกษา 2563 มีการสำรวจความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ของ
อาจารย%ประจำหลักสูตรในด0านต3างๆ ดังนี้ 

รายการข<อมูลพ้ืนฐาน ป3การศึกษา 2563 

ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู<ของอาจารยA  
ผลการดำเนินงาน 

2563 
ด0านห0องเรียน/ห0องปฏิบัติการคอมพิวเตอร% เช3น
เคร่ืองมืออุปกรณ%มีเพียงพอ ทันสมัย และอยู3ในสภาพ
พร0อมใช0 เปCนต0น 4.14 
ด0านสิ่งอำนวยความสะดวก เช3น มีสถานที่สำหรับให0
นิสิตได0พบปะแลกเปลี่ยนสนทนาและทำงานร3วมกัน 
เปCนต0น 3.85 
ด0านทรัยากรที่เอ้ือต3อการเรียน เช3น ห0องสมุดเหมาะสม
เอ้ื อ ต3 อ ก าร เรีย น และ เพี ย งพ อ  ก าร ให0 บ ริ ก า ร
อินเตอร%เน็ต และ WIFI ในอาคารคณะ เปCนต0น 4.23 

ค.าเฉลี่ยโดยรวม 4.09 
ที่มา: หลักสูตร 
     จากตารางในป'การศึกษา สะท0อนให0เห็นว3าจำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0และ
ผลประเมินจากอาจารย%อยู3ที่ระดับความพึงพอใจมาก (ค3าคะแนน 4.09) ทั้งสามด0าน 
จากจำนวนอาจารย%รวมทั้งหมด 7 คน ทั้งอาจารย%ประจำหลักสูตรและอาจารย%ผู0สอน
ในหลักสูตร  
     ในป'การศึกษา 2563 หลักสูตรได0มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มี
ต3อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ของนักศึกษา 

รายการข<อมูลพ้ืนฐาน ป3การศึกษา 2563 

ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู<ของนักศึกษา  
ผลการดำเนินงาน 

2563 
ด0านห0องเรียน/ห0องปฏิบัติการคอมพิวเตอร% เช3น
เคร่ืองมืออุปกรณ%มีเพียงพอ ทันสมัย และอยู3ในสภาพ
พร0อมใช0 เปCนต0น 3.86 
ด0านสิ่งอำนวยความสะดวก เช3น มีสถานที่สำหรับให0
นิสิตได0พบปะ  แลกเปลี่ยนสนทนาและทำงานร3วมกัน 
เปCนต0น 3.93 
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ด0านทรัยากรที่เอ้ือต3อการเรียน เช3น ห0องสมุดเหมาะสม
เอ้ื อ ต3 อ ก าร เรีย น และ เพี ย งพ อ  ก าร ให0 บ ริ ก า ร
อินเตอร%เน็ต และ WIFI ในอาคารคณะ เปCนต0น 3.80 

ค.าเฉลี่ยโดยรวม 3.86 
ที่มา: หลักสูตร 

จากตารางพบว3านักศึกษาของหลักสูตรมีความพึงพอใจระดับมาก (ค3าคะแนน 

3.86) เม่ือพิจารณาเปCนรายด0านโดยเรียงลำดับจากคะแนนค3าเฉลี่ยพบว3าด0านสิ่ง

อำนวยความสะดวก เช3น มีสถานที่สำหรับให0นิสิตได0พบปะ แลกเปลี่ยนสนทนาและ

ทำงานร3วมกัน ซ่ึงห0องสมุดเหมาะสมเอ้ือต3อการเรียนและเพียงพอ ที่นั่งอ3านหนังสือ 

เนื่องจากมีการปรับปรุงให0มีความสะดวกสบาย รายงานหาข0อมูล ชั้น 3-4 ซ่ึงเปCนชั้น

ห0องสมุดในอาคารเดียวกันกับอาคารในรายวิชาบรรยาย  ด0านห0องเรียน/ห0องปฏิบัต

การคอมพิวเตอร% เช3น สื่อและอุปกรณ%การเรียนการสอนในห0องเรียนมีความเพียงพอ 

มีประสิทธิภาพพร0อมใช0งาน และด0านทรัพยากรที่เอ้ือต3อการเรียน เช3นการให0บริการ

อินเตอร%เน็ต และ WIFI ในอาคารคณะ เอ้ือต3อการใช0งาน  

4) กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ

อาจารยAต.อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< 

 กลไกผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยAต.อสิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู< 

1. รับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย%ต3อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู0  

2. วิเคราะห%และจําแนกผลการประเมินความพึงพอใจและแนวทางพัฒนา 
ปรับปรุง  

3. มอบหมายหรือแจ0งหน3วยงานที่รับผิดชอบดําเนินการ  
4. ติดตามผลการดําเนินงาน  
5. แจ0งให0นักศึกษากับอาจารย%ทราบถึงผลการปรับปรุง 

 ผลการดำเนินงาน 
      ในป'การศึกษา 2563 หลักสูตรได0ทำการสำรวจความพึงพอใจต3อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู0 โดยเก็บข0อมูลจากอาจารย%ประจำหลักสูตร และนักศึกษา เพื่อนำผลการ
ประเมินที่ได0มา ปรับปรุงกระบวนการในการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ให0
เพียงพอ และทันสมัย ตามความต0องการของอาจารย%และนักศึกษาต3อไป  

 การประเมินกระบวนการในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< 
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      การประเมินกระบวนการในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 สามารถขยายผล
การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0ให0เหมาะสมกับการเรียนการสอนและสร0างความพึง
พอใจให0แก3นักศึกษาและอาจารย%ผู0สอน โดยการได0รับการสนับสนุนจากเงิน
งบประมาณ มีความแน3นอน แต3ไม3เพียงพอและล3าช0า 

 ผลที่ได<จากการประเมินและปรับปรุงในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< 
หลักสูตรและหน3วยงานที่เก่ียวข0องได0นำเอาผลการประเมินของนักศึกษาไป

ดำเนินการปรับปรุงเปCนที่เรียบร0อยแล0ว นำมาใช0ในป'การศึกษา 2/2563 ดังสรุปใน
ตารางต3อไปนี้ 

เร่ืองที่ร<องเรียน ผลการดำเนินการจัดการข<อร<องเรียน 
ต0องการสถานที่ค0นคว0าวิจัย ห ลั ก สู ต ร ได0 เพิ่ ม จ ำน วน สถ าน ที่

ค0นคว0าวิจัย  ให0 กับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาโดยสามารถใช0อาคาร 7 
นอกเหนือจากอาคาร 5 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  :  ......4....... คะแนน 
 

เหตุผล : มีการประเมินผลและแนวทางวางแผนปรับปรุงชัดเจนในด<านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู< 

 

รายการหลักฐานหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 

รหัสหลักฐาน รายการ 

MBA-BUSIT-6.1-001 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต3อสิ่งสนับสนุนกการเรียนรู0 
MBA-BUSIT-6.1-002 แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย%ผู0รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต3อการสนับสนุนการ

เรียนรู0 
MBA-BUSIT-6.1-003 ภาพถ3ายสิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 เช3น ห0องเรียน ห0องสมุด ห0องปฏิบัติการ 
MBA-BUSIT-6.1-004 ภาพถ3ายอาคาร 7 
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หมวดที่ 6 ข<อคิดเห็น  
 
6.1 ข<อคิดเห็น และข<อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู<ประเมิน 

 

ข<อคิดเห็นหรือสาระจากผู<ประเมิน ความเห็นของผู<รับผิดชอบหลกัสูตร การนำไปดำเนินการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตร 

คุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย%
ประจำหลักสูตร 

สนับสนนุให0มีการขอตำแหน3งทาง
วิชาการ 

การประชาสัมพันธ%เชิงรุก 

ผลงานทางวิชาการของอาจารย%
ประจำหลักสูตร 

มีบทความวิจยัที่มีคุณภาพและมาก การปรับสาระรายวิชาใน
หลักสูตรให0มีความทันสมัย 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 มีสิ่งสนบัสนุนเรียนรู0ทนัสมัยและ
เพียงพอ 

 

6.2 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู<ที่สำเร็จการศึกษา   
การประเมิน (รายงานตามป'ที่สำรวจ) วันที่สำรวจ .............-................  

ข<อวิพากษAที่สำคัญจากผลการประเมิน ข<อคิดเห็นของคณาจารยAต.อผลการประเมิน 
 
 
 

 

ข<อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 
 
 
6.3 สรุปการประเมินหลักสตูรจากผู<มีส.วนเกี่ยวข<อง (ผู<ใช<บณัฑิต) 
 

กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 
ข<อวิพากษAที่สำคัญจากผลการประเมิน ข<อคิดเห็นของคณาจารยAต.อผลการประเมิน 

 
 

 

ข<อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 
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หมวดที่ 7  การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต.อหลักสูตร 
 
7.1 การเปลี่ยนแปลงภายใน/ภายนอกสถาบัน (ถ<ามี) ที่มีผลกระทบต.อหลักสูตรในช.วง 2 ป3 
 

ประเด็น รายการ 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน 
(ถ0ามี) 

ไม3มี 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั 
(ถ0ามี) 

มีสถาบนัการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนเป�ดหลักสูตรนี้ ทำให0เกิดการแข3งขันที่
รุนแรงข้ึน จำนวนนักศึกษาที่ลดลง และอาจมีผลกระทบต3อจำนวนรับและจบ
ของนิสิตนักศึกษาในอนาคต 
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หมวดที่ 8 แผนการดำเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 

ความก<าวหน<าของการดำเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของป3ที่ผ.านมา 
แผนดำเนินการ กำหนดเวลาที่แล<วเสร็จ ผู<รับผิดชอบ ความสำเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่ม.

สามารถดำเนินการได<สำเร็จ 
1. การเชิญผู0ทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกมาเปCนวิทยากร 
บรรยายให0ความรู0แก3
นักศึกษาในรายวชิา 

ภาคการศึกษา 1/2564 อาจารย%ประจำ
หลักสูตรและ
อาจารย%ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา 

มีการเชิญวิทยากรภายนอกมาให0ความรู0
แก3นักศึกษาในรายวิชาต3างๆ 

2. การศึกษาดูงาน ภาคการศึกษา 1/2564 อาจารย%ประจำ
หลักสูตรและ
อาจารย%ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา 

นักศึกษาได0ไปดงูานจริง และได0นํา 
ประสบการณ%ในการดูงานไปใช0พัฒนา
และเพิ่มประสบการณ%การเรียนรู0 

3. ปรับกลยุทธ%การเรียนการ
สอนให0ทันสมัยมากข้ึนต3อ
เทคโนโลยีอยู3เสมอ 

ภาคการศึกษา 1/2564 อาจารย%ประจำ
หลักสูตรและ
อาจารย%ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา 

ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนและ
เนื้อหาในรายวิชาให0มีความทันสมัยต3อ
เทคโนโลยีให0มากข้ึน 

4. สร0างผลงานทางวชิาการ
ของนักศึกษาในเวทีวิชาการ
ต3าง ๆ 

ภาคการศึกษา 1/2564 อาจารย%ประจำ
หลักสูตรและ
อาจารย%ผู0รับผิดชอบ
รายวิชา 

ปรับผลงานนักศึกษาจากชิน้ในระดับชัน้
ให0สามารถนำเสนอในเวทีวิชาการ
ระดับชาติ และนานาชาติมากข้ึน 

 
ข<อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

1. ข<อเสนอในการปรับโครงสร<างหลักสูตร (จำนวนหน.วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
1.1 ปรับเน0นเนื้อหาวิชาให0ก0าวทันกับเทคโนโลยีและวิทยาการสมัยใหม3สอดคล0องกับความต0องการของ 
ตลาดแรงงานในยุคอุตสาหกรรม 4.0 

2.   ข<อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเน้ือหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง   
     วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
     2.1 วิชาภาคปฏิบัติควรมีการเพิ่มระยะเวลาในการปฏิบัตงิานและเพิ่มทักษะแก3นักศึกษาเพิ่มมากข้ึน 
3.   กิจกรรมการพัฒนาคณาจารยAและบุคลากรสายสนับสนุน     
     3.1 เพิ่มการฝTกอบรมวิชาชพีเฉพาะ ตามความเชี่ยวชาญ แก3อาจารย%ในหลักสูตร  
     3.2 สนับสนนุให0อาจารย%ในหลักสูตร ทําผลงานทางวิชาการมากข้ึน 
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แผนปฏิบัติการใหม.สำหรับป3การศึกษา 2563 
แผนปฏิบัติการ กำหนดเวลาที่แล<วเสร็จ ผู<รับผิดชอบ 

- - - 
 
รับรองความถูกต<องของข<อมูล :  

ตำแหน.ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

1. ประธานหลักสูตร นางสาวภาวิณี ทองแย0ม   

2. ผู0รับผิดชอบหลักสูตร นายฆณการ ภัณณิพงส%   

3. ผู0รับผิดชอบหลักสูตร นางสาวสรวงภรณ% สัจภาพพิชิต   

4. อาจารย%ประจำหลักสตูร นายฤกษ%ชัย ฟูประทปีศิริ   

5. อาจารย%ประจำหลักสตูร นางพชัรี ชยากรโศภิต   

6. อาจารย%ประจำหลักสตูร นางสาวพณพีรรณ สมบัต ิ   

7. อาจารย%ประจำหลักสตูร นายสญัญา บริสุทธ%   

เห็นชอบโดย : 

ตำแหน.ง รายชื่อ ลายเซ็น วันที่ 

คณบด ี นางสาวละอองศรี เหนี่ยงแจ3ม   
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สรุปผลการประเมินตนเอง (SAR) ตามตัวบ.งช้ี สกอ. 
ระดับหลักสูตร  ประจำป3การศึกษา  2563 

  
1. ตารางผลการประเมนิตนเองตามตัวบ3งช้ี ระดับหลักสูตร 

 2. ตารางการวิเคราะห%คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 3. ผลการวิเคราะห%จุดเด3นและจุดที่ควรพฒันาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
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1. ตารางผลการประเมินตนเองตามตัวบ.งช้ี ระดับหลักสูตร 

ตัวช้ีบ.งช้ี 
ผลการ

ดำเนินงาน 
คะแนน 

องคAประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ%มาตรฐานหลักสูตรท่ีกำหนดโดย สกอ. ผ3าน 
องคAประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห3งชาติ ค3าเฉลี่ย.... - 
2.2 ผลงานของนักศึกษาและผู0สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได0รับการ

ตีพิมพ%หรือเผยแพร3 (ระดับปริญญาโท) 
ร0อยละ....... - 

คะแนนเฉล่ีย องคAประกอบท่ี 2  
องคAประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา - 3 
3.2 การส3งเสริมและพัฒนานักศึกษา - 3 
3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา - 2 

คะแนนเฉล่ีย องคAประกอบท่ี 3  
องคAประกอบท่ี 4 อาจารยA 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย% - 3 
4.2 คุณภาพอาจารย% - 3.93 

- ร0อยละของอาจารย%ประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ร0อยละ 60 5 
- ร0อยละของอาจารย%ประจำหลักสูตรท่ีดำรงตำแหน3งทางวิชาการ ร0อยละ 80 1.79 
- ผลงานวิชาการของอาจารย%ประจำหลักสูตร ร0อยละ 40 5 

4.3 ผลท่ีเกิดข้ึนกับอาจารย% - 2 
คะแนนเฉล่ีย องคAประกอบท่ี 4  

องคAประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู<เรียน 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร - 2 
5.2 การวางระบบผู0สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน - 2 
5.3 การประเมินผู0เรียน - 2 
5.4 ผลการดำเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห3งชาติ ร0อยละ 100 5 

คะแนนเฉล่ีย องคAประกอบท่ี 5  
องคAประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู< 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 - 4 

คะแนนเฉล่ีย องคAประกอบท่ี 6  
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ตัวช้ีบ.งช้ี 
ผลการ

ดำเนินงาน 
คะแนน 

คะแนนเฉล่ีย  (องคAประกอบท่ี 3-6) 2.90 
 
2. ตารางการวิเคราะหAคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 
 

องคAประกอบท่ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00  ระดบัคุณภาพน<อย 
2.01 – 3.00  ระดบัคุณภาพปานกลาง 
3.01 – 4.00  ระดบัคุณภาพด ี
4.01 – 5.00  ระดบัคุณภาพดมีาก 
 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ.าน หลักสตูรได0มาตรฐาน 
2 บัณฑิต - - 2.1, 2.2 - - 
3 นักศึกษา 3.1, 3.2, 3.3 - - 2.67 ระดับคุณภาพปานกลาง 
4 อาจารย% 4.1, 4.2, 4.3 - - 2.98 ระดับคุณภาพปานกลาง 
5 หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู0เรียน 

5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 2.75 
ระดับคุณภาพปานกลาง 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู0 - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รวม 2.70 3.25 - 31.93/11  
ผลการประเมิน ระดับคุณภาพ

ปานกลาง 
ระดับ

คุณภาพด ี
 2.90 

ระดับคุณภาพปานกลาง 

 

จากการวิเคราะห%ตามเกณฑ%การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 5 องค%ประกอบ (11 ตัวบ3งชี้) 
พบว3า องค%ประกอบท่ี 1 (ตัวบ3งชี้ท่ี 1.1) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ “ผ.าน” ตามเกณฑ%
มาตรฐานหลักสูตร และมีจำนวน 1 องค%ประกอบ อยู3ในระดับดี (องค%ประกอบท่ี 6) และมีจำนวน 3 องค%ประกอบ อยู3
ในระดับปานกลาง  (องค%ประกอบท่ี 3, 4 และ 5)  

  
3. ผลการวิเคราะหAจุดเด.นและจุดท่ีควรพัฒนาจากการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 
จุดเด.นและแนวทางเสริม 

1. 
อาจารย%ประจำหลักสูตรรู0พัฒนาตนเองอยู3เสมอ มีความตั้งใจ มุ3งม่ัน ใน การปฏิบัติหน0าที่อย3างเต็มเวลา
และความสามารถ 

2. อาจารย%ประจำหลักสูตรมีผลงานวิจัยตีพิมพ%ทัง้ในระดบัชาติและระดับนานาชาต ิ
3. สาขาสนับสนนุผลักดันให0นักศึกษามีผลงานด0านวิชาการมากข้ึน 

4. 
มหาวิทยาลยัให0ความสำคัญกับการดำเนินงาน ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เน0นการสร0าง
ความเข0าใจและให0ความรู0ด0านการประกันคุณภาพการศึกษากับคณะ อาจารย% บุคลากรทุกฝSายที่ 
เก่ียวข0องอย3างชัดเจน เปCนประโยชน%ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การดำเนนิงานประกันคุณภาพ 
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ภายในของมหาวิทยาลัยเน0นการมีส3วนร3วมโดยดำเนินการในรูปของคณะกรรมการสร0างวัฒนธรรมการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให0กับบุคคลที่เก่ียวข0องทุกระดับ พร0อมมีการฝTกอบรบ 

 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. ส3งเสริมให0อาจารย%ประจำหลักสตูรมีตำแหน3งทางวิชาการให0มากข้ึน 

2. 
ผลักดันให0อาจารย%ประจำหลักสตูรมีผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ ระดับนานาชาติมากข้ึน เช3น วารสารที่มีอยู3
ในฐานข0อมูล ISI, Scopus 

3. 
อาจารย%ประจำหลักสูตรควรจัดกิจกรรมเน0นให0ผู0เรียนได0มีความสามารถในการคิดวิเคราะห% คิด
สังเคราะห% อย3างหลากหลาย และใช0แหล3งเรียนรู0ในการพฒันาตนเองมากข้ึน 

4. ควรจัดทำ มคอ. 7 โดยตัวบ3งชี้ เป[าหมายในตัวชี้วัดต3าง ๆ มีความชัดเจน 
 
 
 
 


